001 08.2010

TOP: 1.2

I.Beschluss
Altestenrat und Finanzausschuss,
Personal- und Organisationsausschuss
Sitzungsdatum 20.02.2013
offentlich
Betreff:
Service-Center
hier: Durchfiihrung eines Pilotprojekts
Abstimmungsergebnis:
X einstimmig
[ ] angenommen/beschlossen, mit : Stimmen

[ ] abgelehnt, mit Stimmen

Beschlusstext:
Dem im Sachverhalt dargestellten Vorgehen wird zugestimmt.

Die Verwaltung wird beauftragt, ein Pilotprojekt Service-Center durchzuftihren und nach einer
Pilotphase auszuwerten, inwieweit sich die Qualitat verbessert hat und wie sich die fnanzielle
Situation darstellt.

II. Ref. l/OrgA

I1l. Abdruck an:

[] Ref. 1/OrgA
X Ref. Il/Stk

[

HEEEN

Vorsitzende(r): Referent(in): Schriftfihrer(in):
i.V. gez. Forther gez. Kohler gez. Hartmann
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