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Sehr geehrte Frau Dr. Schréder,
sehr geehrter Herr Schmalfeld,
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werner.kohnert@dir.de

17.07.2002

wie telefonisch bereits angekiindigt, tibersende ich Ihnen anbei den Anderungsbescheid zur

Laufzeitverlangerung fur thr Vorhaben.

Mit freundlichen Grif3en

() MY I

i.A. Werner Kohnert

Porz-Wahnheide

Linder Hohe

D-51147 Koin

Telefon (022 03) 6 Q1-0
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paTuM  Berlin, 26.06.2002

Bair.: Zuwendung aus dem Bundeshaushalt, Einzelplan 08, Kapitel 02 , Titel 68351,
Haushaltsjahr 2002, '
flr das Vorhaben

"MEDIA@Komm: Rechtsverbindliche Multimedia-Dienste mit digitaler Signatur des
Stadteverbundes Nurnberg" '

hier: Anderungsbescheid

Férderkennzeichen: 01MK802 /8

Bzzug: Mein(e) Zuwendungsbescheid(e) vom 04.12.1999, 31.01.2000,.13.03.2000,
03.07.2000, 09.10.2000, 30.10.2000, 15.11.2001, 06.05.2002

ihr Schreiben vom 10.5.2002

o

Anig.:
- Gesamtvorkalkulation (neuer Stand)

Szhr geehrte Damen und Herren,

e-fgrund Ihres o.a. Schreibens verlangere ich den Bewilligungszeitraum Uber den 30.09.2002
haus bis zum 31.12.2003.
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bowi@bmwi.bune Viltemombler Strafle 76. $3123 Bonn Fax: (01888) 615-44 36 od. (0228) 615-44 36 N 638, 643, 843

BMWi-Vordr. 0251/01.02



Die Verlangerung erfolgt mit folgenden Auflagen:
1. Furalle Abnwendungen und Teilprojekte ist bis zum 30.09.2003 entsprechend der
Meilensteinplanung eine vorfuhrfahige Pilotversion zu erstellen.
2. Mit dem Zwischenbericht zum 1. Halbjahr 2002 ist fur die Kooperationsvorhaben mit
privaten Partnern eine Planung zur Verwertung der Rechte und Nutzung der

Ergebnisse vorzulegen.

Fur die im Rahmen des For‘tfuhrungskonzepts anstehenden Mittelumwidmungen ist die
administrative Priifung noch nicht abgeschlossen. Wir werden uns bemihen [hnen bis Mitte

August 2002 einen entsprechenden Anderungsbescheid zu erteilen.

3. Rechtsbehelfsbelehrung

Gegen diesen Bescheid kann innerhalb eines Monats nach Bekanntgabe Klage bei dem Ver-
waltungsgericht in Berlin, KirchstraRe 7, 10557 Berlin-Moabit, schriftlich oder zur Niederschrift
des Urkundsbeamten der Geschéftssielle erhoben werden.

Die Klage muss den Klager, den Beklagten und den Gegenstand des Klagebegehrens be-
zeichnen. Sie soll einen bestimmten Antrag enthalten. Die zur Begrindung dienenden Tat-

sachen und Beweismittel sollen angsgeben werden.
Der Klage nebst Anlagen sollen so visle Abschriften beigefugt werden, dass alle Beteiligten

eine Ausfertigung erhalten kénnen.

Mit freundlichen Grifen

Im Auftrag

Dr. A. Goerdeler

Diese Ausfertigung des Bescheides wurde durch DV erstellt und trégt daher keine Unterschrift.
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zur Stadtratssitzund

Bericht zum MEDIA@Komm-Projekt
Niirnberg, Furth, Elangen, Schwabach und Bayreuth

1. Zusammenfassung _

Der nachfolgende Bericht Uber das MED&A@Komm-PfojekT in der Region informiert
Uber die akiuellen Entwicklungen und Projekiergebnisse dés MEDIA@Komm-Projektes
des Stadteverbunds Nirnberg, Furth, Erlagen, Schwabach und Bayreuth, zum Stand

30.06.2002.

Die letzten Monate wurden insbesondere dazu verwendet, die im FortfGhrungskon-
zept aufgezeigten Richtungsénderungen bzw. —korrekturen in die tégliche Projektar-
beit umzusetzen: In den Projekten wird konsequent gearbeitet und es konnten — wie
geplant - sichtbare Projektergebnisse vorgelegt werden (ausfihrliche Beschreibung s.
u.): v

= Projektdomain www.digital-ins-rathaus.info

= Plattform Release 1.0 ’

= Installierte Systemhard- und Software fir die Anwendungen Plattform und DMS

» Finfache Melderegisterauskunft ‘ '

= Online Beantragung der Sperrgutabholung

= BUrgerterminal

= Fundsachen online

= Feed-Back-Formular |

= Sicherer Zugriff aus medizinische Daten (E-Eyecare)

Besonders zeitintensiv gestaltete sich die Detailarbeiten zum Verl@ingerungsantrag.
Die vom Férdergeldgeber geforderten Planungen und Informationen konnten aber
alle zur Verfugung gestellt werden. Die Verléngerung bis zum 31.1 2.2003 ist sicher. Der

entsprechende Bescheid wird erwartet.

Damit konnten die Rahmenbedingungen im Projekt im Vergleich zum Jahresanfang
deutlich verbessert werden. Allerdings birgt die Komplexit&t des Gesamitprojektes
und die Zusammenarbeit mit der Vielzahl von stédtischen und privatwirtschafilichen

Partner nach wie vor hohe Risiken.
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2.  Projekistand

2.1 Projektergebnisse im letzten Quartal

2.1.1 Projekidomain www.digital-ins-rathaus.info

Seit April steht die Projektdomain www.digital-ins-rathaus.info zur VerfUgung. Die Seite
ist entweder direkt Uber den Domainnamen oder Uber die verlinkten MEDIA@Komm-

Logos auf den stadtischen Stadten zu erreichen.

Die wichtigsten Ziele der Projektdomain sind

= die Verbesserung der AuBendarstellung des MEDIA@Komm-Projekies der Region
NUrnberg ‘

= die DorsTeHQng der Geselischafterstédie

= die hdhere Identifizierung der Stadte mit dem Projekt

= die Informatfionsmdglichkeit fUr die User Uber die Hintergrinde und Ergebnisse
von MEDIA@Komm in der Region NUrnberg und Uber die Beteiligung der Stédte

= die Verwendung als Testdomain fUr die proble'morienﬁer’re BenutzerfGhrung (ab

Ende des Jahres)

Neben dem Abrufen von Informationen k&nnen sich BUrger, Unternehmen und Mif-
arbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadte mit der neuen Art des Behdrdenganges und
mit dem Projekt vertraut machen. AuBerdem kd&nnen anhand von Denﬁoversionen
die redlisierten Anwendungen auch konkret ausprobiert werden. Die Resonanz ist
erfreulich, seit Ende April wurden mehr als 25.000 Zugriffe verzeichnet. Uber ein Feed-

backformular erreichen die Curiavant auBerdem taglich Anfragen.

‘ 2.1.2 Plaitform Release 1.0 und Beschaffung der betriebsnotwendigen Hardware
und Systemsoftware _
Im Juni konnte die von 100World AG erstellte Plattformsoftware 1.0 von Curiavant
abgenommen werden. Die Plattform ist eng mit der Anwendung ,.einfache Melde-
registerauskunft® verwoben. Dafir stehen nun wie geplant alle Basisfunktiondlitéten
wie Signieren, Authentfifizieren oder Bezahlen zur VerfUgung. Die Lieferung verzbgerte
sich seitens des Lieferanten um ca. é Wochen und auch der Abnahmeprozess dauer-
te l&nger als geplant, da in umfangreichen Tests und Analysen die Qualitét der ge-
lieferten Software beurteilt wurde. Die Plattformsoftware wird voraussichtlich Mitte Juli
in Erlangen gemeinsam mit der einfachen Melderegisterauskunft fUr den Pilofbe}‘ri’eb

eingesetzt werden. Derzeit finden bei der Stadt NUrnberg die vor einer Inbetrieb-
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nahme notwendigen externe Sicherheitstests statt. Noch zu kidren sind orgoniscﬂ‘ori—’
sche Fragen des zentralen Betriebs der Plattform bei der Stadt NUrnberg. Derzeit wird
7.B. eine Vereinbarung auf Basis der Regelungen der Auftragsdatenverarbeitung

vom E-Government-BUro NUrnberg entworfen.

| Im Gegensatz zur Plattform-Software kohm‘e mit der Konzeption der bendtigten
Hardware und Systemsoftware erst Anfang 2002 begonnen werden. Dieser Aspekt
war bei der urspringlichen Projektarbeit von der Curiavant im Querschnittsprojekt
Plattform génziich unbericksichtigt geblieben. Mittlerweile konnten die bendtigten
Gerdte fUr NUrmberg, Erlangen, Bayreuth und Schwabach konzipiert und definiert
werden. Diese Systeme sind im Rahmen eines Ausschreibungsverfahrens beschafft

- worden und sind, bis auf wenige Teilbereiche, installiert und betriebsbereit. Konfigura-
tionsarbeiten und . Feinschliff* sind derzeit in Arbeit. FUr FOrth ist die Beschaffung der-
zeit in Arbeit. Damit konnte die Zeitplanung einer Betriebsaufnahme noch im Mdai
nicht ganz eingehalten werden; in Anbetracht des erheblichen Projekirbckstandes

jedoch ganz entscheidend aufgeholt werden.

2.1.3 Einfache Melderegisterauskunft |

Parallel zur Plattform wurdé die Anwendungssoftware fir die ,,einfache Melderegis-
terauskunft” von der 100World AG realisiert. Die Software wurde von Curiavant im
JQni angenommen und derzeit wird ihr Piloteinsaiz in Ericngen vorbereitet. ks ist zu-
néichst daran gedacht, sog. Poweruser mit dem notwendigen Signatureguipment
auszustatten. Der Echtbeirieb verzdgert sich; da die Umsefzung des Melderechts-
rahmengesetzes in das Bayerische Meldegesetz noch nicht erfolgt ist und damit die
Rechisgrundiage in Bayern fehlt. Auch eine Ausnahmegenehmigung wurde, obwonh!
bereits im September 2001 beantragt, bisher nicht erteilt. In diese Diskussion hat sich.
jetzt Herr Dr. Balleis persdnlich eingeschaltet und versucht auf politischem Weg eine

Ausnahmegenehmigung zu erreichen.

2.1.4 Sperrgutabholung

Zundchst fOr Bayreuth wurde die Onlineversion der Beantragung der Sperrgutabho-
lung realisiert. Diese Anwendung ist ohne Signatur- und Bezahlverfahren implemen-
tiert, der Antrag wird per E-Mail an die zusténdige Sachbearbeiterin weifergeiei’ref.'!n

Zusammenarbeit mit der Dienststelle (Stadtbauhof Bayreuth) wurde nach der Anfor-



derungsanalyse die Anwendung entwickelt und befindet sich im Echteinsatz
(http://online-dienste.bayreuth.de/sperrmuell/info.html oder http://www.bayreuth.de/
deutsch/rathaus/Formularservice/index.html) Die Anwendung wird auf der Infrastruktur

des Internet-Providers der Stadt Bayreuth betrieben.

2.1.5 Terminal

FUr die Stadf Schwabach wurde im Rahmen des Projekts ,,Internet-Kiosk" (besser:
BUrgerterminal) im April das erste Terminal in Betrieb genommen. Standort ist das
neuve BUrgerinfomﬂoﬁonszenfrum, das am 8. April offiziell eréffnef wurde. Angeschios-
sen ist das Terminal Uber eine separate T-DSL-Leifung (Tarif sog. Flatrate) und steht
Birgern zum kostenlosen Surfen zur Verfigung [Anm.: Uber eine System-Konfiguration
wird das Surfen auf Seiten mit unerwUnschien Inhalten unterbunden).

Im Vordergrund stehen die siddtischen Online-Angebote und im Verlauf des ME-
DIA@Komm-Projekts die neu entwickelten Internetdienste. Hierfir isf das Terminal mit
einem Klasse-3-Leser ousgesteﬁef, um die Nutzung von Diensten mit Signatur- oder
Online-Bezahlverfahren (v.a. Geldkarte) zu ermég!iéh. Zuséizlich ist ein Drucker integ- -
rierf, mif dem Formuloredusgedruck‘r werden kénnen. Der Terminal wird durchschnitt-
lich von 150 BUrgern und BUrgerinnen im Monat genutzt.

Ein zweites Terminal wurde Anfang Mai geliefert. Die Ausstattung ist bis auf den integ-
rierten Drucker identisch. Das Terminal soll temporér an zen"rrclen Standorten einge-
setzt werden, insbesondere dort, wo neue MEDEA@Komm-Anwendungen erstmailig
zum Einsatz kommen (beispielsweise Bibliothek Erlangen). Im Rohmen dieser Einsatze

dient das Terminal fUr die &ffentliche Présentation und Nutzung neuer Dienste.

2.1.6 Fundsachen online

Der neue BUrgerservice ,Fundsachen online”, der zundchst in Schwabach zum Ein-
safz kommi, besteht dus den beiden separaten Anwendungen ,,Verlustanzeige" und
~Fundanzeige". BUrger und BUrgerinnen kénnen so verlorene oder gefundene Ge-
gensténde direkt beim FundbUro anzeigen. Die Anwendungen sind bereits realisiert

und werden demnd&chst online Uber die Schwabacher Homepage verfUgbar sein.

2.1.7 Feed-Back-For mular
Um die Reaktionen der Nutzer der Anwendungen abfragen zu k&nnen, wurde ein
Feed-Back-Formular von der Curiavant entwickelt, das in jede Anwendung einge-

baut wird. Auf diesem Weg kann die BUrgerin bzw. der BUrger freiwillig und anonym



eine kurze Beurteilung der Anwendungv abgeben und darUber hinaus auch Kritik und
Anregungen fUr neue Anwendungen vorbringen. Die Auswertung erfolgt Uber die

Curiavant.

2.1.8 E-EyeCare

Neben kommunalen MEDIA@Komm-Projekten konnte aktuell auch ein sog. Privat-
Public-Partnership-Projekt im Bereich Medizinisches Infranet seinen Pilotbetrieb auf-
nehmen. Die Curiavant integrierte die elekfronische Signatur in den Cataract-
Disease-Manager der e—EyeCoi’e GmbH. Diese Online-Applikation bietet Standort
unabhdangigen Zugriff auf Diagnose- und Befunddaten des ,Grauen Star* (Cato- '
ract). Sie ist die erste Online-Anwendung im Bereich Quo!ﬁdfssichérung, die den ge-
setzlichen Neuerungen zum 1. Januar 2002 genUgt. Die elekironische Signatur dient

dabei als Zugangsberechtigung zu dén vertraulichen Patientendaten.

- 22 Wichtige Ereignisse

2.2.1 Veranstaltungen

Wie bereits in der Vergongenheif nutzt die Curiavant die Chancen, das ME-

DIA@Komm-Projekt der Region NUmberg auf bedeutenden Messen und E-

Government-Veranstaltungen in Deutschland zu présentieren, z.B. :

= AUf der CeBIT [Mdrz 2002) fraten wir gemeinsam mit dem Partner 100World AG
auf. Im Mittelpunkt stand die , Einfache Melderegisterauskunft” der L'ondéshoup’r-
stadt Hannover, die auf der Messe von Hannovers OberbUrgermeister Herbert
Schmaistieg als Pilotanwendung gestartet wurde. Der lokale BeZug und die wie-
derholt gelobte Qualitdt der prasentierfen Anwendung bescherte zahlreiche und
wertvolle Messekontakte. Zweites Highlight war der praktische Beweis der Intero-
perabilitdt unserer Anwendungen. Es konnte gezeigt werden, dass die Anwen-
dungen mit allen am Markt befindlichen Signaturkarten und Kartenlesern arbeiten
kdnnen. Insbesondere die Fachwelt attestierte hier hohe Anerkennung.

s Der diesjéhrige D21-KongreB fand in Leipzig zum Thema ,Mit Internet Staat ma-
chen. E-Government und die Zukunft der Demokratie® statt. Die Curiavant bekam
Uber die Initiafive D21 die Mdglichkeit, das MEDIA@Komm-Projekt der Region
NUrmberg kostenfrei zu présentieren. Besonders interessant waren verschieden
Gesprdche mit Vertretern der Begleifforschung sowie mit Vertretern ostdeutscher
Kommunen. Besonders hdufig wurden die neuven Anwendungen Melderegister-

auskunft und Sperrgut gezeigt.



2.2.2 Projektbeirat

Das MEDIA@Komm-Projekt insgesamt wird von einem Projektbeirat begleitet, der aus
hochrangigen Wissenschaftlern und Vertretern der Gbergeordneten Institutionen (z.B.
Deutsche Sf&jdfefug) sowie den Gewerkschaften besteht. Der Beirat trifft sich halb-
j&hrlich in Berlin, um die Projektentwicklungen in allen drei MEDIA@Komm Regionen
zu diskutieren. Auf der Beiratssitzung am 14.6.2002 wurde den Mitgliedern die Eck-
punkte des FortfUhrungskonzeptes und die seit Jahresbeginn vorliegenden Projekter-
gebnisse prasentiert. Sie konstatierten der Region Nﬁrnberg, dass die Umsteuerung in
die richtige Richtung zeigt und dass die Ergebnisse zeigen, dass der Stadteverbund
wieder ,volle Fahrt" aufgenommen hat. Besondere Beachtung fand der herausge-
arbeitete regionale und vernetzie Ansaiz des Stadteverbunds, der Vorbildcharakter,
auch fUr andere Regionen in Deutschland haben dirfte. .

Mit dieser positiven Grundstimmung war die letzte HOrde auf dem Weg der budget-
neutralen Verldngerung genommen. Der Bescheid Uber die VerlGngerung bis zum
31.12.2003 wird in den n&chsten Togen (KW 29) erwartet.

Das Vertrauen in die Arbeit vor Ort offensichtlich wieder hergestellt, die Mitglieder
und auch das BMW! werden jedoch weiterhin die Entwicklung und die vorgelegten

Projektergebnisse sehr genau beobachten.

2.2.3 E-Government Biros in Erlangen und Nirnberg

Besonders positiv wurde vom Beirat die Grindung des E-Government-Centers in Er-
langen und des E-Governement-BUros in NUrnberg bewertet. Diese organisatorische
Verankerung der MEDIA@Komm Strategie in den Stédten setzt ein deutliches Signal:
Die EinfUhrung von E-Government ist nicht nur die Implementierung einzelner im |
Rahmen von MEDIA@Komm redlisierter WEB-Anwendungen. Damit die Potentiale fUr
BUrgerinnen und BUrger, fUr Unternehmen und natUrlich auch fir die Kommunen
selbst moglichst umfassend ausgenutzt werden kénnen, ist fOr die EinfUhrung eine
zen‘rrdle Steuerungs- und Koordinationsstelle notwendig. Die Zusammenarbeit zwi-
schen der Curiavant und den Stédten wird auch weiterhin Uber die kommunalen
Koordinatoren sichergestellt. In NUrnberg wird diese Funktion neben anderen Aufga-
pen vom neu geschaffenen E-Government-BUro (insgesamt drei Stellen) unter Lei-
tung des E-Government-Beauftragten wahrgenomMen. l"n Erlangen wurde ein Team
aus fUnf Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gebildet. Dazu z&hlen auch zwei ehemali-

ge Curiavant-Mitarbeiter, die in die Stadt Erlagen zurlckkehrten, um das bisher an-



gesammelte Know-How einzubringen. In regelméBigen Treffen wird der ME-
DIA@Komm-Gesamtprojekiplan mit den Aktivitéten der E-Government-Biros abge-
stimmt. Im weiteren Projekiverlauf kommt diesen Stellen und den operativen luK-
Bereichén in den St&dten eine weiter zunehmende Bedeutung und Arbeitsbelastung

yAUR

2.2.4 Geschdaftsaufgabe der Signtrust

Im MEDIA@Komm Umfeld schirte insbesondere ein Ereignis die Diskussion um die
elektronische Signatur an: Das Trustcenter der Deutschen Post, die Deutsche Post
Signtrust, stellte ihre Aktivit&ten Ende Mai ein. Diese Entwicklung kam sowohl! fir die
Curiavant, als auch fUr die Mitarbeiter der Signtrust selber Uberraschend. Die Multi-
funktionale Chipkarte basiert auf der Signtrust-Karte, so dass durch die Ge-
schaftsaufgabe der vorrangige Karten-Partner im MEDIA@Komm-Projekt Region
NOrnberg ausféllt. Das Signaturgesetz sieht vor, dass im Falle des Ausscheidens eines
akkreditierten Trustcenters die RegTP den Lertifizierungsdienst Ubernimmt, soweit die
Zertifikate nicht von einem cmderén akkreditierten Trustcenter Ubernommen werden.
Bereits geleistete Unterschriften bleiben rechtsverbindlich, die Dokumen‘rcﬂon bleibt

erhalten.

Schnelier als gedacht zeigt sich nach Einsch&tzung der Gesamtprojektleitung, dass
die aufwendigen Regelungen fUr die akkreditierten Trustcenter aus Sicht der Kom-

munen sinnvoll und mofwendigy sind. Nur auf diesem Signaturniveau ist sichergestellt,
dass bereifs geleisteten Unterschriften auch nach SchlieBung eines Trustcenters wei-

ter gUltig und nachprifbar bleiben.

Die Auswirkungen auf die MEDIA@Komm Region NUrnberg sind eher gering:

= Die elektronische Signatur ist ein wichtiger Bestandteil vieler Anwendungen. Durch
das konsequente Verfolgen der Zielsetzung Interoperabilitét kénnen in den An-
wendungen aber quasi mh‘jéder am Markt verfUgbaren Karte signiert werden.
Der Umstieg auf eine andere Karte ist technisch problemlos méglich. Das Verfol-
gen der Strategie |, Interoperabilité&t” zahlt sich bereits jetzt aus! »

= Unser Rahmenvertrag mit Signtrust ist im April 2002 dusge!oufen. Wenige Tage vor
der Nachricht der Auflsung war nach einer Markterkundung die Entscheidung
gefallen, auch weiterhin mit Signtrust zusammenzuarbeiten. Dies ist nun hinfallig.

Die Suche nach einen neuen Partner hat sofort begonnen.




= Durch den Wegfall von Signtrust wurde das Verbreitungsproblem der Signaturkar-
ten verscharft. Eine abschlieBende Reaktion des Bundes liegt bisher noch nicht
VOor.
" Im MEDIA@Komm-Projekt wird auch weiterhin auf den Einsatz der qualifizierten Signa-
tur gesetzt. Eine Verbreitung kann zwar von den Kommunen nicht alleine gemeistert
werden, sie Ubernehmen aber nach wie vor eine starke Vorbild- und \/orr‘eiferroﬂe.
Dies z.B. auch in dem kFGH, in dem stadtische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die fir
verwaltungsinterne Vorg&nge mit Karten au\sges’rcﬁe‘r werden. Sie sind gleichzeitig
auch Burgerinnen und BUrger, die dann wiederum die Angebote der Kommunen

nutzen kénnen.

2.3 Verwerfungsergebnisse: Einfache Melderegistérduskunﬂ in Hannover

Die Curiavant hatte gemeinsam mit dem Partner 100world den Auftrag, die Anwen-
dungslésung ,Einfache Melderegisterauskinfte inkl. Plattform* fUr Hannover zu reali-
sieren. Die Ergebnisse konnten bereits auf der CeBIT 2002 sehr erfolgreich présentiert
werden. Anfang Juli erfolgte die offizielle Abnahme der Anwendung durch Hanno-
ver. Die Landeshauptstadt Hannover hat im Projekt insbesondere auf Datenschutz-
aspekie einen hohen Wert gelegt. Davon konnte das MEDIA@Komm Projektim St&a-
teverbund erheblich profitieren. Mit der Anwendung konnte eindrucksvoll bewiesen
werden, dass die Ubeﬁrogbcrkeif der entstehenden MEDIA@Komm Lééungen effek-

fiv mdglich ist.

2.4 Projektorganisation

Mit dem vorliegenden Gesamtprojekiplan existiert erstmals eine GesamiUbersicht
Uber alle gesTQrTeTen Projekte und deren Redlisierungszeitpunkte. Er erlaubt - je nach
Detailansicht - sowohl die Abhdngigkeiten der Projekte untereinander, als auch in-
nerhalb der Projekte darzustellen. AuBerdem gibt es Ressourcenzuordnungen, auch
fOr st&dtische Dienststellen. Der Gesamtprojektplan wird kUnftig monatlich fortge-
schrieben. ,

Parallel wurde das Berichtswesen neu Uberarbeitet und STeuerungsruhden auf unter-
schiedlichen Ebenen (Projektimanagement, Gesamtprojektleitung, Kommunales
Kernteam) eingerichtel. Auf den Ergebnissen fuBen letztendlich auch die Quartals-
berichte fUr die Stadfe.

Bei diesen Instrumenten handelt es sich um kein nach auBen gerichtetes Projekter-

gebnis. Bei der Komplexitat des Gesamtprojektes ist aber eine konseqguente Pro-



jekisteuerung unbedingt erforderlich. Die Instrumente dazu stehen nun — wie geplant
~zur Verfigung. Es zeigte sich aber, dass die Beteiligten den Umgang mit dem In-

strument aber noch lernen und verbessern miissen.

3. Planungen fir das 3. Quartal
Die folgenden drei Monate werden vom MEDIA@Komm Kongress am 17. und 18.
September dominiert. Folgende Anwendungen werden bis dahin realisiert und auf

dem Kongress gezeigt:

3.1 Melderegisterauskunft (Juli 2002)

n Erlcngen soll der Pilotbetrieb mit zun&chst Qusgewéh!Tén Kunden Mitte Juli erfol-
gen. Die fechnischen Probleme scheinen weitgehend geldst zu sein. Voraussetzung
ist aber nach wie die rechtliche Ausnahmegenehmigung des Bayerischen Innenmi-

nisteriums fOr den Pilotbetrieb, die zeitnah in Aussicht gestellt wurde.

3.2 Kooperations- und Kompetenznetzwerk (MEDIA@Komm Kongress)

Das Kooperations- und Kompetenznetzwerk wird im ersten Schritt fUr die Mitglieder
des NIK e.V. und der Energieregion NOrnberg realisiert. Das Netzwerk besteht aus dre;
Teilen: einer Plattform zur Présentation der Unternehmen, einer Kooperationsbdrse
und einer Wissensplattform. Der Zugang zu den vertraulichen Informationen und zur

Wissensbérse ist Uber die elektronische Signatur geschifzt.

3.3 Stadtratsinformationssystem (Piloten, MED!A@KOmm-Kongress)
Im ersten Schritt stehen die redaktionelle Erstellung der Sitzungsunterlagen, das Ein-
stellen ins Informationssystem und die Recherche zur VerfOgung. Die Anwendung

wird zun&chst mit Pilotgremien in Nirmberg und in Schwabach getestet.

3.4 Reservierung éffentlicher R&ume

BUrgerinnen und BUrger erhalten, zusatzich zu den weiterhin existierenden konventi-
onellen Wegen (persénliche Vorsprache, telefonische oder schriffiche Anfrage), die
Moglichkeit, via Internet das grundsatzliche Angebot an verfUgbaren Mietr&umlich-
keiten zu recherchieren und eine strukturierte Mailanfrage an den zusté&ndigen An-
sprechpartner zu \)ersenden, sofern der Tréger der jeweiligen Einrichtung per E-Mail-

Adresse erreichbar ist. Priméarziel ist es, Suche und Anfrage auch auBerhalb der Ge-
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schéftszeiten der zusténdigen Trager zu ermdglichen. Als Entflastung fOr BOrgerinnen
und BUrger, aber auch fUr die Trager, ist darUber hinaus die Unabhdngigkeit von ei-
ner telefonischen Erreichbarkeit zu nennen. Basis ist eine Datenbank, in der die miet-
baren RGume mit verschiedenen Zusatzinformationen gespeichert sind, der Zugriff
erfolgt online Uber definierte Suchkriterien. Die Daten, die fUr eine E-Mail-Anfrage er-
forderlich sind, werden in der Online-Anwendung auf Vollstandigkeit geprUft und
strukturiert zusammengestellt.

Der Protfotyp ist bereits fertiggestellt und soll zun&chst in Ericmgen Uberwiegend im

Kulturbereich zum Einsatz kommen.

3.5 Bcumschu’rzverordnuvng

Diese Anwendung ermbglicht die Online-Antfrag zur Befreiung von den Verbofeh der
stadfischen Bc:umscbu’rzverordnung. Dabei fUllt der BOrger ein Formular aus, das an-
schlieBend per E-Mail beim Sachbearbeiter der betreffenden Dienststelle eingeht.

‘Der erste Einsatz erfolgt fUr die S’rod‘r FOrth.

3.6 Mulitonnenbestellung

Uber diese online Anwendung kdnnen Mijlﬁomen bestellt oder die vorhandene MUIl-
tonnenanzahl oder —grésse verdndert werden. Die Anwendung wird zun&chst bei der
Stadt NOmberg zum Einsatz kommen. In NUrnberg ist eine Online-Anmeldung per Mail

mit der bisherigen Version dieser Anwendung bereits seif 2001 im Einsatz

3.7 Ubertragen der Anwe‘ndungen Sperrgutabholung, Fundsachen online, Reser-
vierdng offentlicher RGume, Baumschutzverordnung und Milltonnenbestellung auf
die finf Gesellschafterstadte '

Die genannfen Anwendungen wurden komplett vom Softwarelabor der Curiavant
entwickelt. Bis zum Jahresende kénnen die Anwendungen auf alle finf Kommunen -

soweit dort Interesse in den Fachdienststellen besteht - Ubertragen werden.

3.8  Online Anmeldung Volkshochschule (September 2002)

FOr das Wintersemester der Volkshochschulen in Erlangen, Firth, Schwabach und
Bayreuth soll ab September die Online-Anmeldung mégticH sein. Der Projektplan ist
sehr ehrgeizig, da fUr.die EinfUhrung in den Dienstellen nur ein relativ kurzes Zeitfenster
im August zur VerfOgung steht und bedingt durch die Urlaubszeit, das Vorgehen de-

tailiert vorgeplant sein muss.
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In NOmberg ist eine Online-Anmeldung per Mail mit der bisherigen Version dieser An-

wendung bereits seit 2001 erfolgreich im Einsatz.

4. Einladung zum MEDIA@Komm Kongress

Der Kongress stellt unter dem Thema ,E-Government meets E-Business" in Referaten,
Workshops und der begleitenden Ausstellung das Erreichte vor. Die Projektbeteiligten
sowie die Referenten, Dienststellenleiter und die Stadiréte in den Stadten werden
derzeitf schriftlich zum Kongress eingeladen.

Im Rahmen der Vorbeﬁei’rung auf den Kongress findet u.a. am 29.7.2002 ein Presse-
frohstGck mit den fUnf OberbUrgermeistern bei der Curiavant statt.

Weitere Informationen zum Kongress stehen unter www.digitakins-rathaus.info.






