Anlage 3

Wiedereinstieg nach Beurlaubung
Qualifizierungsangebote fiir Berufsriickkehrerinnen

Grundsatz:
kein GleBkannenpranIp, sondern anforderungs- und mitarbeiterinnenbezogen

(Ermittlung der eigenéen Qualifikationen und Qualifizierungsbedarfe nach Methode ,,Klenk“)

ab 2005: mehrtagiger Wlederemstlegskurs

1. Teil: Informationen

Ziel: éinstieg ih die Stadtverwaltung durch Informationen von aligemeinem Interesse erleichtern

- - Vorstellung Fb, GPR, PA’
- Uberblick aktuelle Entwncklungen (z.B. TVSD, Gender Mamstreammg) und Pro;ekte

- Uberblick Haushalts- und Finanzsituation der Stadt
- personalwirtschattliche Situation: mégliche Einsatzgebiete
- Uberblick Microsoft Anwendersoftware und SAP -

- Umfang: zwei Tage
weitergehende fachliche QUaliﬁziqrung erfolgt, wenn Beschéftigungsdienststelle feststeht

2. Teil: Qualifizierung Personlichkeitsentwicklung, Zeit- und Sélbstmanagement

Ziele:
- vorhandene und in der Familienpause enzvorbene Schlusselquahflkatlonen erkennen akthleren

- und férdern (im Hinblick auf mogliche Vorstellungsgesprache)-

- Blick fir die individuellen berufiichen Perspektiven schéarfen
- Kompaktkurs Selbst- und Zettmanagement (abhanglg von Tednehmennnenwunsch im Vorfeld)

3. Teil: Themenschwerpunkt(e) in Absprache mit Tellnehmermnen
(wird im Vorfeld abgefragt) .

Grundiagen- bzw Auffnschungskurse zu folgenden, moghchen Themen Kundenonentlerung,
Konﬂlkttramlng, Kommunikationstraining ,

Umfang des zwelten und dntten Teils: zwei Tage
weitergehende Qualifizierung erfolgt, wenn Beschaftlgungsdlenststelle feststeht

ideal: Qualifizierungsplan, wenn Beschaﬁlgungsdlenststelle feststeht (in Absprache mit
Beschaftlgungsdlenststelle und PA)
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mogliche Ergédnzungen:

eigene Vei'anstaltungen far die Zielgruppe:

- Seminar ,Ziele setzen - Ziele setzen” (BZ 54 001; Frau Merkel-Wunsch); 2 12 Tage, 15 UE
Erfahrungen des 2. Teils abwarten !

- intensivere Auffrischung Verwaltungskunde un_d Verwaltungsrecht
aus dem aktuellen Programm (Kontingént)

- Recht aktuell
- Betriebswirtschattliche Grundiagen
- Gespréchstéchnik (Grundlagen und/qdér Aufbauqualiﬁziefung)

- Interkulturélle Kompetenz in der Komnﬁunalverwaltung (Grundseminar)

- Gender Mainstreaming
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