Ein einheitlicher Vertriebskanal fiir verschiedene

Regionen und Ballungsraume:

Das gemeinsame Handy-Ticket Pilotvorhaben von

VDV Mitgliedsunternehmen

Das Handy ist aus unserer Gesellschaft nicht mehr wegzudenken. Der BITKOM
Studie (Edition 2006) ,Daten zur Informationsgesellschaft lassen sich zur Verbrei-
tung von Handys in Deutschland folgende Fakten enthehmen:

95 Mobilfunkvertrage kamen 2005 auf 100 Einwohner in Deutschland. Ein Ende
des Handy-Booms ist noch nicht abzusehen. Die mobile Kommunikation wéchst
weiter, im vergangenen Jahr um immerhin 9 Prozent.

Autgrund dieser enormen Verbreitung des Handys in der Bevolkerung sowie der
Entwicklung zu einem immer leistungsfahigeren mobilen Endgerat, wird das Handy
auch fur den OPV immer interessanter. Beim Handy-Ticket setzt man also auf ein
Medium (inklusive der nétigen Infrastruktur), welches der Kunde bereits in der Ta-
sche hat. ' |

Im Vertrieb streben die Verkehrsunternehmen und Verkehrsverbiinde eine Erhé-

nung der Wirtschaftlichkeit, dem Abbau von Zugangshemm-

nissen (z.B. Ticketkauf jederzeit méglich) und eine Stelge-

rung des Komforts (z.B. durch die Verkniipfung von Informa- j - '

tion und Ticketkauf) fur die Kunden an. Das Handy-Ticket | [
| | [Frds
bietet die Chance, diese Ziele zu erreichen. aber es miissen | | |hnterleat:

— { TagesTicket Solo

A N | Mirnberg/Firth/Stein |
auch noch einige offene Fragestellungen gelost werden. Da- :ggeaésutpfezng;négﬁb
: 2aUo e um 093 ro

fr planen einige VDV Mitgliedsunternehmen einen gemein-

samen Piloten zu realisieren. Durch diesen gemeinsamen

Ansatz lassen sich auf der einen Seite Synergien generieren,

zugleich erhalt der Kunde aber regionsibergreifend eine ein-

heitliche Kundenschnittstelle in einem interoperabel nutzbaren Ticket System.
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