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Mobbing in der Schule

Peter besucht die 8. Klasse einer Realschule. Vor einigen Monaten hat er Arger mit Jiirgen bekommen. Seit-
her lasst dieser ihn nicht mehr in Ruhe, lauert ihm auf, belegt ihn mit Schimpfwértern, spielt mit Peters
Sachen FufBlball, hetzt Mitschiiler gegen ihn auf. Peter kann machen, was er will, Jiirgen hért nicht auf. Das
Schlimmste fiir ihn ist, dass kaum noch jemand zu ihm hélt. Manchmal hat er richtig Angst, in die Schule zu
gehen. Trotzdem traut er sich nicht, seine Lehrer oder seine Eltern zu informieren. Zu grol3 ist seine Scham,
nicht alleine damit fertig zu werden.

Mobbing (Schikanieren, Bullying, Bossing) ist charakterisiert durch langer andauernde, systematische
verbale und/oder physische Aggressionen gegen eine unliebsame, meist schwachere Person mit dem
Ziel, diese aus der Gruppe oder Gemeinschaft auszuschlief3en.

In der Schule kénnen alle beteiligt oder betroffen sein: Schiller mobben Mitschiler, Lehrkrafte, den
Hausmeister, Lehrkrafte mobben Schiler, Kollegen oder die Schulleitung, Eltern oder Schulleitung
mobben Lehrkrafte ... Mobbing kann in jeder Schulart und auf jeder Klassenstufe vorkommen. Im
Bildungsbereich geht man von jahrlich rund 24.000 Mobbing-Opfern aus!

Mobbende Personen sind haufig solche, die Starke und Macht demonstrieren und damit ihr Selbst-
wertgeflihl steigern wollen. Oft nehmen sie weder die eigenen Geflhle noch die der anderen richtig
wahr, die Fahigkeit zur Kommunikation ist eingeschrankt, ebenso ein Verantwortungs- und Unrechts-
bewusstsein. Die Einstellung zu den Mitmenschen ist eher distanziert bis negativ. Gemobbte Per-
sonen weisen im allgemeinen ein geringes Selbstbewusstsein auf, sind oft angstlich und angepasst,
vermeiden am liebsten Konflikte, vielleicht auch, weil sie sich nicht richtig zur Wehr zu setzen wissen.

Zum Mobbing gehéren Erscheinungsformen wie Anschreien, ungerechte Kritik, den Mund verbieten,
Ignorieren, Ausgrenzen, Verspotten, Diffamieren, Abwerten, krankende Aufgaben, Drohen, Misshan-
deln, kurz: Schadigungen jeglicher Art.

Mobbing stellt vielfach einen Teufelskreis dar, wenn namlich ein Tater ein Opfer ausfindig macht und
sich durch unangemessene, hilflose Reaktionen bestarkt fuhlt. Wenn die Zuschauer dann wegschauen,
sich dem Opfer gegenliber ablehnend verhalten oder gar den Tater unterstitzen, wachst die Un-
sicherheit und Angst des Opfers, was den Tater erneut reizt.

Die Folgen fiir die Opfer stellen immer eine Einschrankung der Lebensqualitat dar: Frustration, Arger,
Stress, Geflihl des Ausgeliefertseins, Schlafstérungen, Appetitlosigkeit, Magen- und Kopfschmerzen,
Unkonzentriertheit, Leistungsrickgang, Fehltage, Angst, Zerstérung des Selbstbewusstseins, Rickzug,
Depression, Selbstmord (circa zehn Prozent). Veranderungen im Verhalten und in der Persénlichkeit,
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die mit einigen dieser Folgen verbunden sind, sollten die Umgebung warnen und zu genauerem Hin-
schauen veranlassen!

MaRnahmen gegen Mobbing kénnen reaktiv oder praventiv sein. Bei der Reaktion muss ein Mobbing-
geschehen unterbunden werden, bei der Pravention soll das Auftreten von Mobbing verhindert werden.
Grundsatzlich gilt: Mobbing darf kein Tabuthema sein!

Als hilfreich im Rahmen der Pravention haben sich erwiesen: ein positives Schulklima, ein mensch-
licher, wohlwollender Umgang miteinander, das konsequente Einschreiten gegen jegliche Form von
Gewalt, die Forderung von sozialen Kompetenzen und Konfliktfahigkeit, das Vorbild der Lehrkrafte, die
selbstkritisch auf eigene Mobbing-Tendenzen achten, die Vermittlung eines positiven Selbstwertge-
fuhls, das Ernstnehmen von Bedurfnissen und Gefiihlen, ein gelebtes demokratisches und faires Mit-
einander zwischen allen Beteiligten: von der Schulleitung bis zu den Eltern. Auch die Thematisierung
von Mobbing im Unterricht anhand von Texten, eine Anti-Mobbing-Kampagne oder die Einflihrung von
Streitschlich-tern kdnnen eine praventive Wirkung haben.

Die Reaktion auf ein Mobbinggeschehen umfasst mehrere innerschulische und eventuell auch auler-
schulische Schritte. Grundsatzlich muss die Problematik aufgegriffen werden. Opfer und Tater brau-
chen eine vertrauenswurdige Person, die sich Zeit nimmt und ihnen zuhért, die Situation zu verstehen
versucht. Es geht nicht um pauschalen oder verharmlosenden Trost und voreilige Ratschlage, sondern
um eine Analyse des Geschehens und die gemeinsame Suche nach Problemlésungen. Vor allem bei
Schilern kann dies beispielsweise ein Tater-Opfer-Ausgleich sein. Prinzipiell brauchen Opfer und Tater
Hilfe und Unterstiitzung, um eine Fortsetzung oder Wiederholung zu verhindern. — Darlber hinaus kann
mit Zustimmung der Beteiligten das Thema im gréReren Kreis besprochen werden, wenn dieser indirekt
als ,Zuschauer” betroffen ist. — Im Falle des Schilermobbings sollte die Schule eng mit den Eltern zu-
sammen arbeiten. Bei psychischer Belastung ist auch eine Betreuung der betroffenen Familien in einer
Beratungsstelle zu empfehlen.

Peter hat sich mehr und mehr verdndert, er klagte immer héufiger (ber Bauchschmerzen, seine Kon-
zentration liel3 nach, seine Leistungen wurden schlechter, er traf sich kaum noch mit anderen Jugendlichen.
Dies fiel den Eltern auf, die sich, da Peter ihre Fragen ausweichend beantwortete, mit den Lehrkréften in
Verbindung setzten. Genauere Beobachtungen deuteten ein Mobbing-Verhalten eines Mitschiilers an. Mit
diesen Beobachtungen konfrontiert, bestétigte Peter in einem Gesprdach mit seinen Eltern und dem Klass-
leiter das Geschehen — und fiihite sich danach sehr erleichtert. Fiir das weitere Vorgehen wurde der
Schulpsychologe zu Rate gezogen. Da Peter eine direkte Aussprache mit Jiirgen grundsétzlich ablehnte,
wurde verabredet, dass der Klassleiter und die Vertrauenslehrerin Jiirgen das Verwerfliche seines Tuns klar
machen sollten und dass Peter (und seine Eltern) das Betreuungsangebot des Schulpsychologen annehmen
wdrden.
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Dambach fihrt in die Problematik des Schilermobbings ein, verdeutlicht die Auf3enseiterposition von
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