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Leitbild des BZ

Praambel

Das Bildungszentrum der Stadt NUrnberg steht als Volkshochschule in der Tradition von
Aufklarung und Toleranz. Es folgt einem 6ffentlichen, gesetzlich verankerten
Bildungsauftrag, Bildung und lebensbegleitendes Lernen fiir alle Birgerinnen und Birger
Nurnbergs zu bieten. Als zukunftsorientierte Bildungseinrichtung setzt sich das BZ aktiv mit
dem Umbruch hin zur Wissens- und Informationsgesellschaft auseinander.

Als kommunale Einrichtung 6ffentlich verantworteter Erwachsenenbildung ist das
Bildungszentrum tberparteilich und tberkonfessionell. Es setzt sich ein fur die Achtung der
Menschenwdurde, fir Offenheit, Dialog, Chancengleichheit und Gleichberechtigung von
Frauen und M&annern im Sinne von Gender-Mainstreaming. Die Angebote fordern die aktive
Teilhabe am privaten und 6ffentlichen Leben mit dem Ziel individueller Selbstbestimmung,
personlicher Entfaltung, beruflicher Qualifikation sowie gesellschaftlicher Integration, sozialer
Gerechtigkeit und Solidaritat.

Leitbild

Das Bildungszentrum versteht sich als Haus der Bildung, als Lern-, Kultur- und
Kommunikationsort mit einem vielfaltigen Angebot fir Menschen aus allen Schichten und
gesellschaftlichen Gruppen. Unser 6ffentlicher Auftrag ist es, einen breiten Zugang zur
Bildung zu ermdglichen und lebenslanges Lernen zu férdern.

Fir uns als Mitarbeiter/innen stehen Menschen mit ihren Bildungsbeddirfnissen und ihrem
Wunsch nach Begegnung im Mittelpunkt. Sie werden im Sinne des selbstbestimmten,
eigenverantwortlichen Lernens in ihrer persdnlichen und beruflichen Entwicklung gefordert.

«  Wir vermitteln Informationen, Orientierung und Anregung.

«  Wir qualifizieren fur Arbeit- und Berufswelt.

«  Wir bieten vielféaltige Moéglichkeiten zu Kommunikation und sozialem Lernen.
«  Wir bieten Foren zur Diskussion aktueller Fragen und neuer Ideen.

«  Wir fordern interkulturelles Verstandnis und gesellschaftliche Integration.
»  Wir engagieren uns fur bildungsbenachteiligte Gruppen.

«  Wir fordern eine neue Lernkultur.

«  Wir bieten eine qualifizierte Lernberatung.

«  Wir entwickeln neue Angebote und Angebotsformen.

«  Wir sind Motor fur Bildungs-Netzwerke in der Region.

«  Wir greifen gesellschaftliche Entwicklungen auf und gestalten Zukunft mit.

Unser Ziel sind zufriedene Kund/innen. Dies erreichen wir durch ein gut zugangliches,
hochwertiges und vielfaltiges Bildungsangebot zu sozialvertraglichen Preisen. Wichtig ist uns
dabei die stete Kommunikation mit unseren Kund/innen. Wir verstehen uns als modernes
Dienstleistungsunternehmen mit professionellen Serviceleistungen. Wir praktizieren ein
kontinuierliches Qualitdtsmanagement und erfragen regelmafig die Zufriedenheit unserer
Kund/innen. Im Rahmen von Zielvereinbarungen wirtschaften wir verantwortungsvoll und
ressourcenbewusst mit dem kommunalen Budget. Mit unseren Aktivitdten und Projekten
tragen wir zur Stadtentwicklung bei und sind ein wichtiger Standortfaktor.

Das Bildungszentrum versteht sich als lernende Organisation mit aufgeschlossenen und
motivierten Mitarbeiter/innen. Dieses wird erreicht durch ein hohes Mal3 an
eigenverantwortlichem Planen und Handeln, Teamarbeit und einen kooperativen
Fuhrungsstil.



