Projekt Service Offentlicher Raum

Untersuchungsauftrag Bereiche
Stralenunterhalt , Grun,
Reinigung und Mulleinsammlung

Personal - und Organisationsausschuss
Sitzung am 15.07.2008
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Projekt Service Offentlicher Raum

AGENDA

 Blick zurtck: Was bisher geschah...
— Der Auftrag und seine ,Wurzeln“

— Ergebnis der Vorarbeit der Projektgruppe
— Ergebnisse der Projektphase |

* Ergebnisse der Projektphase Il
— Organisation/Leistungsstruktur
— Aufgaben Abteilung Betrieb und Unterhalt
— Rechtsform
— Finanzierung des Betriebs
— Bezirksstruktur/Standortkonzept
— Nutzen/Kosten/Investitionen
— Zusammenfassung
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Projekt Service Offentlicher Raum
Die ,Wurzeln “

| eistungserbringung im Offentlichen Raum:

Im IST- Zustand: Zersplitterung der Zustandigkeiten:
*Grin vs. Grau
*Planung vs. Herstellung vs. Baulast und Unterhalt
o Kern“-Stadtgebiet vs. Blrgeramter

Die Folgen:

Abstimmungsprobleme, Neben- (oder sogar Gegen- ?) statt
Miteinander, unklare Zustandigkeiten (auch) fur Birger,
Unzufriedenheit auf breiter Front: Stadtspitze bis Blrger.

Weiterer Anstol}:
|Z Bauhof
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Projekt Service Offentlicher Raum
Der Untersuchungsauftrag
Untersuchungsgegenstand

Bereiche , Stral3enunterhalt , Stralsenreinigung , Winterdienst
und

Prifauftrag :

Errichtung einer neuen Organisationseinheit (z.B. Eigenbetrieb)
* mit dezentrale Zustandigkeiten
« aber ganzheitliche Erledigung der genannten Aufgaben

Durch die Zusammenlegung der Arbeiterbereiche flr die
verschiedenen Aufgaben soll eine grél3ere Flexibilitat erreicht werden.

Ziele der Strukturveranderunag:

- Qualitatssicherung

- wirtschaftlicheres Arbeiten

- Kostenreduzierung in Hohe von 2 Mio. Euro (Sparvorgabe 2004)
- Arbeitsplatzsicherung fur Arbeiter durch flexibleren Einsatz
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Projekt Service Offentlicher Raum

Ergebnis der Projektgruppe:
Status Quo - Aufbauorganisation

4 VVerantwortungsbereiche — 3 Geschaftsbereiche:

OberblUrgermeister

der Stadt
Nurnberg
I
I I I
Geschaftsbereich Baureferat Direktorium
Blrgermeister Recht und
Umwelt Sicherheit
Gartenbauamt Tiefbauamt Blrgeramt
— (GBA) — (T) — Nord/Ost/Sud
(BANOS)

Abfallwirtschaft u.
- StralB3enreinigung
(ASN) Eigenbetrieb
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Projekt Service Offentlicher Raum

Ergebnis der Projektgruppe:
Status Quo - Aufgabenerledigung

GrundlagenA |
-planung \Vpl/Stpl

Planung
und Bau

Betrieb

GBA

Unterhalt

Reinigung

>

Stralle StralRenbegleitgrin  Grunanlagen
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Projekt Service Offentlicher

Entwicklung der Aufbauorganisation

Grundlagen
planung

Planung
und Bau

Betrieb

Unterhalt

Reinigung

Vpl/Stpl U
JParkamt*
[
Strae mit Begleitgrin Park mit Wegen

A

ASN

UWA

Stralle StraRenbegleitgrin

Grinanlagen
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Projekt Service Offentlicher Raum
Entwicklung der Aufbauorganisation

GrundlagenA
-planung Vpl/Stpl

Planung
und Bau

Betrieb

Unterhalt

Reinigung

>

Stralle StralBenbegleitgrin  Grinanlagen
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Projekt Service Offentlicher Raum
Beratungsauftrag

Projektorganisation

Lenkungsgruppe SOR

Vorsitz: Hr. Dr. Gsell (BMU), Mitglieder: Hr. Bauma nn (Ref. VI), Hr. Dr. Frommer (SRD), Hr. Kluge (T), Hr. Kuhlmann
(GBA), Hr. Endrel3 (ASN), Hr. Meister (OrgA), Hr. Mim ler (GPR), Hr. Schroll (BA/NOS), Fr. Schissler (OB)

Mummert Consulting Projektgruppe SOR

Projektleitung
Hr. Appel (SUN)

Projektmanagement
Hr. Krolle / Hr. Geiger

Projektleitung/-koordination
Hr. Meyer

Projektteam
Hr. Grétsch (ASN), Hr. Hofmann (T),
Hr. Kauppert (OrgA), Hr. Kleil3 (T),
Hr. Koch (ASN) , Fr. Rohde (GBA) ,
Hr. Scheder (BA/NOS),
Hr. Weidenhammer (GBA)

Projektteam SMC
Hr. Kréber

Backoffice
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Beratungsauftrag Projekt Service Offentlicher Raum
Bearbeitungsphasen

I8 Uberblick uber die Gesamtprojekt-K onzeption. E

Vorgehen im Projekt.
m Die erste Phase wurde Anfang 2006 Jahr abgeschlossen.

m Die zweite Phase wurde nach einer umfassenden Abstimmung beschlossen.

Start |

2005 Januar 2007 August

Phase Il

Umsetzungs-
begleitung

Analyse, Soll-
Grobkonzept

Detailkonzept,
Umsetzungspl.

- Leistungsstruktur/
Aufgaben

- Strategische Po sitionierung,

; - Projekt-
Leistungsstruktur

controlling

- Moderation,
Proble mlésung

- Bewertung
Organisations-
modelle

- Personal. Sachausst attung, Verg.

- Budget/Allg . Haush alt, G ebiihrenhau shalt
- Bezirke, Standorte, Blroflach en

- Technische Ausstattung, Maschinen

- Modellempfehlung
- Aufbauorganisation, Prozesse

- Synergienpotenzial
- Schnittstellen zur Grundlagenplanung

- Beschwerde- u. Ideenmanag ement

Servie OffenticherRaum Phese I I

09.01.2007 12:15; Seite 5 ri 4 anr
© Steria MumertCorsulting AG Ste ﬂ "_I'\'II_"'I'T\I =1t

=
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Der Beratungsauftrag Projekt Service Offentlicher Raum
Ergebnis Phase |

3 Quellen fiir Synergiepotenziale @

Soll-Konzept.

Beide voll integrierenden Modelle (,SOR* und ,SOR 1 -n*) bergen Synergie—
Potenziale. Die Zusammenfassung in einem___ Betrieb gewahrleistet die
Erreichung des Einsparziels mit hoher Sicherheit:

m Zentrale Aufgaben m Integrierter Betrieb in den Bezirken
— Personal, Rewe / Controlling — Beschwerdemanagement
— Anlagen / Facility-Management — gleichartige Tatigkeiten
— gemeinsame IT - Anwendungen — Ausgleich von Auslastungs-
_ Beschaffung schwankungen

— Verbesserung der Vertretung bei

m Standorte )
Ausfallen, Urlaub etc.

m Fuhrpark
— Begehungen, Kontrollen

m Werkstatten : :
— Dienstaufsicht (Anzahl der

Meister)

"
SOR_PR_Frakt ohne Backup_06_01_16.ppt N

10.01.2006 15:55; Seite 31 i
© Steria Mummert Consulting AG Sterlcao rl"'?ul.lltli':lgmert




Der Beratungsauftrag

Ergebnis Phase |

Projekt Service Offentlicher

Raum

£ Modellempfehlung

Soll-Konzept

in einen Betrieb).

Personalentwicklung.

Wir empfehlen das Modell SOR (Integration der Berei

n

che ASN, T, GBA, BANOS

m SOR weist die groRRten Synergie- und Effizienzpotenziale auf.

m SOR garantiert die hochste Servicequalitat und Kundenorientierung
(Zustandigkeit aller Belange des Offentlichen Raumes in einer Hand).

m SOR bietet die groRte Flexibilitat im Bereich des Personaleinsatzes und der

© Steria Mummert Consulting AG

SOR
J o e e
| .- >~
I I 1 I 7 1 S
Verwaltung, Eingriffs- Planung Betrieb und ,' Abfall- \
Controlling verwaltung und Bau Unterhalt \ | beseitigung ,
N < - _ ,
SOR_PR_Frakt ohne Backup_06_01_16.ppt E"
10.01.2006 15:55; Seite 39

steria mummert
ccccc Iting




Der Beratungsauftrag Projekt Service Offentlicher Raum
Ergebnis Phase |

3 Nebenbedingungen @

Soll-Konzept
Das Modell ,SOR* bietet die groten Vorteile bei we  iteren Zielsetzungen

m Mehr Moglichkeiten bei der Personalentwicklung

— Perspektive, Qualifizierung
— GroReres Aufgabenpotenzial fur altere Kollegen (z.B. Kontrolltatigkeiten)

m Kundenorientierung (Neben- oder Hauptbedingung)
— (Ein Ansprechpartner) fiir alle Belange im ,Offentlichen Raum®
— Einheitliches Management im ,Offentlichen Raum* inkl. Beschwerdemanagement

v.
SOR_PR_Frakt ohne Backup_06_01_16.ppt ‘

10.01.2006 15:55; Seite 34 H
© Steria Mummert Consulting AG Sterlcao rT"TSTul-IltTgmert




Beratungsauftrag Projekt Service Offentlicher Raum
Bearbeitungsphasen

{8 Uberblick uber die Gesamtprojekt-K onzeption. E

Vorgehen im Projeki.
m Die erste Phase wurde Anfang 2006 Jahr abgeschlossen.

m Die zweite Phase wurde nach einer umfassenden Abstimmung beschlossen.

Start |

2005 Januar 2007 August

Phase lli

|
|
I
Analyse, Soll- Detailkonzept, I Umsetzungs-
Grobkonzept Umsetzungspl. I begleitung
- Leistungsstruktur/ - Strategische Positionierung, Ml - Projext-
Aufgaben Leistungsstruktur sl
- Bewertung - Personal. Sachausstattung, Verg. | Vel
2?(}'&;"261“0“5_ - Budget/Allg . Haush alt, G ebuihrenhau shalt | Problemlésung
- Bezirke, Standorte, Buroflach en |
- Modellempfehlung - Technische Ausstattung, Maschinen |
. . - Aufbauorganisation, Prozesse |
- Synergienpotenzial
- Schnittstellen zur Grundlagenplanung |
- Beschwerde- u. Ideenmanag ement |
|
Service OffenticherRaum Phese Il I

09.01.2007 12:15; Seite 5 ri 4 anr
© Steria Mumnert Cons ulting AG Ste ﬂ "_I'\'II_"'I'TI =1t

=
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Beratungsauftrag Projekt Service Offentlicher Raum

Ergebnis Phase Il

Zielbild SOR

Die Zielorganisation SOR integriert alle Leistungsb  ereiche T, GBA, ASN/S und
BANOS und schatfft leistungsfahige Zentralbereiche.

- Offentlichkeitsarbeit,
Beschwerdemanagement
- Innenrevision

Werkleitung
(1. WL, K.WI, T.WL)

Bezirk 6

Wegerecht

2008_0314_SORRII_reu.ppt
Stand:05.032008; Seite 2

*) Fachkoordinationen
- Grau und Griin
- Stral3enreinigung

o)
c
= Planung und Bau Betrieb und Unterhalt
g
<
Allg. Verwaltung, :
Personal, IT Werkbetrieb
5 Controlling,
© Rechnungswesen
)
o
5 Gebihren,
N Beitrage Elektrotechnik
Bezirk 4
StraRenaufsicht,
Verkehrsaufsicht,

steris rmuirmrmesre

D

*) FK G +G

*) FK Str.R.

© Steria Mumnert Cons ulting AG w b A
Blatt 16 lmd



Beratungsauftrag Projekt Service Offentlicher Raum
Ergebnis Phase Il

Nicht integrierte Bereiche @

In die Leistungsstruktur des SORwerden nicht tibern ommen:

B Verkehrstberwachung (ruhender, flieRender Verkehr)
Diese Leistungen sollten zukiinftig zur Rechts- und Ordnungsverwaltung  zugeordnet werden,
ggf.verbunden mit Stadtwacht, da weder Sy nergien noch wesentliche Auf gabenzusammenhénge
/ zu SOR bestehen.

B Burgerservice: Bewohnerparkausweise,weitere Sondergenehmigungen
Diese Leistungen sollten zukinftig dem Birgeramt zugeordnet werden, da dort &hnliche
Kundenkontakte (Lebenslagen-Prinzip) v orliegen.

{ B Abfalw rtschaft (Millabfuhr, Deponie, Verbrennung, Vemwertung, Beratung)
Abf allentsorgung ist Daseinsv orsorge, nicht Teil des ¢ffentlichen Raums.
Die Mehrkosten sind kaum haushaltswirksam, sondern gré3tenteils gebuhrenrelev ant.

B Regeneinlassreinigung
Starkerer Zusammenhang mit dem Kanalnetz (Verstopfung, Verschmutzung). Die Leistung sollte
dementsprechend dem SUN zugeordnet werden.

2008_0814_SORRII_reu.ppt i

Stand: 05.032008; Seite 2 ateris rraLarrirTeEst
© Steria MummertCorsulting AG Eass
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Projekt Service Offentlicher Raum

Aktuelle Festlegungen

U-Bahn Bau (T/U) :
Der Bereich wird nicht in SOR integriert und bleibt im
Verantwortungsbereich Ref. VI.

Schnittstellenanalysen:

Schnittstelle zwischen Vpl und
Verkehrsrecht/Wegerecht/Stral3enaufsicht (T/1)

Zusammenarbeit und Abstimmprozesse bei Planungen
zwischen Vpl / Stpl und Planungsabteilung SOR

Blatt 18



Ergebnis Phase I

modifizierter Organisationsvorschlag

Projekt Service Offentlicher

Service Offentlicher Raum
Eigenbetrieb

Erster Werkleiter

Technischer
Werkleiter

Kaufmannischer
Werkleiter

Werkleitungsangelegenheiten
Organisationsentwicklung
Beschwerdemanagement

QUM, Innenrevision

Raum

Verwaltung Planung Betrieb und
und Bau Unterhalt
Zentrale Aufgaben, Objektplanung Fachkoordination Werkstatten
Personal - "Grun" Grin, Grau, StralRenreinigung
Winterdienst
Finanzen und Controlling Objektplanung Bezirk 1 Bezirk 2
- "Grau" Nordwest Nord

Beitrage und Gebiihren

Elektrotechnik

- Beleuchtung

Verkehrsregelungstechnik

Bezirk 3
Altstadt

Bezirk 4
Sudwest

Koordinierungsstelle, | u K

Briickenbau

- Wasserwirtschaft

Bezirk 5
Ost

Bezirk 6
Sid

Sondernutzung, Verkehrsrecht

— Wegerecht

Blatt 19




Betrieb und Unterhalt @

Abteilung Betrieb und Unterhalt

@
2008_0314_SOERII_neu.ppt “'

Stand: 05.03.2008; Seite 1 i
© Steria Mummer t Consulting AG Sterlcao nTuLljtTgmert



Betrieb und Unterhalt - Fachkoordination

Fachkoordination

Keine Matrix, sondern Unterstitzungsfunktion der Leitung ,Betrieb & Unterhalt*
» Organisiert als Stabsstelle

» Ausarbeiten von verbindlichen Vorgaben (Zeit, Ausflhrung,...) fur die Bezirke
» Steuerungsunterstitzung, z.B. hinsichtlich Ressourcenverteilung

» Bindeglied zwischen ,Planung & Bau“ und Bezirken

@
2008_0314_SOERII_neu.ppt “'

Stand: 05.03.2008; Seite 2 i
© Steria Mummert Consulting AG Sterlcao rl;-?ulTltTgme rt



Betrieb und Unterhalt - Fachkoordination @

Aufgaben Fachkoordination

* Winterdienst :
Organisation des Winterdienstes (inkl. Einsatzleitung, Vor- & Nachbereitung)

e Technischer Unterhalt
Festlegen von Standards / Vorgaben flr technischen Unterhalt (Qualitat,
Ausfuhrung,...)

e Bauprogramme:
Jahresbauprogramme erstellen, Ausschreibungen durchftihren, Lieferanten
bewerten,...

 Stral3enreinigung:
Organisation der Stral3enreinigung (Kehrplane, Mitarbeitereinsatz, Basis
Abrechnung...)

@
2008_0314_SOERII_neu.ppt “'

Stand: 05.03.2008; Seite 3 ;
© Steria Mummert Consulting AG Sterlcao nTuLljtTgmert



Betrieb und Unterhalt - Bezirke

Bezirke

Entsprechend der unterschiedlichen Personalstarke der Bezirke unterschiedliche
Organisationsstrukturen in den Bezirken wirksam:

* Organisation ,Kleiner Bezirk*
» Organisation ,Grol3er Bezirk".

Aufgabenabgrenzung zu Planung und Bau:

 Baumal3nahmen ohne Planung: Bezirke

Generelle Organisationsstrukturen

der Bezirke

Bezirk ,grof3"
- Bez.-leitung
- Techn. Leitung

Bezirk ,klein*
- Bez.-leitung
- (Techn. Leitung)

Unterhalt Str., Wege
in Grinanlagen

Unterhalt
Grinanlagen,
Stralenbegleitgrin

Reinigung Stral3en,
Grlunanlagen,
Papierkorbentl.

Unterhalt Str., Wege
in Grunanlagen,
Grlunanlagen,
Stral3enbegleitgrin
Reinigung Stral3en,
Grinanlagen,
Papierkorbentl,
Verkehrssicherheits-
Kontrollen

* Baumal3nahmen mit Planung: Planung und Bau

2008_0314_SOERII_neu.ppt
Stand: 05.03.2008; Seite 4
© Steria Mummert Consulting AG

Ea
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Betrieb und Unterhalt - Bezirke @

Bezirke o
« Feuerwehraufgaben: - V' Granflachen
Kurzfristige Beseitigung von Schaden, Unfallgefahren,... ? Reinigung

Unterhalt & Reinigung:
- Reinigung und Unterhalt mit eigenem Personal

m:N
Q
2]
)
s

Bau:
- Kleinere (Um-)Baumafnahmen mit eigenem Personal

Kontrolle:
- Verkehrssicherheitskontrollen i.S.v. Begehungen, Sichtkontrollen u.a.
- Aufsicht & Abnahme von Drittleistungen

Winterdienst:
Eigenverantwortliche Durchfiihrung des Winterdienstes auf Gehbahnen und
FulRgangerquerungen, auf Fahrbahnen nach Vorgaben der zentralen Einsatzleitung.

Technische Bauverwaltung:
Mitwirkung bei Planungen, Instruktionen, Abwicklung von BaumalRnahmen ohne Planung,
stadteb. Vertragen, ...

Verwaltungsaufgaben: -

Personalflihrung, Arbeitssicherheit, Finanziberwachung, Rechnungsbearbeitung,...ue

2008_0314_SOERII_neu.ppt

Stand: 05.03.2008; Seite 5 i
© Steria Mummert Consulting AG Sterlcao rf?uLlltTgme rt



Betrieb und Unterhalt - Werkbetrieb

Abgrenzung zu Bezirksaufgaben:

,Standard“ (Stral3e, Grunflache) = Bezirke

,Spezial* (Ampel, Baum, Spielgerat) = Werkbetrieb

Werkbetrieb fasst Spezialleistungen (z.B. Werkstatten
Spielplatzkontrolle, Baumkontrolle) zusammen

Werkbetrieb wird tatig:

® auf Anforderung durch Bezirke des SOR
® auf Anforderung anderer Dienststellen (insbesondere KfZ-

Werkstatt)
® in eigener Zustandigkeit mit eigenem Budget

Ez«,

2008_0314_SOERII_neu.ppt
steria mummert

Stand: 05.03.2008; Seite 7
© Steria Mummer tConsulingAG T e Ultin -



Betrieb und Unterhalt - Werkbetrieb

Serviceeinheiten:

Stral3enbeleuchtung

Baumkontrolle und Baumpflege

Beschilderung und Markierung (Leitplanken, Parkautomat en)
Spielplatzkontrolle und Unterhalt

schneller Bereitschaftsdienst
(Vollschichtbetrieb flr: Unfallreinigung, Kadaverentf ernung
Reinigungsarbeiten bei sicherheitsgefahrdenden Zustand en)

2008_0314_SOERII_neu.ppt “I
Stand: 05.03.2008; Seite 8 H
© Steria Mummer t Consulting AG steria mummert
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Betrieb und Unterhalt - Werkbetrieb

Werkstatten:

KfZ-Werkstatt (fir Kommunalfahrzeuge und Grol3gerat)
Schlosserei Kleinmaschinen (Rasenméaher, Motorsage, usw )
Schlosserei Metallbearbeitung

Zimmerei inkl. Wasserbau

Schreinerei inkl. Malerei

Maurer

(Spielplatzunterhalt rekrutiert sich aus Schreinerei und Schlosserei)

2008_0314_SOERII_neu.ppt “I
Stand: 05.03.2008; Seite 9 H
© Steria Mummer t Consulting AG Sterlcao I_I:EulTltTgme rt



Betrieb und Unterhalt - Werkbetrieb

Zentrale Berufsausbildung mit folgenden Berufsbildern

Im Innendienst:

® Fachkraft fur StralRenbau
® Technischer Zeichner, Fachrichtung Tiefbau
® Fachkraft fur Wasserbau

Im gewerblichen Bereich

Garten- und Landschaftsbau
Wasserbauer

Schreiner
KfZ-Mechatroniker

neu: "Stralsenwarter"

2008_0314_SOERII_neu.ppt “'

Stand: 05.03.2008; Seite 10 ;
© Steria Mummer t Consulting AG Sterlcao rl;-?ulTltTgme rt



Betrieb und Unterhalt - Werkbetrieb

Einkauf, Materialwirtschaft, Zentrallager

Beschaffung von Gultern, Lagerhaltung, Verwertung und
Entsorgung

Zentrales Fuhrparkmanagement

Bewirtschaftung des stadtischen Fuhrparks

Winterdienst auf Fahrbahnen

Ez«,

Stand: 05.03.2008; Seite 11 steria mummert
© Steria Mummer tConsulingAG T T el Iting

2008_0314_SOERII_neu.ppt



Rechtsform (Eigenbetrieb vs. Regiebetrieb) @

Rechtsform Eigenbetrieb

' ®
2008_0314_SOERII_neu.ppt “

Stand: 05.03.2008; Seite 12 H

© Steria Mummer t Consulting AG steria mummert
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Rechtsform (Eigenbetrieb vs. Regiebetrieb)

m Der Eigenbetrieb stellt im Ergebnis eine fur die wirtschaftliche Betatigung
der Kommunen besonders sinnvolle und mafigeschneiderte
,Kompromisslésung" dar: Durch die organisatorische und
finanzwirtschaftliche Verselbstandigung wird

— einerseits eine Unternenmensfihrung nach kaufméannischen
Gesichtspunkten ermdglicht und motiviert,

— andererseits besteht trotz dieser organisatorischen Verselbstandigung
eine enge Verbindung zwischen Eigenbetrieb und Verwaltung und Rat,

so dass die Einheit der Kommunalverwaltung nicht in Frage gestellt wird
und eine ausreichende Kontrolle durch die Kommune sichergestellt ist.

Ez«,

Stand: 05.03.2008; Seite 13 i
© Steria Mummert Consulting AG Sterlcao rl;-?ulTltTgme rt

2008_0314_SOERII_neu.ppt



Rechtsform (Eigenbetrieb vs. Regiebetrieb)

m Vorteile eines Eigenbetriebes:

— Verstarkte betriebswirtschaftlichen Ausrichtung als Kernstick der
Betriebsfuhrung, Fihrung nach kaufméannischen Gesichtspunkten

— Starkere Motivation zu einer wirtschaftlichen Unter nehmensfihrung bei
gleichzeitiger Gewahrleistung einer weitgehenden Kontrolle und Einflussnahme
durch die Tragerverwaltung (Stadt Ntrnberg) bzgl. Rahmenvorgaben, wie z.B.
Leistungsqualitat, Gesamtbudget.

— Eigenes Rechnungswesen auf dessen Grundlage sich wirtschaftliche
Entscheidungen besser treffen und nachvollziehen lassen

— Verklrzung der Entscheidungswege , insbesondere durch eigene Organe und
Ubertragung der Fihrung der laufenden Geschéfte auf die Werkleitung.

2008_0314_SOERII_neu.ppt “'

Stand: 05.03.2008; Seite 14 i
© Steria Mummert Consulting AG steria mummert

ccccc Iting



Finanzierung des Eigenbetriebes

m Das Infrastrukturvermogen  (Stral3en, Wege, Platze, Grinanlagen usw.)
bleibt der Stadt NuUrnberg zugeordnet.

= Investitionen und aktivierungspflichtige Sanierungsaufwendungen
far das Infrastrukturvermogen (z.B. Neubau von Stral3en und
Grunanlagen, Kinderspielplatzen) sind weiterhin in der mittelfristigen
Finanzplanung und dem Vermdgenshaushalt der Stadt Ntrnberg
abgebildet und dort zu genehmigen.

= Diese Investitionen unterliegen somit der gesamtstadtischen
Betrachtung und konkurrieren mit Investitionen in anderen
Politikfeldern Gber die im Rahmen der politischen Prioritatensetzung
entschieden werden kann.

Ahul’
A
2008_0314_SOERII_neu.ppt “

Stand: 05.03.2008; Seite 15 i
© Steria Mummert Consulting AG Sterlcao rl;-?ulTltTgme rt



Finanzierung des Eigenbetriebes

SOR enthalt jahrliche aus dem
Haushalt laufende Mittel fur definierte
Leistungen (Menge x Pflegestandard)
der tbertragenen Aufgaben. Die
Aufgaben entsprechen der
Kostentragerstruktur.

Unterhaltsmittel kdnnen unterjahrig
flexibel disponiert werden — das
finanzielle und fachliche Ergebnis hat
der SOR-Leiter vor der Politik zu
verantworten.

Genehmigung der Umschichtung von
Mitteln von Grin nach Grau und
deren Ruckflhrung Uber einen
Grenzwert (z.B. 100 TEUR) ist
vorzusehen.

2008_0314_SOERII_neu.ppt
Stand: 05.03.2008; Seite 16
© Steria Mummert Consulting AG

Erhaltungsmafl3nahmen
S(")_R | Unterhalts-
Bezirke mafnahmen
SOF\’_ . Malnahmenliste
Fachkoordination Unterhalt
< Abstimmung
WL
Wirtschaftsplan
SOR
Gutachten WerkA
Beschluss StR
SOR Anpassung  |«——Prioritéten
Fachkoordination » MaRnahmenliste [¢—Dringlichkeiten

l

Malnahme-

SOR Bezirke |— .
genehmigung
< Genehmigung
AL/WL
SOR Bezirke > bauliche
Umsetzung
Y
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Bezirksstruktur, Standorte @

Bezirksstruktur und Standortkonzept

' ®
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Bezirksstruktur, Standorte

Wir schlagen vor, das Modell C2 zu realisieren.

m Vorteile des Modells

— Einheitliche Gebietscharakteristik,
Innenstadt entspricht verdichteter Bebauung

— BANOS- Bezirke werden in etwa abgebildet,
d.h. hohe politische Akzeptanz

— Lasst sich mit vorhandenen Standorten
= | umsetzen, nur geringe Erweiterungsinvestitionen
. erforderlich, max. drei Standorte je Bezirk

— Max. ca. 110 gewerbliche Mitarbeiter je Bezirk

Modeil G 2

@
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Standortkonzept

SOR - Standorte
Variante ,FuchsstralRe:

gl

Fuchss

AR

Y e

"= Maxtormauer |-
| Katharinengasse f& I
NS i Ry H_oh_federstr.

Kohnstr. | -

Dickensstr.

Zentrale

Hauptstandort

Nebenstandort

2008_0314_SOERII_neu.ppt
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Projekt Service Offentlicher Raum
Standortkonzept Bezirke

* Konzentration auf wenige grof3e Standorte in der Flache
und Aufgabe aller Kleinstandorte.

- 10 Standorte anstelle ca. 40 Standorte und Depots derzeit

- reduziert Unterhaltskosten

- erleichtert die FUhrungsorganisation

- fordert das Zusammenwachsen der verschiedenen Gewerke.

* Bildung einer ,Bezirkezentrale” fur die Innenstadtbezirk e 2,
3 und 4 am Standort Am Pferdemarkt.

* Bezirkestandorte unabhangig von den Alternativkonzepte n
far Verwaltungs- und Betriebszentrale

MC
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Standortkonzept

Uberblick Standort — Am Pferdemarkt

Steckbrief :

und tech. Bauverwaltung der Bezirke

Insgesamt rund 160 Mitarbeiter

Konzentration der Mitarbeiter ,Stral3enreinigung”
Konzentration spezialisierter Maschinen (Unimogs, GKM,.
Ergebnis:

Bezirke-Zentrale mit Synergien bzgl. Vertretung,
Abstimmungen, Maschinennutzung, gemeinsamer
Infrastruktur,...

Investitionsbedarf:

Hoch, allerdings teilweise Refinanzierung durch
Verkauf des Depots ,Sandreuth®.

@
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Standortkonzept

SOR - Standorte
Variante ,FuchsstralRe:

gl

Fuchss

AR

Y e

"= Maxtormauer |-
| Katharinengasse f& I
NS i Ry H_oh_federstr.

Kohnstr. | -

Dickensstr.

Zentrale

Hauptstandort

Nebenstandort
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Standortkonzepte flr Projekt Service Offentlicher Raum
Verwaltungs - und Betriebszentrale

& Variante 1: Bauhof/DonaustralRe
Verwaltungszentrale: Bauhof
Werkbetrieb: Donaustral3e/Rheinstralde
+ geringere Investitionen
+ (relativ) schnell in Schritten umsetzbar
- organisatorisch suboptimal (mehrere Gebaude Bauhof)
- Bauabwicklung Donaustral3e aufwendig

& Variante 2 FuchsstraRe (VAG Stralsenbahndepot)
Verwaltungszentrale und Werkbetriebszentrale
+ organisatorisch optimal, da gemeinsamer Standort,
+ gute Verkehrsanbindung,
+ ausreichendes Flachenangebot
+ Ansiedelung der KfZ-Zulassung maglich

- hohe Investitionen (auch wegen Denkmalschutz)

Blatt 22




Standortkonzept — Variante Fuchsstral3e

SEITE 3
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E£LY VYERNE
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Standortkonzept — Variante Fuchsstral3e

Parken SUN

2008_031
Stand: 05

lageplan 1:1000

SEITE 6

GEBAUDE 1,2,3
UMNUTZUNG UMBAU,

TLW. RUCKBAU , SANIERUNG
neu:

ZENTRALE
VERWALTUNG

GEBAUDE 4
UMNUTZUNG UMBAU,

TLW. RUCKBAU , SANIERUNG
neu: KFZ -
ZULASSUNGSSTELLE

GEBAUDE 5
UMNUTZUNG UMBAU,

TLW. RUCKBAU | SANIERUNG
TLW. NEUE ANBAUTEN

neu:

ZENTRALE
BETRIEBLICHE
WERKSTATTEN

GEBAUDE 6-10
ABBRUCH

SOR

© Steria Mummert Consulting AG
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Standortkonzept — Variante Fuchsstral3e

2008_031«

Stand: 05.4-

gebaude 1:

Umbau und Sanierung des Wohnhauses
unter Betbehattung des Gebaudecharak-
fers und der Struktur zu Raumen fir
Werkleitung und Betrieb/Unterhalt.
Dig Speicher- und Kellsmadume werdsn
nicht (iberpiant.

gebdude 2:

Umiyau und Sanierung des Lagergebau-
des zu Grofraum-Blroiofts fir die
Verwaltung. Akbruch der nichttragenden
‘Winde und in Teilcereichen von jeder
zweiten Betondecke. Dadurch entstehen
Galerszonen.

Gestalipragende Stahlbetonstruktur bleibt
sichibar. Akustikelements und EL-Instal-
lationen werden eingehangt (Arbeitsplatz-
versorgung von cien uber Installations-
saulen, variabs! anschiielbare Befeuch-
fung). Naturliche Raumliftung und ausrsi-
chend Tageslicht 2ind vorhanden. Biiro-
teilung fisxibel in Arbeitsinsein verschie-
dener Grilke mit Stelwanduntensilungsn,
Grunzonen, Pausen-, Kommunikations-
urd Besprechungsbersichen.

Diie Speicher- und Kellerdume werden
nicht Gerplant.

gebaude 3:

Uméxau und Sanierung des Betriebegehiu-
des (Werkstitten, Ausbidung) zu Grol-
raum-Bilrcicfiz fur Abteilung Planung/Bau.
(afternativ Zellenbdros mit 2.50m hohen
Zwischerwandsn, Raumhohe bis £ 5m)
Ablaruch der michtiragenden Wande.
Erganzung der Treppenhauser Gesialipra-
gende Stahibetonstrukiur bleibt sichibar.
Akustikelements und EL-Instaliationen wer-
den eingehangt {ArbeitsplatEversorgung von
aben (ber Instaflationssduien, varabel an-
schbelbare Belsuchiung).

Matifiche Raumiufiung und ausreichend
Tageslicht sind vorhandsen. Bératzilung
flevibel in Arbeitsingeln verschiedener
Grofte mit Siellwandunterteiiungen, Grin-
zonen, Pausen-, Kommunikatons- und
Besprechungsbereichen.

Dig Speichemiume werden nicht dbemlant.
Dig teitweize Unterkellerung wird im Nordhof
zunickgebaut und an die Heizungsiberga-
bestation angegalic

GEBAUDE 1,2,3

UMNUTZUNG UMBAU, TEILW. RUCKBAU , SANIERUNG

neu: ZENTRALE VERWALTUNG

erlauterung, gebaude 1,2,3 | bestandsansicht

SEITE 12
"“ J Fw" ve
== .
1 e ¥
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Standortkonzept — Variante Fuchsstral3e

versang

BAUTEIL 203

GEBAUDE 1,2,3
UMNUTZUNG UMBAU, TEILW. RUCKBAU , SANIERUNG
neu: ZENTRALE VERWALTUNG

BAUTEL 2.0
anwaitung

2008_031:

BAUTEIL 1.2
Batign/Unternat
[ ZWISCHENGESCHOSS 1]
Le BAUTEIL 3.0
= BlanungiBau
BAUTEIL 1.0
s \WErE NG [ ERDGESCHOSS |
1] «
| |
r
’%
= P =¥e
T T | L ooo
T !
e | | i B &
— | -n.ll I — — = =
= [SCHNITT &-4 ] [ SCHMITT BB

A

gebaude 1/2/3 erdgeschoss:

BGF = 2280 gm

NGF = 1967 gm

bauteil 1.0

NF = 226Qgm

HNF = 203gm

NNF = 23 gm

VE = 75gm

bauteil 2.0 + 2.0a

MNE = 430 gm

HNF = 376gm

NNF = 54 gm

VE = 173 gm
ABBRUSH 5%gm

bauteil 3.0

NFE = T3lgm

HNE = 6681gm

NNF = 90 gm

VE = 282gm
teilabbruch heizz. = 1679 gm
teilabbruch garage = 46 gm

SOR|

Stand: 05
© Steria Mummert Consulting AG
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Standortkonzept

Zentralstandorte — Werkbetrieb — ,\Werkstatt-Zentrale“

Alternative 1: Donaustral3e

» Vorteile :
Aufbau auf / Nutzung von vorhandener Infrastruktur
Kein Ankauf von Grundstiicken / Liegenschaften notig
Verkehrsglinstige Lage

* Nachteile [N
Aufteilung der Zentraleinheiten ,Planung & Bau“, ,Verwaltung” e /{_{’5 e
und ,Werkbetrieb* o 6 Y

v T - Alternative 2: FuchsstraRe o h

» Vorteile :
Zusammenlegen der Zentraleinheiten ,Planung & Bau®,
Lverwaltung“ und ,Werkbetrieb*
Stadtebauliche Verbesserung

SN Nahe SUN => ggf. weitere Synergien

5 ? Baulich leicht umsetzbar

S Nachteile
ARy e Hbhere Investitionen
\ N Donaustralie wiirde als zentrales Baustofflager / Lager E-
. 6 4 Technik, Lager Verkehrssicherung weitergenutzt, -
2008_0314_SOERII_neu.ppt . “
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Standortkonzept — Variante Fuchsstral3e
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Standortkonzept — Variante Fuchsstral3e

2008_0314
Stand: 05.————
© Steria Mummert Consulting AG

GEBAUDE 5
UMNUTZUNG UMBAU, TEILW. RUCKBAU , SANIERUNG
neu: ZENTRALE BETRIEBLICHE WERKSTATTEN

SEITE 17

A5 C

L/

gebiude 5 erdgeschoss:

BGF = 5461 gm /altbau
1539 gm /anbau n-w
2051 gm fanbau n-o

9052 gm
NGF = 8389 gm

gebdude 5

NF = 7141 gm
HMF = 5019 gm
NNF = 2122 gm
VE = 1242 gm
b = 5gm

teilabbruch
anbau n-w = 1016 gm

BRI (neubauteile) .

gebaudeteil 52 = 13.098 cbm
gebaudeteil 5.3 = 10.604 com
gebaudeteil 5.4 = 2.075 cbm

SOR.

SucTliia 1niudiiini
consulting

nert



Standortkonzept — Variante Fuchsstral3e
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Standortkonzept — Variante Fuchsstral3e

»

GEBAUDE 4
INUTZUNG UMBAU, TEILW. RUCKBAU , SANIERUNG
neu: KFZ - ZULASSUNGSSTELLE

2008_031¢

SEITE 13
= ) -
A~ C

2

gebiiude 4, erdgeschoss:

BGF = 2745¢qm
NGF = 2330gm
NF = 1955 gm
HNF = 1670 gm
NNF = 285qm
VE = 80gm

SOR:

Stand: 05.tCc==<==<=—<=
© Steria Mummert Consulting AG
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Standortkonzept — Variante Fuchsstral3e

GEBAUDE 4
UMMNUTZUNG UMBAL, TEILW. RUCKBAU , SANIERUNG
neu: KFZ - ZULASSUNGSSTELLE

SEITE 16
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Wirtschaftlichkeitsbetrachtung @

Nutzen und Kosten

@
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Ubersicht Personalverteilung und Personaleinsparungen

@

S

m Die relevanten Bereiche wurden nach Synergiepotenzialen vertiefend analysiert.

= Mit Bildung des SOR konnen ca. 1,55 Mio. Euro im Bereich Personal eingespart

werden.
SOR-Organisationseinheit Summe | Einsparung [ Einsparung [ Summe
[P Laons (S ND oall
e SOR-Organisationseinheit summe [ Einsparung | Einsparung | Summe
Ist (kw) (SOR) Soll
SOR-Nr.  |SOR-Bezeichnung
W
zwilZwischensumme Werkleitung 10,50 -1,50 9,00
ZwlZwischensumme Verwaltung 76,79 -5.00 -7.29 64,50
Bl Zwischensumme Planung und Bau 116,12 -4,87 111,25
BO Betrieb und Unterhalt 3,00 3,00
Z Bl Fachkoordination 18,65 -1,00 17,65
M B2 Bezirke 1 — 6 420,25 -9,00 17,25 394,00
Sul B3 Werkbetrieb 198,42 -1,00 -7,72 189,70
Zwischensumme Betrieb und Unterhalt 637,32 -11,00 -21,97 604,35
Summe SOR | 840,73 -16,00] -35,63| 789,10|
2008_0314_SOERII_neu.ppt E
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Ubersicht weitere Einsparungen

Weitere Einsparungspotenziale ergeben sich im Bereich der Sachkosten:

— Standortreduzierung: 150 T €
— Verringerung des Fahrzeugeinsatzes: 100 T €
— Geringere technische Ausstattung: 50T€

Durch Griindung des SOR kénnen ca. 1,85 Mio. Euro Ei  nsparungen

erzielt werden.
!nv% s.oaen
ua

steria mummert
ccccc Iting

2008_0314_SOERII_neu.ppt
Stand: 05.03.2008; Seite 36
© Steria Mummert Consulting AG



Projekt Service Offentlicher Raum

Investitionskosten
Die Standortvarianten unterscheiden sich signifikant in den Investitionskosten:

"SOWIESO™
Investitionskosten SOR Umbau Bauhof - Investitionen
(in TEUR) Fuchsstrale | Donaustral3e *)
Werkbetrieb
Ankauf Grundstlick (Fuchsstr.:anteilig) 1.000 0 0
(Um-)Bau Gebaude 11.000 12.000 8.100
Verwaltungszentrale
Ankauf Grundstick (Fuchsstr.:anteilig) 500 0 0
(Um-)Bau Gebaude 7.000 500 0
KfZ-Zulassung
Ankauf Grundstlick (Fuchsstr.:anteilig) 500 1.000 1.000
(Um-)Bau Gebaude 4.900 3.500 3.500
BEZIRKE
Bezirke ohne Pferdemarkt 500 500 1.000
Am Pferdemarkt 3.800 3.800 0
Ruckbau GroR3reuther Stral3e 1.200 1.200 1.200
Summe 30.400 22.500 14.800

S0wieso-Investitionen* sind bedingt durch Raumung Grol3reuther Stral3e und der
Verlagerung KfZ-Werkstatt und KfZ-Zulassung und der Verlagerung des Depots
"Sandreuth" der Stral3enreinigung.
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Investitionskosten

Projekt Service Offentlicher Raum

"SOWIESO"
Gegenfinanzierung Umbau Bauhof - Investitionen
Erlose durch Verkauf Fuchsstral3e | Donaustral3e *
Grol3reuther Stral3e 12.500 12.500 12.500
Depot "Sandreuth” 200 200 200
Donaustr. / Rheinstr. (Teilverkauf) 2.000 0 0
Summe Verkaufserlose 14.700 12.700 12.700
Saldo/Deckungslucke
(=Nettofinanzierungsbedarf) -15.700 -9.800 -2.100
Zins 4,50% 4,50% 4,50%

Tilgung 1,00% 1,00% 1,00%
Kapitalkosten -860 -540 -120
Laufende Einnahmen/Ausgaben
Laufende Einsparungen Miete 140 30
Laufende Einnahmen Vermietung 370 90
Laufende Ausgaben Anmietung 0 -110
Summe Mieteinnahmen/Einsparungen 510 10
Nettobelastung
Kapitalkosten -860 -540
Mieteinnahmen/Mieteinsparungen 510 10
SOR-Bedingte Kapitalkosten -350 -530
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Projekt Service Offentlicher Raum
Zusammenfassung (1)

» Bezirksstruktur schafft klare raumliche Zustandigkeiten mit
ganzheitlicher Verantwortung fir alle Gewerke im offentlichen Raum
(Ziel des Projektauftrags)

» Klare Zustandigkeiten fir den Burger => ein Ansprechpartner flr
offentlichen Raum ,SOR*

» Standortkonzept flr eine optimierte Nutzung der vorhandenen
Depots und Standorte

» Zusammenlegung der grol3en Werkstatten  wie vom Stadtrat
schon seit Jahren gewinscht

> Winterdienst in einer Hand

> Einsparungen lassen sich in dieser Héhe nur mit SOR realisieren
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Projekt Service Offentlicher Raum

Zusammenfassung (2)

» Zeitfenster glnstig

0)
0)

o)

anstehende Wechsel in der Leitungsebene

einheitliche Umsetzung anstehender Entwicklungen im IT-Bereich (DMS,
GIS)

anstehende Grol3investitionen (Verlagerung KfZ-Werkstatt,
Sanierung/Neubau Gebaude KfZ-Zulassung) lassen sich mit SOR unter
Schaffung zusatzlicher Synergien verbinden

» Sofern Entscheidung pro Fuchsstral3e

o)

0)
0)

Chance fir zligige stadtebauliche Neuordnung des Bereiches Grol3reuther
Stral3e durch Losung fur KfZ-Zulassung

Reaktivierung der Industriebrache Stral3enbahndepot Fuchsstralle

ortliche Zusammenflhrung grol3er technischer stadtischer Betriebe (SUN
und SOR) mit der Option furr weitergehende Zusammenarbeit
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Zusammenfassung (3)
Risiken

Projekt Service Offentlicher Raum

Risikobetrachtung

Risiken:
m Projektrisiken
— Uberschreitung von Investitionsplanungen
— Spate Realisierung der Infrastruktur
— Sich andernde Rahmenbedingungen
— 900 bewegte Menschen
m Betriebsrisiken
— Nur Ubliche Betriebsrisiken

Die Risiken erscheinen beherrschbar.

Das Risiko, durch Nicht-Entscheiden, Chancen zu ver

wiiter

2008_0814_SORRII_reu.ppt
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