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EINLEITUNG

Gemal Winterdienstgeschaftsanweisung (WDGA) waren bislang der Abfallwirtschaft und Stadt-
reinigungsbetrieb Nirnberg (ASN), das Gartenbauamt (GBA), das Tiefbauamt (T) und die Biir-
geramter Nord, Ost und Std (BANOS) fir den Winterdienst auf den jeweils zugeordneten Fl&-
chen in NlUrnberg verantwortlich.

Mit Zusammenfiihrung der o.g. Dienststellen zum Servicebetrieb Offentlicher Raum Niirnberg
(SOR) ist die Winterdienstaufgabe ganzheitlich auf diesen libergegangen.

Zu den wesentlichen betrieblichen und organisatorischen Aufgaben gehéren dabei
- das Aufstellen von Rdum- und Streuplénen, Bereitschaftsplanen
- die Durchfihrung des Winterdienstes mit laufenden Kontrollen,
- die rechtssichere Dokumentation,
- die Beschaffung und Einlagerung von Streustoffen,
- die Bereitstellung incl. Wartung und Reparatur von notwendigem Winterdienstgerét,
- die Beschaffung und Uberwachung externer Winterdienstleistungen,
- die Aufstellung und Beflillung von Streugutbehaltern und
- die Abstimmung mit Polizei, VAG und staatlichen Bauamtern.

Bereits im Winter 2009/2010 hat SOR eigenverantwortlich den Winterdienst im gesamten
Stadtgebiet Nirnberg durchgefiihrt. Bei der dabei zu verzeichnenden extremen Wetterlage mit
insgesamt 83 Einsatztagen wurden das zur Verfligung stehende Personal und Gerét bis zur
Grenze der Leistungsfahigkeit und darliber hinaus beansprucht.

Zudem mussten erhebliche betriebliche Nachteile durch Bindung der Mitarbeiter im Winterdienst
und hohe Uberstundenkonten hingenommen werden, die auf gleichrangige Verkehrssiche-
rungsverpflichtungen der Stadt Nirnberg negative Auswirkungen haben.

Diese Griinde haben zu neuen Uberlegungen bei der Neuausrichtung des Winterdienstes fiir
die kommenden Wintersaisonen gefuhrt. Neben organisatorischen Veranderungen innerhalb
des SOR, bessere technische Unterstiitzung und Fremdvergaben sollen auch bisher freiwillige,
nicht verpflichtende Winterdienstleistungen im Umfang reduziert bzw. nur noch nachrangig erle-
digt werden. Welche im Einzelnen und die damit verbundenen Konsequenzen werden im nach-
folgenden Bericht eingehend erldutert. Insgesamt soll damit ein rechtssicherer, bedarfsgerech-
terer, planbarerer und verbindlicherer Winterdienst fur das Stadtgebiet Nirnberg erreicht wer-
den.

Nachdem der Winterdienst in seiner Gesamtheit sehr komplex und fur AuRenstehende nicht
ganz leicht verstandlich ist, wurde die Vorlage entsprechend der Wichtigkeit der Thematik in
umfangreicheren Ausfihrungen mit Darstellung der Zusammenhéange und Hintergriinde erstellt.

BEDEUTUNG WINTERDIENST

In Niirnberg wird ein erheblicher Anteil am Personen- und Glterverkehr sowie am offentlichen
Personennahverkehr (Bus und Strallenbahn) auf den Stralten abgewickelt. Hinzu kommen
Radfahrer auf den Fahrbahnen oder eigenen Fahrwegen und Fuliganger auf den Gehwegen.
Ziel und Zweck des Winterdienstes ist daher die Sicherstellung der Befahrbarkeit der wichtigs-
ten Straften sowie die Begehbarkeit von Wegen bei Schnee- und Eisglatte im Stadtgebiet. Da-
mit leistet der Winterdienst einen wichtigen Beitrag zur Daseinsvorsorge.

Der kommunale Winterdienst wird von folgenden Grundprinzipien geleitet:
- Verkehrssicherheit,
- Umweltvertraglichkeit,
- Effizienz,
- Nutzungskomfort und Birgerfreundlichkeit sowie
- eigene Leistungsfahigkeit.
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Diese teilweise gegenlaufigen und widerstreitenden Ziele stellen Eckpunkte dar, zwischen de-
nen sich jede Gemeinde - so auch Nirnberg - orientieren und ihren individuellen Pflichtenum-
fang im Rahmen des Winterdienstes selbst bestimmen muss.

Die Untergrenze dessen, was die Kommune an Winterdienst zu leisten hat, wird durch die aktu-
ellen Rechtsgrundlagen mit zugehodrigen Rechtsauslegungen der Gerichte bestimmt. Dabei gilt
es zum einen, dem immer haufiger gestellten Haftpflichtanspriichen an die Stadt durch rechtssi-
chere Handlungsweise zu begegnen; zum anderen eine Organisation zu entwickeln und vorzu-
halten, die flexibel auf neue Anforderungen reagieren kann.

. RECHTLICHE VERPFLICHTUNGEN DER STADT NURNBERG IM WINTERDIENST

Zur allgemeinen Verkehrssicherungspflicht gehort die Verpflichtung, Stralen und Wege im Win-
ter von Schnee zu raumen und bei Glatte zu streuen. Diese Pflicht folgt bereits aus der Ver-
kehrserdffnung. Sie gilt im Grundsatz in gleicher Weise fir Privatwege, auf denen ein Verkehr
zugelassen oder zumindest geduldet wird, wie fiir &ffentliche Wege.

Nach dem Bayerischen StraBen- und Wegegesetz (BayStrWG)

Den Kommunen in Bayern ist die RAum- und Streupflicht fiir innerortliche 6ffentliche (gewid-
mete) Stralten und Wege durch das Bayerische Strallen- und Wegegesetz (BayStr'WG) als
sicherheitsrechtliche Pflicht auferlegt.

Nach Art. 51 BayStrWG haben die Gemeinden zur Aufrechterhaltung der offentlichen Sicher-
heit und Ordnung innerhalb der geschlossenen Ortslage die 6ffentlichen StralRen nach ihrer
Leistungsfahigkeit u.a. von Schnee zu rdumen und alle gefahrlichen Fahrbahnstellen, die
FuRgangeriberwege und die Gehbahnen bei Glatte zu streuen, wenn das dringend erforder-
lich ist und nicht Andere aufgrund sonstiger Rechtsvorschriften (insbesondere der Verkehrssi-
cherungspflicht) hierzu verpflichtet sind.

Daraus ergibt sich, dass die Stadt Nlrnberg nicht uneingeschrankt alle Stralten und Wege im
Winter sichern muss. Vielmehr beschréankt sich ihre Verpflichtung nur auf gefahrliche und ver-
kehrswichtige Bereiche innerhalb einer zusammenhangenden Ortsbebauung im Rahmen der
eigenen Leistungsfahigkeit (Personal, Gerat, finanzielle Mittel).

Desweiteren kdnnen die Gemeinden nach Art. 51 BayStrWG innerhalb der geschlossenen
Ortslage durch Rechtsverordnung die Anlieger dazu verpflichten, Gehwege sowie gemeinsa-
me Geh- und Radwege der an ihr Grundstlick angrenzenden offentlichen Straflen oder, wenn
kein Gehweg oder gemeinsamer Geh- und Radweg besteht, diese offentlichen StralRen in der
fir den Fulhgangerverkehr erforderlichen Breite bei Schnee oder Glatteis wahrend der bli-
chen Verkehrszeiten in sicherem Zustand zu halten.

Von dieser Moglichkeit hat die Stadt Niirnberg Gebrauch gemacht und durch entsprechende
Regelungen in der Strallenreinigungsverordnung (StrRVO) umgesetzt.

Nach der StraBenreinigungsverordnung der Stadt Niirnberg (StrRVO)

Gemal} § 20 StrRVO wurde innerhalb der geschlossenen Ortslage die Raum- und Streupflicht
der offentlichen Geh- und gemeinsamen Geh- und Radwege den Anliegern verpflichtend liber-
tragen. Danach haben diese die genannten Wege bei Schnee oder Glatteis taglich in der Zeit
von 7 bis 20 Uhr vom Schnee freizumachen, bei Glatte zu streuen und in sicherem Zustand zu
halten; erforderlichenfalls auch mehrmals am Tag.

Von dieser Regelung ist auch die Stadt Nirnberg selbst betroffen. Vor allem bei an Griinanla-
gen oder eigenen stadtischen Grundsticken angrenzenden offentlichen Strallen hat die Stadt
als Anlieger die Verpflichtungen der StrRVO gleichermalien zu erflillen.
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Nach der Griinanlagensatzung der Stadt Niirnberg (GriinanlagenS)

Gemal § 16 GrinanlagenS wird bei Schnee- und/oder Eisglatte in Griinanlagen nicht gestreut
und nicht gerdaumt. Die Benutzung der Griinanlagen einschlieRlich deren Verkehrswege erfolgt
daher auf eigene Gefahr.

Diese Regelung entlastet die Stadt NUrnberg jedoch nicht in jedem Fall. Als Eigentimer der
Grunanlagen und Verkehrseroffner der Griinanlagenwege muss sie vielmehr bei einem be-
rechtigten Verkehrsbedurfnis und in Ermangelung zumutbarer gesicherter Alternativen Winter-
dienst im Rahmen des Notwendigen leisten.

Bei offentlichen — also gewidmeten — Wegen gelten die Grundséatze des Art. 51 BayStrWaG.

Sonstige rechtliche Rahmenbedingungen

» Rechtsgrundsétze des Biirgerliches Gesetzbuch (BGB):

Einen allgemeinen Haftungstatbestand der Verkehrssicherungspflichtverletzung gibt es
nicht. Vielmehr ist hierbei ein Teilaspekt der allgemeinen Delikthaftung nach § 823 BGB
bzw. soweit die Verkehrssicherungspflicht hoheitlich wahrgenommen wird, der Amtshaftung
nach § 839 BGB maRgebend. Danach haftet die Stadt Niirnberg wegen Verletzung der ihr
obliegenden Verkehrssicherungspflicht als Verkehrseréffner der &ffentlichen StralRen, We-
ge, Platze und Grinanlagen immer dann, wenn sie schuldhaft einen Dritten dadurch scha-
digt, dass sie Gefahrenquellen geschaffen hat oder sonst fir diese verantwortlich ist, ohne
notwendige Schutzvorkehrungen gegen die daraus drohenden Risiken getroffen zu haben.
Nach sténdiger Rechtsprechung des BGH umfasst die Verkehrssicherungspflicht dabei die-
jenigen Malnahmen, die ein umsichtiger und verstandiger, in verniinftigen Grenzen vor-
sichtiger Mensch fur notwendig und ausreichend halt, um andere vor Schaden zu bewah-
ren.

Der Umfang der Verkehrssicherungspflicht bestimmt sich nach den berechtigten Sicher-
heitserwartungen des Verkehrs und der wirtschaftlichen Zumutbarkeit des Verpflichteten.
Damit kann niemand erwarten und der Stadt Nirnberg auch nicht auferlegt werden, dass
jeglicher denkbarer abstrakter Gefahr vorgebeugt werden muss. Haftungsbegriindend wird
eine Gefahr deshalb erst dann, wenn sich aus sachkundiger Sicht die naheliegende Maog-
lichkeit ergibt, dass Rechtsgtiter anderer verletzt werden konnten.

» Reinigungsverpflichtung nach StrRVO:

Nach § 10 StrRVO st verpflichtend geregelt, dass im Zwangsreinigungsgebiet die Strallen
von der stadtischen StraRenreinigung (SOR) in dem in der StraRenreinigungssatzung der
Stadt Nurnberg bestimmten Umfang fiir die Anlieger gegen Zahlung der StralRenreini-
gungsgebuhren gereinigt wird. Damit ist die Stadt Nirnberg gegeniiber den betroffenen
Gebuhrenzahlern eine Verpflichtung eingegangen, der es nachzukommen gilt.
Unbestritten ist dabei, dass die Wintersicherung der &ffentlichen Stralen- und Wege im
Stadtgebiet Vorrang hat. Sobald es die Wetterlage und StralRen-/Wegeverhéltnisse zulas-
sen, ist die Stadt Nurnberg allerdings verpflichtet, die Reinigung im Zwangsreinigungsge-
biet im festgelegten Umfang durchzufiihren. Dies bedeutet eine intensive organisatorische
und betriebliche Abstimmung mit dem zur Verfiigung stehenden Personal und Geratschaf-
ten, damit ein schnelles Umschalten von Winterdienst auf normalen Reinigungsbetrieb ge-
wahrleistet werden kann.

» Arbeitszeitgesetz ArbZG:

Das ArbZG bestimmt, dass die werktagliche Arbeitszeit 8 h nicht Gberschreiten darf. Sie
kann bis auf 10 h nur verlangert werden, wenn innerhalb von 6 Monaten oder 24 Wochen
im Durchschnitt 8 h werktaglich nicht Gberschritten werden. Uberdies ist die Arbeit durch im
Voraus feststehende Ruhepausen von mindestens 30 min bei einer Arbeitszeit von mehr
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als 6 bis 9 h und 45 min bei einer Arbeitszeit von mehr als 9 h insgesamt zu unterbrechen.
Langer als 6 h hintereinander dirfen Arbeitnehmer nicht ohne Ruhepause arbeiten.

Nach Beendigung der taglichen Arbeitszeit missen Arbeitnehmer — unabhéngig von der Art
der Téatigkeit (Fahrer, Beifahrer, Arbeiter) — eine ununterbrochene Ruhezeit von mindestens
11 h haben.

Ausnahmen von diesen Regelungen des ArbZG sind nur in einem sehr engen Rahmen
moglich. So darf von den 0.g. Zeiten bei voribergehenden Arbeiten in Not- und aullerge-
wohnlichen Fallen abgewichen werden (z.B. Katastrophen).

Der Verstol gegen die Regelungen des ArbZG ist bufigeld- und strafbewehrt.

» Arbeitsschutzgesetz ArbSchG:

Die Vorgaben des ArbSchG und seiner nachgeordneten Unfallverhltungsvorschriften sind
auch bei der Erfullung der Wintersicherungspflichten zwingend zu beachten. Neben Ge-
fahrdungsanalysen zur Beurteilung der vorliegenden Arbeitsbedingungen und Festlegung
der sich daraus eventuell ergebender Praventionsmaf3nahmen haben Vorgesetzte ihre Mit-
arbeiter regelmaRig tber Gefahrdungen und Schutzmallnahmen zu unterweisen, zu kon-
trollieren und zu dokumentieren. Die Mitarbeiter haben ihrerseits die Hinweise zu beachten
und daflr Sorge zu tragen, dass durch ihre Tatigkeit andere Personen nicht gefahrdet wer-
den. Sie sind ferner verpflichtet, festgestellte Mangel, die Auswirkungen auf Sicherheit und
Gesundheit haben kénnen, zu melden.

Die Stadt Nurnberg ist verpflichtet, flir eine geeignete Organisation zu sorgen und die erfor-
derlichen Mittel bereitzustellen.

Der Verstof} gegen die Regelungen des ArbSchG ist bufigeld- und strafbewehrt.

» Gerdte- und Maschinenlarmschutzverordnung:

In dieser nach européischer Richtlinie in deutsches Recht umgesetzten Verordnung sind
Regelungen enthalten, die den Gebrauch der Gerate und Maschinen in gewissen empfind-
lichen Bereichen (wie in Wohngebieten oder Klinik-/Pflegebereichen) und zu bestimmten
Zeiten (an Sonn- und Feiertagen oder wahrend der Abend- und Nachtzeiten) einschranken.
Far den Winterdienst gelten diese Einschréankungen nicht; er ist somit immer zu jeder Zeit
und Uberall zulassig.

Sonstige rechtliche Verpflichtungen gleichrangig zum Winterdienst

Die Stadt Nurnberg hat nach Art. 51 BayStrWG als Verkehrseroffner und damit Baulasttrager
der offentlichen StralRen und Wege diese innerhalb der geschlossenen Ortslage im Rahmen
ihrer Leistungsfahigkeit in einem verkehrssicheren Zustand zu halten. Insoweit haftet damit die
Stadt Nurnberg bei vorsatzlicher oder fahrlassiger Verletzung der ihr obliegenden Verkehrssi-
cherungspflichten.
Dazu gehéren folgende stéandige Verkehrssicherungspflichten, die sich aus der Benutzung der
offentlichen Stralken und Wege ergeben:
- die regelmafRige Kontrolle des baulichen Straflen- und Wegezustandes,
- die regelmafige Kontrolle der Strallenbdume sowie
- die regelmaRige Kontrolle séamtlicher StralRen- und Wegebestandteile, Zubehdre und Ein-
richtungen wie Bankette, Beschilderungen, Entwésserungseinrichtungen, Strallenbegleit-
grn.
Werden verkehrsgefahrdende Zustande festgestellt, sind unverziglich Maknahmen zur Ge-
fahrenabwehr (Absicherungen, Fallungen, Riickschnitte, bauliche AbhilfemaRnahmen) zu er-
greifen. Dabei ist es unerheblich, ob zuvor oder gleichzeitig Winterdiensteinsatze notwendig
wurden.

Weitere gleichrangige Verkehrssicherungspflichten bestehen bei den Wegen in Griinanlagen
sowie auch in den Wintermonaten genutzten Spielpldtzen oder Bewegungsparks.
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Die Raum- und Streupflicht steht unter dem Vorbehalt, dass grundsétzlich jeder Verkehrsteil-
nehmer — egal ob Fullgénger, PKW-, LKW-, Bus- oder Radfahrer — sich gerade im Winter den
gegebenen Stralken- und Wegeverhaltnissen anzupassen hat. Die Stadt Nirnberg hat in ihrem
Verpflichtungsbereich allerdings durch Schneerdumen und Streuen die Gefahren, die infolge
winterlicher Glatte fir den jeweiligen Verkehrsteilnehmer bei zweckgerechter Strallen- oder
Wegenutzung und trotz Anwendung der im Verkehr erforderlichen Sorgfalt bestehen, im Rah-
men des Zumutbaren zu beseitigen. Damit kann aber von der Stadt Nirnberg nicht die Durch-
fuhrung unbegrenzter Winterdienstpflichten gefordert werden.

Die Malnahmen zur Wintersicherung bestehen nur im Rahmen der tatséachlichen Leistungsfa-
higkeit. Diese Leistungsfahigkeit stellt die Grenze dessen dar, was von der Stadt Niirnberg im
Winterdienst maximal verlangt werden kann.

Bei der Beurteilung der Wintersicherungsverpflichtung und wesentliche Grundlage der nachfol-
genden Betrachtungen ist der unbestimmte Begriff der geschlossenen Ortslage mafRgebend.
Dabei ist grundsatzlich zwischen den Bereichen innerhalb und aufierhalb der geschlossenen
Ortslage zu unterscheiden. In der Rechtsauslegung wird dann von einer geschlossenen Ortsla-
ge gesprochen, wenn eine Wegstrecke weitlaufig von der ortlichen Bebauung umschlossen ist
und die Gebdude in einem raumlichen Zusammenhang liegen. Einzelne unbebaute Grundstu-
cke oder nur einseitige Bebauung unterbrechen die geschlossene Ortslage nicht. Anhaltswert
fur eine Unterbrechung der geschlossenen Ortslage sind unbebaute Zwischenrdume von ca.
150 m und mehr.

Auf Fahrbahnen

AuBerhalb der geschlossenen Ortslage

Auferhalb der geschlossenen Ortslage sind nur verkehrswichtige und besonders gefahrliche
Fahrbahnen gegen Schnee- und Eisglatte zu sichern. Beide Kriterien missen zusammen vor-
liegen.

Besonders gefahrliche Stellen liegen vor, wenn Anlage oder Zustand der Strale die Bildung
von Glatteis begunstigen oder seine Wirkung erhdhen und der Fahrer diese speziellen Ver-
héltnisse trotz der bei Fahrten auf winterlichen Strallen von ihm zu fordernden erhohten Sorg-
falt nicht oder nicht rechtzeitig erkennen kann (Anmerkung: Beweislast im Streitfall hat der
Geschéadigte). Der Verkehrsteilnehmer hat somit aul3erorts eine gesteigerte eigene Sorgfalts-
pflicht (héher als innerorts).

Besonders gefahrliche Straltenstellen sind z.B. anzunehmen bei:
- starken Geféllestrecken sowie Langs- und Quergefalle,
- Strecken mit ungewdhnlich hohem Grundwasserstand, die schon bei geringstem Boden-
frost auch bei trockener Witterung zu Glétte neigt,
- Strecken mit Hohlraumen unter der Fahrbahn mit Eisbildung férdernder Wirkung,

Verkehrswichtig sind Stralen anzunehmen bei:
- allen klassifizierten Stral’en, verkehrsreichen Durchgangsstrallen, sowie Ortsverbindungs-
stralten mit mehr als 1.000 Fahrzeugen am Tag,

Innerhalb der geschlossenen Ortslage

Innerhalb der geschlossenen Ortslage sind nur verkehrswichtige und gefahrliche Fahrbahnen
gegen Schnee- und Eisglétte zu sichern. Beide Kriterien missen zusammen vorliegen.
Geféahrliche Stellen auf Fahrbahnen liegen dann vor, wenn wegen ihrer eigentiimlichen Aus-
bildung oder wegen bestimmter, nicht ohne weiteres erkennbarer Umsténde ein Unfall selbst
dann naheliegt, wenn man die im Winter allgemein erforderliche Sorgfalt walten [asst. Diese
allgemeine Sorgfalt gilt sowohl fir das Fahrverhalten als auch hinsichtlich der Ausristung des
Fahrzeugs (z.B. Winterreifen oder Frostschutzmittel in der Scheibenwaschanlage). Unter-
durchschnittliche Sorgfalt ist nicht zu schitzen.

Gefahrliche StraRenstellen sind z.B. anzunehmen bei:
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- Stellen, an denen erfahrungsgeman die Geschwindigkeit (Bremsen oder Beschleunigen)
oder die Fahrtrichtung (Abbiegen, Ausweichen) geandert wird,

- starken Geféllestrecken, auffallenden Verengungen,

- scharfen, unlbersichtlichen oder schwierig zu durchfahrenden Kurven,

- unubersichtlichen Kreuzungen und StralReneinmiindungen,

- Stral’enbeldgen mit Kopfsteinpflaster vor Kreuzungen, Kurven oder Geféllestrecken,

- zu Glatte neigenden Briicken, Stralen an Wasserlaufen,

- unibersichtlichen Einmiindungen oder Einmiindungen mit Gefélle von Nebenstrallen in
Hauptverkehrsstrafien.

Verkehrswichtig sind Stral’en anzunehmen bei:

- allen klassifizierten Strafien, verkehrsreichen Durchgangsstrafien sowie vielbefahrenen
innerdértlichen Hauptverkehrsstralien,

- HaupterschlieRungs- und Sammelstralen in Wohngebieten mit Fahrbahnbreiten > 6,0 m,

- StralRen mit gemeinsamen StralRenbahnverkehr,

- Stralten mit Buslinienverkehr,

- HauptzufahrtsstraRen zu Einkaufszentren, Gewerbegebieten, Messe, Krankenhausern,
Feuerwachen

Liegen auf den Fahrbahnen innerhalb der Gemeindegrenzen der Stadt Nurnberg die Voraus-
setzungen der Verkehrswichtigkeit und besonderen Gefahrlichkeit aulRerhalb der geschlosse-
nen Ortslage bzw. der Verkehrswichtigkeit und Gefahrlichkeit innerhalb der geschlossenen
Ortslage vor, so ist die Stadt verpflichtet hier Wintersicherung in oberster Prioritat zu leisten.

Der Zeitraum der kommunalen Sicherungspflicht ist dabei auf die Hauptverkehrszeit begrenzt.
Der Winterdienst hat am Morgen so rechtzeitig zu beginnen, dass der vor dem normalen Ta-
gesverkehr liegende Hauptberufsverkehr geschiitzt wird. Der Beginn des Hauptberufsverkehrs
ist je nach ortlichen Gegebenheiten werktags zwischen 6 und 7 Uhr anzunehmen; an Sonn-
und Feiertagen zwischen 7 und 8 Uhr.

Macht es die Witterung erforderlich sind die Sicherungsleistungen im Rahmen der eigenen
Leistungsfahigkeit auch unter tags in akzeptablen Zeiten zu wiederholen. Dabei sind Umlauf-
zeiten, also Zeiten in denen die Sicherungsverpflichtung auf den Fahrbahnen erfiillt werden
kann, von wenigen Stunden (ca. 3 bis 4 h) einzuhalten.

Die Pflicht zum Winterdienst endet am Abend mit Rickgang des allgemeinen Tagesverkehrs,
also zwischen 20 und 22 Uhr. Spater besteht keine kommunale Sicherungspflicht mehr. Dies
gilt auch fur spezielle Verkehre zu bestimmten Vergnlgungsstatten (in Nirnberg z.B. Stadion,
Arena, Meistersingerhalle) oder Verkehre des &ffentlichen Personennahverkehrs.

Sollte in den winterdienstfreien Zeiten eine Witterung auftreten, die Aktivitaten zur Verkehrssi-
cherheit erfordern, ist hierzu nicht die Stadt verpflichtet. Lediglich die Polizei kann gezwungen
sein, eine im Einzelfall bestehende Gefahr fir die offentliche Sicherheit oder Ordnung abzu-
wehren.

Auf Radwegen

Bis auf den gemeinsamen Geh- und Radweg zahlen Radwege grundsatzlich zur Fahrbahn,
auch wenn sie von dieser zumeist getrennt gefuhrt werden. Gegenuiber Radfahrern gelten da-
her keine anderen Sicherungsanforderungen im Winterdienst wie gegeniliber Autofahrern.

Die Ausflihrungen unter Ziffer 4.1 des Berichts gelten daher analog.

In Bezug auf die Verkehrswichtigkeit sind jedoch speziell auf den Radverkehr Konkretisierun-
gen notwendig. So sind Radwege nur dann als verkehrswichtig anzunehmen, wenn diese
stindlich mehrfach in mehr oder weniger kurzen Abstédnden genutzt werden, also ein erhebli-
cher Radverkehr stattfindet. Dabei kommt es nicht auf Spitzenzeiten an, sondern auf die stén-
dige Frequentierung. MaRRgebend sind dabei allein die Verkehrsbelastungszahlen im Winter.

Sollten Radwege wegen Eis oder Schnee objektiv unbenutzbar sein, erlischt die nach Stra-
Renverkehrsordnung bestehende Pflicht, auf ihnen fahren zu missen. Radfahrer dirfen dann
dorthin ausweichen, wo ihr Schutzbedurfnis am besten erflllt ist; also die Fahrbahn oder mis-
sen absteigen und zu Fuf gehen.



4.3

4.4

Sofern nach den o.g. Kriterien eine Sicherungspflicht bejaht werden muss, ist diese im Ver-
haltnis zu den Pflichten gegeniiber Kraftfahrern und Fuldgéngern als nachrangig einzustufen.
Das heil¥t, sicherungspflichtige Straflen und Gehwege sind grundsatzlich zuerst und nicht
zeitgleich mit Radwegen zu sichern.

Auf offentlichen Parkplatzen

AuBerhalb der geschlossenen Ortslage

Auferhalb der geschlossenen Ortslage besteht im Winter auf 6ffentlichen Parkplatzen grund-
satzlich keine kommunale Sicherungspflicht.

Innerhalb der geschlossenen Orislage

Innerhalb der geschlossenen Ortslage sind 6ffentliche Parkplatze dann Winter zu sichern,
wenn diese belebt sind. Dabei muss generell nur der FuRgéngerverkehr, nicht jedoch der
Fahrverkehr gesichert werden.

Als belebt ist ein &ffentlicher Parkplatz anzunehmen bei:
- P+R-Platzen mit haufigem Wechsel der Nutzer,
- offentl. Parkplatzen im Umfeld von Veranstaltungen fir den Zeitraum der Veranstaltung.

Sofern nach den o.g. Kriterien eine Sicherungspflicht bejaht werden muss, ist diese im Ver-
haltnis zu den Pflichten gegenuber Kraftfahrern und Fuligéngern als nachrangig einzustufen.
Das heildt, sicherungspflichtige Strallen und Gehwege sind grundsatzlich zuerst und nicht
zeitgleich mit offentlichen Parkplatzen zu sichern.

Auf FuBgangeriiberwegen

AuBlerhalb der geschlossenen Ortslage

Auferhalb der geschlossenen Ortslage besteht fir Fulligéngeriiberwege im Winter keine
kommunale Sicherungspflicht.

Innerhalb der geschlossenen Ortslage

Innerhalb der geschlossenen Ortslage sind nur belebte und unentbehrliche Uberwege gegen
Schnee- und Eisglatte zu sichern. Beide Kriterien miissen zusammen vorliegen.

Belebt und unentbehrlich sind in jedem Falle Uberwege dann, wenn
- sie ampelgesichert sind,
- es sich um FulBgangeriuberwege nach § 26 und Zeichen 293 zu § 41 StVO handelt,
- es sich um Uberwege mit baulich besonders gestalteten Uberquerungshilfen wie Fahr-
bahnteiler mit abgesenkten Bordsteinen handelt.

Dariiber hinaus sind Uberwege dann belebt und unentbehrlich, wenn stiindlich FuRgénger in
mehr oder weniger kurzen Abstanden die Fahrbahn standig Uberqueren, also ein sténdiger er-
heblicher Passantenverkehr stattfindet. Dabei kommt es nicht auf Spitzenzeiten an, sondern
auf die standige Frequentierung.

Dies ist dann anzunehmen, wenn
- sich Uberwege im Umkreis um Schulen, Einkaufs- und Servicezentren, Grof¥firmen, offent-
lichen Einrichtungen wie Behérden, Krankenhdusern, Museen oder Zentralstationen des 6f-
fentlichen Verkehrs wie Hauptbahnhof, Busbahnhéfen oder S- und U-Bahnstationen befin-
den,
- direkte Uberwege zu Strallenbahnhaltestellen in Mittel- oder Randlage vorhanden sind oder
- sich Uberwege an Hauptwegen der zentralen FuRlgangerzonen des Einkaufs befinden.

Wichtig dabei ist, dass Uberwege an verkehrsbedeutenden StraRen (also mit hoher Verkehrs-
belastung) nicht automatisch einen belebten und unentbehrlichen Uberweg fiir Fukganger be-
deuten. Umgekehrt sind Uberwege an verkehrsunbedeutenden Straen (also mit niedriger
Verkehrsbelastung) nicht automatisch unbelebt und entbehrlich. Es kommt rein auf die Ver-
kehrsrelevanz der FuRgangernutzung am Uberweg an (siehe Kriterien oben).



4.5

4.6

Der Zeitraum der kommunalen Sicherungsverpflichtung auf FuRgéangeriiberwegen ist gleich-
lautend zum Sicherungszeitraum auf den Fahrbahnen. Die Ausfiihrungen unter Ziffer 4.1 des
Berichts gelten daher analog.

Auf Gehwegen

Gehweg ist derjenige Stralenteil, der erkennbar von der Fahrbahn abgesetzt ist und dessen
Benutzung durch FuRgénger vorgesehen oder geboten ist. Dazu sind auch die gemeinsamen
Geh- und Radwege zu zéhlen.

AuBerhalb der geschlossenen Ortslage

Aufterhalb der geschlossenen Ortslage besteht auf Gehwegen im Winter keine kommunale
Sicherungspflicht.

Innerhalb der geschlossenen Ortslage

Innerhalb der geschlossenen Ortslage sind Gehwege gemal Straflenreinigungsverordnung
der Stadt Nurnberg durch die Anlieger im Winter zu sichern. Danach haben diese die Wege
auf gesamter anliegender Lange bei Schnee oder Glatteis taglich in der Zeit von 7 bis 20 Uhr
vom Schnee freizumachen, bei Glatte zu bestreuen und in sicherem Zustand zu halten.

Von dieser Regelung ist auch die Stadt Nirnberg selbst betroffen. Vor allem bei an Griinanla-
gen oder eigenen stadtischen Grundstlicken angrenzenden 6ffentlichen Stralken hat die Stadt
als Anlieger die Verpflichtungen der StrRVO gleichermalien zu erfiillen.

Dabei spielt die bei Fahrbahnen und Uberwegen erwahnte Leistungsfahigkeit keine Rolle.
Vielmehr hat die Stadt Nirnberg als Anlieger daflir Sorge zu tragen, immer dann mit der Win-
tersicherung an angrenzenden Gehwegen tatig zu werden, wenn es die Witterungslage not-
wendig macht. Ein Priorisierung ist nicht zuldssig; alle Gehwege miissen gleichrangig gesi-
chert werden. Die Verpflichtung ist damit strenger auszulegen, wie jene nach dem BayStrWG.

Dabei sind die Gehwege bzw. die gemeinsamen Geh- und Radwege in einer Breite zu raumen
und zu streuen, die dem Fulgangerverkehr (Begegnung von zwei FuRgangern muss maoglich
sein) entspricht. An Haltestellen des offentlichen Busverkehrs ist der Gehweg innerhalb des
0.g. Zeitraums am Rande der Fahrbahn zu sichern.

Auf sonstigen FuRgdngerwegen

Fuligangerwege sind samtliche Bereiche, auf denen ausschlieBlich Fuligangerverkehr statt-
findet und wo es keinen Anlieger gibt, z.B. Fuligéngerbriicken, Fuligdngerunterflhrungen,
sonstige Wege in der Verantwortlichkeit der Stadt, z.B. Griinanlagenwege (die keine offentli-
chen Wege nach Art. 51 BayStrWG sind), stadtische Privatwege.

Auflerhalb der geschlossenen Ortslage

Aufderhalb der geschlossenen Ortslage besteht auf FuRgéangerwegen im Winter keine kom-
munale Sicherungspflicht.

Innerhalb der geschlossenen Ortslage

Innerhalb der geschlossenen Ortslage besteht auf FuRgangerwegen im Winter eine kommu-
nale Sicherungspflicht, wenn ein berechtigtes Verkehrsbedurfnis vorliegt.

Dabei ist ein berechtigtes Verkehrsbedirfnis anzunehmen, wenn der Weg zu Schulen oder
ahnlichen Einrichtungen fihrt (wichtige ErschlieBungsfunktion) und in zumutbarer Entfernung
(< 100 m) keine anderen gesicherten Wege vorhanden sind;

eine Asphaltierung des Weges, eine Wegebeleuchtung oder Ausschilderung begriinden nicht
automatisch ein berechtigtes Verkehrsbeddrfnis; auch beliebte Abklrzungs-, Spazier- oder fir
Freizeitaktivitdten genutzte Wege begriinden keine Sicherungspflicht.

Der Zeitraum der kommunalen Sicherungsverpflichtung auf Fugangerwegen ist gleichlautend
zum Sicherungszeitraum auf den Gehwegen von 7 bis 20 Uhr taglich im Rahmen der Leis-
tungsfahigkeit.



4,7 Auf Wegen in Grinanlagen

Eine Grinanlage ist eine Flache die gem. Griinanlagensatzung der Stadt mit Rasen, Blumen
oder Gehdlzen bestanden ist, gartnerisch gepflegt wird und der Allgemeinheit zuganglich ist
(Erholungsgriinanlagen, Liegewiesen, Kinder- und Ballspielplatze sowie 6ffentlich zugéngli-
chen Flachen in den Kleingartenanlagen).

Nach §16 Abs.1 erfolgt kein Winterdienst in Grinanlagen. Diese Regelung entlastet die Stadt
Nurnberg jedoch nicht in jedem Fall. Es gelten vielmehr die gleichen rechtlichen Verpflichtun-
gen wie auf sonstigen FuRgangerwegen. Die Ausflihrungen unter Ziffer 4.6 des Berichtes gel-
ten daher analog.

Bei offentlichen — also gewidmeten — Wegen ist Winterdienst nach den Grundsétzen des Art.
51 BayStrWG zu leisten. Die Ausfihrungen unter Ziffer 4.2 des Berichts bei Radwegen und
Ziffer 4.5 des Berichts bei Gehwegen gelten daher analog.

5. ZUR VERFUGUNG STEHENDE WINTERDIENSTRESSOURCEN

» Stddtisches Personal:
Fir den Winterdienst in den in Ziffer 4 des Berichts erlduterten Bereichen stehen derzeit
insgesamt rund 550 stadtische Mitarbeiter zur Verfliigung. Davon sind ca. 490 Mitarbeiter
dem SOR zugeordnet. Unterstltzung im manuellen Einsatz erfolgt von 30 Mitarbeitern des
stadtischen Eigenbetriebs Stadtentwasserung und Umweltanalytik Nirnberg (SUN) sowie
im maschinellen Einsatz durch ca. 30 Kraftfahrer des stadtischen Eigenbetriebs Abfallwirt-
schaft und Stadtreinigungsbetrieb Nirnberg (ASN).

v

Stadtische Fahrzeuge und Geréte:

Fir den Winterdienst in den in Ziffer 4 des Berichts erlduterten Bereichen stehen derzeit fir
die Fahrbahnsicherung 36 stédtische Grol¢fahrzeuge, fir den Winterdienst auf den restli-
chen Flachen 126 Kleinfahrzeuge zur Verfligung. Dabei stellt ASN insgesamt 9 GrofRfahr-
zeuge fir die Aufnahme der im SOR vorhandenen Winterdienstwechselaufbauten.

» Fremdleistungen:
Fur die Erflllung der Anliegerverpflichtungen im Winter 2009/2010 auf Gehwegen, insbe-
sondere an Haltestellen des OPNV sowie Sicherungsverpflichtungen auf Wegen in und an
Grinanlagen, wurden Auftrage an mehrere Fremdfirmen erteilt. Insgesamt wurden damit im
Stadtgebiet ca. 35 km (davon 25 km Griinanlagenwege) dem SOR zugeordnete Siche-
rungslangen an Dritte vergeben.
Fir den Einsatz von Grolfahrzeugen bei der Fahrbahnsicherung wurden Fuhrleistungen
mit insgesamt 7 Fahrzeugen beauftragt. Die dabei zu verwendenden Winterdienstaufbau-
ten wurden durch SOR gestellt.
Desweiteren wurden flr den Winterdiensteinsatz im manuellen Bereich zuletzt 28 Kleintrak-
toren angemietet, die von SOR-Mitarbeitern bedient wurden.

Insgesamt stehen damit fiir die Erfiillung der Winterdienstaufgaben des SOR rund 550 Mitarbei-
ter sowie 43 Grol¥fahrzeuge im Bereich der Fahrbahnsicherung und 154 Kleinfahrzeuge im Be-
reich der Wegesicherung zur Verfligung.
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6.

RUCKBLICK AUF DEN WINTERDIENST 2009/2010

6.1

6.2

Organisation

Wie bereits einleitend berichtet, wurde mit Zusammenfiihrung der Bereiche Stralenreinigung
ASN, T, GBA und BANOS der Winterdienst — bis auf Sicherungsverpflichtungen anderer stad-
tischer Dienststellen — durch den SOR im Stadtgebiet Nirnberg organisiert und durchgefihrt.

Aufgrund des nach Integration aller Bereiche im Laufe des Jahres 2009 nur kurz zur Verfu-
gung stehenden Zeitraums der Vorbereitung wurden die alten Zuordnungen der Flachensiche-
rung weitestgehend beibehalten. Das heif3t, die Mitarbeiter der StraRenreinigung waren fir die
manuelle Fuligéngeriiberwege- und FulRgangerwegesicherung im Zwangsreinigungsgebiet A
sowie die maschinelle Fahrbahnsicherung auf den verkehrswichtigen Stral’en im Zwangsrei-
nigungsgebiet A sowie dariber hinaus wichtigen Ein- und Ausfallstralen im Stadtgebiet Nirn-
berg verantwortlich. Die Mitarbeiter des ehemaligen T sicherten manuell und maschinell die
Strallen- und Wegeflachen im angrenzenden Stadtgebiet; die Mitarbeiter des ehemaligen
GBA manuell die Wege an und in den Griinanlagen und die Mitarbeiter der ehemaligen
BANOS manuell und maschinell in den Blrgeramtsbereichen.

Weiterhin haben zentrale Einsatzleitungen in den zugeordneten Bereichen die Kontrollaufga-
ben, Einleitung von Sicherungsmalinahmen und deren Uberwachung durchgefiihrt. In der
Grolreuther Strafle wurde bei Winterdiensteinsatz eine ,Leitstelle“ gebildet, die die einzelnen
Bereiche koordiniert, Alarmierungs- und Dokumentationsaufgaben Gbernommen sowie die
Kommunikation zur Polizeieinsatzzentrale aufrechterhalten hat.

Zur Festlegung von Rufbereitschaften und deren Umfang, der taglichen Einsatzleitungen so-
wie zur Behebung aufgetretener Problemstellungen wurde von Anfang November bis Ende
Mérz eine tagliche Winterdiensteinsatzbesprechung mit einem festen Teilnehmerkreis einge-
richtet. Entscheidungsgrundlagen waren dabei die taglichen Wetterprognosen sowie die von
den Teilnehmern eingebrachten Einschatzungen und Erfahrungen der Wettersituation unter
Berucksichtigung der ortlichen Gegebenheiten.

Sicherungsumfang

» Winterdienst auf Fahrbahnen:

Das im Winterdienst gesicherte Stralennetz umfasste rund 900 km. Dabei wurden unter
Berlcksichtigung von Fahrspuren und Fahrrichtung insgesamt rund 2.380 Kilometer ge-
raumt und bestreut. Die Bearbeitung der Fahrbahnen erfolgte hinsichtlich Dringlichkeit und
Verkehrsbedeutung in 3 Prioritatsstufen:

o Prioritat 1: wichtige HauptverkehrsstraRen sowie Straken mit OPNV

o Prioritat 2: sonstige Hauptverkehrs- und Hauptverbindungsstralen

e Prioritdt 3: alle Gbrigen Strallen
Der Zeitraum der Sicherung der Prioritdat 1 und 2 erfolgte taglich von 6.00 Uhr bis Betriebs-
ende der VAG 1.00 Uhr; zu Nightlinerzeiten von Freitag bis Sonntag auch rund um die Uhr.
Die Prioritat 3 wurde wenn maoglich unter tags gesichert.

v

Winterdienst auf Radwegen:

Das im Winterdienst gesicherte Radwegenetz umfasste rund 200 km. Die Radwege wurden
uneinheitlich gesichert. In den Auf3enbereichen wurden Radwege teilweise in Prioritat 2 ge-
sichert, im Innenstadtbereich generell erst in Prioritat 3. Es wurde abschnittsweise gesi-
chert, ohne dabei zusammenhangende Netzverbindungen zu ereichen.

v

Winterdienst auf 6ffentlichen Parkplatzen:

Im Stadtgebiet Nirnberg wurden insgesamt 12 éffentliche Parkplatze im Winter gesichert.
Darunter befinden sich kleine Anlagen wie an der U-Bahnstation Hasenbuck oder Grol}-
parkplatze wie an der U-Bahnendhaltestelle Langwasser-Sid. Teilweise wurden Siche-
rungsleistungen auf P+R-Plédtzen auf Grundlage von Vereinbarungen mit der Bahn AG oder
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6.3

der Messe NUrmberg erbracht. Die offentlichen Parkplatze wurden in der Prioritat 2 unter
tags gesichert.

» Winterdienst auf sonstigen FuBBgédngeriiberwegen:

Im Stadtgebiet Nirnberg wurden insgesamt ca. 7.200 Fulligéngerliberwege gesichert. Da-
mit wurden innerhalb des mittleren Ringes so gut wie alle in den darlber hinaus gelegenen
Gebieten sehr viele Uberwege des offentlichen Verkehrsraums gesichert. Die Raum- und
Streuleistungen erfolgten grundsatzlich in Prioritat 1 im Zeitraum taglich von 6.00 bis 22.00
Uhr.

» Winterdienst auf Gehwegen (Anliegerverpflichtung):

An {iber 100 im Verantwortungsbereich des SOR befindlichen Objekten im Stadtgebiet
Nurnberg wurden insgesamt rund 80 km Gehwege und Haltestellen im Rahmen der Anlie-
gerverpflichtung im Winter von 7.00 bis 20.00 Uhr gesichert. Eine Priorisierung war nicht
méglich, da Sicherungsmaflinahmen unabhéngig von der Leistungsfahigkeit immer dann zu
erbringen sind, wenn es die Witterungslage erforderlich macht.

» Winterdienst auf FuBgdngerwegen:

Auf ca. 300 Bricken, Unterflihrungen und sonstigen anliegerfreien Wegen wurden insge-
samt rund 10 km FuRgangerwege gesichert. Die Raum- und Streuleistungen erfolgten
grundséatzlich in Prioritat 1 im Zeitraum taglich von 6.00 bis 22.00 Uhr.

> Winterdienst auf Wegen in Griinanlagen:

In rund 70 im Verantwortungsbereich des SOR befindlichen Griinanlagenobjekten im
Stadtgebiet wurden Wege in einer Gesamtlange von rund 45 km gesichert. Eine
Priorisierung erfolgte nicht. Alle Wege wurden in oberster Prioritdt im Zeitraum taglich von
7.00 bis 20.00 Uhr geraumt und gestreut.

Probleme

» Wetterlage:

Der zuruckliegende Winter war im langjahrigen Vergleich durch eine besondere Intensitat
und einen extremen Witterungsverlauf gekennzeichnet. Von Mitte Dezember 2009 bis Mitte
Februar 2010 schneite es nahezu taglich (insgesamt an 48 Tagen). Dabei waren die Nie-
derschlage zum Teil sehr lang anhaltend und ergiebig. Hinzu kamen extrem niedrige Tem-
peraturen von bis zu -16 °C.

» Salzstreugut:

In Nirnberg wird ein sogenannter differenzierter Winterdienst durchgefiihrt. Das bedeutet,
dass so viel Salz eingesetzt wird, wie es die rechtlichen Vorgaben notig machen, aber ins-
gesamt so wenig wie moglich. Auf den Fahrbahnen wird in Abhangigkeit der &ufteren Be-
dingungen mit unterschiedlichen Mengen Salz gestreut. Diese kdnnen am Streufahrzeug
eingestellt werden; die Bandbreite geht von 5-40 g/m?. Dabei erfordert die Kombination aus
viel Schnee und tiefen Temperaturen einen deutlich erhdhten Salzeinsatz. Das heildt, im
Vergleich zu Temperaturen von -3 °C wird bei Temperaturen von -10 °C flr das Schmelzen
der gleichen Menge Schnee die doppelte Menge Salz bendtigt.

Aufgrund der langanhaltenden Winterwetterlage wurde Uber einen langeren Zeitraum mehr
Streusalz verbraucht, als durch die Salzproduzenten nachgeliefert werden konnten (trotz
rechtzeitiger Bestellungen seitens der Stadt). So kam es auch in Nirnberg — wie bei vielen
Kommunen bundesweit — Ende Januar 2010 zu erheblichen Problemen bei der Streusalz-
versorgung. In der Konsequenz mussten ab Ende Januar 2010 auch Teile der Hauptver-
kehrsstrafien in Prioritdt 1 mit abstumpfenden Streustoffen (in Nirnberg Bléhtongranulat)
gestreut werden. Dies hat insgesamt zu einer ineffektiveren Sicherung der Fahrbahnen ge-
fihrt. Vermehrte Kontrollen und zusatzliche Streufahrten waren die Folge.
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v

Streugutkasten:

Zur dezentralen Versorgung der Handschneerdumer mit Streustoffen wurden durch SOR
im gesamten Stadtgebiet rund 1.750 Streugutkasten aufgestellt. Davon sind derzeit ca. 350
Streugutk&sten verschlossen und ca. 1.400 Késten offen und damit allgemein zugénglich.
Diese Streugutkasten sind fur die Erfiillung der stadtischen Wintersicherungspflichten im-
mens wichtig, da diese die Nachschubwege und damit Laufzeiten der manuellen Sicherung
aulerst kurz halten.

Die Stadt Nirnberg erlaubt bislang die Entnahme von Streugut aus den offenen stadtischen
Streugutkasten durch Privatpersonen (Hausbesitzer, Mieter) fir die Erfullung ihrer Anlie-
gerpflichten auf Gehwegen im Stadtgebiet. Nicht erlaubt ist jedoch die Entnahme durch
gewerbliche Winterdienstleister (z.B. Hausmeisterdienste), auch dann nicht, wenn sie im
Auftrag der Anlieger Sicherungsleistungen erbringen.

Die rund 1.400 offenen Streugutkéasten wurden im letzten Winter im Schnitt ca. 5 mal mit
einer Gesamtmenge von rund 7.000 m*® Streugut beflllt (Fassungsvermdégen einer Streu-
gutkiste im Mittel ca. 1 m®). Bei einer Aufnahmekapazitat von ca. 5 m® pro LKW waren dies
insgesamt rund 1.400 Nachschubfahrten im letzten Winter.

Bedingt durch die winterliche Dauerwetterlage waren auch die Anlieger fast taglich gefor-
dert, ihren Verpflichtungen nach der StrRVO nachzukommen. Sowohl Anlieger
(erlaubtermafen) als auch Gewerbetreibende (unerwiinscht) bedienten sich kraftig aus den
Vorratsbehaltern. Schatzungsweise ca. 50% der Fiillmengen wurden durch Dritte aus den
Streugutkdsten entnommen.

Dies hat zu groRen Problemen bei der Erfullung der eigenen kommunalen Wintersiche-
rungspflichten geflihrt. Denn die Behalter konnten gar nicht so schnell wiederbeflillt werden,
wie Streugut aus ihnen entnommen wurde. Die stadtischen Mitarbeiter standen daher nicht
selten vor leeren Streugutbehéltern. Dies fihrte zu weiteren Nachschubwegen und lénge-
ren Laufzeiten. Die Leistungsfahigkeit der Stadt Nirnberg wurde damit erheblich ge-
schwécht; die Umlaufzeiten flr die zwingend erforderlichen Sicherungsflachen erhéhten
sich erheblich und die R&umpléne konnten nicht mehr eingehalten werden.

Zudem belastete die Entnahme des Streuguts durch Dritte und die erhéhten Personalauf-
wendungen wegen langerer Laufzeiten den Stadthaushalt um rund 400.000 EUR.

Sicherungsumfang:

Mit den zur Verfugung stehenden Personal- und Gerateressourcen lassen sich die fir die
einzelnen Sicherungsbereiche erwarteten Umlaufzeiten von maximal 3-4 h vielerorts nicht
einhalten. Die Umlaufzeit ist die Zeit, innerhalb der eine zugeteilte R&um- und Streuroute
abgearbeitet und die Vorbereitungen (Streugutaufnahme, Tanken, Pausen) flr einen Fol-
geeinsatz abgeschlossen sind.

Die erwartete Umlaufzeit wurde in allen Sicherungsbereichen nicht erreicht. Vor allem im
Bereich der FuRgéangeriberwege- und Fulligdngerwegesicherung im Zwangsreinigungs-
gebiet (ZRG) A waren Umlaufzeiten von durchschnittlich 7 bis 8 h in oberster Prioritat, au-
Rerhalb des ZRG A von durchschnittlich 5 h zu verzeichnen. Im Bereich der Fahrbahnen
und Griinanlagen konnten die Umlaufzeiten von 4 h gerade so erreicht werden.

Die Folge war, dass Wiederholungsgange teilweise gar nicht moglich und die Rdumung in
den untergeordneten Sicherungsprioritaten tage- bis wochenlang nicht erfolgen konnten.

Personal und Gerit:

Bei Festlegung von Vollrufbereitschaften (an insgesamt 68 Tagen im letzten Winter) sind
bei Abruf 460 stadtische Mitarbeiter im Einsatz. Wie unter Ziffer 5 des Berichts dargestellt,
stehen insgesamt 550 Mitarbeiter zur Verfugung. Das heif’t, rund 85% der gewerblichen
Mitarbeiter sind im Winterdienst gebunden. Diese Mitarbeiter haben allerdings nicht nur
Aufgaben bei der Wintersicherung, sondern auch bei der Gewahrleistung der in Ziffer 3.4
des Berichtes genannten weiteren kommunalen Verkehrssicherungspflichten nach Art. 51
BayStrWG und Verpflichtungen in der kommunalen Stralenreinigung nach §10 StrRVO.
Beriicksichtigt man einen durchschnittlichen Krankheitsausfall im gewerblichen Bereich von
rund 15%, dann steht bei Vollrufbereitschaften im Winterdienst so gut wie kein weiteres
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Personal zur Verfigung. Damit entfallen Reserven sowohl im Winterdienst als auch im wei-
teren Dienstbetrieb. Ein reguléarer Unterhaltsbetrieb ist nicht zu bewerkstelligen. Es besteht
jedoch bei Vernachlassigung anderer kommunaler Pflichten die Gefahr, dass aufgrund von
Versdaumnissen Anspriiche gegen die Stadt Niirnberg gestelit werden.

Gerade im letzten Winter traten plétzlich flichendeckende Schaden an Gehwegplatten im
gesamten Stadtgebiet zu Tage, die kurzfristig provisorisch gesichert werden mussten. Zum
Groliteil wurden diese Leistungen mangels Eigenpersonal durch Fremdfirmen ohne die
normalerweise Uberwachung erbracht.

Gerade in den Wintermonaten sind verstarkt Unterhaltsaufgaben im Bereich des Griinriick-
schnitts zu erbringen, da die Schnittzeiten nach Bayerischem Naturschutzgesetz (Vogel-
brutzeit) sehr eingeschréankt sind. Im letzten Winter konnten so gut wie keine Schnittmaly-
nahmen durchgefuhrt werden.

Durch vermehrte Anhdufung der Stundenkontingente des im Winterdienst tatigen Personals
mussen nach dem Winter deutliche Einschnitte in den zur Verfligung stehenden Personal-
starken hingenommen werden.

Im Bereich des Winterdienstgerates sind keine weiteren Reserven vorhanden. Im Winter-
dienst wird ,von der Hand in den Mund” gelebt. Das heif3t, durch zusatzliche Bereitschaften
in der Kfz-Werkstatt Grolireuther Stralte als auch in der Werkstatt Donaustrale wurde ver-
sucht, im Einsatz auftretende Schaden am Gerét (v.a. den Fahrzeugen) sofort zu beheben.
Dies stof3t nicht selten an die Grenzen des Machbaren, zumal viele Winterdienstfahrzeuge
mittlerweile ein Alter erreicht haben, ab dem Mangel einfach vorprogrammiert sind. Zum
Beispiel betragt das Durchschnittsalter der im SOR fiir die Fahrbahnsicherung eingesetzten
Grol¥fahrzeuge mehr als 15 Jahre; zudem sind zahlreiche Winterdienstaufbauten wie
Streuer und Raumschilde am Ende ihrer Lebensdauer. Nicht wenige Kleintraktoren im Be-
reich der manuellen Wintersicherung haben mittlerweile nur noch historischen Wert.

6.4 Konsequenzen

In der AulRenwirkung wurde der stadtische Winterdienst in Anbetracht der teilweise extremen
Wetterverhaltnisse und des teilweise fehlenden Salznachschubs dank einer enormen Einsatz-
bereitschaft der stadtischen Mitarbeiter vorwiegend positiv bewertet.

Allerdings kann dies sowohl fir die betroffenen Mitarbeiter als auch die Verantwortlichen kunf-
tig nicht so weiter getragen werden. Der letzte Winter war in Relation zu anderen Wintern si-
cher auergewdhnlich. Winter lassen sich in ihrer Auspragung nicht vorhersagen. Daher sind
— ahnlich wie bei Hochwassern — zuletzt eingetretene Witterungsereignisse bei kinftigen Pla-
nungen zu berlcksichtigen. Insofern gilt es eine neue, strukturell veranderte Winterdienstor-
ganisation aufzustellen, die zum einen den gestellten rechtlichen Anforderungen der Wintersi-
cherung, aber auch den unter Ziffer 3.4 des Berichtes genannten Rahmenbedingungen und
betrieblichen Belangen gerecht wird; letztlich die unter Ziffer 6.3 des Berichtes dargestellten
Probleme weitgehend I6st und den Winterdienst trotz seiner unterschiedlichen Auspragungen
rechtssicherer, bedarfsgerechter, planbarer und verbindlicher macht.

Vor allem die Vorgaben des Arbeitszeitgesetzes mussen kiinftig zwingend eingehalten wer-
den. Nur so kénnen bullgeldbewerte Ordnungswidrigkeiten sowie zivilrechtliche Haftungsge-
fahren vermieden werden. Dabei gibt es fir den Winterdienst keine Ausnahmen/Sonder-
regelungen im Rahmen des Gesetzmé&Bigen. Nach Urteilen der Gerichte ist der Winterdienst
grundsatzlich im Vorfeld planbar und die Organisation nach den Erfordernissen der Siche-
rungsverpflichtungen entsprechend den Vorgaben des ArbZG ausrichtbar. Hierbei gilt es, so-
wohl den Mitarbeiter als auch seinen Vorgesetzten durch entsprechend machbare und eindeu-
tige Vorgaben vor Uberschreiten der zuldssigen Grenzen zu schitzen.

Durch eine organisatorische Neuausrichtung des Winterdienstes soll den Verantwortlichen in

den Unterhaltsbezirken, die weitere kommunale Verkehrssicherungspflichten zu beachten ha-
ben, die Méglichkeit gegebenen werden, diese mit einem auflerhalb des Winterdienstes aus-

reichend zur Verfigung stehenden Mitarbeiterstammes rechtssicher zu erfiillen.
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Nach Einschatzung des SOR sind die zur Verfligung stehenden Ressourcen aus Personal und
Gerét flr den bisherigen Umfang der zu erbringenden Winterdienstleistungen um ca. 30 % zu
gering und mussen durch organisatorische Veranderungen, besseres Gerat, Fremdvergaben
und Leistungsreduktionen im Winterdienst kompensiert werden.

Anmerkung: Nicht nur der letzte Winter hat die in Ziffer 6.3 des Berichts dargestellten Proble-
me hervorgerufen. Letztlich traten die Defizite hinsichtlich Sicherungsumfang sowie Personal-
und Gerateeinsatz immer dann auf, wenn tatsachlich Winterdienstleistungen notwendig wur-
den. Insofern besteht hier eine generelle Notwendigkeit, den Winterdienst in Nirnberg neu zu
organisieren.

7. KUNFTIGER WINTERDIENST

7.1 Neuorganisation

e Um die in Ziffer 6 des Berichtes erlauterten Probleme des letzten Winters abzustellen wird
eine Neuorganisation innerhalb des von SOR zu verantwortenden Winterdienstes durch-
gefiihrt. Danach werden die bisher getrennt gesicherten Bereiche des exASN, exT,
exGBA und exBANOS kiinftig zusammengefiihrt. In den Unterhaltsbezirken werden
Raum- und Streuplane so erstellt, dass die in der Flache zu erbringenden Sicherungs-
pflichten jeweils ganzheitlich von dem der jeweiligen Route zugewiesenen Personal und
Gerét erflllt werden kénnen. Damit lassen sich die Wegezeiten reduzieren und der Per-
sonal- und Gerateeinsatz ganzheitlich optimieren. Durch die weitestgehend dezentrale
Zuordnung von Personal und Gerat im eigenen Bezirk ist ein schnelleres Umschalten zwi-
schen Winterdienst und ,reguldrer’ Bezirksarbeit moglich. Evtl. bezirksubergreifende Ka-
pazitatsausgleiche bei Personal und/oder Gerat werden zentral Uber eine temporéare
Fachkoordination Winterdienst gesteuert.

e Um den Winterdienst weiter zu optimieren, sollen weitere stadtische Anliegerverpflichtun-
gen an und in Grinanlagen in einer Gréftencrdnung von 25 km an externe Dienstleis-
tungsfirmen vergeben werden. Um organisatorisch den groRten Nutzen daraus zu ziehen,
sollen Anliegerpflichten an solchen Grinanlagenobjekten vergeben werden, in denen
sonst keine weiteren Sicherungspflichten auf Wegen zu erflillen sind; das Personal also
sonst nicht vor Ort ist. Damit lassen sich Wegezeiten durch Wegfall verstreuter Siche-
rungsflachen reduzieren und der Personal- und Gerateeinsatz in anderen Routenzusam-
menstellungen optimieren. Zudem kann sich von rechtlich deutlich strenger zu bewerten-
den Anliegerverpflichtungen gelost und die Leistungsfahigkeit im Bereich der Sicherungs-
verpflichtungen nach Art. 51 BayStrWG erhdht werden. Insgesamt werden damit 60 km
Sicherungsleistungen an Dritte vergeben.

e Beim Winterdienstgerét erfolgt ein Austausch wirtschaftlich unrentabler Geréte. Sowohl im
laufenden SOR Wirtschaftsplan 2010 als auch im kiinftigen fir 2011 sind Ersatzbeschaf-
fungen vorgesehen. So werden u.a. 4 neue Groflkehrmaschinen mit Winterdienstaufbau-
ten und weitere 6 Winterdienstwechselaufbauten und Schneepflige fir GrofXfahrzeuge
beschafft. Hinzu kommen 2 LKW und 21 Kleinfahrzeuge mit Winterdienstgerat. Damit
konnen technische Ausfallzeiten deutlich reduziert, die Effektivitat im Einsatz gesteigert
und damit die Leistungsfahigkeit insgesamt gestéarkt werden.

Aus o.g. Synergien, Fremdvergaben und besseren Geraten lasst sich die unter Ziffer 6.4 des
Berichts dargestellte 30%ige Unterdeckung an Personal und Geréat schatzungsweise um ca.
10% kompensieren.

Die verbleibenden 20% kénnen bei gleichbleibenden Ressourcen nur durch eine Reduzierung
bisher freiwillig erbrachter, aber gesetzlich nicht verpflichtender Sicherungsleistungen kom-
pensiert werden. Der Sicherungsumfang ist daher in einigen Bereichen in der oberen Priori-
tatsstufe zu reduzieren. Letztlich bedeutet die Reduzierung, dass alle Bereiche geandert wer-
den, aber erst mit zeitlicher Verzégerung.
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7.2 Reduzierter Sicherungsumfang

>

>

Winterdienst auf Fahrbahnen:

Der Umfang der im Winterdienst zu sichernden Streckenlange wird weitestgehend beibe-
halten (Streckenlange rund 2.300 km).
Die zur Einstufung der rechtlichen Sicherungsverpflichtung auerhalb und innerhalb der
geschlossenen Ortslage mafgebenden Beurteilungskriterien sind in Ziffer 4.1 des Berichts
ausfuhrlich dargelegt.
Die Bearbeitung der Fahrbahnen erfolgt dabei weiterhin in drei Prioritatsstufen:

e Prioritat 1: alle klassifizierten sowie sonstigen Hauptverkehrsstralken

e Prioritat 2: alle wichtigen Hauptverbindungsstrallen und Anliegersammelstrafien

e Prioritdt 3: sonstige Neben- und untergeordneten Anliegerstrallen
Allerdings sollen kiinftig die Stralten der Prioritat 3, fir die es keine rechtliche Sicherungs-
verpflichtung gibt, nur noch wochentags im normalen Dienstbetrieb und wenn keine Siche-
rungsleistungen in den Prioritaten 1 und 2 notwendig sind, geraumt und gestreut werden.
Der Zeitraum der kommunalen Sicherungspflicht auf Fahrbahnen ist auf die Hauptver-
kehrszeit begrenzt. Der Winterdienst hat am Morgen so rechtzeitig zu beginnen, dass der
vor dem normalen Tagesverkehr liegende Hauptberufsverkehr geschiitzt wird. Fiir den Be-
ginn des Hauptberufsverkehrs in Nirnberg gilt werktags weiterhin 6.00 Uhr; an Sonn- und
Feiertagen statt bisher 6.00 kanftig 7.00 Uhr.
Die Pflicht zum Winterdienst endet am Abend mit Rickgang des allgemeinen Tagesver-
kehrs, in NUrnberg statt bisher um 01.00 Uhr klnftig um 22.00 Uhr,
Spater besteht keine kommunale Sicherungspflicht mehr. Dies gilt auch fir spezielle Ver-
kehre zu bestimmten Vergnlgungsstatten (Stadion, Arena, Meistersingerhalle) oder Ver-
kehre des offentlichen Personennahverkehrs.
Um jedoch das fur eine Grofdstadt wie Nirnberg gerade an Freitagen und Samstagen wich-
tige kulturelle und gesellschaftliche Leben moglichst wenig einzuschranken, werden an die-
sen beiden Wochentagen die Sicherungszeiten bis 24.00 Uhr verlangert.
Die bisherige permanente Sicherung des Nightliner-Verkehrs der VAG nachts von Freitag
bis Sonntag soll kiinftig generell entfallen. Entsprechende Absprachen wurden mit der VAG
bereits getroffen. Die VAG stellt sich betrieblich auf diese Situation ein und reagiert flexibel
durch z.B. kurzfristige Ausweichrouten. (Anmerkung: Die R&umung der Haltestellen ist
durch Fremdvergabe wahrend der Betriebszeiten auch weiterhin gesichert.)
Messen der NurnbergMesse oder der alljghrliche Faschingsumzug sind von den reduzier-
ten Sicherungszeiten und damit reduziertem Winterdienst nicht betroffen, da diese Veran-
staltungen in den normalen Sicherungszeitraumen der Fahrbahnen liegen.
Bei auflergewdhnlichen Wettervorhersagen wie Eisregen oder Blitzfall werden auch nach
22.00 Uhr entsprechende MafRnahmen zur Abwendung der Gefahr wie vorbeugendes
Streuen oder Festlegung eines Bereitschaftsdienstes eingeleitet.

Winterdienst auf Radwegen:

Die bisher unterschiedlich durchgefuhrten Sicherungen sollen stadtweit vereinheitlicht wer-
den. Die zur Einstufung der rechtlichen Sicherungsverpflichtung aufterhalb und innerhalb
der geschlossenen Ortslage mafigebenden Beurteilungskriterien sind in Ziffer 4.2 des Be-
richts ausfihrlich dargelegt.
Es soll kiinftig ein gesichertes Radwegenetz zur Verfligung gestellt werden. MalRgebend flir
die Sicherung der Radwege sind die Streckenbelastungszahlen in den Wintermonaten. In
Abstimmung mit dem Radverkehrsbeauftragten der Stadt Niirnberg und dem Allgemeinen
Deutschen Fahrrad-Club (ADFC) werden die Zahlwerte der Sommermonate mit bekannten
Anteilswerten auf die malRgebenden Wintermonate umgerechnet. Nach ersten Abschat-
zungen sind v.a. im Innenstadtbereich Radwegerouten kinftig in die Sicherung mit aufzu-
nehmen.
Folgende Pricritatsstufen sind dabei vorgesehen:

o Prioritdt 1: gemeinsame Geh- und Radwege in Anliegerverpflichtung

o Prioritdt 2: alle verkehrswichtigen Radwege mit hohen Benutzungszahlen im Winter

e Prioritat 3: keine
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Die Sicherungen der gemeinsamen Geh- und Radwege in Anliegerverpflichtung unterliegen
den Anforderungen der StrRVO. Danach sind diese Wege innerhalb des vorgegebenen
Zeitrahmens von 7 bis 20 Uhr zu sichern.

Die Sicherung der reinen Radwege in Prioritat 2 erfolgt nachrangig zur Fahrbahn- und
Uberwegesicherung der Prioritat 1. Als Sicherungszeiten gelten wie bei den Fahrbahnen
werktags 6.00 Uhr sowie sonn- und feiertags 7.00 Uhr. Am Abend endet der Winterdienst
taglich um 20.00 Uhr.

In Prioritat 3 werden kiinftig keine Radwege mehr gesichert. In den AulRenbereichen wer-
den daher bisher gesicherte Routen kiinftig mangels Verkehrsbedeutung ganz entfallen.
Dem Radfahrer jedoch insgesamt ein zusammenhangendes und verbindlicher gesichertes
Wegenetz im Stadtgebiet zur Verfligung gestellt werden. Dies unterstiitzt auch die Zielvor-
stellungen des fir den Radverkehr bereits verabschiedeten Konzepts ,Nirnberg steigt auf”.

Winterdienst auf 6ffentlichen Parkplatzen:

Klnftig sollen nur noch die grofien, hochfrequentierten offentlichen Parkplatze in Prioritat 2
gesichert werden. Als Sicherungszeiten gelten wie bei den Fahrbahnen werktags 6.00 Uhr
sowie sonn- und feiertags 7.00 Uhr. Am Abend endet der Winterdienst téaglich um 20.00
Uhr.

Winterdienst auf FuBgédngeriiberwegen:

Der Umfang der im Winterdienst zu sichernden Fulligangertiberwege wird weitestgehend
beibehalten (Anzahl rund 7.200 km). Allerdings soll die Anzahl der im Winterdienst in obers-
ter Prioritat zu sichernden Fuligéngeriiberwege von derzeit rund 7.200 auf kiinftig rund
5.000 reduziert werden.
Die zur Einstufung der rechtlichen Sicherungsverpflichtung aufierhalb und innerhalb der
geschlossenen Ortslage mafigebenden Beurteilungskriterien sind in Ziffer 4.4 des Berichts
ausflhrlich dargelegt.
Die Bearbeitung der Fultgangeriiberwege erfolgt kiinftig in folgenden Prioritatsstufen:

e Prioritat 1: FuBRgangeriberwege mit gesetzlicher Sicherungsverpflichtung

e Prioritat 2: keine

o Prioritdt 3: Uberwege auBerhalb der gesetzlichen Sicherungsverpflichtung
Als Beginn der Sicherungszeiten der Uberwege in Prioritat 1 gelten werktags 6.00 Uhr so-
wie sonn- und feiertags 7.00 Uhr. Am Abend endet der Winterdienst werktags um 21.00
Uhr, an Sonn- und Feiertagen um 20.00 Uhr.
Die Fulgangeriberwege der Prioritat 3 werden nur noch wochentags im normalen Dienst-
betrieb und wenn keine Sicherungsleistungen in den Prioritaten 1 und 2 notwendig sind, ge-
raumt und gestreut.

Winterdienst auf Gehwegen:

Wie bereits in Ziffer 7.1 des Berichts dargestellt werden weitere ca. 25 km Gehwege in und
an Grinanlagen, fir die eine Anliegerverpflichtung besteht, an externe Dienstleister verge-
ben.

Mit den bereits vergebenen Sicherungsleistungen in diesem Bereich verbleiben an zu erfil-
lenden Anliegerverpflichtungen von 80 km kinftig noch 20 km bei der Stadt Nirnberg. Die
Sicherungszeiten von 7.00 bis 20.00 Uhr sind geman StrRVO fest vorgeschrieben und
werden in oberster Prioritat erbracht.

Winterdienst auf sonstigen FuBgédngerwegen:

Die zur Einstufung der rechtlichen Sicherungsverpflichtung auf3erhalb und innerhalb der
geschlossenen Orislage maligebenden Beurteilungskriterien sind in Ziffer 4.6 des Berichts
ausfuhrlich dargelegt.
Die Bearbeitung der sonstigen Fuligangerwege erfolgt kiinftig in folgenden Prioritatsstufen:
e Prioritdt 1: gewidmete verkehrswichtige FulRgangerwege
o Prioritat 2: ungewidmete verkehrswichtige Fufigangerwege
o Prioritat 3: keine
Es sollen nur noch die verkehrswichtigen Fuligadngerwege gesichert werden. Die Siche-
rungszeiten fiir gewidmete Wege der Prioritat 1 entsprechen denen der Uberwegesiche-
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7.4

7.5

rung werktags von 6.00 bis 21.00 Uhr sowie sonn- und feiertags von 7.00 bis 20.00 Uhr.
Die ungewidmeten Wege der Prioritét 2 werden entsprechend des Zeitraums der Anlieger-
verpflichtung t&glich von 7.00 bis 20.00 Uhr gesichert.

\74

Winterdienst auf Wegen in Griinanlagen:

Die im Winterdienst zu sichernde Streckenlange soll von derzeit rund 45 Kilometer auf rund
30 km reduziert werden. Die zur Einstufung der rechtlichen Sicherungsverpflichtung aufter-
halb und innerhalb der geschlossenen Ortslage malgebenden Beurteilungskriterien sind in
Ziffer 4.7 des Berichts ausflhrlich dargelegt.
Die Bearbeitung der Wege in Grinanlagen erfolgt kiinftig in folgenden Prioritatsstufen:

e Prioritdt 1: gewidmete verkehrswichtige Wege

e Prioritat 2. ungewidmete verkehrswichtige Wege

e Prioritdt 3: keine
Es sollen nur noch Wege mit berechtigtem Verkehrsbed(rfnis gesichert werden. Die Siche-
rungszeiten fur gewidmete Wege der Prioritat 1 als auch fir die ungewidmeten Wege der
Prioritat 2 werden entsprechend des Zeitraums der Anliegerverpflichtung taglich von 7.00
bis 20.00 Uhr gesichert.

SchlieBung Streugutkisten

Die in Ziffer 6.3 des Berichts dargestellten Probleme mit den GbermaRigen, zum Teil illegalen
Entnahmen aus stadtischen Streugutkésten machen es aus SOR-Sicht unabwendbar, diese
Kasten dem allgemeinen Zugriff zu entziehen. Nur so kann die Stadt Niirnberg selbst ihren Si-
cherungsverpflichtungen rechtssicher nachkommen. Ein Offenlassen der Kasten erfordert re-
gelmafiges Nachflillen. Das bindet technische und personelle Ressourcen und bedeutet flir
die Stadt Zusatzkosten von jahrlich einem deutlich sechsstelligen Betrag.

(Anmerkung: Ein Bekdmpfen der illegalen Streugutentnahmen flhrte in der Vergangenheit nie
zum Erfolg. Selbst Anzeigen der Stadt gegen bekannte Entwender wurden wegen Geringf-
gigkeit eingestellt.)

Um dennoch eine Méglichkeit des Streugutbezugs in Nirnberg bieten zu kénnen, wird derzeit
geprdft, inwieweit in den Nurnberger Wertstoffhéfen gewisse Streugutkontingente angelegt
werden, an denen sich Blirger der Stadt Nirnberg bei Bedarf Streugutmengen entnehmen
kénnen.

Konsequenzen

Mit dem reduzierten Sicherungsumfang im Bereich der Fahrbahnen, éffentlichen Parkplatze,
Fufltgangertuberwege, Gehwege, Fuligdngerwege und Wegen in den Grinanlagen kénnen
trotz zusatzlicher hoher priorisierter Sicherungen im Radwegebereich die fehlenden Kapazita-
ten im Winterdienst von 20% kompensiert werden.

Damit waren die Vorgaben der Umlaufzeiten im Winterdienst sowie der Arbeits- und Ruhezei-
ten des ArbZG eingehalten; es stinden zudem ausreichende Reserven bei Personal und Ge-
rat im Winterdienst sowie bei der Erflllung gleichrangiger stadtischer Verpflichtungen und wei-
terer betrieblicher Belange zur Verfligung.

Die Vorschlage fihren zu Einschnitten im Blrgerservice der Stadt Nirnberg. Zum einen wer-
den bisher freiwillig gesicherte Flachen kiinftig erst nachrangig gesichert, zum anderen wird
die freie Entnahme von Streugut dem Anlieger verwehrt.

Stadtevergleich

Der bundesweite Vergleich mit anderen Stadten zeigt sehr unterschiedliche personelle und
technische Ausstattungen des Winterdienstes in Abhangigkeit der geografischen Lage. So
sind Ausstattungszahlen der weiter im Norden gelegenen Stadte aufgrund der insgesamt we-
niger ausgepragten Winter deutlich unter denen der sidlichen Stadte wie z.B. Nirnberg. Im
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bayerischen Vergleich liegen diese Zahlenwerte in Abhangigkeit von Flachengrofe, Straftenki-
lometer und Einwohnerzahl in einer vergleichbaren Gréfenordnung.

In der Winterdienstsystematik gibt es v.a. bei der Fahrbahnsicherung groRe Ubereinstimmun-
gen. In Nurnberg féllt allerdings abweichend auf, dass Sicherungszeiten normal bis 1.00 Uhr
und bei Nightlinerbetrieb nachts durchgehend gewéhrleistet werden. In den anderen Stadten
enden die Sicherungszeiten dagegen sehr haufig spatestens um 22.00 Uhr.

Auch in den Priorisierungen der Uberwege- und Radwegesicherung gibt es unterschiedliche
Festlegungen in den Stadten. Der Vergleich zeigt aber, dass die in Niirnberg geplante Unter-
teilung nach Verkehrswichtigkeit und Gefahrlichkeit teilweise schon in anderen Stadten ange-
wandt wird und sich dort auch bewahrt hat.

Die in Nurnberg kunftig vorgesehene Schliefung der Streugutkasten wurde bislang noch in
keiner Stadt umgesetzt. Dennoch sind nach Riicksprache in anderen Stadten gleiche Proble-
me mit unkontrollierten Streugutentnahmen aufgetreten. Daher laufen auch dort Uberlegun-
gen, diese fur die rechtliche Verpflichtung des kommunalen Winterdienstes unabdingbaren
Nachschubwege durch Verschluss besser zu sichern.

UMSETZUNG / STUFENWEISES VORGEHEN

Nach Behandlung der Vorlage im Werkausschuss SOR gilt es, das Konzept in die Praxis umzu-
setzen.

Das bedeutet, dass stadtweit alle Verkehrsflachen erfasst, liberprift und zugeordnet werden
mussen. Nach Feststellung der Sicherungsleistung erfolgt die Einstufung in eine der 3 Priori-
tatsstufen und abschliefend die Aufnahme in einen fir die Ausflihrungsarbeiten maRgebenden
Raum- und Streuplan. Da diese Arbeiten mit einem hohen Aufwand verbunden sind, ist eine
Umsetzung erst fir den Winter 2011/2012 mdglich.

Far den kommenden Winter 2010/2011 sollen zunachst die zusatzlichen Fremdvergaben sowie
die reduzierten Sicherungszeiten v.a. im Fahrbahnreich umgesetzt werden. Alle vorgesehenen
Beschaffungen zur Verbesserung bzw. Verjlingung des notwendigen Winterdienstgerates wer-
den planmalig in diesem und nachsten Jahr durchgeflihrt.

Fir die Umsetzung der Neuausrichtung des Winterdienstes fiir den Winter 2011/2012 ist SOR
derzeit in engem Kontakt mit dem Fraunhofer Institut, die im Rahmen eines vom Bund geforder-
ten Pilotprojektes fir Nirnberg eine Planungssoftware fir den Winterdienst entwickeln wollen.
Mit dieser technischen Unterstlitzung ware es dann einfacher moglich, in Abhangigkeit der zu
sichernden Winterdienstflaichen und zur Verfligung stehenden Ressourcen eine optimierte und
flexibel anpassbare Personal- und Gerateeinsatzplanung durchzufihren. Auch eine zielgerich-
tete stadtweite Streustoffdisposition ware damit méglich.

Derzeit wird ein Leitantrag erarbeitet, der vom Férdergeber geprift und bei positivem Bewer-
tungsergebnis in einen konkreten Zuschussantrag gefasst wird. Bei Forderzusage kann das
Projekt bereits im kommenden Frihjahr beginnen und rechtzeitig vor dem Winter 2011/2012
abgeschlossen sein. Die Stadt Nirnberg misste dabei auler der eigenen fachlichen
Zuarbeitung keine weiteren Aufwendungen tragen.

Zur Ermittlung gezielter Wetterdaten und damit deutlich besserer technisch unterstitzter Ein-
schatzungsmaoglichkeiten der ortlichen Zustandsverhalitnisse sollen an markanten Stellen im
Stadtgebiet bereits am Markt Ubliche Glattemelde- bzw. —warnanlagen installiert werden. Durch
Online-Zugriff auf diese Anlagen kénnen die in der Verantwortung stehenden Einsatzleiter ihre
von ihnen geforderten Einsatzentscheidungen besser Rlckversichern. Damit lasst sich die Zahl
der pro Schicht festgelegten Einsatzleiter von derzeit 7 Personen durch Wegfall eines Grofteils
der bisher notwendigen Kontrollfahrten auf klinftig nur noch zwei reduzieren.
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Zusammenfassend:

1. Beschluss des Werkausschusses SOR im November

2. Umsetzung bereits im Winter 2010/2011:
- zusatzliche Fremdvergaben
- Verbesserung des Winterdienstgerates
- Reduzierung der Sicherungszeiten

3. Umsetzung im Winter 2011/2012:

- Festlegung der Sicherungsflachen und deren Priorisierung nach den neuen Be-
schlussvorgaben

- Erstellung neuer Rdum- und Streuplane mit zugehorigen Personal- und Geréte-
kapazitaten (ganzheitliche Flachensicherung)

- Erstellung einer stadtweiten Streustoffdisposition incl. VerschlieRen aller Streu-
gutkasten

- weitere Verbesserung des Winterdienstgerates

- Erstellung einer einheitlichen Dienstanweisung (Ersatz fur die derzeit noch gel-
tende Winterdienstgeschéaftsanweisung der Stadt Niirnberg)

- umfangreiche Offentlichkeitsarbeit im Vorfeld des Winters

4. Nach Winter 2011/2012:
- Einrichtung von Glattemeldeanlagen zur Erfassung ortlicher Zustandswerte
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Vergleich: Kommunale Winterdienstleistungen anderer Stéidte bayern- und bundesweit ANLAGE A
Niirnberg Miinchen Augsburg Karlsruhe Frankfurt/M. Leipzig Hannover
IST 2009/2010 SOLL IST 2008/2010 IST 2009/2010 IST 2009/2010 1ST 2009/2010 1ST 2009/2010 IST 2009/2010
Grunddaten:
Einwehnerzahl ca. 500.000 EW ca. 1,3 Mio. EW | ca. 260,000 EW | ca.290.000 EW | ca. 660,000 EW | ca. 520,000 EW | ca. 520.000 EW
FlachengroRe ca. 190 km* ~ ca.310km? ca. 150 km?* ca.170km* | ca, 250km* ca, 300 km? ca. 200 km?
StraRenkilometer ca, 1.100 km ca. 2.300 km ca, 650 km ca, 750 km ca. 1.300 km ca. 1.650 km ca. 1.200 km
davon HauptverkehrsstraBen ca. 370 km ca. 830 km ca. 190 km ca. 240 km ca. 480 km ca. 600 km ca, 450 km
davon NebenverkehrsstraRen ca. 740 km ca, 1.470 km ca, 460 km ca. 510 km ca. 820 km ca, 1050 km ca, 750 km
Radwegenetz c€a, 280 km ca. 930 km ca. 110 km ca. 220 km ca. 240 km ca. 110 km ca. 310 km
Winterdienstdaten:
Fahrbahnen:

Priorisierung

3 Kategorien;

in Kat. 1 ca. 450
kim Hptverkehrs-
str. und Str. mit
OPNV;

in Kat. 2 ca. 150
km scnstige
wichtige Hptver-
bindungsstr.;

in Kat. 3 ca. 300
km Nebenstr.

3 Kategorien;

in Kat. 1 ca. 450
km Hptverkehrs-
str. und Str, mit
OPNY;

in Kat. 2 ca. 150
km sonstige
wichtige Hptver-
bindungsstr.;

Kat. 3 nur, wenn
kein Einsatz in Kat,
1 und 2 notw. und
innerhalb der

2 Kategorien;

in Kat. 1 ca. 1000
km Hptverkehrs-
str. und Str. mit
OPNY;

in Kat. 2 ca, 560
km Nebenstr.

2 Kategorien;
in Kat. 1
Hptverkehrsstr.
und Str, mit
OPNY;

in Kat. 2 Neben-
str.

3 Kategorien;

in Kat. 1 alle
kiassifizierten Str.;
in Kat. 2 Hptver-
kehrs- und -ver-
bindungsstr.;

in Kat, 3 Neben-
str,

2 Kategorien;
inKat. 1
Hptverkehrsstr,
und 5tr. mit
GPNV;

in Kat. 2 Neben-
str.

2 Kategorien;
inKat. 1
Hptverkehrsstr.
und Str. mit
GPNY;

in Kat. 2 Neben-
str.

2 Kategorien nach
Dringlichkeit;

in Kat. 1 ca. 450
km Hptverkehrs-
str. und Str. mit
OPNVY;

Kat. 2 nur, wenn
in Kat. 1 kein WD-
Einsatz notw.

feiertags 20.00
Uhr;

bei Fahrbahnen
Mo-Do und sonn-
u. felertags 22.00
Uhr, Frund Sa
24,00 Uhr

reguldren
Arbeitszeit
zu sichernde StraRen-km ca. 900 km ca. 900 km ca. 1.400 km ta, 400 ca. 350 km ca, 1,050 km ca. 550 km ca. 800 km
FuBRgdéngeriiberwege:
Priorisierung nein ja, 2 Kategorien; |nein nein ja, 2 Kategorien; |nein ja, 2 Kategorien  |nein
in Kat. 1 ca. 5.000 in Kat. 1 unent- entsprechend der
Stek; behrliche Uber- Einteilung bei den
ansonsten ca. wege; Fahrbahnen
2.200 Stck nur, in Kat. 2 der Rest
wenn kein Einsatz
in Kat, 1 notw.
und innerhalb der
reguldren
Arbeitszeit
zu sichernde Gesamtzahl |ca. 7.200 Stck ca. 7.200 Stek ca. 9.600 Stck ca. 2.000 Stck ca. 2.500 Stck ca, 6.200 Stck ca, 3.900 Stck ca. 2.050 Stck
Radwege:
Priorisierung ja, 3 Kategorien; ija, 2 Kategorien; [ja, Kategorie 2 nein ja, 2 Kategorien; |[ja, Kategorie 2 nein nein
inKat. 1 Wege in iin Kat. 1 Wegein in Kat. 1 bedeu-
Anliegerver- Anliegerver- tende Hptrad-
pflichtung; pflichtung; routen;
inKat. 2 gewid-  }in Kat. 2 pewid- in Kat. 2 weitere
mete Wege in mete und ver- wichtige Hptrad-
AuRenbereichen; ikehrswichtige routen
in Kat. 3 gewid- Wege
mete Wege im
Innenbereich
zu sichernde Gesamt-km ca. 200 km ca. 170 km ca. 600 km so gut wie nicht  |ca. 140 km ca, 200 km keine s0 gut wie nicht
Sicherungszeiten:
von 06.00 Uhr werktags 06.00 07.00 Uhr 07.00 Uhr 07.00 Uhr 07.00 Uhr 06.00 Uhr 06.00 Uhr
Uhr; sonn- und
feiertags 07,00
- = Uhr FERCIPURIICR N NI ST ST SISty SN *
bis 01.00 Uhr bei Uberwegen  |22.00 Uhr 21,00 Uhr 21.00 Uhr 22.00 Uhr 21.00 Uhr 21.00 Uhr
werktags 21.00
Uhr, sonn- u.

OPNV/Nightliner

SafSo von 01.00

innerhalb der o.a.

innerhalb der o.a.

innerhalb der o.a.

innerhalb der 0.a.

innerhalb der 0.a.

innerhalb der o.a.

innerhalb der o.a.

bis 05.00 Uhr Zeit Zeit Zeit Zeit Zeit Zejt Zeit
Streugutbehiilter:
offen/geschlossen offen/ igeschlossen offen offen offen offen offen offen

tw. geschlossen
Anzahl ca. 1.750 Stek ca. 1.750 Stk ta. 4.500 Stck ca. 500 Stck ca. 750 Stek ca. 1.000 Stck ca. 500 Stck ca. 1,100 Stck




Vergleich Wintersicherungsumfang bisher und kiinftig

ANLAGE B

Sicherungsumfang

Bereich bisher kiinftig
Fahrbahnen Sicherungsumfang ca, 2.380 km Rdumlénge (= ca. 900 km StraRenlinge)
Prioritéiten Prio 1: wichtige Hauptverkehrsstr, sowie StraRen des OPNV
Prio 2: sonstige Hauptverkehrsstr. und HauptverbindungsstraRen
Prio 3: alle Uibrigen StraBen Prio 3: alle Uibrigen StraBen
{nur wenn kein Einsatz in Prio 1+2 notw.
und innerhalb der reguliren Arbeitszeit)
Sicherungszeiten taglich 6.00 bis 1.00 Uhr fiir Prio 1 Mo-Do von 6.00 bis 22,00 Uhr fiir Pric 1
Fr-Sa von 6.00 bis 24.00 Uhr fiir Prio 1
sonn- und feiertags von 7.00 bis 22.00 Uhr
Freitag bis Sonntag fiir Nightliner nachts keine Sicherung fiir Nightliner
— Ausnahmen:
Bei Vorhersagen aufiergewéhnlicher
Wetterlagen (z.B. Eisregen) wird vorbeugend
gestreut oder Bereitschaft aufrechterhaiten
Radwege Sicherungsumfang ca. 200 km Radwege (auch auf Stralen) ca. 170 km Radwege (auch auf Stralen)
Prioritéten Prio 1: gemeinsame Geh- und Radwege in Anliegerverpflichtung (von 7-20 Uhr), ca. 40 km
Prio 2: gewidmete Radwege in AuRenbereichen, ca. Prio 2: gewidmete Radwege mit Verkehrs-
115 km {auch auf Straken) belastungen im Winter von mehr als
50 Ridern/h (= 800 Rider/16 h)
Sicherung eines zusammenhéngenden Rad-
wegenetzes im innerstiidtischen Bereich, ca. 130
km (auch auf Strafien)
Prio 3: gewidmete Radwege im ZRG A (Innen-stadt), Prio 3: entfillt
ca. 45 km
Sicherungszeiten téglich 6.00 bis 20.00 Uhr fiir Prio 1 und 2 werktags von 6.00 bis 20.00 Uhr fur Prio 1+2
sonn- und feiertags von 7.00 bis 20.00 Uhr
Offentliche

12 offentliche Parkplatze
S

iberwege

ca. 7.200

Parkplatze Priorititen Prio 1: keine
Prio 2: alle 12 Parkplitze Prio 2: 8 Parkplétze mit gesetzlicher
Sicherungsverpflichtung
Prio 3: keine Prio 3: 4 Parkplatze
(nur wenn kein Einsatz in Prio 1+2 notw. und
innerhalb der reguliren Arbeitszeit)
Sicherungszeiten taglich 6.00 bis 22.00 Uhr flr Prio 2 werktags von 6.00 bis 20.00 Uhr fir Prio 2
sonn- und feiertags von 7.00 bis 20.00 Uhr
FuBgénger- Sicherungsumfang Uberwege

Prio 1: ca. 5.000 Uberwege mit gesetzlicher
Sicherungsverpflichtung
Prio 2: keine
Prio 3: restliche Uberwege (ca. 2,200 Stck)
(nur wenn kein Einsatz in Prio 1 notw. und
innerhalb der reguléiren Arbeitszeit)

Prioritéiten Prio 1: alle ca. 7.200 Uberwege
Prio 2: keine
Prio 3: keine
Sicherungszeiten taglich 6.00 bis 22.00 Uhr fiir Prio 1

..................................... R PR TI

werktags von 6.00 bis 21.00 Uhr fiir Prio 1
sonn- und feiertags von 7,00 bis 20.00 Uhr




Griinanla-

Sicherungsumfang

Wege in und an ca. 130 Griinanlagenobjekten

(Entnahmen nicht erlaubt)

enwege Priorititen Prio 1: alle 130 Grinanlagenobjekte Prio 1: alle Anliegerverpflichtungen in und an
genwege
ca. 70 km Anliegerverpflichtungen Griinanlagen {ca. 70 km)
(davon ca. 25 km in Fremdleistung) (davon ca. 50 km Wege in Fremdleistung)
ca. 45 km Wege in Grinanlagen
Prio 2: keine Prio 2: ca. 30 km Wege mit gesetzlicher
Sicherungsverpflichtung
Prio 3: keine Prio 3: keine
Sicherungszeiten gem. StrRVO taglich von 7.00 bis 20.00 Uhr
|
[
Streugut- Anzahl rund 1.750 Streugutkdsten im gesamten Stadtgebiet
kisten gedffnet ca. 1.400 offen keine offen
(Entnahmen durch private (Anmerkung: Bereitstellung von Streugut in
Anlieger erlaubt) Wertsoffhofen wird derzeit gepriift)
geschlossen ca. 350 verschlossen

ca. 1.750 verschlossen
(Entnahmen nicht erlaubt)




