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zur S%adtratssitzung

Business Support Center Niirnberg / Fiirth (BSC)
Wesentliche Anlage zur interkommunalen Kooperationsvereinbarung

Prdaambel

Diese Projektbeschreibung stellt eine wesentliche Anlage zur Kooperationsvereinbarung zum
Business Support Center Nirnberg / Furth dar.

Hierin werden vertieft die Inhalte des Projektes und die Ablaufe und Prozesse der Kooperati-
onsaktivitéten beschrieben. '

Basis des Projektes ist das ,Strukturprogramm Nurnberg-Furth®, das von der bayerischen
Staatsregierung in Héhe von 105 Millionen Euro plus weiteren 10 Millionen Euro fur Hartefalle
auf dem Arbeitsmarkt auf den Weg gebracht worden ist.

I. Bezeichnung des Projektes

Das Projekt tragt den Namen ,Business Support Center Nurnberg / Furth“, oder kurz: BSC. Da-
mit wird zum Ausdruck gebracht, dass diese Initiative von beiden Stidten getragen und durch-
gefihrt wird. '

Il. Ziel des Projektes

Ziel dieses Projektes ist es, das von der Quelle-Insolvenz betroffene Stadte-Tandem Nirnberg-
Furth fur ausléndische Unternehmen und Investoren noch attraktiver zu machen und es auslan-
dischen Unternehmen zu erleichtern, in der Region FuR zu fassen und damit Arbeitsplatze zu

schaffen.

Ill. Projektpartner

Formale Projektpartner sind die beiden Stadte Nurnberg und Furth.

IV. Finanzierung des Projektes

Fur den oben beschriebenen Sachverhalt stellt der Freistaat Bayern bis zu 1 Million Euro in Ko-
Finanzierung zur Verfugung. Die Stadte Nurnberg und Farth erbringen zur Gesamtprojektsum-
me Eigenanteile in H6he von maximal 30% in Sach- und Personalleistungen (Zuwendungsbe-
scheid Nr. 13 44/686 64/1/10 vom 06.12.2010).

Die Stadt Nurnberg / Wirtschaftsreferat ist Férdergeldempfanger und verwaltet die Mittel in Ab-
stimmung mit der Stadt Farth.
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Die Fordermittel des Freistaates aus dem benannten Strukturprogramm sind auf funf Jahre be-
schrankt (vom 30.11.2010 bis 31.10.2015), danach soll sich diese Einrichtung — als eigenes Un-
ternehmen - selbst tragen kénnen und fortgefiihrt werden.

Gesucht wird zunachst ein Birostandort in Nurnberg, eine spatere Erweiterung in die Stadt
Farth ist vorgesehen.

V. Adressat des Projektes

Dieses Angebot richtet sich an auslandische Unternehmen, die zu Zwecken der Einrichtung ei-
ner Niederlassung mit einem Rechtskérper gegriindet wird.

Nicht ausgeschlossen werden sollen aber auch Unternehmen, die den BSC-Standort im Sinne
einer Markterkundung wahlen und die kostenfreie Chance nutzen, sich iiber den Wirtschafts-
raum Bayern / Deutschland / Europa zu informieren. Diese Alternative steht aber nicht im Zent-
rum.

Im Fokus sollen insbesondere auslandische Unternehmen aus dem Nicht-EU-Raum stehen (z.B.
Nord- und Stidamerika, Stdostasien, Russland oder die Tirrkei). Fur auslandische Investoren
aus der europdischen Wirtschaftsgeographie steht der stadtische ,Einheitliche Ansprechpartner”
zur Verfigung.

Die auslandischen Investoren mussen den Projektpartnern vor Gewshrung der Nutzung der
BSC-Produkte einen Businessplan vorlegen, der Auskunft ber die intendierten unternehmeri-
schen Interessen und Aktivitdten gewahrt.

VI. Gewinnung ausléndischer Unfernehmen (,Akquisestrategie*)

Es gibt folgende Akquisevarianten, ausléndische Unternehmer anzusprechen und fiir die Nut-

zung des BSC einzuwerben: Auslandische Unternehmen werden angesprochen tber die

o Fuhrungspersénlichkeiten der Reprasentanzen von Invest-in-Bavaria im Ausland, und

o Fuhrungspersonlichkeiten von Invest-in-Bavaria im StM WIVT, z.B. auch o

e durch Empfang von ausldndischen Delegationen oder einzelnen Unternehmerreprésentan-
ten; '

e durch Delegationsreisen der Gtédte Nurnberg und Furth, der IHK Narnberg fur Mittelfranken
und des StM WIVT ins Ausland,

o durch Aktivititen der NurnbergMesse mit ihren Institutionen im Inland (z.B. sog. ,Business
Breakfast” oder nationenspezifische Informationsveranstaltungen wahrend Messen und
Kongressen) und

e durch Ansprache bei Messen und Kongressen der NarnbergMesse durch deren Auslandsor-
ganisationen im Ausland;

» durch auslandsorientierte Aktivitdten der IHK Niirnberg fir Mittelfranken:

e Akquise uber Internet und Print-Aktivitaten (in Richtung Ausland);

o Uber Multiplikatoren (international tatige Unternehmen z.B. aus dem Sektor Rechts- und
Wirtschaftsprifung mit ihren Niederlassungsnetzwerken weltweit).

Anlage zur interkommunalen Arbeitsgemeinschaft ,Business Support Center Nurnberg / Firth®
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Vil. Beschreibung und Kernprodukte des BSC (,,Geschiftsmodell”)

a. Baroraum
Kernangebot des BSC ist, dass der auslandische Investor drei Monate den Buroraum und den
zusétzlich integrierten Buroservice kostenfrei — in einem zeitlich definierten Anlaufzeittraum —

nutzen kann.

b. Biroraumkontingent
Uber die Projektmittel finanziert, soll das BSC ein Burokontingent vorhalten, das bei Nutzungs-
bedarf fur einen auslandischen Investor abgerufen werden kann.

Das Burokontingent soll bis zu funf Biros (zur Nutzung fir maximal bis drei Personen) mit
Netzwerkanschluss und Festnetztelefonie umfassen. Z beginn der Projektumsetzung sind drei
Biros vorgesehen. . '

Im Burokontingent — und im Preis dafir — enthalten ist die Nutzung von Besprechungsraumlich-
keiten und die Benutzung von Kiiche, WCs, Kopierraumen und sonstigen Sozialraumbereichen.

Aus den Férdermitteln abgedeckt sein sollen auch die Nebenkosten des Buros. Der ausléndi-
sche Unternehmer tragt nur die daruiberhinaus gehenden Kosten, wie z.B. Kommunikationskos-
ten im Daten- und Sprachbereich, Kopien (wenn z.B. eine definierte Menge tberschritten wird).

Die kommunale Kooperation investiert nicht selbst in ein Biro: Es ist nicht geplant, dass von
einem Vermieter. eine Etage Biros abgemietet wird und dort eigenes Personal zur Betreuung
eingestelit wird. Stattdessen wird in ,Flexibilitat* bei einem vorhandenen Anbieter investiert.

Die Buroraume, die nicht durch die Projektteilnehmer abgerufen bzw. reserviert werden, kénnen
durch den Anbieter der Flachen auch im eigenen Unternehmen genutzt werden, sollen dann
aber fir den dreimonatigen Zeitraum zur Verfiigung stehen. Ly

Nach Ablauf der dreimonatigen Frist kénnen die Raume kostenpflichtig durch den auslandischen
Investor ibernommen werden. Alternativ — siehe im ,Welcome Pack" — gibt es Beratungsdienst-
leistungen zur Suche nach einem neuen Burostandort in Nirnberg oder Firth.

c. Umfang des Biiroservice :

Der Buroservice umfasst ein Geneinschaftssekretariat fir das BSC als telefonische und persén-
liche Anlaufstelle fur die Kunden des auslandischen Investors (z.B. Telefonvermittlung, Postver-
teilung, Reservierung und Ausstattung von Besprechungsraumlichkeiten).

Der Buroservice — als infrastrukturelle Komponente — wird die Stellung des Kommunikations-
netzwerks ebenso beinhalten wie ~ als personelle Komponente — ein mehrsprachiges Sekretari-
at als Gateway zu den reguléren Geschaftszeiten. '

Nicht abgedeckt sind Tatigkeiten wie Erstellen von Korrespondenz, Kopierarbeiten, Recherchen,
Terminplanungen, etc., d.h. diese Leistungen wiirden dem ausléndischen Investor durch den
Buroflachenvermieter in Rechnung gestellt.

d. Lage des Biirokontingentes ,

Die Buros werden zentral erreichbar sein (mit PKW und / oder éffentlichen Verkehrsmitteln), in
der N&he ein hochklassiges Hotel aufweisen und mit einem ansprechenden und modernen Am-
biente den Wirtschaftsstandort positiv reprasentieren. Parkméglichkeiten fir Kunden des aus-
landischen Investors mlssen vorhanden sein.

Anlage zur interkommunalen Arbeitsgemeinschaft ,Business Support Center Nurnberg / Furth*
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VIIl. Sonderservices fiir auslandische Investoren — Das »Welcome Pack*

Neben der freien Biromiete fur drei Monate steht den ausl:‘-indischen Investoren in dieser Zeit
die Nutzung eines ,Welcome Pack" zur Verfugung.

Der ausléndische Investor erhalt damit die Maglichkeit, den Start seiner Investitionsaktivitat mit-
tels vielféltiger Unterstiitzung abzusichern und das Investitionsrisiko deutlich zu reduzieren

a. Bestandteile des ,Welcome Pack"

Bestandteile — fur deren Nutzung Finanzmittel im Budget des Projektes explizit vorgesehen wur-

den —sind:

* Aufenthaltsrechtiiche Beratung durch Fachanwalte fur Auslanderrecht (z.B. zu personlichen

- Aufenthaltsfragen sowie von Kollegen, Nachzug vom Familienmitgliedern, Businessvisa,
ete.), '

» Arbeitsamtsberatung zur Klarung von arbeitsrechtlich relevanten Sachverhalten (z.B. im Fal-
le einer Einstellung von Personal, Betriebsnummernvergabe), gof. mit Krankenkassenbera-
tung (z.B. gesetzlich oder privat),

. o steuerliche Beratung zur Abwigung von Firmenrechtsform und Veranlagung im In- oder
Ausland, : :

e rechtliche Beratung bei Firmengrindung und Vertragsgestaltungen im Rahmen der Firmen-
grindung, : :

» Wirtschaftspriferberatung hinsichtlich deutscher und auslandischer Normen sowie Unter-
stutzung im Umgang mit Steuer- und Finanzierungsinstitutionen sowie zur Einrichtung eines
Buchhaltungssystems, ' _

» Finanzberatung zur Kl&rung von Krediten und Transfers vom Mitteln,

e Gewerbeimmobilien und Wohnimmobilienberatung fiir eine spatere Weiterfuhrung der Firma
auBerhalb des BSC sowie lebenswerte Wohnumgebung in Niirnberg oder Frth,

o Ubersetzungsservice im Rahmen der Firmengrindung,
notarielle Unterstitzung bei Firmengriindung sowie

o Foérdermittelberatung bei weiteren Investitionen.

b. Inhalt und Abrechnung des ,Welcome Pack"
Diese Serviceleistungen sollen sich ausschlieRlich auf den Zeitraum der Burokontingentnutzung
im Rahmen der freien drei Monate beziehen.

Es handelt sich um unterstitzende Beratungsleistungen zur Griindung eines Unternehmens und
zum Start eines unternehmerischen Engagements.

Die einzelnen Anlaufstellen (u.a. die Anwilte) halten ein Beratungsvolumen in ,Zeiteinheiten*
vor. Nach Verbrauch des Zeitkontingentes wird die Nutzung weiterer Leistungen dort kosten-
pflichtig.

Offentlich-rechtliche Gebuhren im Rahmen der Firmengrindung sind nicht enthalten (Beurkun-
dungskosten, Eintragungskosten). .

c. Weitere Leistungen im ,Welcome Pack“

Anlage zur interkommunalen Arbeitsgemeinschaft ,Business Support Center Nurnberg / Farth"
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Abgerundet wird das Angebot durch z.B. OPNV-Zeittickets (zur Sicherung von Mobilitt) und
Konzertabonnements (zur Integration in die értliche Community) oder Sportevent-Abonnements
(als get-together mit Firmen). :

IX. Tréager des Projektes

Trager des BSC ist eine kommunale Kooperation im Rahmen einer Verwaltungsvereinbarung
zwischen den Stédten Nurnberg und Firth mit einem externen Geschéftsfihrer. Beratend und in
die Projektablaufe integriert wird u.a. die IHK Nurnberg fiir Mittelfranken.

X. Verwaltungsvereinbarung

Die Verwaltungsvereinbarung zwischen den Stadten N(Jrnbérg und Flrth muss es erméglichen,
» projektbezogen einen Geschéftsfuhrer einzustellen und
e Mietvertrdge mit dem Buroflachenanbieter zu schlieen.

Die inhaltliche Ausgestaltung der Verwaltungsvereinbarung wird im Rahmen der stadtischen
Gremien beschiossen und bildet die formale Grundlage fir die Arbeit es BSC-Projektes.

XI. Projektlenkung

Es gibt zwei interne Gremien, die das Projekt steuern:

* Im Lenkungskreis - fiir strategische Fragen und Rahmendefinitionen — sind die beiden Wirt-
schaftsreferenten — als Vertreter der Oberburgermeister — das sich regelmaBig abstimmende
Entscheidungsgremium. Jour-fixes sind regelmé&Rig vorzusehen (z.B. als ein bilateraler Son-
derpunkt der regelmaBigen WKS ~ Wirtschaftsreferentenkonferenz).

» Es kann vorgesehen werden, dass sich die Projekttréger einen fachlichen Beirat geben, der
Uber die Aktivitaten des BSC informiert wird und Ratschldge zur kontinuierlichen Verbesse-
rung der Abldufe und Angebote gibt.

Xll. Geschiftsfiithrer

Der Geschéftsfuhrer agiert als Mittler zwischen der Férderinstitution und den auslandischen In-
vestoren sowie zu den Kommunen und der IHK Niirnberg fiir Mittelfranken.

Eine Vollzeit- oder Teilzeitposition ist moglich, langjahrige internationale Business;Erfahrung,
Sprachkompetenz und kulturelle Empathie sind zentrale Voraussetzungen.

Der Geéchéftsfﬁhrer wird tber die kommunale Vereinbarung im Rahmen z.B. eines Beraterver-
trages eingestellt und im Rahmen der Férdermittel vergiitet. Die Vergitung erfolgt pauschal mit
Ansatz von Reisekosten und Spesen Uber einen definierten Zeitraum.

Die Aufgaben des Geschéftsfilhrers umfassen:

o Unterstitzung der Kommunen bei Férdermittelabrufen und Projektdokumentation sowie Be-
richtspflicht gegentiber den Kommunen,

o Akquise- und Marketingsupport fur Stadte durch Teilnahme an Akquisitionsreisen ins Aus-
land sowie Durchfiihrung von Informationsveranstaltungen im Inland (z.B. zu Messezeiten
bei der MesseNurnberg), :

Anlage zur interkommunalen Arbeitsgemeinschaft ,Business Support Center Nurnberg / Furth*
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* AbschlieBende Beauftragung der Erstellung der BSC-Homepage und deren Pflege,

* Kontinuierliche Ausgestaltung des ,Welcome Package" in Abstimmung mit méglichen Anbie-
tern, .

e Auswahl der am ,Welcome Pack" beteiligten Institutionen,

* Ausarbeitung des ,Welcome Package" und der Inhalte auf Basis der Vorgaben der kommu-
nalen Vereinbarung, ‘ ,

e Abrechnung des ,Welcome Package" mit Anbietern,

» Abruf der Kontingente externer Biiroflachen bei Anbietern,

» Betreuung der angesiedelten ausléndischen Investoren in der Immobilie im Rahmen einer
laufenden Aktivitat und _ "

e Betreuung der angesiedelten ausléndischen Investoren im Rahmen von einzelfallbezogenen
Aktivitaten.

Xlil. Weitere Kldrungen zur Realisierung
Als Instrument, im Rahmen der Projektabwickiung Entscheidungen zu treffen bzw. ablauf- und
inhaltsbezogene Festlegungen zu fixieren, steht das Instrument des interkommunalen Akten-

vermerks zur Verfagung. Mit diesem Instrument werden bisher noch nicht erfasste bzw. vorher-
sehbare Sachverhalte generell oder spezifisch geklart.

Anlage zur interkommunalen Arbeitsgemeinschaft ,Business Support Center Nurnberg / Fiirth"



