Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Definition der Symbole 3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

- ENTWUREF -

Basiselemente

Funktion

Informations-
objekt

Organisations=
einheit

Prozessweg-
weiser

Externer
Prozessweg-
weiser

Funktionen beschreiben konkrete Tatigkeiten oder Aktivitdten. Funktionen stellen Vorgange
innerhalb eines Prozesses dar, die fir das Erreichen des Prozesszieles notwendig sind.

Ein Ereignis beschreibt das Eintreten eines Zustandes, der eine Folge von Funktionen
auslosen kann. Es werden Startereignisse und Schlussereignisse unterschieden. Das

Startereignis tritt zu Beginn des Prozesses auf und 16st damit eine Folge von Funktionen aus.

Schlussereignisse kdnnen als Zwischenschlussereignisse innerhalb eines Prozesses sowie
am Ende eines Prozesses als schlieRendes Element auftreten.

Informationsobjekte weisen auf Formulare, Dokumente sowie anzuwendende Instrumente
hin. Informationsobjekte befinden sich links neben der entsprechenden Funktion.

Organisationseinheiten beschreiben die organisatorische Einheit, welche die Funktion
ausfuhrt. Organisationseinheiten befinden sich rechts neben der entsprechenden Funktion.

Prozesswegweiser verbinden Haupttatigkeiten mit Teiltatigkeiten oder anderen
Haupttatigkeiten.

Externe Prozesswegweiser verweisen auf weitere Prozessschritte, die aulRerhalb der
stadtischen Verwaltung stattfinden.

Logische Verkniipfungsoperatoren

™

j -

Das Logische Und stellt eine Prozessverzweigung dar, bei der nach Eintreten eines
Zustandes zwingend beide nachfolgenden Funktionen durchgefiihrt werden mussen.

Das Exklusive Oder stellt eine Prozessverzweigung dar, bei der nach Eintreten eines
Zustandes lediglich der eine oder der andere Weg weiter beschritten wird.

Das Logische Oder stellt eine Prozessverzweigung dar, bei der nach Eintreten eines
Zustandes entweder der eine oder der andere oder beide Wege beschritten werden.
Das Logische Oder ist somit nicht so restriktiv wie das Exklusive Oder.

Nach jeder Verzweigung des Prozesses durch einen logischen Verkniipfungsoperator

muss der Prozess durch den gleichen Verkniipfungsoperator wieder
zusammengefiihrt werden.

Fir den jeweiligen Prozess verantwortliche Organisationseinheiten

Im jeweiligen Prozess mitwirkende Organisationseinheiten

Organisationseinheiten

N
ZS
HVE

HVE-HM

HVE
(Leitstelle)

Ref. Il

Nutzende Fachdienststelle

Zentrale Steuerung
Hausverwaltungseinheit
Hausverwaltungseinheit - Hausmeister

Hausverwaltungseinheit — Leitstelle

Referat Il in seiner Funktion als Genehmiger
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Durchfiihrung Baumafinahme 01

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

- EN

TWUREF -

durch Neu-/
Zubau

Bedarfsbe-
grindung
ausarbeiten

Grundlegende
Zuschuss-
fahigkeit
abkléren

Ubernahme
Projektverant

Bedarfsbe-
griindung/Zu-
schussfahigkeit

Vers. 2.0

Projektverantwortung bis
Investitionsauftrag bei N

uberpriifen
\ Bedarfs- Bedarfsbe-
XOR begriindung griindung nicht STOPP
j zu erganzen gerechtfertigt
Bedarfsbegriindung
gerechtfertigt
¥
__________________ Zusammen- LPh O
:— Gesamtliste aller Vorhaben | U sillg
___________________ ) | Unterlagen zu
Bedarfen
Entscheidung
zur Bedarfs-
anmeldung
Bedarfs-
begrindung Bedarfsanmeldung STOPP
A abgelehnt
zu erganzen
Bedarfsanmeldung
freigegeben
Beschluss
Ref.-runde
—————————————————— 1 h
:— Die Lage dieser Funktion ist bis zum | B(;f:j:;gg:n
| PROJEKT FREEZE verschiebbar |
.o N meldung
Inner- U 1
__________________ stadtische Information |
I™ Zusétziich zu A wird die WBG-K als Bau-~ ! Koordination der Beteiligten
I dienststelle mit Bauherrenaufgaben tatig. : durchfiihren
_ _ Im weiteren wird nur H genannt._ _ |
Nennungdery (¢ .\ 0000 mmm—mm—m———————
5 I |
' Projektver- (RERIES | Der Planungsauftrag bezieht | LPh 1
- - " auftrag y .
antwortlichen il | sich auf alle Leistungsphasen |

bei N und H

Grundleistungen nach HOAI:

. Klaren der Aufgabenstellung

. Beraten zum gesamten Leistungsbedarf

. Formulieren von Entscheidungsbhilfen fiir die
Auswahl anderer an der Planung fachlich Beteiligter

. Sonderpunkt auerhalb HOAI: Priifung von
Beschaffungsvarianten und Erarbeitung eines
Entscheidungsvorschlags fiir die Wahl von
Alternativen

e  Zusammenfassen der Ergebnisse

Besondere Leistungen nach HOAL:
Bestandsaufnahme
Standortanalyse

Betriebsplanung (V bei N)
Aufstellen eines Raumprogramms

Start der

Gutachtens

Erstellung des
baufachlichen

| Dokument wird parallel mitgefiihrt und er-
| ganzt bis zur Fertigstellung des Baufach-
| lichen Gutachtens vor dem Projekt Freeze.

Grundlagen-
ermittlung
durchfiihren

Raum-

Weitere Planungsbeteiligte:

Regierung (Schulaufsicht, Bauaufsicht etc.)
Bauordnungsbehérde (BoB)
Servicebetrieb Offentlicher Raum (SOR)
Stadtplanungsamt (Stpl)
Verkehrsplanungsamt (Vpl)

Umweltamt (UwA)

Ver- und Entsorgung (u.a. SUN)

Ablehi
Aufstellen eines Funktionsprogramms (V bei N) ehnung programm
Erstellung Kostenannahme/ -rahmen/
Baunutzungskosten nach Kennwerten
LPh 2a
Priifung
Raumpro-
gramm
XOR
Zustimmung
Erstellt am:

23. November 2010
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Durchfiihrung Baumafinahme 02

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

Fortsetzung

ENTWURF -

oY

Rahmen-
terminplan

-
| Priifung nach Kennwerten, Konsensfassung |
|  Uber Kosten, Ergebnis: Kostenvorgabe |

Prufung
Kostenrahmen

Kosten-
vorgabe

Beschaffungs-
varianten
Uberpriifen
(PSC-Berechnung)

|
|
|
Die Lage dieser Funktionen ist bis zum |
PROJEKT FREEZE verschiebbar :

|

|

|

Entscheidung
zur Be-
schaffungs-
variante

OPP/ OOP

Eigenerstellung
¥

Vorschlag zur
Art der
Bedarfs-
deckung

;

r 1
|  Die Entscheidungsvorlage befasst sich |
| vorrangig mit der Art der Bedarfsdeckung |

4

Erarbeitung
Entscheidungs
-vorlage

|

Kosten-
rahmen

Vers. 2.0
LPh 2a
Entscheidung
wird nicht —————  Eskalation
akzeptiert
N —

Entscheidung
zur Art der Entscheidung Aufnahme in
Bedarfs- wird akzeptiert Gelbe Liste
deckung
Anmietung/ Anmietung/ XOR Freigabe Priifung der
Kauf Gebaude Kauf nicht erteilt Entscheidung
Entscheidung fiir Reahmerung Neu-/
Zubau od. Generalsanierung/Umbau
Freigabe zur Vorplanung erteilt
Grundstiick
. Kauf
nicht Grundstiick
vorhanden
Grundstiick
vorhanden
v
Klarung
Planungs- *"
verfahren
Wesentliche Grundleistungen nach HOAL: XOR
«  Abstimmen der Zielvorstellungen (Randbedingungen, =
Zielkonflikte)
«  Aufstellen eines planungsbezogenen Zielkatalogs Ideenwettbewerb/
(Programmziele) Realisierungs- —’7E|genplanung Umplanung
e  FErarbeiten eines Planungskonzepts einschlieRlich Untersuchung wettbewerb erforderlich
der alternativen Lésungsmdglichkeiten nach gleichen
Anforderungen mit zeichnerischer Darstellung und Bewertung Externe F'Ianung
. Klaren und Erlautern der wesentlichen stadtebaulichen, Ablehnung
gestalterischen, funktionalen, technischen, bauphysikalischen, \deenwettb./
wirtschaftlichen, energiewirtschaftlichen und Realisierungs- Externe Eigenplanung
landschaftsokologischen Zusammenhénge wettbewerb Planung
. Vorverhandlungen mit Behdrden und anderen an der Planung T
fachlich Beteiligten tiber die Genehmigungsfahigkeit LPh 2b
. Kostenschéatzung nach DIN 276 H\ ‘
e  Zusammenstellung der Ergebnisse der Vorplanung XOR
Besondere Leistungen nach HOAL: '\ﬁ
e Aufstellen einer Bauwerks- und Betriebs-Kosten-Nutzen-Analyse
«  Mitwirken bei der Kreditbeschaffung/ Fordermittel Vorplanung/
. Aufstellen eines Zeit- und Organisationsplanes Kosten-
. Ergéanzen der Vorplanungsunterlagen hinsichtlich besonderer schatzung
MafRnahmen zur Gebaude- und Bauteiloptimierung
. Untersuchung von Lésungsmdéglichkeiten nach grundsatzlich I T T T T T
verschiedenen Anforderungen | Prifung der Vorplanung: |
e Durchfiihrung der Bauvoranfrage Priifung 1+ Qualitatscheck (Volistandig- |
Vorplanung ! keltsprufung) « |
I'e  Abgleich Kostenschétzung/ |
| Kostenvorgabe |
Fonsstzung = -
Erstellt am:

23. November 2010
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Durchfiihrung Baumafnahme 03

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

- ENTWUREF -

Fortsetzung
Abweichung
Ablehnung XOR = ostenrahmen

Prifung

Abweichung

von Kosten-
vorgabe

Freigabe

Entscheidung
zur
Vorplanung

@Edfﬁeigab e

Vers. 2.0

LPh 2b

Umplanung
erforderlich

Priifung der

’ Ablehnung Entscheidung
Klérung Ent-
wuf‘fsplanung/ Entscheidung Aufnahme in
Objektplanung wird akzeptiert Gelbe Liste
‘ Qop ® Entscheidung
wird nicht —————m  Eskalation
Wesentliche Grundleistungen nach HOAI: Externe Planung Eigenplanung akzeptiert
. Durcharbeiten des Planungskonzepts unter * *
Beriicksichtigung stadtebaulicher, gestalterischer,
funktionaler, technischer, bauphysikalischer, Externe
wirtschaftlicher, energiewirtschaftlicher und Planung Eigenplanung
landschaftsékologischer Anforderungen
e  Objektbeschreibung mit Erlduterung von Ausgleichs- T
und ErsatzmaRnahmen @
. Zeichnerische Darstellung des Gesamtentwurfs
(Vorentwurfs- und/oder Entwurfszeichnungen) Umplanung
«  Verhandlungen mit Behérden und anderen an der Entuiey]
Planung fachlich Beteiligten tiber die Objektplanung
Genehmigungsfahigkeit (il (e
. Kostenberechnung nach DIN 276 berechnung
. Kostenkontrolle durch Vergleich der Kostenberechnung |  =———7r—+  _ _ _ _ _ _ _ _ _ ______
mit der Kostenschétzung I'Prafung der Entwurfsplanung: !
e Zusammenfassen aller Entwurfsunterlagen Ablehnung e Qualitatscheck LPh 3a

Besondere Leistungen nach HOAL:

«  Ausarbeiten besonderer Manahmen zur Geb&ude- und
Bauteiloptimierung

. Analyse der Alternativen/Varianten und deren Wertung
mit Kostenuntersuchung (Optimierung)

e Wirtschaftlichkeitsberechnung (ist zwingend zu
erbringen fiir BuV)

. Kostenberechnung durch Aufstellung von
Mengengertisten (zwingend zu erbringen)

Uberarbeitung
notwendig

Prufung
Entwurfs-

|
(Vollstandigkeitspriifung) :
planung !

K Abgleich Kostenberechnung/
| Kostenschatzung |

Abwei- Prufung Ab-

chung weichung von
Kosten- Kosten-
schatzung vorgabe
. Entscheidung
Freigabe zur Entwurfs-
l planung
<—Freigab

Priifung der

Ablehnung

Abschluss
Baufachliches
Gutachten

Entscheidung

Aufnahme in
Gelbe Liste

Entscheidung
wird akzeptiert

PROJEKT
FREEZE
Entscheidung
wird nicht ————  Eskalation
akzeptiert
Begutachtung ‘
. Aufnahme in
STOPP - Ablehnung zur [?erzel_t nicht Griin-Gelbe
Aufnahme in MIP finanzierbar b
Liste
Beschluss zur
Aufnahme in MIP
Anmeldung
zum MIP
MIP 1
] ,
Aufnahme in
Ablehnung Griin-Gelbe
Liste
LPh 4

Aufnahme in den MIP

Erstellt am:

23. November 2010
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Durchfiihrung Baumafnahme 04

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

- ENTWUREF -

Fortsetzung

MIP 2

Entscheidung
tber Vorlage
Verwaltungs-

Haushaltsbe-
ratungen
durchfiihren

Uberarbeitung
notwendig

Haushalts-
genehmigung

Investitions-
auftrag im HH

Ubernahme
Projektverant
wortung

Wechsel der Projektverant- |
wortung vom Nutzer zur |
Baudienststelle |

Prifung
Anpassungs-

Uberarbeitung
notwendig

Anpassung
Projektzeitplan

1

Anpassung
Baupreisindex

|

Genehmigung
Objektplan

Uberarbeitung

@ Ablehnung

Aufnahme in den MIP

Vers. 2.0

Aufnahme in
Griin-Gelbe
Liste

Aufnahme in
Griin-Gelbe
Liste

Aufnahme in
Griin-Gelbe
Liste

Ablehnung
durch Stadtrat

Freigabe durch Stadtrat +
Haushaltsbeschluss

Haushaltsgenehmigung

LPh 4

| Projektverantwortung bis |
| Ende bei H :

RS

Bau- 0.
‘ Vergabeaus-
schuss

Kleine Anpassung

notwendig

-

Freigabe
erfolgt

erforderlich

Anpassung
Objektplan

XOR

Kontraktver-
handlungen
durchfiihren

;

Kontrakt

c
2
)
N
.
)
S
5
o
3

Zuschuss-
antrag stellen

%

EDEP,

Erstellt am:

23. November 2010
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Gebaudemanagement

Stadt Niimberg Durchfiihrung Baumafnahme 05 3. Ausgewdhlte Prozesse

Stadtmodell - E NTWU RF - Vers. 2.0

Fortsetzung

Zuschuss-
antrag priifen

q

Zuschuss-
geber

Zuschuss-
bescheid

Priifung
Zuschuss-
bescheid

Zuschuss genehmigt
wie beantragt

Deckungs- .
9 Zuschussbescheid
angabe - X
. nicht wie beantragt
einfordern

Deckungs-
Vorschlgg Abweichung gering @ @9
erstellen

1

:

Deckungsvorschlag

Deckungs- }
@ vorschlag genehmigt
priifen LPh 4

Sonder-

Zustimmung Abweichung prifung des
@ erteilt @ erheblich Deckungs- ‘ Attestenrat
vorschlags
Zustimmung Deckungsvorschlag
verweigert abgelehnt

STOPP STOPP

'

Klérung
Genehmi-
gungsplanung

Wesentliche Grundleistungen nach HOAL:

. Erarbeiten der Vorlagen fiir die nach den 6ffentlich-rechtlichen
Vorschriften erforderlichen Genehmigungen oder Zustimmungen

. Einreichen dieser Unterlagen

e Vervollstandigen und Anpassen der Planungsunterlagen,
Beschreibungen und Berechnungen Externe Planung

. Bei Freianlagen und raumbildenden Ausbauten Priifung auf

Eigenplanung

notwendige Genehmigungen und Einholen von Zustimmungen
und Genehmigungen Externe |
gung i) Eigenplanung
Besondere Leistungen nach HOAL: T
. Mitwirken bei der Beschaffung der nachbarlichen Zustimmung \ @

. Erarbeiten von Unterlagen fiir besondere Priifverfahren

. Fachliche und organisatorische Unterstiitzung des Bauherrn im
Widerspruchsverfahren, Klageverfahren oder &hnliches

. Andern der Genehmigungsunterlagen infolge von Umsténden, die
der Auftragnehmer nicht zu vertreten hat

. !
Uberarbeitung

LPh 5

Klarung
Ausfiihrungs-

planung Wesentliche Grundleistungen nach HOAI:

. Durcharbeiten der Ergebnisse der Lph 3 und 4

e Zeichnerische Darstellung des Objekts mit allen fur die

Eigenplanung Ausfiihrung notwendigen Einzelangaben (Ausfiihrungs-, Detail-
und Konstruktionszeichnungen)

. Erarbeiten der Grundlagen fir die anderen an der Planung

Externe . fachlich Beteiligten und Integrierung ihrer Beitrage bis zur

Planung Eigenplanung ausfiihrungsreifen Lésung

. Fortschreiben der Ausflihrungsplanung wahrend der

f @ Objektausfiihrung
Besondere Leistungen nach HOAL:
. Erarbeiten von Detailmodellen
. Priifen und Anerkennen von Plénen Dritter
. Aufstellung einer detaillierten Objektbeschreibung als Baubuch

Externe Planung

und Raumbuch zur Beschreibung der Grundleistung der Leis-
tungsbeschreibung mit Leistungsprogramm (insb. bei OPP/
O0P)

e Priifen der vom bauausfiihrenden Unternehmen der auf Grund
der Leistungsbeschreibung mit Leistungsprogramm ausgearbei-
teten Ausfiihrungspléne auf Ubereinstimmung mit der Entwurfs-
planung

Ausfiihrungs-
planung

Ausfihrungs-
termin

LY
@
Fortsetzung

'

Erstellt am:

23. November 2010
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Durchflihrung Baumafinahme 06

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

Wesentliche Grundleistungen nach HOAL:

. Ermitteln und Zusammenstellen von Mengen als Grundlage fiir
das Aufstellen von Leistungsbeschreibungen

. Aufstellen von Leistungsbeschreibungen mit
Leistungsverzeichnissen nach Leistungsbereichen

e Abstimmen und Koordinieren der Leistungsbeschreibungen

Besondere Leistungen nach HOAI:

«  Aufstellen von Leistungsbeschreibungen mit Leistungsprogramm

«  Aufstellen von alternativen Leistungsbeschreibungen fiir
geschlossene Leistungsbereiche

. Aufstellen von vergleichenden Kosteniibersichten

Nicht explizit in der HOAI beinhaltete Leistungen:

. Wahl der Vergabeart

e Abstimmen und Koordinieren der Leistungsbeschreibung der
Sonderfachleute zur Vermeidung von Widerspriichen,
Uberschneidungen und Unvolistandigkeiten

Uberarbeitung

Aufhebung
der Aus-
schreibung

Negative
Entscheidung

Entscheidung

vgi‘:}‘e';-us_ ' durch Bau- MIP-Ansatz
gc,,uss und Vergabe- nicht eingehalten
ausschuss

- ENTWUREF - Vers. 2.0
Fortsetzung
dor Vergabe LPh 6
Veégoa/;bievf ! LPh 7a
Leistungen

Kosten-
anschlag

Prufung
Kosten-
anschlag

MIP-Ansatz
eingehalten
Positive
Entscheidung

Wesentliche Grundleistungen nach HOAI:

e  Zusammenstellen der Verdingungsunterlagen fiir alle Leistungsbereiche
. Einholen von Angeboten

. Priifen und Werten der Angebote einschlieBlich Aufstellen eines
Preisspiegels nach Teilleistungen unter Mitwirkung aller wahrend der Lph 6
und 7 fachlich Beteiligten

Abstimmen und Zusammenstellen der Leistungen der fachlich Beteiligten
Verhandlung mit Bietern

Kostenanschlag nach DIN 276

Kostenkontrolle durch Vergleich des Kostenanschlags mit der
Kostenberechnung

. Mitwirken bei der Auftragserteilung

Besondere Leistungen nach HOAL:

. Priifen und Werten der Angebote aus Leistungsbeschreibung mit
Leistungsprogramm einschlieflich Preisspiegel

. Aufstellen, Priifen und Werten von Preisspiegeln nach besonderen
Anforderungen

Nicht explizit in der HOAI beinhaltete Leistungen:

. Erstellung einer Gesamtiibersicht {iber alle einzuholenden und bereits
eingeholten Angebote inkl. Submissionsprotokolle (Anforderung
Zuschussgeber)

. Eignungsnachweis einholen und priifen

. Erstellung eines ,gewerkeweisen Kostenanschlags*

Auftrag zur
Ausfiihrung
erteilen

LPh 7b
Vergabe der
restlichen ,,,,,,
Leistungen

Wesentliche Grundleistungen nach HOAI: Objektiiber- Statusbericht

s Uberwachen der Ausfiihrung des Objekts auf wachung erstellen
Ubereinstimmung mit der Baugenehmigung oder durchfiihren
Zustimmung, den Ausfiihrungsplanen und den
Leistungsbeschreibungen sowie mit den allgemein
anerkannten Regeln der Technik und den Statusbericht
einschlagigen Vorschriften (V4 Jahrlich)

. Uberwachen der Ausfiihrung von Tragwerken nach §

63 Abs. 1 Nr. 1und 2

. Koordinieren der an der Objektiiberwachung fachlich Priifung auf
Beteiligten Kosten-

. Uberwachung und Detailkorrektur von Fertigteilen mehrung/-

. Aufstellen und Uberwachen eines Zeitplanes minderung
(Balkendiagramm)

. Flhren eines Bautagebuches . . . . Dokumen-
Gemeinsames Aufmaf mit den bauausfiihrenden XOR /-‘\jbwt}e(lchung ‘/-:jbwilchung Kenlje Aﬁwelchung tation der
Unternehmen er Kosten er Kosten er Kosten Berichte
Abnahme der Bauleistungen LPh 8

Feststellung von Méngeln

Rechnungsprifung

Kostenfeststellung nach DIN 276

Antrag auf behérdliche Abnahmen und Teilnahme

daran

Ubergabe des Objekts einschlieRlich

Zusammenstellung

« und Ubergabe der erforderlichen Unterlagen
(Bedienungsanleitungen, Priifprotokoll)

«  Auflisten der Gewahrleistungsfristen

. Uberwachen der Mangelbeseitigung

. Kostenkontrolle durch Uberpriifen der
Leistungsabrechnung

e Vierteljahrlicher Statusbericht

Besondere Leistungen nach HOAL:

Nachtrags-
objektplan
erstellen

R

Deckungs-
vorschlag
erarbeiten

4

Deckung der
Kosteniiber-
schreitung
uberprifen

D

o

Keine Abweichung

e Aufstellen, Uberwachen und Fortschreiben eines der Kosten I
Zahlungsplanes
«  Aufstellen, Uberwachen und Fortschreiben von Genehmigung e TS - —— - ———————
differenzierten Zeit-, Kosten- oder Kapazitatsplanen Nachtrags- ‘ verg:\:;e‘;'us» ‘ | Die Genehmlgung"der Nachtragsplanung :
s Tatigkeit als verantwortlicher Bauleiter, soweit diese objektplan schus: | _erfolgt vor der Ausfiihrung der Mafnahmen |
Tatigkeit nach jeweiligem Landesrecht tber die
Grundleistungen der Lph 8 hinausgeht
" . Kostenkompen
@ Nicht genehmigt—m| sationsplanung
Genehmigt
v
Erstellt am:

23. November 2010
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Durchfiihrung Baumafinahme 07

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

Wesentliche Grundleistungen nach HOAI:
Objektbegehung zur Mangelfeststellung
Uberwachen der Beseitigung von Mangeln

Mitwirken bei der Freigabe von Sicherheitsleistungen
Systematische Zusammenstellung der
zeichnerischen Darstellungen und rechnerischen
Ergebnisse des Objekts

Besondere Leistungen nach HOAI:

. Erstellen von Bestandsplanen

. Aufstellen von Ausristungs- und
Inventarverzeichnissen

Erstellen von Wartungs- und Pflegeanweisungen
Objektbeobachtung

Baubegehungen nach Ubergabe

Uberwachen der Wartungs- und Pflegeleistungen
Aufbereiten des Zahlenmaterials fir eine Objektdatei
Ermittlung und Kostenfeststellung zu
Kostenrichtwerten

Uberpriifen der Bauwerks- und Betriebs-Kosten-
Nutzen-Analyse

- ENTWUREF -

Fortsetzung

Planung
Betriebs-
aufnahme

Schadstoff-
untersuchung
durchfiihren

Mangel-
beseitigung

Objektabnahme
durchfiihren inkl.
Rechtsgeschaf-
tlicher Abnahme

#

Objekt-
Gbernahme
durchfiihren

o

Objekt-
ubergabe
durchfiihren

L

Bauabrechnung
und Verwen-
dungsnachweis
erstellen

|

Abschluss
der Bau-
mafRnahme

Vers. 2.0

Fertigstellungs
meldung

Objektbetreu-
ung und -do-
kumentation
durchfiihren

Gewahrleis-
tungsmana-

gement
Externe Interne
Durchfiihrung Durchfiihrung
Gewahr- Gewahr-
leistungs- leistungs-
management management

Flachen-
bedarf
gedeckt

LPh 9
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Durchfiihrung Flachenmanagement 01

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

Information
Gber Flachen-
riickgabe

! Die Prifung der Laufzeit des
Mietkontraktes bezieht sich nur auf

\ Neubauten, Umbauten, Sanierungen 3

! Prifung der Flachenriickgabe auf Optimierungspotenziale hinsichtlich:
| - weiterer Fléchen (zusatzliches Potenzial)
| - anderweitiger Flachen (beziglich Drittverwendungsfahigkeit)

- ENTWUREF -

™™ Merkiiste |

I Flachennach-

frage/-riickgabe

Angemietetes
Objekt

Prifung
Mietvertrags-

konstellation

|
a

Flachenriickgabe nach
Auslauf Mindestlaufzeit

Vers. 2.0

Meldung
Flachen-
riickgabe

Priifung
Laufzeit
Mietkontrakt

Flachenriickgabe wahrend
vereinbarter Mindestlaufzeit

Erdrterung
Kompensation

Keine

Einigung - —m  Eskalation
Einigung
Priifung
grundlegen- _
des Optimie-
Optimierungs-
potenzial
gegeben l
Kein Flichen-
Optimierungs- optimierung
potenzial
T
Prifung
interne
Flachen-
nachfrage
Passende Flichen
interne Flachen—— N -
nachfrage optimierung (intern)

Keine passende
interne Flachen-
nachfrage

Objekt
im Eigentum

Prufung auf
grundsatzliche
Marktfahigkeit

Marktfahigkeit
gegeben

Verwertung
(extern)

e

Marktfahigkeit
nicht gegeben

Riickgabetermin = Riickgabetermin #
Vertragsende; Vertragsende; Nachtrag
ggf. Riickgabe von XOR keine Riickgabe —————| Mietkontrakt/
[ Teilflachen von Teilflachen Mietvertrag
ijglichr __________ méglich —
X | Einschl. :
Abmietung | Berlicksichtigung im | Ablehnung
| Anreizsystem | der Flachen-
l o ___ | riickgabe
Nachtrag Angebot zur Beriicksich-
Mietkontrakt Reduzierung tigung in
der Reinigung Anreizsystem
Reduzierung
Nachtrag Reinigung
DL-Kontrakt
fmm————————

Ubermittlung der

Aufnahme in

Nachtrag

|
: Merkliste an ZSzu ! Merkiiste Merkliste
| Dokumentation/ ! Fléchen- DL-Kontrakt
| Uberpriifung ! riickgabe
Abschi
Abschluss . Abschluss
Flachen- & o Flachen-
@ Flachenriick- o
riickgabe riickgabe
gabe
Erstellt am:
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Gebaudemanagement .. . .
Stadt Nimberg Durchflihrung Flachenmanagement 02 3. Ausgewahlte Prozesse
Stadtmodell Vers. 2.0

Routine-
maRiger
Durchlauf

Aufruf als
Subprozess

r
| Auf Grundlage von Flachen- |
| und Belegungsdatenin |
| einem CAFM

Untersuchung
Belegung

Untersuchung
Leersténde

XOR i

Entw. von

Vorschlagen
zur Flachen- ‘@ ‘e
optimierung
Durchfiihrung
termin
Anpassungs-

v i

: Insbesondere Umbaukosten : Kosten- 4@””@
Entscheidung | und Umzugskosten | schatzung

nicht
bestétigt

2

Priifung
Kosten-
schatzung/
Vorschlage

XOR

Keine

Anpassungs-
bedarfe

Priifung der
Entscheidung

Entscheidung
wird nicht
£ akzeptiert

Eskalation

Entscheidung
wird akzeptiert

Entscheidung
bestatigt

Umzugs-
management

]

Nachtrag
Mietkontrakt

r z. B. Anrechnung bei K s
I~ | Beriicksich-
Haushaltskonsolidierung )
| tigung der
|

Einsparung

bzw. Berticksichtigung im
\ Anreizsystem

Nachtrag
DL-Kontrakt

Flachen-
optimierung
umgesetzt

Erstellt am:

23. November 2010
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Durchflihrung Flachenmanagement 03

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

Anmeldung
Flachenbedarf,

Grundsatzl.
Prifung des
Bedarfs

Weitergabe an
die zustandige
HVE

Vers. 2.0

er Eeaags;n?nadﬁna mit !

! den Vorgaben zur Flachenbereitstellung firr die |

XOR

Bedarf
wird angepasst

Prifung
interne
Flachen-
angebot

™™ Merkliste |
"' Flachennach- |

| frage/-riickgabe J

: Deckungsmdglichkeiten:

Abklaren der | - Leerstandsnutzung
Deckungs- | - Flachenoptimierung
moglichkeiten | | - Anmietung

Priifung des
Bedarfs/der
Deckungs-
maglichkeiten

ibergreifender
Deckungsmog

XOR

| - BaumaBnahme (Neubau/Umbau/Sanierung) |

maoglichkeiten
miissen ange-
passt werden

|
|
| Deckungs-
|
|

Beantragung
Mietbudget

Mittelbewilli-
gungsantrag

l

Kein Budget vorhanden—

Unterjahriger Budgetbedarf im
Budgetbedarf Folgejahr

Mietbudget
vorhanden

Deckungs-
maglichkeiten

Haushalts-
aufstellung

@
| T

xob Deckung XOR

erfolgreich
\V/

optimi

Leerstands-

Flachen-

A BaumaRnahme
optimierung

Anmietung
ierung

=

\'/

Vermietung
(intern)

|

Deckung

Flachenbedarf/

Deckung
nicht erfolgreich

Dienststellen (Sondersituation bei Schulen)

Deckung nicht erfolgreich

Eskalation

Erstellt am:
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

MaRnahmenplanung 01

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

. Begehungsprotokolle zu den Objekten

. Auswertung der Dokumentation aus dem
Stérungsmanagement

. Meldungen vom Nutzer

- ENTWUREF -

Jahrliche

MaRnahmen-
planung

AnstoR
Verfahren

Zusammen-
tragen
Informationen

—Substanzerhalt

Aufstellung
Liste
notwendiger
MaRnahmen

Abschatzung
Kosten

Nutzeranforderungen

Aufstellung
Liste
Anderungen

Abschatzung
Kosten

- Im Objektwirtschaftsplan werden die
Aufwendungen und Ertréage des Objektes
fiir einen Planungszeitraum von 10
Jahren abgebildet und fortgeschrieben.

Anpassung

Abgleich mit
dem Objekt-
wirtschafts-
plans

erforderlich

- Abgleich mit ibergeordneten
Portfolioentscheidungen bei ZS

. Abgleich mit (ibergeordneten
fachpolitischen Entscheidungen

Anpassung

Abgleich mit
Portfolio-
entschei-

dungen

Zusammen-
fassung in
HVE-Listen

erforderlich

Anpassung

Priorisierung
der
MaRnahmen
in HVE-Listen

Priifung der
Priorisierung

XOR

erforderlich

Eskalation

Keine Anpassung des -Anpassting-der

Mietzins notwendig Mietzinsen an
den tats.

Instandhaltung
bedarf

XOR ‘

Fortsetzung

Vers. 2.0

Hinweis:

Der Planungsprozess erfordert ein Uber die einzelnen
HVE Ubergreifendes Verfahren. Daher wird in diesem
Prozessablauf zwischen den Ebenen HVE auf der einen
Seite und ZS auf der anderen Seite unterschieden.

Ebene einer HVE
z.B. Schulstandorte

0

Ebene einer HVE
z.B. Schulstandorte

Ebene der ZS
(alle Geb&ude der Stadt)

Erstellt am:

23. November 2010
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Gebaudemanagement

Stadt Nirnberg

MaRnahmenplanung 02

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

- ENTWUREF -

Fortsetzung

Nutzeranforderungen

Substanzerhalt

Abgleich mit den Mitteln, die in der

Kostenmiete hierfiir veranschlagt wurden.

Abgleich mit
zur Verfigung
stehenden
Mitteln

XOR j#————————

Anpassung
erforderlich

Herstellungsaufwand

ggf.
Vorabstim-
mung bzgl.
Finanzierung

Umzu-
setzende
MaRnahmen
festlegen

Priorisierte
MaRnahmen-
planung

Herstellungsaufwand

Vers. 2.0

- ggf. Vorabstimmung der Moglichkeiten
zur Einwerbung zusatzlicher Mittel fiir die
Begleichung der Mietdifferenz

. ZS stellt sicher, dass die politischen
Leitlinien fir die jahrliche
MaRnahmenplanung eingehalten werden.

XOR >25.000 €

>250.000 € <250.000 €
Herstellungsaufwand
<25.000 €,
Erhaltungsaufwand
Einzelansatz- Pauschal-
Vorhaben L\J/r:)trehrzsgi- ansatz-
(MIP) Vorhaben
Erstellt am:
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Objekte reinigen & pflegen

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

Stetig durchlaufender
Reinigungsprozess
- Reinigung durchfihren -

Anpassung

Vers. 2.0

'

Reinigungs-
leistung
erbringen

Priifung

Leistungs-
umfang

XOB

r-
I
I Monatlich von HM |

an HVE (bermittelt |
|

Abnahme der
Leistung

Reinigungs-
dienstleistung
kontrollieren

Abnahme-
schein

Keine
Anderung

Reporting
erstellen und
pflegen

Analyse des

Anderung des Bedarfs

anderung

Bedarfs-

des Bedarfs

Priifung
Leistungs-
stérung

Leistungs-
stérung

Abstimmung
mit DL

Keine Einigung

Eskalation
mit
Dienstleister

Beseitigung
Leistungs-
stérung

Reportings
durchfiihren

Keine

Leistungsstﬁrung—’@E

Erstellt am:
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Objekte reinigen & pflegen

3. Ausgewahlte Prozesse

Stadtmodell

Deckung Neubedarf und
Neuausschreibung
bestehender Vertrag
- Reinigung ausschreiben -

I Raum
|

Ube

Nachbesserung/

Uberar

erforderlich

Inkl. einer

Erfassung der
Bodenbelage

Bestehender

Neubedarf Vertag

Meldung
neu auszu-
schreibender
Vertrag

Meldung
Neubedarf

XOR

g |
| Basis fir diese | Reinigungs-
| Priifung istdas | flachen priifen ‘ o
|

programm

:

rpriifung/

Leistungs-
. pe EDNEP
erstellen

:

= I |

DPencjr(li;% | DL-Kontrakt |

Di q | zwischen HVE |

ienstleistuns- @ | und N |

kontrakt | |
@ Durch bestehenden Kontrakt-
DL-Vertrag gedeckt anpassung

Durch bestehenden
DL-Vertrag nicht abgedeckt
hJ

Angebots-
aufforderung

Objekt-
begehung
durchfiihren

Angebot-
erstellung

beitung

Angebot
priifen

Angebot entspricht
den Anforderungen

Angebots-
B
Zuschlags-
e
S

T
Anlauf der DL-
sicherstellen

Erstellung
Reinigungs-
plan
Nachbesserung/
Uberarbeitung
erforderlich

Priifung
Reinigungs-
plan

Reinigungsplan entspricht
den Anforderungen

Erbringung
Reinigungs-
leistung

Vers. 2.0
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Gebaudemanagement . . .
Stadt Niirnberg Objekte reinigen & pflegen 3. Ausgewahlte Prozesse
Stadtmodell Vers. 2.0

Bestehenden Vertrag
anpassen

- Anpassung Geanderter

Reinigungsvertrag -

Bedarf

________ Y
i
| DL-Kontrakt : Dienstleis-
| zwischen HVE | tungskontrakt @———@
: und N | anpassen

Y

Verhandlung ‘
mit DL

A,
Anpassung

Vertrag/
Leistungsver- ,,,
zeichnis

Y

Anpassung
plan

Angepasster

Vertrag

Erstellt am:
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Stérungsmanagement 01

3. Ausgewabhlte Prozesse

Stadtmodell

Elektronische

Stoérmeldung

Keine Gefahr
im Verzug

- ENTWUREF -

Keine Gefahr

Vers. 2.0
Gefahr im Verzug:
. Gefahr fiir Leib und Leben
. Gefahrdung der Betriebssicherheit
. Gefahr durch Folgeschédden
Gefahrim
Gefahrenabwehr durch

Verzug
Durchfiihrung
unmittelbarer
Gefahren-
abwehr

den Nutzer oder Dritte:
Bei offensichtlicher Gefahr
im Verzug (z.B. Feuer)
erfolgt eine unmittelbare
Gefahrenabwehr durch den
Nutzer (Alarmierung der

im Verzug
h 4
ndentifikation
Stérung durch @
HVE-HM \W/
Hausmeister Kein Haus-

Vorort meister Vorort
I

Stérung

Priifung aus technischen melden

bzw. fachspezifischen
Gesichtspunkten, ob Gefahr

im Verzug vorliegt, ggf.

Riicksprache mit HVE

Prifung
Gefahr im
Verzug

1

Stérung
erfassen/

@ Ticket anlegen
Gefahr im Verzug I
Durchfiihrung Prifung
Gefahren- Gefahr im
abwehr Verzug

-

Stérung
melden

Keine Gefahr
im Verzug

Stérung
erfassen/
Ticket anlegen

HVE
(Leitstelle)/
HVE-H

XOR
"

Priifung ob
Gewahr-
leistungsfall

Feuerwehr/ Unterstiitzung
der Brandbekampfung)

[~ Stand der Uberlegungen: |
Jede HVE hat eine Leitstelle.
AuRerhalb der normalen
Dienstzeiten, Gbernimmt
eine LSt. die Funktion der
anderen.

HVE
(Leitstelle)
HVE
(Leitstelle)

Priifung aus technischen
bzw. fachspezifischen
Gesichtspunkten, ob Gefahr
im Verzug vorliegt, ggf.
Ricksprache mit HVE

Gefahr im Verzug

Initiierung HVE
Gefahren-
abwehr

Durchfiihrung
Gefahren-
abwehr

el Gewahr-
Gewaéhr- .
. leistungsfall
leistung
Kein Gewahr-
leistungsfall
Stérung Kategorien
kategorisieren DL-Kontrakt
und Dringlichkeit
priorisieren Schadensumfang
Mangel-
beseitigung Klérung vor
Mangel Ort -
wurden nicht notwendig?
beseitigt
Priifung der Vorort Klarung
@” @' Mangel- notwendig
beseitigung
Keine Vorort Vorort-Klarung
Klarung _und
XOR notwendig Riickmeldung
Mangel
wurden
beseitigt Fortsetzung
A, A,
Erstellt am:
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Stérungsmanagement 02

3. Ausgewabhlte Prozesse

Stadtmodell

- ENTWUREF -

Fortsetzung

XOR

Keine Betriebs-
beeintrachtigung

( ) Hohe Kategorie und
XOR hoher Schadensumfang

Mitteilung
an HVE

:

1

Bewertung

schétzung

1

Mittel
freigegeben
Mangel \
wurden XOR Standard XOR
beseitigt
Ubernahme

durch OM

Einleitung - Einleitung
Stérungs- ‘ Sorungs-
behebung behebung

Beschaffung Beschaffung
und Vergabe und Vergabe

Abstimmung Abstimmung

mit dem HVE mit dem
Nutzer (Leitstell Nutzer
durchfiihren durchfiihren

- 9ggf.
Entstordiens

@ ggf.
Entstdrdiens

Instand- Instand-
setzung setzung

Zuganglichkeit
sicherstellen

Zuganglichkeit
sicherstellen

(o) |

des Schadens Beachtung der
Standard und Kosten- vorgesehenen Malnahmen
in der Instandhaltungs-

Entscheidung
Mittelfreigabe

Vers. 2.0

Schwere Betriebsbeeintrachtigung und keine Méglichkeit

der Behebung im laufenden Betrieb

Provisorische
Beseitigung
durchfiihren

Provisorische Beseitigung:

Durchfiihrung provisorischer

MaRnahmen zur vorlaufigen
Behebung der
Betriebsstérung

HVE
(Leitstelle)

Querbezug:

planung u.&.

Mittel
nicht XOR
freigegeben

Instand-
haltungs-
planung

Z. ggf.
Entstordiens|
ﬁ,,, ggf.
Entstordiens|

Stérung

XOR
"

behoben

Mitteilung
an Nutzer

HVE
(Leitstelle)

Ticket

Querbezug
CAFM

abschlieen/
Dokumen-

HVE
(Leitstelle)/
HVE

tation

Abschluss
Stérungs-
meldung
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Gebaudemanagement
Stadt Nirnberg

Energieverbrauchscontrolling 01

3. Ausgewabhlte Prozesse

Vers. 2.0

Monatsbericht
erstellen

Monatsbericht
an HVE
weitergeben

Standards:

vorhanden

Standards sind nur firr Neubauten
oder Bestandsobjekte nach erfolgter
Umbau-/Sanierungsmafinahme

Stadmodel - ENTWURF -
Festlegung der Nebenkosten-
gbrect_ml:lngi undrfder . Aufnahme der
nergiekostenerfassung muss im A
Rahmen der Planung erfolgen Zitli)
Anlagen
Meldung Autocontrol- Zahlererfas- Zahlerstande
EVU lingsystem sungsblatt erfassen
Monatsend
Jahresende
X Inhalt des Monats-/Jahresberichts:
Wieder- Zusammenfassung der Energie- und Jahresbericht ‘
kehrende Wasserverbrauche inkl. Kommentaren erstellen
Priifung und hinterlegter Tarife
Jahresbericht
weitergeben
an ZS und
Verbrauchs-
kennwerte
bilden
Falls Standards vorhanden
Abgleich mit
A'\(r::::/‘s‘iegzr Kennwerte festgelegten
durchfiihren durchfiihren Standards
(Benchmark) durchfiihren
Keine Auf- i
falligkeiten/
Abweichungen eI
vorhanden
Auffalligkeiten/
Abweichungen
festgestellt
Anlagen/
Gebaude-
Schw?chstellenanalyse: Schwachstel-
- Gebaudebegehungen | I o
- Thermografische Untersuchungen enan? SS)
- Gesprach mit Nutzer durchfiihren
bericht mit
MaRnahmen-
vorschlagen
Kein Optimierungsbedarf vorhandei
Fortsetzung Optimierungs-/Sanierungsbedarf erkannt
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Stadt Nirnberg Energieverbrauchscontrolling 02 3. Ausgewdhlte Prozesse

Stadtmodell - ENTWU RF - Vers. 2.0

Fortsetzung
Schwachstelle . .
auf Nutzerverhalten K\/\ Stark investive
- - MaRnahmen notwendig
zuriickzufiihren
_ Schwach investive Gebaudeoptimierung
Ausarbeitung MaRnahmen notwendig erforderlich

von Organi-
satorischen
MaRnahmen

(Bauunterhaltsmittel)
A Anlagenoptimierung
erforderlich
¥

Anlagen-/

Gebaude-

optimierung . ]

durchfiihren Energie- Energie-
schulungen studie studie
durchfiihren

L T

Varianten- Varianten-
vergleich vergleich
durchfiihren durchfiihren

Priifung
Optimierungs-
mafnahmen

I NER=I)N | Einsparungs-
programme

KiTas

vorhanden

Programm
vorhanden Wirtschaft- Wirtschaft-
lichkeits- lichkeits-
Kein MaRnahmen
Anreiz- Anreiz- Anreiz- nicht erfolgreich XOR berechnung berechnung
XOR
system systeme system Y
vorhanden . m
Mafnahmen Anlagensanie- Gebaude-san-
erfolgreich rungskonzept ierungskon-
erstellen zept erstellen .
Anlagen-/ ’@
Gebaude-
Anreizsystem optimierung
vorhanden erreicht
Konzept
(iberpriifen
Keine
Zustimmung
Nutzer- _
verhalten Zustimmung
geéndert
Kosten-
berechnung
durchfiihren
/\ Sanierungs-
N bedarf
\TJ anmelden

Umbau/
XOR Sanierung

Kosten-
kennwerte
bilden

Analyse der

Wieder- Kennwerte
keh__rende durchfiihren
Prifung

Abweichungen
festgestellt

Analyse der
Energieliefer- ‘@ i ‘@
vertrage

Behebung von
Abrechnungs-
fehlern

Keine Abweichungen
vorhanden

Querbezug Dokumenta-
CAFM tion erstellen
Erstellt am:

23. November 2010

20 of 20




