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Erhebungsdesign
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Befragungsorte
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Geschichtete Zufallsauswahl
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Befragungen im CAPI-Verfahren mit geschulten Interviewern
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Ergebnisse

(Besucherstruktur)
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Herkunft der Besucher:

25,4% aus Nurnberg

29,1% aus der Metropolregion excl. Niirnberg 2 54,5%

19,6% aus Bayern excl. Metropolregion > 74,1%
14,8% aus Deutschland excl. Bayern j“_E;‘_ ¥ 88.9%
11,1% aus dem Ausland — s 100%
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Sind Sie Tagesbesucher oder Ubernachtungsgast?

—

Tagesbesucher

m Ubernachtungsgaste

79%
N =2107
Dauer Ort
80,1%
38,5%

33,3%

23,0%

19,2%
2,0% 1,6% 1,6% 0,7%

1 Nacht 2 Néachte 3-4 5-6 1 Woche mehr als Gewerblich (Hotel, Bei Freunden/Familie Community-Marktplatz

Nachte  Né&chte 1 Woche Jugendherberge, etc..) fur Unterkiinfte (z.B.

N = 447 AIrbnb) - _ 447
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Demografie

Geschlecht Alter

29,2%

14,205 129%

15,8%

11,3%
7,8%

5,4%

<20 20-29  30-39  40-49

50-59

60-69

70-79 >8
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Ergebnisse

(Detailfragen)
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Einteilung der Befragten nach Gruppen
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Aufenthaltsdauer
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Budget — Wie viel Geld geben die Besucher auf dem
Nurnberger Christkindlesmarkt aus?
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Budget — Wie viel Geld geben die Besucher auf dem

Nurnberger Christkindlesmarkt aus?
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Anzahl der Besuche auf dem Christkindlesmarkt 2013
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Anzahl der Besuche auf dem Christkindlesmarkt 2013
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Wenn Sie Ihren Gesamteindruck bezluglich des Christkindlesmarkts
zum Ausdruck bringen mussten, wie wirde dieser ausfallen?
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Sehr gut

46,4%
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Gut Ok Eher schlecht Schlecht weild nicht

N =839
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Wenn Sie Ihren Gesamteindruck bezluglich des Christkindlesmarkts
zum Ausdruck bringen mussten, wie wirde dieser ausfallen?
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Wenn Sie an die verschiedenen Bereiche auf dem Christkindlesmarkt
denken, wie wlrden lIhre Beurteilung ausfallen?

!

Service

Freundlichkeit der Verkaufer
Qualitat des angebotenen Sortiments
Ausschilderung des CKM
Offnungszeiten des CKM
Verfligbarkeit von Toiletten

T

N =837
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Wenn Sie an die verschiedenen Bereiche auf dem Christkindlesmarkt
denken, wie wlrden lIhre Beurteilung ausfallen?

!

Image
Dekoration der Stande

Weihnachtsbeleuchtung auf den
Wegen zum Markt

Weihnachtliche Atmosphare
Besucherdichte auf dem CKM 2.7
Preisniveau 3,1

I
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Was gehdrt aus Ihrer Sicht unbedingt zum Nurnberger
Christkindlesmarkt? Nennen Sie bitte die drei Highlights!

Kinderweihnacht: 4,2 %

TR Eas

= 3

Schoéner Brunnen/
Frauenkirche: 9,1 %

iy 4 a - ~
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™
avL/ {

]

Nurnberger Bratwirste: 15,5 % Nirnberger Lebkuchen: 13,0 % Gliuhwein: 17,7 % Zwetschgenmannle: 4,2 %
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Was gehdrt aus Ihrer Sicht unbedingt zum Nurnberger
Christkindlesmarkt? Nennen Sie bitte die drei Highlights!

20,0%
18,0% 17, 7%
16.0% 1 5% 14,9%
14,0% 13,0%
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2,0% -
0,0% - - . .
Glihwein Nurnberger Bratwirste Christkind Nurnberger Lebkuchen Mehrfachnennungen
N =839
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Was gehdrt aus Ihrer Sicht unbedingt zum Nurnberger
Christkindlesmarkt? Nennen Sie bitte die drei Highlights!
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Haben Sie dieses Siegel auf dem i erhltensic
Nirnberger Christkindlesmarkt wahrgenommen? BIO-Produlte.

70,0%

64,6%
Organic products
available here.

60,0%

50,0%

40,0%

35,4%

30,0%
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0,0%
Nein
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Welche Verbesserungsvorschlage haben Sie fur den

Christkindlesmarkt? (offene Frage)

Langere Offnungszeiten

Preise senken

Musik

Mehr Toiletten

Breitere Gange, zu eng, mehr Platz

Breiteres Angebot

Weihnachtliche Gestaltung (Lichter, Dekoration)

Ausschilderung der Toiletten

|

3,6%

5,8%

7,2

%

9,09

9,09

10,3%

11,7%

11,7%

N =223
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Vielen Dank!
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