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1 Vision

Der Bildungscampus Nirnberg (BCN) ist stadt- und bundesweit als innovative und wegweisende
Einrichtung anerkannt, die mit bedarfsgerechten und klug vernetzten Angeboten das Lernen
der Birgerinnen und Birger unterstitzt. Er steht nicht nur fiir breiten Zugang zu Bildung und
Wissen und fiir hohe Qualitat in Weiterbildung, Medien, Beratung und Informationsvermitt-
lung, sondern auch fiir neuartige Formen der Lehr-/Lernprozesse und der systematischen Zu-
sammenarbeit unterschiedlicher Lernorte.

2 Leitbild Bildungscampus Niirnberg

Bildungszentrum — Stadtbibliothek — Planetarium

Wir 6ffnen Welten und schaffen Perspektiven

In der Stadt der Menschenrechte stehen wir fiir das Recht auf Bildung und das Recht auf Infor-
mationsfreiheit, fir Toleranz, Weltoffenheit und Demokratie.

Wir verstehen Bildung als das standige Bemiihen des Einzelnen, sich selbst, die Welt und die
Gesellschaft zu verstehen und entsprechend zu handeln. Wir wollen den lernenden Menschen
unterstitzen, seine Fahigkeit zur Selbstbestimmung, zur Mitbestimmung innerhalb unserer
Demokratie sowie zur Mitgestaltung einer solidarischen Stadtgesellschaft weiterzuentwickeln.

e Mit unseren Angeboten zu Bildung, Weiterbildung und Freizeitgestaltung sprechen wir
Menschen aus allen Kulturen, allen Altersgruppen und sozialen Schichten an. Die Beglei-
tung individueller Bildungswege ebenso wie die Ermoéglichung aktiver Teilhabe am gesell-
schaftlichen und kulturellen Leben ist unsere Leitidee.

e  Wir bieten umfassenden Zugang zu Wissen und Information. Wir erméglichen erfolgrei-
ches, lebensbegleitendes Lernen, fordern die Freude am Lesen und vermitteln Medien-
kompetenz.

e  Wir greifen aktuelle und langfristige Entwicklungen auf, engagieren uns fiir gesellschaftli-
che Vielfalt, bildungsbenachteiligte Gruppen und Inklusion.

e  Wir bieten Orte der Begegnung, der freien Meinungsbildung und der Diskussion.

e Wir erhalten und erschliefen die historischen Buchbestdande als Teil des Kulturerbes der
Stadt Nirnberg.

e Der Bildungscampus ist in die Bildungs- und kulturellen Netzwerke der Stadt und der Re-
gion eingebunden. Er wirkt tber die Grenzen der Stadt hinaus, indem er sich auf Landes-
und Bundesebene aktiv in die Entwicklungen der 6ffentlichen Weiterbildung und der Bib-
liotheken einbringt.
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Wir arbeiten kundenorientiert und lernen mit- und voneinander

e  Wir stellen den lernenden Menschen in den Mittelpunkt unseres Handelns.

e  Wir sind ein moderner Dienstleister mit schnellem und zuverldssigem Service sowie kom-
petenter Beratung. Freundlichkeit und Respekt vor dem Anderen gehoren zu unseren
Prinzipien.

e In zentraler Lage und mit dezentralen Angeboten im Stadtgebiet sorgen wir fir ein fla-
chendeckendes Bildungs- und Medienangebot.

e  Wirsind eine lernende Organisation mit aufgeschlossenen und motivierten Mitarbei-
tern/innen. Wir tauschen unser Wissen und unsere Erfahrungen aus, orientieren uns an
wissenschaftlichen Erkenntnissen und Standards und praktizieren ein kontinuierliches
Qualitdtsmanagement.

e Die Arbeit in Teams, ein kooperativer Flihrungsstil, Selbstandigkeit und Eigeninitiative
schaffen ein gutes Arbeitsklima. Gegenseitige Wertschatzung ist Grundlage unserer Ar-
beit. RegelmaBige Fort- und Weiterbildung ist fiir uns selbstverstandlich.

Wir arbeiten gemeinwohlorientiert, effektiv und wirtschaftlich

e Wirsind dem offentlichen Auftrag und dem Wohl der Stadt und ihren Birger/innen ver-
pflichtet und tragen gemeinsam die Verantwortung fiir ein nachhaltiges, effektives und
ressourcenbewusstes Handeln.

e  Wir sehen in der Vielfalt und Unterschiedlichkeit der Einrichtungen im Bildungscampus
eine Starke, die wir biindeln und so Synergien erzielen.

e  Wir legen dem Stadtrat als unserem Auftraggeber Rechenschaft tGiber unsere Arbeit ab.

3 Die Einrichtungen des Bildungscampus Niirnberg und ihre Kern-
aufgaben

3.1 Bildungszentrum

Das Bildungszentrum (BZ) ist die kommunale Weiterbildungseinrichtung der Stadt Nirnberg
und die zweitgroRte Volkshochschule in Bayern. 1965 wurde aus der Volkshochschule, die 1921
als eigenstandige kommunale Institution gegriindet wurde, das Bildungszentrum.

Das Bildungszentrum versteht sich als Haus der Bildung sowie als Lern-, Kultur- und Kommuni-
kationsort und folgt einem 6ffentlichen, gesetzlich verankerten Bildungsauftrag, Bildung und
lebensbegleitendes Lernen fiir alle Blirgerinnen und Biirger Niirnbergs zu bieten. Das umfang-
reiche Angebot gliedert sich in die Bereiche Gesellschaft und Kultur, Gesundheit, Beruf und Kar-
riere, Sprachen, Grundbildung und Planetarium. Unterstitzt wird die Arbeit der Fachteams
durch die Projekteagentur des Bildungscampus, die durch die Akquise von Drittmitteln Innova-
tion und Angebote fiir spezifische Zielgruppen erleichtert.
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Das Programm umfasst jahrlich rund 6.500 Veranstaltungen. Das Bildungszentrum versteht sich
als Ort des gesellschaftlichen Dialogs, als Forum fiir den Diskurs Uber relevante Themen des
Zusammenlebens in der Stadt, so zum Beispiel mit der Reihe ,Niirnberger Stadtgesprach®. Es
engagiert sich in der verstandlichen Vermittlung von Wissenschaft und Forschung ebenso wie
als Ort der kritischen Auseinandersetzung mit deren Folgenwirkungen fiir Mensch und Natur.
Das BZ greift die zunehmende Digitalisierung des Lernens und der Bildung aktiv auf, sieht aber
zugleich das bleibende Bediirfnis der Menschen nach realer Begegnung. Lernen in sozialen Kon-
texten bleibt deshalb seine Starke.

Die Veranstaltungen werden von 90 hauptberuflichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern orga-
nisiert sowie von rund 1.000 freiberuflichen Kursleiterinnen und Kursleitern durchgefiihrt.

Zu den Besonderheiten zahlt u.a. der 2009 gegriindete stidpunkt in der Niirnberger Stidstadt, in
dem lebenslanges Lernen mit beruflicher Weiterbildung, einer Stadtteilbibliothek und kulturel-
ler Begegnung vernetzt wird.

Seit 2004 ist das BZ fiir sein Qualitatsmanagement (QM) mit dem Zertifikat

,Committed to Excellence” ausgezeichnet. Mit Erfolg hat sich die Einrichtung 2014 einer
Rezertifizierung unterzogen: Als zweite deutsche groRstadtische Volkshochschule hat das BZ die
Qualitatsstufe ,Recognised for Excellence” (4 stars) erreicht. Die Zertifizierung erfolgte nach
den Standards der ,European Foundation for Quality Management (EFQM)“. Ergdnzend hat das
BZ eine Zulassung nach AZAV / AZWV (Verfahren zur Zulassung von Tragern und MaBnahmen
der beruflichen Weiterbildung nach § 87 SGB lll), die jahrlich Gberprift wird.

3.2 Stadtbibliothek

Die Stadtbibliothek Nirnberg (StB) Gbernimmt als groRstadtisches Bibliothekssystem mit einer
Zentralbibliothek, sechs Stadtteilbibliotheken, zwei Fahrbibliotheken und vier Schulbibliotheken
die Versorgung der Birgerinnen und Blirger mit einem vielseitigen und aktuellen Medienange-
bot. Die Musikbibliothek als zweitgroRte in Bayern und die Historisch-Wissenschaftliche Stadt-
bibliothek mit orts- und landeskundlichen Sammlungen sowie umfangreichen Altbestanden
haben Uberregionale Bedeutung.

Die Stadtbibliothek versteht sich als Bildungs- und Kultureinrichtung. Ihre Kernaufgabe ist die
Bewahrung, Bereitstellung, ErschlieBung und Vermittlung von Medien, Wissen und Information.
Sie bietet allen Menschen, unabhangig von sozialem Status, Bildungshintergrund oder kulturel-
len Wurzeln, einen niederschwelligen Zugang zu Wissen und Information.

Sie ist Treffpunkt, Lernort und Ort fur kreative Freizeitgestaltung fiir alle Generationen und Be-
volkerungsgruppen. Dabei ergeben sich fiir die Stadtbibliothek Zentrum und die dezentralen
Bibliotheken unterschiedliche Schwerpunkte. Die Stadtbibliothek Zentrum ist ein Ort, der zum
Lesen, Studieren oder Lernen einladt. Gem{tliche Sitzecken, z.B. eine Lounge in der Musikbibli-
othek oder die ,,Junge Bibliothek”, die als reine Freizeitbibliothek konzipiert ist, tragen zu einer
hohen Aufenthaltsqualitdt und Wohlfiihlatmosphare bei. Das 2012 er6ffnete Haus tragt damit
dem wachsenden Bedirfnis der Bevolkerung Rechnung, 6ffentliche, nicht kommerzielle Raume
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nutzen zu kénnen. Die dezentralen Einrichtungen richten ihr Angebot auf die Stadtteile aus und
stiften somit Identitat und Identifikation.

In Anlehnung an den Markenkern der Stadt Nirnberg wurde fiir die Stadtbibliothek eine Mar-
kenkonzeption mit den drei Markenfeldern ,Innovation und Zukunftsfahigkeit”, ,Tradition” und
,Service”, entwickelt. Die Angebote sowie die Zielgruppenarbeit orientieren sich an dieser
ebenso wie an den Schwerpunktthemen der inhaltlichen Kooperation des Bildungscampus. Die
Stadtbibliothek legt hierbei einen besonderen Fokus auf Angebote im Bereich , Kulturelle Frei-
zeitgestaltung”. Sie unterstitzt bei der Alltagsbewaltigung und schafft Zugdnge zur ,Erlebnis-
welt Literatur” durch die Vermittlung der asthetischen, kreativen und kulturellen Aspekte von
Medien (z.B. durch Autorenbegegnungen, Vorlesestunden, Workshops, Buchempfehlungen).

Mit zielgruppengerechten Angeboten fordert die Stadtbibliothek die Lese- und Medienkompe-
tenz sowie die digitale Kompetenz. Die herausragende Zusammenarbeit mit den Nirnberger
Schulen und Interkulturelle Bibliotheksarbeit zahlen seit vielen Jahren zu den Aufgabenschwer-
punkten.

Die Stadtbibliothek bietet einen kostenlosen Zugang zu allen Medien: Das innovative Geblih-
renmodell sieht eine kostenfreie Erstausleihe der Medien vor; Gebihren entstehen nur fiir Ser-
viceleistungen, wie die Verlangerung oder Vorbestellung von Medien. Die Stadtbibliothek tragt
damit aktiv zu Inklusion und Integration bei.

Die Ausbildung von ,,Fachangestellten fiir Medien- und Informationsdienste, Fachrichtung Bibli-
othek” ist standige Aufgabe, ebenso wie die Betreuung von Jugendlichen im Rahmen eines
Freiwilligen Sozialen Jahres oder das Angebot von Schilerorientierungstagen und Schiilerbe-
triebspraktika im Zuge der Berufsorientierung.

Die fur die Stadtbibliothek entwickelte Gesamtkonzeption wurde im Juli 2012 im Kulturaus-
schuss der Stadt Niirnberg vorgestellt und verabschiedet.

3.3 Historisch-Wissenschaftliche Stadtbibliothek

Die Stadtbibliothek Nirnberg befindet sich seit fast 650 Jahren in kommunaler Tragerschaft und
ist in dieser Kontinuitat nicht nur unvergleichbar, sondern auch eine der altesten Einrichtungen
dieser Art. Zu den Grindungsbestanden zahlen Teile der 1370 erstmals erwdahnten Ratsbiblio-
thek sowie die nach 1525 im Stadtgebiet gelegenen Klosterbibliotheken. Spater kamen durch
Stiftung oder Zukauf zahlreiche Privatbibliotheken von Patriziern, Gelehrten und Biirgern der
Stadt hinzu. Die im 19. Jahrhundert erworbenen Norica-Sammlungen bildeten den Grundstock
flr umfangreiche Materialsammlungen zur Geschichte der Stadt Nlrnberg, darunter historische
Karten und Plane, Ansichtenbande, genealogische Schriften, Broschiiren, Autographen oder
periodisches Schrifttum und Zeitungen. Dem Uber Jahrhunderte in enger Verflechtung mit sei-
nem Entstehungsraum gewachsenen Bestand kommt in seiner Gesamtheit ein einmaliger histo-
rischer Quellen- und Denkmalwert mit noch langst nicht hinreichend erkannter Aussagekraft zu.
Die Stadtbibliothek ist verpflichtet, das Kulturerbe der Stadt Nirnberg nicht nur zu bewahren,
sondern auch zu erschlieBen und der Offentlichkeit vorzustellen.
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In Fortsetzung des historisch begriindeten Bestandsprofils und im Auftrag des Stadtrats sam-
melt die Stadtbibliothek die in und tGber Nirnberg sowie die von und tber Niirnberger Person-
lichkeiten erscheinende Literatur mit groBtmoglicher Vollstéandigkeit. Sie fihrt ferner eine in
den 1960er Jahren aufgebaute Sammlung mit Belletristik von in Franken geborenen oder dort
lebenden Autorinnen und Autoren fort. Historische Quellensammlungen und lber Jahrzehnte
zusammengetragene Sekundarliteratur erganzen sich und bilden die Grundlage fiir weiterfiih-
rende Beschaftigungen und Forschungen mit der Kulturgeschichte Nirnbergs. Fir den gesam-
ten Bereich steht die Entwicklung attraktiver digitaler Angebote aus.

3.4 Planetarium

Das Nicolaus-Copernicus-Planetarium, seit 1994 dem Bildungszentrum zugeordnet, steht inner-
halb des Bildungscampus neben den umfangreichen Sachliteratur-Bestanden der Stadtbiblio-
thek fiir den MINT-Bereich (Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft, Technik). Im Planetari-
um werden anhand von Alltagsbeispielen oder aktuellen Forschungsthemen fachliche Einblicke
vermittelt, die gleichzeitig mit der Lebenswelt der Besucherinnen und Besucher in Beziehung
gesetzt werden. Damit wird verdeutlicht, wie naturwissenschaftliche Fragestellungen zu neuen
Erkenntnissen verhelfen. Das Planetarium versteht sich als Einstiegsportal fiir ein modernes
Weltbild.

Die ca. 900 Veranstaltungen pro Jahr werden von ca. 70.000 Menschen aller Altersgruppen be-
sucht. Die Veranstaltungen fihren vom kindlich-magischen Weltbild der jingeren Besucherin-
nen und Besucher zu einem rationalen Weltverstandnis. Ziel ist es, Wissenschaft und Forschung
als spannende und kulturell wertvolle Aktivitaten menschlichen Handelns zu vermitteln. Im Pla-
netarium ergdnzen sich spielerische Unterhaltung und substanzielle Belehrung. Vormittagsvor-
fiihrungen fir Schul- und Kindergartenkinder, Konzerte, Live-Vorfihrungen und kulturelle Ver-
anstaltungen erganzen das Angebot. Seit der Griindung des Bildungscampus 2011 finden im
Planetarium noch starker als friher interdisziplinare Veranstaltungen wie Vortrage und Work-
shops statt, die mit dem Angebot des Stadtbibliothek und dem Kursangebot des Bildungszent-
rums ineinandergreifen. Als Tor zur kiinftigen Wissenschaftsmeile und Ort der Wissenschafts-
kommunikation sucht das Planetarium verstarkt die Zusammenarbeit mit den Hochschulen in
der Stadt Nirnberg.

4 Den Bildungscampus Niirnberg gestalten

Mit der Griindung des Bildungscampus Nirnberg im Jahr 2011 hat die Stadt Niirnberg neue
Wege beschritten, indem sie Stadtbibliothek und Bildungszentrum organisatorisch zusammen-
gefiihrt hat. Das Hauptziel des Zusammenschlusses ist, einen gemeinsamen Campus fur Bil-
dung, Medien, Information und Kultur zu schaffen. Im Fokus stehen die Forderung, Begleitung
und Unterstlitzung der Birgerinnen und Birger beim Lernen im Lebenslauf. Der Bildungscam-
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pus orientiert sich am Grundgedanken der sog. ,Bildungsketten”: Bildungsbiographien entwi-
ckeln sich an unterschiedlichen Bildungs-, Kultur- und Lernorten.

Dabei sollen die in der Bevolkerung bestens bekannten ,Marken” Stadtbibliothek und Bildungs-
zentrum mit ihren unterschiedlichen Kernkompetenzen erhalten bleiben: Bei der Stadtbiblio-
thek die Bewahrung, Bereitstellung und Vermittlung von Medien, Wissen und Information,
beim Bildungszentrum die Weiterbildung mit all ihren Facetten.

Die vielen Gemeinsamkeiten beider Institutionen bilden darliber hinaus gute Griinde fiir den
Zusammenschluss: Beide verstehen sich als Bildungs- und Kulturorte; beide sind Zentren des
offentlichen Lebens in der Stadtgesellschaft und elementare Bestandteile der kommunalen Bil-
dungslandschaft. Sie tragen zur Grundversorgung der Bevolkerung bei mit einem breit gefa-
cherten und kontinuierlichen Bildungs-, Lern- und Medienangebot fir teilweise identische Ziel-

gruppen.

Durch inhaltliche Verzahnung und systematische Kooperation unter dem organisatorischen
Dach des Bildungscampus werden diese Angebote und Dienstleistungen sinnvoll aufeinander
abgestimmt, sodass ein Mehrwert fir die Kundinnen und Kunden entsteht. Der Kunde bzw. die
Kundin bekommt Angebote von Medien, Informationen, kursférmigem Lernen, Lern- und Bil-
dungsberatung ,,aus einer Hand”. Ein derart vernetztes Angebot verbunden mit einem gemein-
samen Marketing erreicht breite Bevolkerungsschichten — auch und gerade die bildungsfernen.
Zudem spielt die Vernetzung und Zusammenarbeit mit weiteren Bildungspartnern, z.B. Kitas,
Schulen oder Hochschulen, eine wichtige Rolle.

Die inhaltlichen Schwerpunkte der Kooperation sind:

e Integration und interkulturelle Arbeit

e Sprach- und Leseférderung; Angebote fir Analphabeten

e Medien-, Medienkompetenz- sowie Informationsvermittlung

e Ausbildung und berufliche Orientierung

e Lern- und Bildungsberatung

e  Kulturelle Freizeitgestaltung
Die Entwicklung der ,Profile” (vgl. Kap. 5) sowie die Formulierung gemeinsamer strategischer
mittelfristiger Ziele (vgl. Kap. 6) bilden weitere Ebenen der Zusammenarbeit. In diesem Zusam-
menhang gilt es auch, die Profile der einzelnen Einrichtungen zu scharfen.

Hinzu kommen anlass- und projektbezogene Kooperationen, wie die Beteiligung an stadtischen
und regionalen GroRRveranstaltungen (Blaue Nacht, Lange Nacht der Wissenschaften, Stadtver-
fiihrungen u.a.). Ziele des Bildungscampus sind dariiber hinaus die Blindelung von Ressourcen

sowie die Schaffung von Synergieeffekten durch moderne und effiziente Steuerungsstrukturen.

Die enge Verzahnung von Bildungseinrichtungen liegt national und international im Trend. Im-
mer mehr Offentliche Bibliotheken und Volkshochschulen werden — hiufig mit weiteren ver-
wandten Bildungs- und Kultureinrichtungen — unter einem (organisatorischen oder realen)
Dach vereint. Der Bildungscampus folgt damit einer europaischen Entwicklung.
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5 Besondere Profile

5.1 Bildungscampus Niirnberg als Wissenszentrum

Leitlinien — Strategische Ziele

Der Bildungscampus vermittelt breite und kostenglinstige Zugange zu Information und Wissen
und ermoglicht somit individuelle Selbstbestimmung und Teilhabe am gesellschaftlichen, kultu-
rellen und politischen Leben. Dabei werden bildungsbenachteiligte Gruppen besonders bertick-
sichtigt.

Wissenszugang und Wissensvermittlung erfolgen primar durch das Kerngeschaft beider Einrich-
tungen, dariiber hinaus durch Lesungen, Vortrage, Ausstellungen und gemeinsam durchgefiihr-
ten Veranstaltungen.

Angesichts der rapiden Zunahme von Wissensbestanden, des einfachen Zugangs dazu via Inter-
net und einer untbersichtlichen Fiille an Informationen und unterschiedlichen Meinungen ist es

Ill

das Ziel, als , Lotse im Informationsdschungel” zu fungieren. Der Bilirger bzw. die Biirgerin soll
unterstitzt werden, sich das jeweils relevante Wissen kompetent und erfolgreich anzueignen

und es kritisch zu reflektieren.

Wissenschaft als Teil der Stadtgesellschaft besser zu entwickeln und eine birgernahe Kommu-
nikation von Wissenschaft zu fordern, ist ein stadtisches Ziel. Der Bildungscampus sieht sich hier
in einer Vermittlerrolle: Es gilt, Briicken zu schlagen zwischen der Welt der Wissenschaft und
Forschung einerseits und der Alltags- und Erfahrungswelt der Blrgerinnen und Biirger anderer-
seits. Seine Aufgabe besteht darin, komplexe Zusammenhange verstandlich zu machen, ohne
sie zu trivialisieren und somit Teilhabe und Mitsprache an Dialogen zu Zukunftsthemen der
Stadt zu ermdglichen. Der Bildungscampus ist ein Ort fiir Diskurs und Vernetzung.

Technische, mediale und gesellschaftliche Verdanderungen und Innovationen werden aufgegrif-
fen, reflektiert und finden Berlicksichtigung in den Angeboten.

MaRBnahmen und Projekte 2015 bis 2017 (s. auch Kap. 5.4)
e Eine Fachtagung ,Bildungswege gestalten — Neue Wege der Vernetzung in der kommuna-
len Bildungslandschaft” wird 2015 durchgefihrt.

e Ein kostenloser W-LAN-Zugang wird an weiteren Standorten des Bildungscampus einge-
richtet.

e Die bereits vorhandenen Social-Media-Aktivitdten werden intensiviert.

e Der Bildungscampus bringt sich in stadtische Projekte zur Hochschul- und Forschungsstadt
Nirnberg ein (InSEK [Integriertes Stadtteilentwicklungskonzept]).

e  Strukturelle Vernetzung des Lernzentrums mit dem Angebot des Bildungszentrums und
der Stadtbibliothek (vgl. Kap. 5.3)
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5.2 Bildungscampus Niirnberg als Zentrum fiir Grundbildung und Inklusion

Leitlinien — strategische Ziele

Inklusion und Integration sowie interkulturelle Arbeit sind ein Schwerpunkt der Kooperation im
Bildungscampus. Die menschliche Vielfalt wird als Chance und Herausforderung begriffen, An-
gebote und Rahmenbedingungen bereitzustellen, die den individuellen Anforderungen ent-
sprechen, ohne einen normativen Anpassungsdruck auszuiiben. Der Bildungscampus orientiert
sich an der Allgemeinen Erklarung der UNESCO zur kulturellen Vielfalt. Die Angebote des Bil-
dungscampus leisten einen Beitrag, Barrieren und Benachteiligung abzubauen und allen Men-
schen Teilhabe an Bildung, Medien und Wissen zu ermdglichen.

So wird Barrierefreiheit auf vielen Ebenen gewahrleistet und werden individuell notwendige
Hilfestellungen realisiert, u.a. im Rahmen des Programmangebots , barrierefrei lernen”.

Grundbildung beschreibt im Bildungscampus Nirnberg die Vermittlung grundlegender Kompe-
tenzen ungeachtet des Alters, der Herkunft und der Zugehdrigkeit zu sozialen Milieus. Lesen als
Schlisselkompetenz, sowie Schreiben, Rechnen und der verantwortliche Umgang mit Informa-
tionen schaffen die Voraussetzung fir eine erfolgreiche Teilhabe am gesellschaftlichen, berufli-
chen und sozialen Leben. Das Programm des Bildungscampus spannt den Bogen von Alphabeti-
sierungskursen Uber gezielte Leseférderung bis hin zur Vorbereitung auf nachzuholende Schul-
abschlisse. Dabei sind die Angebote durchlassig und modular konzipiert. Lernende kdnnen
barrierefrei von der Alphabetisierung zum formalen Bildungsabschluss gelangen.

Neben so genannten Alphawerkstatten werden im Nirnberger Alphazentrum niederschwellige,
statusunabhangige ,Deutschwerkstatten” angeboten. Alle Angebote des Alphazentrums sind
flr NUrnbergerinnen und Niirnberger, die an bzw. unter der Armutsgrenze leben, kostenlos.
Ziel ist es, den Anteil von funktionalen Analphabeten in Nirnberg zu senken und das allgemeine
Grundbildungsniveau zu heben.

Als zentrale Instanz der Lesesozialisation bietet die Stadtbibliothek den formalen und
nonformalen Bildungstrdgern in Nirnberg die Chance, Kinder, Jugendliche und andere Lern-
gruppen an Medien heranzufihren und damit den ungehinderten Zugriff auf Wissen und In-
formation zu ermdglichen. Sie macht in Zusammenarbeit mit dem Geschaftsbereich Schulen
und weiteren Multiplikatoren zahlreiche Angebote im Bereich der Leseférderung.

In den letzten Jahren ist der Bedarf an Unterstlitzungsangeboten fiir Schilerinnen und Schiiler
deutlich gestiegen. Neben Forderangeboten reagierte der Bildungscampus mit der Einrichtung
von Berufsintegrationsklassen, die in Kooperation mit dem Amt fir berufliche Schulen der Stadt
Nurnberg durchgefiihrt werden. Alle Berufsintegrationsklassen erhalten eine Fiihrung durch die
Stadtbibliothek.

Mit der Zentralen Anlaufstelle fiir Migration (ZAM) und der Zentralen Servicestelle zur Aner-
kennung im Ausland erworbener Berufsabschliisse (ZAQ) wird allen zugewanderten Nirnberge-
rinnen und Nirnbergern eine breite Palette an Dienstleistungen angeboten, die den Integrati-
onsprozess individuell und erfolgreich unterstutzen.
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MaRnahmen und Projekte 2015 bis 2017

e  Erarbeitung didaktischer Materialien flr den Einsatz in Deutsch-Kursen die den Kurs-
leitungen die Moglichkeit bieten, den Bibliotheksbesuch vorzubereiten

e Ausweitung der DaF-Angebote (Deutsch als Fremdsprache) auf weitere Stadtteilbib-
liotheken

e Klarung der Griinde einer Nicht-Teilhabe an den Angeboten des Bildungscampus mit
den hiervon betroffenen bildungsbenachteiligten Bevolkerungsgruppen durch Befra-
gung und kontinuierliche Reduzierung dieser Exklusionsgriinde

e Realisierung notwendiger Unterstlitzungsbedarfe im Rahmen der Anmeldeprozesse
beim Bildungscampus

e  Erweiterung des mehrsprachigen — auch in Leichter Sprache — Web-Auftritts aller
Einrichtungen des Bildungscampus

e Ausbau der Medienangebote fiir Menschen mit Sinnesbeeintrachtigung

e  Soweit noch nicht gegeben: Schaffung von Barrierefreiheit in den vom Bildungscam-
pus genutzten Gebduden. Abbau exkludierender Faktoren, wie z.B. schwache Kon-
traste, kleine, schlecht lesbare SchriftgroRen.

e Arbeitskreis Interkulturalitdt, der maRgeschneiderte Angebote zur kulturellen Viel-
falt konzipiert und das Konzept der kulturellen Offnung weiter entwickelt

e Digitaler BCN: Bis Ende 2015 werden mindestens 25 % aller Grundbildungsangebote
entweder mit digitalen Angeboten versehen oder zu Angeboten in Form des Blended
Learning umgestellt (= integriertes Lernkonzept von klassischen und elektronischen
Lernmethoden). Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhalten die Moglichkeit, in
Prasenzphasen im Kurs oder dem Lernzentrum sowie (iber E-Learning in Online-
Phasen unabhangig von Zeit und Ort zu lernen.

e Es werden berufsspezifische Sprachprifungen flir Mediziner und Pflegepersonal an-
geboten. Dies ist der Einstieg in ein Teilqualifizierungssystem fir Klienten der Zentra-
len Servicestelle zur Anerkennung im Ausland erworbener Berufsabschlisse.

e Ein neues Beratungs- und Berufsorientierungskonzept, speziell fiir junge Menschen,
flhrt zu einer gebiindelten, transparenten Beratungs- und Unterstlitzungsstruktur
im Bildungscampus.

e Im sitdpunkt wird eine Deutschwerkstatt eingerichtet. Dort konnen Flichtlinge und
Asylsuchende erste Deutschkenntnisse und grundsatzliche Orientierung erwerben.

e Im Bereich Leseférderung:

o Zusammenfassung der vorhandenen Informationen als Basis fiir eine Entschei-
dung Gber weitere Schwerpunkte und Aktivitaten im Bereich Leseférderung

o Klarung Verantwortung, Koordination und Mittelverteilung
o Entwicklung eines Marketingkonzepts und Materialien fiir die Bildungspartner

o Entwicklung eines langfristigen Finanzierungskonzepts flir GroRprojekte im Be-
reich Leseforderung (AnstoR, Lesefestival)

o Etablierung zweisprachiger Lesungen in der Stadtbibliothek Zentrum fiir Kinder
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5.3 Bildungscampus Niirnberg als Kompetenzzentrum Lernen

Leitlinien — Strategische Ziele 2015 bis 2017

Ermoglichung, Forderung und Begleitung Lebenslangen Lernens ist einer der Schwerpunkte des
Bildungscampus Nirnberg.

Das Programm des Bildungscampus stellt — insbesondere in den zwei Standorten des modern
ausgestatteten Lernzentrums — sowohl den Kundinnen und Kunden der Stadtbibliothek als auch
denen des Bildungszentrums ein vielfaltiges Angebot bereit.

Das Lernzentrum ist ein Ort, an dem Menschen das Lernen lernen, ihren eigenen Lernweg fin-
den und Neues, z.B. das digitale Lernen, ausprobieren kdnnen. Dabei werden sie bei Bedarf von
ausgebildeten Lernberater/innen unterstutzt. In Kursen und Beratungen werden Lern-, Medien-
und Informationskompetenz vermittelt, wobei die individuellen Bediirfnisse der Lernenden und
das selbstgesteuerte Lernen im Fokus stehen. Lernberatung, Lerntypentests, Portfolioarbeit
sowie Vermittlung von Lerntechniken sind grundlegende Bestandteile der Unterstiitzung von
selbstbestimmter Kompetenzentwicklung.

An beiden Standorten des Lernzentrums wird die Neugier auf Unbekanntes durch ein offenes
Angebot mit multimedialen Arbeitsplatzen, Lernprogrammen und Prasenzmedien geweckt und
Lernen mit Freude und Erfolg ermoglicht. Lernende kdnnen problemlos und barrierefrei von der
Beratung zum formalen Bildungsabschluss gelangen, da die Angebote durchlassig und modular
konzipiert sind.

Das Lernzentrum arbeitet themen- und fachiibergreifend. Es kooperiert in verbindlicher Form
mit allen Fachteams beider Einrichtungen und entwickelt mit diesen gemeinsam und aktiv in-
novative Angebote und Workshops (Laborfunktion). Kernaufgabe des Lernzentrums ist es, di-
daktische Konzepte zur Forderung des selbstorganisierten und kooperativen Lernens zu nutzen
— bei Bedarf auch neue Konzepte zu entwickeln —, diese zu erproben und zu evaluieren. Es wer-
den regelmaRig fachbezogene Fortbildungen fiir Honorarkrafte, Multiplikatoren und festes Per-
sonal durchgefiihrt. Ein Akzent wird dabei auf die Nutzung moderner Informations- und Kom-
munikationstechnologien gelegt, um den Kundinnen und Kunden das Lernen unter den Bedin-
gungen der Digitalisierung zu erméglichen. Der Bildungscampus wirkt damit der digitalen Spal-
tung der Gesellschaft entgegen.

Im Lernzentrum des Bildungscampus Niirnberg wird der Zusammenschluss von Stadtbibliothek
und Bildungszentrum wahrnehmbar und erlebbar.

MafBnahmen und Projekte 2015 bis 2017

e Klarung von offenen Fragen und Umsetzung des im Februar 2015 erstellten Konzepts
(vgl. Kap. 6.1, MaRnahmen und Projekte, Lernzentrum)

e Begleitende Vermittlung von Lerntechniken sowie Anleitung zum selbstbestimmten
Lernen fiir funktionale Analphabeten und Menschen, die noch nicht ausreichend
Deutsch kénnen.
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e Schaffung von Selbstlernzeiten fiir Teilnehmerinnen und Teilnehmer des Berufsintegra-
tionsjahrs und allen anderen BZ-Kursen, die im stidpunkt stattfinden.

o  Treffpunkt fiir Kursleitungen, die im stidpunkt tatig sind, um: die Zusammenarbeit zwi-
schen Lernberatung und Kursleitung zu intensivieren, einen gelungenen, nachhaltigen
Wissenstransfer zu erreichen und einen Beitrag zur Professionalisierung der Kursleitun-
gen zu leisten.

e Digitale Lernangebote werden von Bildungszentrum und Stadtbibliothek gemeinsam
entwickelt und umgesetzt (vgl. Kap. 6.1, MalRnahmen und Projekte, Digitaler BCN).

5.4 Bildungscampus Niirnberg als innovatives Biirgerforum

Leitlinien — strategische Ziele

Der Bildungscampus reagiert auf eine sich wandelnde (Blirger-)Gesellschaft, indem er sich zu-
nehmend als innovative Biirgerplattform versteht. Die Gestaltung unserer Gesellschaft ist [angst
nicht mehr nur Aufgabe der Politik, sondern sie braucht verantwortungsbewusste Blirgerinnen
und Birger, die sich zum Wohle ihrer Kommunen engagieren. Da Stadtbibliothek und Bildungs-
zentrum dem Gemeinwohl verpflichtet, Gberparteilich sowie nicht konfessionsgebunden sind
und zudem hohes Vertrauen in der Bevolkerung genieen, ist der Bildungscampus als ein Ort
des Austausches pradestiniert.

Hinzu kommt, dass derzeit sowohl in Bibliotheken als auch in Volkshochschulen ein fortschrei-
tender Verdnderungsprozess stattfindet. Die Funktion einer Offentlichen Bibliothek bestand
lange Zeit in erster Linie darin, physische Medien bereitzustellen, zu erschliefen und zuganglich
zu machen. Inzwischen entwickeln sie sich mehr und mehr zu einem wichtigen Treffpunkt flr
Menschen. Volkshochschulen verdandern sich ebenfalls. Waren sie bislang u.a. deshalb erfolg-
reich, weil sie ein erheblicher Teil des Weiterbildungsmarktes waren, ist dieser einer fortschrei-
tenden Liberalisierung und Okonomisierung unterworfen — ein Weg, den die Volkshochschulen
nur bedingt mitgehen kdnnen — und nur bedingt mitgehen sollten. Ihre kiinftige Chance wird
darin gesehen, sich wieder starker auf ihren offentlichen Auftrag und ihre Rolle in der Kommu-
ne zu besinnen und sich noch mehr auf ihre bildungspolitischen Aufgaben im Rahmen der 6f-
fentlichen Daseinsvorsorge zu konzentrieren. Beispiele dafiir sind Integration von Migrantinnen
und Migranten, gesellschaftliche Inklusion, Grundbildung als Voraussetzung fiir gesellschaftli-
che, kulturelle und politische Teilhabe. Allerdings setzt all dies eine ausreichende Grundfinan-
zierung durch Land und Kommune voraus.

Der Bildungscampus nimmt damit eine intermediare Funktion bei der Daseinsvorsorge zwi-
schen Politik, Verwaltung und Burger wahr. In den Einrichtungen des Bildungscampus kénnen
grundlegende Fragen der Stadtgesellschaft und Stadtentwicklung ebenso diskutiert werden wie
aktuelle Streitfragen, zum Beispiel zum bezahlbaren Wohnen in der Stadt. In diesem Zusam-
menhang gilt es, sich Zielgruppen zu 6ffnen und Partnerschaften und Kooperationen auszubau-
en, sowie die politische und gesellschaftliche Wahrnehmung des Bildungscampus als 6ffentli-
chen Raum zu verbessern. Dies ist insbesondere im Hinblick auf die zukiinftige
Stadt(teil)entwicklung von Bedeutung.
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Die Attraktivitat der Stadtbibliothek als sogenannter ,,Dritter Ort” mit hoher Aufenthaltsqualitat
zwischen Zuhause als ,,Erstem Ort“ und Arbeitsstatte als ,,Zweitem Ort“ ist zu erhohen.

MaRnahmen und Projekte 2015 bis 2017

e Fortflihrung der jahrlichen Themen-Schwerpunkte (2015: Nachhaltigkeit/Mobilitat im
Wandel, Osteuropa)

e  Fortfliihrung der Veranstaltungsreihe zu ,Niirnberg halt zusammen*

e  Fortfliihrung der Reihe ,Niirnberger Stadtgesprach” in Kooperation mit dem CPH und den
NURNBERGER NACHRICHTEN

e Reduzierung des physischen Bestandes der StB zugunsten von Flachen mit hoher Aufent-
haltsqualitat in den StB-Standorten

e  Ort der Literatur: Bildungscampus Niirnberg richtet sich als kiinftiger ,,Ort der Literatur”
aus. Ziel ist, dem Thema ,, Literatur” in Niirnberg ein ,,Gesicht”“ und ein unverwechselbares
Profil zu geben, das in der Offentlichkeit wahrnehmbar ist.

e Fachteam Beruf und Karriere (BuK): Fit fur den Wandel in der Arbeitswelt — neu: ZAQ /
Qualifikation / Career Service fir Migranten — Verbraucherbildung / Wissen von wirt-
schaftlichen Zusammenhangen

e Fachteam Gesellschaft und Kultur (GuK): Intensivierung der gesellschaftlichen Bildung —
innovatives Burgerforum — Fokussierung des FTs — Entwicklung moderner Formate

e Fachteam Gesundheit: Gesundheitsbildung / Zentrum fiir Gesundheit — Vernetzung —
Verankerung im Stadtteil — Abgrenzung Sport

e Fachteam Planetarium: Wissenschaftskommunikation/InSEK — Themenshows — MINT-
Standort des BCN — Entwicklung , wetterfester Formate”

e Fachteam Sprachen: Tor zur Welt / Sprache u. Kultur — Entwicklung moderner Formate —
berufsorientierte Angebote — DaF- /Integrationskurse

Bildungscampus Nurnberg: Strategie 2015 — 2017 / Stand: September 2015 Seite 14 von 20



6 Strategische mittelfristige Ziele

6.1 Ziele Bildungscampus

Der Bildungscampus wird in der Stadtgesellschaft als erste Adresse fir das Lernen im Lebens-
lauf, fir Weiterbildung, Mediennutzung, -kompetenz und -beratung geschatzt. Er erreicht mit
seinen umfangreichen, vielseitigen und zeitgemaRen Angeboten breite Bevolkerungsschichten.
Seine Angebote richten sich verstarkt und immer mehr an Zielgruppen mit besonderem Forder-
bedarf.

Vor dem Hintergrund der demographischen Entwicklung ist es das Ziel, verstarkt dltere Men-
schen sowie Migrantinnen und Migranten fir Medien, Bildung und Kultur zu gewinnen.

Ziel ist der Ausbau gemeinsamer Angebote in den Profilbereichen. Ab dem 01.01.2016 ist ein
funktionsfahiger Prozess fiir eine systematische Zusammenarbeit im Bildungscampus imple-
mentiert.

Die Angebote in den zuwanderungsrelevanten Bereichen werden ausgebaut, also zur sprachli-
chen und gesellschaftlichen Integration, zur Anerkennung von im Ausland erworbenen Qualifi-
kationen, zur kulturellen und politischen Teilhabe.

Der Digitale Bildungscampus wird ausgebaut: Der BCN spielt eine gestaltende Rolle beim digita-
len Wandel. Es gilt, zum kompetenten Umgang mit den digitalen Welten zu befahigen, Altbe-
stande zu digitalisieren und digitale Lernangebote verstarkt einzusetzen und zu nutzen, um die
Bildungsbeteiligung zu erhéhen und neue Zielgruppen zu erschliellen.

Die Beratungsangebote am BCN werden ausgebaut und geblindelt: Um Orientierung im ,Bil-
dungsdschungel” zu geben und Menschen in ihren individuellen Bildungs- und Lernsituationen
zu unterstiitzen, ist ein Ausbau der Bildungs-, Medien- und Lernberatung notig.

MaRnahmen und Projekte 2015 - 2017

Weiterentwicklung des Angebots

e  Strukturelle Vernetzung des Lernzentrums mit dem Angebot des BZ und der StB: An-
schlussfahigkeit fiir die Angebote der Fachteams und Kundenbereiche herstellen — Perso-
nal- und Raumfragen klaren.

e Digitaler BCN: Relaunch der Projektplanung und Erganzung um Themen der Bibliothek —
vernetzte Losungen — best practise.

e Etablierung eines systematischen Multiprojektmanagements mit Schulungen.

Kundenpflege, -bindung und Gewinnung neuer Zielgruppen

e Kundenmanagement in 4 Teilprojekten im BCN etablieren und integrieren: Projektsteck-
brief verabschieden — Strategisches Kundenmanagement aufsetzen — Analyse der opera-
tiven Ablaufe.
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BCN-Arbeitsgruppe Crossover: Forderung von Bildungskarrieren von Zuwanderern — Frei-
gabe von freien Platzen an Fliichtlinge — Doppelstrukturen DaF/GruBi (Fachteam Grund-
bildung)/StB

Qualitatsmanagement im BCN

Ergdnzung und Implementierung des synchronisierten Kalenders fiir BCN / StB / BZ: Sys-
tematische Steuerung (Strategie, Zielvereinbarungen, Controlling) auf allen Ebenen — Ein-
bau von Multiprojektmanagement, OA und stadtischem Berichtswesen in den Kalender.

Etablierung des Qualitatsmanagements in der StB: Selbstbewertung nach EFQM unter
Einbezug des Konzepts , Ausgezeichnete Bibliothek” (u.a. Aufbau eines Zielvereinbarungs-
und Kennzahlen-Systems sowie Verbesserung von Kernprozessen).

Organisationsentwicklung in der StB weiterfihren: QM als zentrales Instrument — Nach-
justierung Fachteams Zentrum, Abschluss Rezentralisierung der Medienbereitstellung —
Starkung des Mittelbaus.

Optimierte Steuerung von Ressourcen

Auf Basis des im Herbst 2015 festgelegten auskémmlichen Budgets wird eine BCN Uiber-
greifende Haushaltsplanung aufgesetzt, die wirtschaftliche Ziele fiir jede Einrichtung for-
muliert und ein effizientes Friihwarnsystem einrichtet.

Auf Basis eines Pflichtenheftes wird das Integrierte Raum- und Standortmanagement
technisch bis 30.11.2015 umgesetzt und flr die Programmplanung 2016/2 implementiert:
Ausnahmeregelungen sind zu vermeiden / Gewohnheitsrechte werden aufgehoben — Im-
plementierung nach innen und aufRen muss sorgfiltig von der OA begleitet werden.

Entwicklung einer BCN-Kundendatenbank.
Modernisierung des Programmplanungsprozesses und Planung der Umsetzung.
Organisatorische Verankerung des strategischen Bestandsmanagements in StB.

Starkung und Absicherung von Querschnittsaufgaben und -themen im BCN: Linienorgani-
sation mit nahezu ,, autonomen” Fachteams versus Matrixmodell — effiziente Umsetzung

von Projekten und Bearbeitung von Profil- und Schwerpunktthemen — straffere Entschei-
dungsprozesse.

6.2 Ziele Bildungszentrum

Die Weiterbildung steht aktuell und perspektivisch vor Herausforderungen wie dem Umgang

mit zunehmender Heterogenitat der Lernenden, den veranderten Anforderungen und Erwar-

tungen der Teilnehmenden und vor allem der zunehmenden Entgrenzung des Lernens, v.a.

auch durch die digitalen Lern- und Bildungsmaglichkeiten.

Oberste Prioritdat haben beim Bildungszentrum die laufende Verbesserung der Angebotsqualitat

in den Programmbereichen, die Zielgruppenansprache, das Zusammenwachsen des Bildungs-

campus und die Starkung des bildungspolitischen Profils. Das Programmprofil orientiert sich an

den funf Handlungsfeldern des Bildungszentrums: Demographie, Fachkrafte, Inklusi-

on/Integration, digitales Lernen und Nachhaltigkeit.
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Es gilt, bewahrte Kursleiter/innen fur diese Themen zu motivieren und zu qualifizieren und
neue mit spezifischen Kompetenzen zu gewinnen. Um die Qualitat der Lehr-/Lernprozesse lau-
fend weiter zu entwickeln, wird verstarkt das Lernzentrum fiir Kursleiterfortbildungen genutzt,
aber auch mit wissenschaftlichen Einrichtungen zusammengearbeitet. Die Attraktivitdt des Bil-
dungszentrums als Partner fur Kursleiter/innen ist zu sichern.

Das Bildungszentrum verfolgt eine fokussierte Wachstumsstrategie: Mit dem Aufbau des Kun-
denmanagements, einem umfassenden Feedbackmanagement und der Bildungscampus-Card
verbindet sich das Ziel einer besseren Kundenbindung und damit der Steigerung des Stamm-
kundenanteils. Zudem sollen die Belegungen und die Unterrichtseinheiten moderat gesteigert
werden, wobei der Schwerpunkt des Ausbaus auf der Grundbildung und den Angeboten fir
Zuwanderer und Fllchtlinge liegt. Auch gilt es, in allen Fachbereichen die Angebote fiir Men-
schen mit besonderem Forderbedarf auszubauen. So wird beispielsweise im Gesundheitsbe-
reich der Fokus starker auf die praventive Gesundheitsbildung gelegt, um einkommensschwa-
che Schichten verstarkt flir gesunde Lebensweisen zu gewinnen.

Voraussetzung hierfiir ist eine zielgruppenspezifische, kunden- und marktorientierte Pro-
grammplanung und eine optimierte Steuerung der Ressourcen. Zudem wird die Zusammenar-
beit mit strategischen Partnern in der kommunalen Bildungslandschaft intensiviert, zum Bei-
spiel mit den Hochschulen und Universitaten.

MafBnahmen und Projekte 2015 — 2017 in Erganzung zu den BCN-libergreifenden MaBnahmen
und Projekten (vgl. Kap. 6.1)

Weiterentwicklung des Angebots

e  Prozess der Profilierung des Regelangebots in Gang bringen

o Fachteam BuK: Fit fur den Wandel in der Arbeitswelt — neu: ZAQ,/ Qualifikation /
Career Service f. Migranten — Verbraucherbildung / Wissen von wirtschaftlichen Zu-
sammenhangen

o Fachteam GuK: Intensivierung der gesellschaftlichen Bildung — innovatives Biirgerfo-
rum — Fokussierung des FTs — Entwicklung moderner Formate

o Fachteam GruBi: Ausbau Schulabschliisse — BCN-lUbergreifende Elementar-/ Grund-
bildung — Kompetenzzentrum Lernen und Beratung

o Fachteam Gesundheit: Gesundheitsbildung / Zentrum fiir Gesundheit — Vernetzung —
Verankerung im Stadtteil — Abgrenzung Sport

o Fachteam Planetarium: Wissenschaftskommunikation/InSEK — Themenshows — MINT-
Standort des BCN — Entwicklung , wetterfester Formate”

o Fachteam Sprachen: Tor zur Welt / Sprache u. Kultur — Entwicklung moderner Forma-
te — berufsorientierte Angebote — DaF- /Integrationskurse

Optimierte Steuerung von Ressourcen

e  Modernisierung des Programmplanungsprozesses und Planung der Umsetzung
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6.3 Ziele Stadtbibliothek

Zentrale Aufgabe fiir die kommenden Jahre ist der Abschluss der Optimierung von Arbeitsab-
laufen in der neuen Organisationsstruktur.

Die Selbstverantwortung der mittleren Fihrungsebene ist zu starken. Die Fihrungskrafte wer-
den befdhigt, ihre Aufgaben addquat zu erfllen.

Die physischen Medien werden weiterhin Basis des Medienbestandes sein. Die Erneuerungs-
qguote von 10% ist zu halten.

Digitale Angebote werden ausgebaut und kompetent vermittelt. Ziel ist es, die Stadtbibliothek
Nurnberg als Vermittler zwischen digitaler und analoger Welt zu etablieren.

Die Weiterentwicklung der Angebote sowie die Zielgruppenarbeit orientieren sich an der Mar-
kenkonzeption und an den Schwerpunktthemen sowie Kooperationsfeldern des Bildungscam-
pus. Ein Schwerpunkt ist der Ausbau von Angeboten fir Fliichtlinge und Zuwanderer.

Der kostenlose Zugang zum Basisangebot Mediennutzung in der Bibliothek und kostenfreie
Medienerstausleihe wird beibehalten.

Die Stadtteilbibliotheken Gostenhof, Schoppershof, Langwasser werden modernisiert; d.h. Ver-
besserung der Rdumlichkeiten, der technischen Ausstattung, des Medienbestands und der Off-
nungszeiten der Stadtteilbibliotheken; die Fahrplanstruktur der Blicherbusse wird an verander-
te Rahmenbedingungen angepasst. Die Umstellung der Stadtteilbibliotheken auf RFID-
Selbstverbuchung wird bis Ende 2016 abgeschlossen.

MafBnahmen und Projekte 2015 — 2017 in Erganzung zu den BCN-iibergreifenden MaRBnahmen
und Projekten (vgl. Kap. 6.1)

Weiterentwicklung des Angebots

e Digitaler BCN: Relaunch der Projektplanung und Erganzung um Themen der Bibliothek:
u.a. Integration der Onleihe-Daten in den OPAC (Onlinekatalog), Einflihrung OPAC fiir
mobile Endgerate (App), Digitale Leseforderung und Digitalisierung Altbestande (Aufbau
einer Netzprasenz mit einem Angebot an Volldigitalisaten von ausgewahlten wertvollen,
haufig angefragten oder fir Niirnberg zentralen Objekten aus den Altbestanden sowie
den orts- und landeskundlichen Sammlungen nach erfolgter Modernisierung der Fotostel-
le)

Kundenpflege, -bindung und Gewinnung neuer Zielgruppen

e  Ort der Literatur: Bildungscampus Nirnberg richtet sich als kiinftiger , Ort der Literatur”
aus. Ziel ist, dem Thema , Literatur” in Niirnberg ein ,,Gesicht” und ein unverwechselbares
Profil zu geben, das in der Offentlichkeit wahrnehmbar ist. Eine Projektplanung wird auf-
gesetzt.
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Qualitdtsmanagement in der StB

e Etablierung des Qualitdtsmanagements in der StB: Selbstbewertung nach EFQM unter
Einbezug des Konzepts der ,,Ausgezeichneten Bibliothek” (u.a. Aufbau eines Zielvereinba-
rungs- und Kennzahlen-Systems sowie Verbesserung von Kernprozessen)

e Organisationsentwicklung in der StB weiterfiihren: Nachjustierung Fachteams Zentrum,
Abschluss der Rezentralisierung der Medienbereitstellung — Starkung des Mittelbaus

Optimierte Steuerung von Ressourcen

e Strategisches Bestandsmanagement: Organisatorische Verortung des strategischen Be-
standsmanagements und Klarung der Zustandigkeit und Prozesse in diesem Bereich.

e Verankerung von Ubergreifenden Themen in der Organisation (u.a. Interkulturelle Biblio-
theksarbeit, Leseforderung)

e Technische Modernisierung sowie Verbesserung und Beschleunigung der Arbeitsablaufe
in der Fotostelle durch geeignete Hard- und Software

e  Fortschreibung der Benutzungs- und Geblihrensatzung — auch bei neuen Herausforderun-
gen —,um den kostenlosen Zugang zu Wissen und Information zu garantieren; ggf. Erho-
hung der Versdaumnis- und/oder Servicegebiihren, um die Einnahmen zu verbessern

6.4 Ziele Planetarium

Das Planetarium spielt in den Uberlegungen der Stadt Niirnberg, zusammen mit der Stadt Fiirth
die Flrther Stral3e als ,Wissenschaftsmeile” zu etablieren, eine wichtige Rolle. Die an dieser
StralBenverbindung zwischen den beiden Stadten gelegenen bzw. geplanten Bildungs-, Wissen-
schafts- und Forschungseinrichtungen sollen durch gemeinsame Aktionen und eine koordinier-
te Kommunikation den stadtentwicklerischen Wandel des Niirnberger Westens symbolisieren.
Das Planetarium markiert hier das ostlichen Ende dieser , Wissenschaftsmeile” und wird sich
mit den geographisch nahegelegenen Einrichtungen weiter vernetzen, um seinen Beitrag dazu
zu leisten, Nlrnberg als Bildungs-, Hochschul- und Forschungsstandort weiterzuentwickeln.

Die Themenpalette, die im Planetarium behandelt werden kann, hat sich durch die Installation
der modernen digitalen Projektionsanlage 2010 enorm erweitert. Die neuen, attraktiven Pro-
grammangebote, neben dem Bildungs- auch im Unterhaltungsbereich, haben die Besucherzah-
len ansteigen lassen. Nach dem Ende der fiir die verwendeten Gerate typischen Lebensdauern
von 5 bis 7 Jahren stehen in den nachsten Jahren Ersatzbeschaffungen an, um die Funktionsfa-
higkeit des Planetariums zu erhalten und den Besucherinnen und Besuchern weiterhin ein zeit-
gemales Veranstaltungsangebot in einem einladenden Ambiente zu bieten.
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MaRnahmen und Projekte 2015 — 2017 in Ergdnzung zu den BCN-iibergreifenden MaBnahmen
und Projekten (vgl. Kap. 6.1)

Ausbau der inhaltlichen Zusammenarbeit mit den an der Fiirther StraRe (Wissenschafts-
meile) gelegen Einrichtungen der Universitat Erlangen-Niirnbergs, der Technischen Hoch-
schule Georg-Simon-Ohm und des Energiecampus Nirnberg (InSEK)

Weitere Scharfung des Profils und der Ausbildung einer eigenen Identitadt des Planetari-
ums auf Basis des Markenkerns des Bildungszentrums, der Stadtbibliothek und des Bil-
dungscampus

Umgestaltung des Foyers zur Verbesserung der Aufenthaltsqualitat fir die Besucherinnen
und Besucher

Kontinuierliche Erganzung des Programmangebotes durch neue Planetariumsshows (auch
in Kooperation mit anderen deutschen Planetarien) und Konzeption von Programmen fiir
Schulen in enger Anlehnung an die Lehrplane und mit Einbeziehung von Lehrkraften

Technische Modernisierung durch Austausch der Computer und der Beamer fir die digita-
le Projektion

Planetarium als ,MINT“-Lernort des BCN

Dr. Wolfgang Eckart Elisabeth Strater
Direktor des stellv. Direktorin des
Bildungscampus Nirnberg Bildungscampus Nirnberg
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