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Sehr geehrter Herr Oberbirgermeister,

wie in vielen anderen Stédten wird auch von der stadtischen Tochter VAG bzw. dem
Verkehrsverband Grofiraum Nirnberg (VGN) die Maglichkeit der Nutzung von sog.
Handytickets angeboten. Dies erleichtert in einer digitalisierien Welt OPNV-Fahrerinnen die
Buchung der Fahrkarten. Einmal registriert, kénnen einfach Fahrkarien gebucht werden. Der
VGN bietet momentan die Moglichkeit Einzelfahrkarten, das TagesticketSolo und das
TagesticketPlus per App zu bestellen. Diese sind je nach Tarifzone auszuwzhlen.

In anderen Stadten, beispielsweise in Dresden, Aachen oder Munster, wird dieser Service
durch weitere Fahrkarten ergéinzt. In Minster ist z.B. ein _ZehnerTicket* buchbar, in Aachen
gibt es die Mdglichkeit ein ,4erTicket* per Handy 2u erwerben und in Dresden kann aus acht
verschiedenen Tickets gewahlt werden.

Nachdem vor kurzem der Nirnberger Stadtrat innerhalb des Tarifprojekts eine Servicegeblhr
beim Fahrkartenkauf im Bus beschlossen hat, stellt die Ausweitung der Online-Tickets eine
weitere Maglichkeit der Entlastung der Fahrerinnen und der Fahrplaneinhaltung dar.

Vor diesem Hintergrund stellen wir foigenden Antrag:

1. Die Verwaltung berichtet iiber die Ausweitungsmaglichkeiten der bestehenden
Handytickets und bezieht dabei Erfahrungen aus anderen Stadten mit ein.

2. Darilber hinaus wird ither die Anzahi der bisher digital erworbenen Karten und dber
mégliche Steigerungspotentiale in diesem Segment berichtet. '

Solite sich zeigen, dass mit der Ausweitung der online zu erwerbenden Tickets eine
Steigerung der Verkaufszahlen einhergehen kénnte, solite die VAG diesen Bereich
ausweiten. Dies kénnte auch in die geplante Attraktivitatsoffensive Eingang finden.

Mit freundlichen Griiken

Q. mbelbo

Achim Mietzko
Fraktionsvorsitzender
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