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Sehr geehrter Herr Oberbiirgermeister,

Handyapps fiir Fliichtlinge

in der modernen Welt dient das Handy als Hauptmittel der Kommunikation. Vor allem
fur die Menschen auf der Flucht ist das Handy auch ein wichtiges Instrument fur den
Kontakt mit der Familie, fur die Informationen aus dem Herkunftsland, als Dolmetscher
fur die ersten Tage oder auch zur Informationsbeschaffung vor Ort.

Genau dies greifen inzwischen viele Behérden und Firmen auf und es entstehen immer
mehr neue Apps fur geflichtete Menschen. Diese sollen allgemeine informationen,
aber auch Wegweiser enthalten, die das Ankommen in Deutschland und in den
einzelnen Kommunen erleichtern.

Da das Thema auch fur Nurnberg aktuell ist, stellt die SPD-Stadftratsfraktion zur
Behandlung im zustédndigen Ausschuss folgenden

Antrag

Die Verwaltung berichtet tiber die bisherigen Erfahrungen mit den schon entwickelten
Apps fur geflichtete Menschen und gibt eine Einschitzung, ob eine weitere App oder
eine Ergénzung fur Nurnberg sinnvoll ist.

AuBer_dem berichtet die Verwaltung in wie weit die App fur Fliichtlinge mit den
bisherigen Planungen der Nurnberg-App verkniipft werden kann und ob eine

allgemeine App fir alle ,Neuntrnberger* in Richtung ,Willkommen in Nurnberg“ aus der
Sicht der Verwaltung notwendig ist.

Mit freundlichen GriRen

Stadtratsfraktion

Dr. Anja Prél3-Kammerer s
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