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Buchung und Verwaltung von Kinderbetreuungsplatzen

Sehr geehrter Herr Oberbirgermeister,

Der Bedarf an Kinderbetreuungsplatzen steigt. Dies ist dem "Landermonitor frihkindliche
Bildungssysteme 2011" zu entnehmen, den die Bertelsmann-Stiftung unlangst vorstelite. Der
Studie zufolge ist die Nachfrage nach Betreuungsméglichkeiten deutlich grofRer als das
Angebot. So wachst mit dem zunehmenden Wunsch vieler junger Paare nach Vereinbarkeit
von Familie und Beruf die Erfordernis, ein funktionierendes System aus éffentlichen und
privaten Betreuungseinrichtungen bereitzustellen. De facto sehen sich Eltern auf der Suche
nach Betreuungsplatzen gegenwartig jedoch einem sebr intransparenten Markt gegenuber.
Freie Betreuungsplatze sind muihselig meist nur Uber Telefonate und persénliche
Vorsprachen zu erfahren. Zugleich erschweren Mehrfachanmeldungen auf der Anbieterseite
die Planung von Ressourcenbedarf und Kapazitaten.

Mit Blick auf die vorstehend skizzierte Problematik hat die Stadt Heidenau, zusammen mit
der ,Little Bird GmbH®, eine interaktive E-Government-Lésung unter eben dem Namen ,Littie
Bird“ konzipiert, die ein leichteres Auffinden und Buchen von Kinderbetreuungsplatzen
erméglicht und zugleich eine durchgéngige Prozessunterstitzung fur die Abbildung und
Verwaltung der Betreuungsangebote zuldsst. Hierflir wurde die Stadt Heidenau vor wenigen
Wochen mit dem Européi;achen Verwaltungsmodernisierungspreis 2011 ausgezeichnet. In
der Zwischenzeit hat die Stadt Aachen indes entschieden, das entwickelte Onlineportal "Little
Bird" als Zukunftsl&sung zur Verwaltung von Betreuungsplatzen gleichfalls zu nutzen.

Vor diesem Hintergrund stellt die CSU-Fraktion zur Behandlung im zustandigen Ausschuss
folgenden

Antrag:

1. Die Stadtverwaltung berichtet Uber den Status quo in Sachen ,Buchung und
Verwaltung von Kinderbetreuungsplatzen®“.
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2. Die Stadtverwaltung prift, inwieweit die Nutzung des Online-Portals ,Little Bird* auch
far NUrnberg eine Option darstellen kénnte. Je nach Prifungsergebnis ist alternativ
eine eigenstandige E-Government-Ldsung zu entwickeln.

Mit freundlichep GriiRen
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