Beilage
zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses vom 25.07.2019

Standardbericht 2019 zur Entwicklung der Hilfen zur Erziehung,
Hilfen fur junge Volljahrige und Eingliederungshilfen sowie Inobhut-
nahmen in Nurnberg

1. Aktuelle Entwicklung im Bereich der erzieherischen Hilfen

Deutschlandweit zeichnen sich in den Grof3stadten und gréReren Zentren aktuell folgende Ent-

wicklungen ab. Diese Entwicklungen finden sich auch in Nurnberg:

e Starker Bevolkerungszuwachs, vor allem auch bei den Jungeinwohnern von 0 bis unter 21
Jahre: Die Stadt Nurnberg verzeichnet seit 2011 ein Einwohnerwachstum von mehr als 30.000
Menschen. Allein im Jahr 2018 stieg die Einwohnerzahl um gut 3.500 Menschen, davon ent-
fielen knapp 900 auf die Alterskohorte von O bis unter 21 Jahre.

¢ Inobhutnahmen auf dem hohen Niveau des Vorjahres: Fur die Inobhutnahmen konstatiert
die Dortmunder Arbeitsstelle fur Kinder- und Jugendstatistik im Jahr 2017 deutschlandweit eine
sinkende Zahl an Inobhutnahmen. Allerdings ist dieser Riickgang stark tberlagert vom Riick-
gang bzw. dem sehr geringen Zuzug von unbegleiteten minderjahrigen Auslandern (UMA).
Ohne UMA wurde der hohe Stand an Inobhutnahmen aus dem Jahr 2016 erneut erreicht. In
56 % der Féalle waren die Krisen so schwerwiegend, dass keine Ruckfiihrung in den vorherigen
Lebensort moglich war.* Auch in Nirnberg stiegen die Inobhutnahmen (ohne UMA) um 28 auf
368. Eine hohe Belastung fir die Jugendhilfe, insbesondere der Kinderschutzeinrichtungen.

e Zunahme des Anteils an Féllen der Eingliederungshilfe: Deutschlandweit wéchst das Auf-
gabengebiet der Jugendhilfe durch junge Menschen mit einer drohenden seelischen bzw. ma-
nifesten seelischen Behinderung, fiir die Jugendhilfe im Rahmen der Eingliederungshilfe ge-
wahrt wird. 2018 lag der Anteil an Eingliederungshilfen in Nirnberg bei 34% der Gesamitfall-
zahlen, im Jahr 2011 lag dieser noch bei 25% und 2017 bei 32%.

e Zunahme von jungen Menschen mit massiven Verhaltensauffalligkeiten: Erschwerend zu
den hohen Fallzahlen kommt die Zunahme an jungen Menschen mit massiven Verhaltensauf-
falligkeiten. Trotz eines nach 30 Jahren SGB VIII quantitativ und strukturell ausdifferenziertes
Angebots an Hilfen zur Erziehung? verbleiben diese jungen Menschen sehr lange in den Kin-
derschutzstellen, da keine passende Anschlusshilfe gefunden wird. Nicht erst seit der Berlinale
2019 ist das Phdanomen ,Systemsprenger” in der Jugendhilfe, der Kindertagesbetreuung und
der Schule bekannt. Junge Menschen schier auf3er Rand und Band, selbst fur therapeutische
und geschlossene Einrichtungen oftmals untragbar. Sie gelten als beziehungsunféhig, nicht
beschulbar, konnen meist auf eine lange Jugendhilfekarriere zuriickblicken® und die Praxis
zeigt, sie werden immer jlinger. Im TOP 5 des Jugendhilfeausschusses vom 27. Juli 2019 wird
daruber aus Sicht von Nurnberg berichtet.

2. IKO-Vergleichsring Jugendhilfe GroRstadte 20174

Trotz der oben beschriebenen Entwicklungen zeigen die Kennzahlen 2017, dass Nirnberg so-
wohl bei der Leistungsdichte fur laufende und neu begonnene Hilfen als auch bei den Kosten pro
Jungeinwohner und den Kosten pro laufende Hilfe weiterhin unter dem Durchschnitt der Ver-
gleichsstadte liegt.

Der Hilfequotient liegt in Nurnberg sowohl bei den neu begonnenen als auch den laufenden Hilfen
tber dem Durchschnitt, ein Indiz fur eine familienunterstitzende und dadurch auch kostengunsti-
gere Hilfestruktur.

1 Muhlmann, T. (2018): Inobhutnahmen ohne unbegleitete auslandische Minderjahrige bleiben auf hohem Niveau In:
KomDat Jugendhilfe Heft Nr. 2/18 S. 10ff

2 Fendrich, S./Tabel, A. (2018): Hilfe zur Erziehung zwischen Steuerungsanspriichen und gesellschaftlichen Anforde-
rungen — ein Rickblick auf die letzten 20 Jahre In KomDat Jugendhilfe Heft Nr. 1/18 S. 18ff

3 Baumann, M (2010): Kinder, die Systeme sprengen: Wenn Jugendliche und Erziehungshilfe aneinander scheitern,
Verlag: Schneider Hohengehren

4 Die aktuelle Auswertung des IKO-Vergleichsrings steht jeweils erst im August des Folgejahres zur Verfiigung.



Abb.1: IKO-Kennzahlen im Vergleich
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Die Kategorie Jugendeinwohner bezieht sich auf die 0 bis unter 21-jahrigen Einwohner.

Die Leistungsdichte setzt die Zahl der in Anspruch genommenen Erziehungshilfen ins Verhaltnis zur 0 bis unter 21-
jahrigen Bevolkerung (Hilfen pro 1.000 Jugendeinwohner).

Die Kosten pro Jugendeinwohner setzen die absoluten Kosten fiir erzieherische Hilfen ins Verhaltnis zu der 0 bis
unter 21-jahrigen Bevdlkerung.

Die Kosten pro laufende Hilfe setzen die absoluten Kosten fiir erzieherische Hilfen ins Verhéltnis zur Anzahl der lau-
fenden Hilfen.

Der Hilfe-Quotient beschreibt das Verhéltnis der Summe ambulanter und teilstationérer Hilfen zu den stationaren
Hilfen.

3. Entwicklung der Fallzahlen und Kosten erzieherischer Hilfen 2018 in Nirnberg
im Uberblick

Die Gesamtzahl der laufenden Félle erzieherischer Hilfen zum Stichtag 31.12.2018 ist mit 2.633
Fallen in Nurnberg zum Vorjahr fast gleichgeblieben. Betrachtet man die Zahl aber genauer, zeigt
sich, dass die Fallzahlen (ohne UMA) insbesondere fir die Ambulanten Hilfen (v.a. Erziehungs-
beistandschaft, Sozialpddagogische Familienhilfe und Integrationshelfern) um rd. 2,3 % oder um
55 Falle zum 31.12. stiegen, es aber stark riicklaufige Fallzahlen (siehe Abb. 3) fir unbegleitet
minderjahrige bzw. junge volljahrige Auslander (UMA) insbesondere im Bereich der Heimerzie-
hung gab.

Die Ausgabensteigerung auf 66 Mio. EUR bzw. um 4,1 % im Vergleich zum Vorjahr beruht auf den
Fallzahlsteigerungen im Bereich Ambulanter Hilfen sowie eine Kostensteigerung durch Entgelter-
héhungen (siehe Kapitel 10).

Die Abbildung 2 zeigt die Entwicklung der Fall- und Kostenzahlen von 2011 bis 2018. Die Fallzah-
len umfassen die Hilfen zur Erziehung, die Hilfen fur junge Volljahrige und die Eingliederungshilfen
einschlief3lich der Hilfen fur Unbegleitete Minderjahrige Auslander. Nicht enthalten sind in dieser
Darstellung die Hilfen nach den 88 13, 19, 20 und 21 SGB VIII und Soziales Training im Rahmen
von Jugendgerichtshilfe gem. § 52 SGB VIIl.



Abb. 2: Entwicklung der Fall- u. Kostenzahlen
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Der Anteil der UMA bei den Empfangern erzieherischer Hilfen reduzierte sich 2018 stark und lag
am Ende des Jahres bei einem Anteil von knapp 8%. Dieser Riickgang beruht einerseits auf der
sehr niedrigen Zahl an Neuankommenden und andererseits auf der zunehmenden Verselbstandi-
gung der UMA. Ende 2018 wurden 74% der Hilfen fur volljahrige ehemalige UMA gewahrt. Am
Jahresende waren noch 7 UMA in Nurnberger Clearingstellen. Das Jugendamt NiUrnberg war am
Jahresende 2018 insgesamt fur 204 UMA zusténdig.

Die HZE-Ausgaben fur UMA werden auch zuklnftig zu 100% erstattet. Die Abrechnung erfolgt
weiterhin bei Altfallen bis zum 31.10.2015 bei Uberdértlichen Tragern bundesweit und bei Hilfen ab
dem 01.11.2015 beim Bezirk Mittelfranken.

Abb. 3: Entwicklung Fall- u. Kostenzahlen fir unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge ohne Inobhutnahmen
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4. Demographische Entwicklung und Konsequenzen fir den Allgemeinen Sozialdienst

Die nachfolgenden Tabellen veranschaulichen das stetige Wachstum der Nurnberger Einwohner.
Seit 2011 gab es einen Zuwachs von mehr als 30.000 Menschen, davon einen Zuwachs von
tiber 9% an Jungeinwohnern. Im Jahr 2018 stieg die Anzahl der Einwohner Nurnbergs um gut
3.500 Menschen. Davon entfielen knapp 900 auf die Alterskohorte 0 bis unter 21 Jahre.

Bei einer Leistungsdichte laufende Hilfen von rund 32,5 Fallen pro 1.000 Jungeinwohnern (Abb.
1), ergibt sich alleine daraus eine rechnerische Fallzahlsteigerung von rund 30 Fallen. Und auch
im Jahr 2018 war die Zahl der zugezogenen jungen Menschen bzw. Familien mit 36 Fallen, fur



die eine erzieherische Hilfe gewahrt wurde, um 16 Félle hoher als die Zahl der jungen Men-
schen/Familien mit einer laufenden Hilfe, die von Nirnberg wegzogen.

Abb. 4: Entwicklung Einwohner in Nlrnberg gesamt
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Abb. 5: Entwicklung Jungeinwohner 0 bis unter 21 Jahren in Nirnberg
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Neben den absoluten Zahlen ist die Verteilung der Hilfen nach Altersgruppen auch mittelbar ab-
héngig von der Entwicklung der Jungeinwohner in der jeweiligen Altersgruppe. 2018 nahm die Zahl
an Jungeinwohnern von 2011 bis 2018 um mehr als 9 % zu, in konkreten Zahlen bedeutet dies
einen Zuwachs von uber 8.000 junge Menschen. Der gréf3te Anteil entfallt hierbei mit 17,4% auf
die Gruppe der Kinder von 0 bis unter 6 Jahren. Seit 2017 liegt die Altersgruppe der 6 bis unter
12-Jahrigen knapp Uber der Altersgruppe der 12 bis unter 18-Jahrigen.

Abb. 6: Entwicklung Jungeinwohner nach Altersgruppen in Nirnberg
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4. Altersgruppen, Geschlecht, Hilfeformen und -arten bei erzieherischen Hilfen

Die gestiegene Zahl an O bis unter 6-Jahrigen bildet sich auch bei der Verteilung der Hilfen nach
Altersgruppen ab, insbesondere gab es 2018 einen Zuwachs bei den Sozialpadagogischen Fami-
lienhilfen flr Familien mit sehr kleinen Kindern. Die Zunahme der Jugendhilfen in der Altersgruppe
6 bis unter 12 Jahre sind u.a. bedingt durch den steigenden Bedarf an Integrationshelfern/Schul-
begleitern. Der Rickgang 2018 fir die Hilfen der Altersgruppe 12 bis unter 18-Jéahrigen und den
jungen Volljahrigen ist auf die sinkenden Fallzahlen der UMA zurtckzufihren.

Abb. 7: Verteilung der Hilfen nach Altersgruppen
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Hinweis: In dieser Darstellung sind die Fallzahlen UMA enthalten, jedoch nicht die Falle gem. 8 86 Abs. 6 SGB VIII.

2018 liegt der Anteil an Erzieherischen Hilfen fir mannliche Kinder, Jugendliche und Heranwach-
sende mit 63% auf dem Vorjahrsniveau. Die Geschlechterverteilung variiert in den verschiede-
nen Hilfearten und —formen. Weiterhin weisen die Hilfen in Form eines Integrationshelfers mit
88% den hochsten mannlichen Anteil auf, d.h. eine Steigerung um 3% zu 2017.

Abb. 8: Verteilung der Hilfearten nach Geschlecht
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Der Zuwachs an ambulanten Hilfen ist ungebrochen. Bei den station&ren Hilfen spiegelt sich die
zunehmende Verselbstéandigung der UMA in der Verschiebung Heimerziehung zu Betreuten
Wohnformen wider, wahrend die Vollzeitpflege auf hohem Niveau stagniert.




Abb. 9: Verteilung der erzieherischen Hilfen nach Hilfearten
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2018 wurden 804 Eingliederungshilfen gewéhrt, ein Anteil von 34% an allen Hilfen. Die Verschie-
bung von Hilfen zu Erziehung zu mehr Eingliederungshilfen fur junge Menschen mit einer dro-
henden oder manifesten seelischen Behinderung setzt sich somit seit 2011 stetig fort. Zuwachse
gab es bei Integrationshelfern und Einzelintegration in Tagesstatten. Zudem stiegen die Einglie-
derungshilfen fiir junge Menschen mit einer seelischen Behinderung in Form einer Erziehungs-
beistandschaft.

Abb. 10: Verhaltnis Hilfe zur Erziehung - Eingliederungshilfe
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5. Entwicklung der HzE im Kontext des Schutzauftrages nach § 8a SGB VIl

Die Zahl der Mitteilungen tber eine mogliche Kindeswohlgefahrdung ist 2018 — wie auch im bun-
desweiten Vergleich® - erneut gestiegen.

5 Pothmann, J./Kaufhold, G. (2018): Mehr ,8a-Verfahren®, aber keine Zunahme an der Kindeswohlgefahr-
dung, In: Komdat Jugendhilfe Heft Nr. 2/18, S. 5ff




Abb. 11: Anzahl der Mitteilungen einer mégl. Kindeswohlgeféahrdung
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Anders als im bundesweiten Vergleich nahmen in Nurnberg 2018 nicht nur die Kindeswohlge-
fahrdungen, bei denen keine Gefahrdung zugrunde liegt, sondern auch die §8a-Meldungen auf-
grund einer akuten Gefahrdung zu. Der Anstieg kann daher nicht ausschlief3lich auf das veran-
derte gesellschaftliche Bewusstsein und die zusatzlichen Vernetzungs- und Kooperationsstruktu-
ren im Kinderschutz begriindet werden (ebd.). Diese Entwicklung muss weiter beobachtet wer-
den.

Der sprunghafte Anstieg 2017 der Kinderschutzmeldungen, bei denen ein erzieherischer Bedarf
zu Grunde liegt, korrigierte sich zwar 2018 nach unten, liegt aber weiterhin Gber dem Niveau von
2016.

Abb. 12: Ergebnis der Erstabklarung nach Mitteilung einer mogl. Kindeswohlgefahrdung

40%

W 2011

30% - @2012

@2013

20% W 2014

@ 2015
10%

@2016

. m2017

akute Gefahrdung  chronische erzieherischer weiterer keine Gefdhrdung  -018
Gefahrdung Bedarf Klarungsbedarf

0% -

6. Neu begonnene Hilfen — Wer regt die Hilfe an, welche Bedarfe fihren zu einer
Hilfegewé&ahrung?

In 2018 legte der Anteil an Hilfen nochmals zu, der durch Schule und KiTa angeregt wurde. Auch
ein Ausdruck des steigenden Bedarfs an Schulbegleitung, der zunehmend durch die Schulen
eingefordert wird. Auffallig ist, dass 2017 wieder mehr Hilfen durch Eltern/Personenberechtigte
und aus dem medizinischen Bereich angeregt wurden.




Abb.13: Wer hat die Hilfe angeregt?
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Erstmalig war 2018 der Hauptgrund fir die Gewahrung einer erzieherischen Hilfe die Unzu-
reichende Forderung/Betreuung/Versorgung durch die Eltern. Der Riickgang im Bereich der Un-
versorgtheit des jungen Menschen basiert auf den sinkenden UMA-Zahlen.

Wie bereits im Punkt 1 erwahnt, wurden 2018 deutlich mehr Hilfen durch die ,Auffalligkeiten im
Sozialverhalten (dissoziales Verhalten) des jM* und mit ,Entwicklungsauffalligkeiten/seelische
Probleme des jM‘ begriindet. Auch aufgrund einer Kindeswohlgefahrdung wurden 2018 deutlich
mehr Hilfen installiert als in den Vorjahren.

Abb. 14: Grinde fir die Gewahrung einer erzieherischen Hilfe
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7. Fallzahlen- und Kostenentwicklung der wichtigsten Hilfearten

7.1. Erziehungsbeistandschaft

2018 nahm die Zahlen an Erziehungsbeistandschaft stark zu, insbesondere im Bereich der Ein-
gliederungshilfen. Am Stichtag 31.12.2018 lagen die laufenden Eingliederungshilfen in Form einer
Erziehungsbeistandschaft mit 58 Fallen um 45% hoher als noch im Vorjahr. Der Anteil der Hilfen
fur UMA sinkt auf 13 %. In 58% der Falle erfolgte die Beendigung 2018 gemal} der Hilfeplanung




und den Beratungszielen, weiterhin ein Hinweis auf eine gute Akzeptanz und Wirksamkeit dieser
Hilfe.

Abb.15: Entwicklung Fallzahlen und Kosten Erziehungsbeistandschaft
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7.2. Sozialpadagogische Familienhilfe (SPFH)

Der Anstieg an SPFH ist seit 2014 ungebrochen. Die Hilfe richtet sich zunehmend an alleinerzie-
hende Miitter (57%) oder Familien mit sehr komplexen Problemlagen und/oder vielen Kindern.
2018 lag der Anteil an SPFH mit einem Kind bei 47%, mit zwei Kindern bei 31% und bei Familien
mit drei bis 9 Kindern bei 22,3%. Wie 2017 wurden auch 2018 in 4 Fallen die Hilfe fur volljahrige
ehemalige UMA mit Kindern gewahrt. Zudem wurden 25 Familien in Nirnberger Gemeinschafts-
unterkinften betreut.

Abb. 16: Entwicklung Fallzahlen und Kosten Sozialpadagogische Familienhilfe
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7.3 Erziehung in einer Tagesgruppe/Heilpadagogische Tagesstatte

Die Entwicklung der Fallzahlen wurde bisher v.a. durch das Angebot an Platzen in Heilpadagogi-
schen Tagesstatten in Nirnberg begrenzt, so dass die Hilfefélle in den letzten Jahren insgesamt
relativ konstant blieben. Durch den verstarkten Besuch von seelisch behinderten junge Menschen
in Regelschulen wird in der Praxis auch vermehrt Einzelintegration in Regelhorten gewahrt.

Die Ausgabensteigerung ist 2018 u.a. auf hdhere Entgeltsatze zurtckzufihren.



Abb. 17: Entwicklung Fallzahlen und Kosten Heilpadagogische Tagesstatten
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7.4 Vollzeitpflege

Die Zahl der jungen Menschen in Pflegefamilien blieb 2018 auf dem Niveau von 2017 Von den
608 jungen Menschen waren 15 als UMA in Pflegefamilien untergebracht. Die Akquise neuer Pfle-
gefamilien gestaltet sich mitunter schwierig, vor allem, weil 2018 die Anzahl unterzubringender
Geschwisterkinder oder die Anzahl von Kindern mit hohen Hilfebedarfen anstieg. Die Stadt Nurn-
berg steuert hier u.a. mit neuen Konzepten wie beispielsweise Pflege Plus entgegen.

Die steigenden Ausgaben beinhalten nicht nur das Pflegegeld fir die Pflegefamilien, sondern auch
die Ausgaben fir die Vermittlung, Begleitung und Beratung der Pflegefamilien durch die freien
Trager.

Abb.18: Entwicklung Fallzahlen und Kosten Vollzeitpflege

Vollzeitpflege - Fallzahlen und Kosten

700 10.000
oo 5 878 8102 € 8567 €
533 € - & ¢ - 8.000
500 _ /* 2
~ O 9 =1
® c
i 300 267 275 256 274 - 4000 &
200 ©
- 2.000
100
0 T T T T T T 0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

[ Lfde Fdlle zum 31.12. [ & 86 Abs. 6 Fille zum 31.12. =—¢==Kostenentwicklungin Tsd. EUR

7.5 Heimerziehung

Der Trend zu sinkenden Fallzahlen bei Heimunterbringungen ist 2018 ausschlie3lich auf den Rick-
gang der neuankommenden UMA und deren Verselbstandigung zuriickzufiihren. Auffallig ist die
Zunahme der Hilfen zur Erziehung im Rahmen der Eingliederungshilfen fir junge Menschen mit
einer seelischen Behinderung seit 2012 um 39%.
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Abb. 19:

Entwicklung Fallzahlen und Kosten Heimerziehung mit UMA
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Abb. 20: Heimfélle UMA am Stichtag 31.12. (hur HZE)
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§§41, 34 3 11 18 20 31 52 34

Auch 2018 wurden 45% der Félle die Hilfe gemalf3 Hilfeplan/Beratungszielen beendet.

Der Allgemeine Sozialdienst verfolgt nach wie vor das Steuerungsziel ,Vorrang von Vollzeitpflege
vor Heimerziehung'®, insbesondere bei Kindern unter 10 Jahren. Daher wird die Pflegequote re-
gelmafig beobachtet. Im Jahr 2018 fallt ein Riickgang um knapp 1% auf (Abb. 21, 2. Zeile), der
auf den ersten Blick nicht zu erklaren ist. Schlie3lich werden konstante Vollzeitpflege-Zahlen im
Verhaltnis zu sinkenden Heimerziehungen gesetzt. Es muss aber berlcksichtigt werden, dass die
Pflegequote das Verhalinis Anzahl Vollzeitpflege zu Heimerziehung ohne Bertcksichtigung der
UMA darstellt. Dies bedeutet, dass die Heimerziehung nur im Bereich der UMA sanken, insgesamt

aber stiegen.

Abb.21: Pflegequote HzE ohne UMA u. § 35a

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Pflegequote ohne Fille nach § 86 Abs. 6 |29,91% | 31,40% | 35,29% | 36,79% | 40,70% | 47,28% | 45,76%
Pflegequote mit Fillen nach § 86 Abs. 6 |47,47% | 49,38% | 52,31% | 55,24% | 58,87% | 63,57% | 62,67%

Der Anteil der jungen Menschen, die bei Hilfebeginn auf einem therapeutischen oder intensivpa-
dagogischen Heimplatz untergebracht werden, liegt seit 2015 weitgehend konstant — mit Aus-
nahme von 2016 — bei ca. 18% der neu begonnenen Heimfélle.

Abb. 22: Entwicklung Belegung stationére therapeutische Platze 0. UMA

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

Anteil an neu begonnenen stat. Hilfen

16,5%

14,3%

15,3%

18,1%

19,1%

18,0%

17,9%

6 Jugendamt Nirnberg: Verbindliche Standards zur Steuerung von Leistungen durch den ASD, Stand:

15.11.2016
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7.6 Sonstige betreute Wohnformen - Betreutes Wohnen

Die Fallzahlentwicklung gestaltet sich bei dieser Hilfeart uneinheitlich. Dies liegt an den verschie-
denen Angeboten, die Verselbstandigung alterer Jugendlicher und junger Volljahriger sowie die
Begleitung junger Menschen mit seelischer Behinderung subsummieren. Die neuen Fachlichen
Empfehlungen des Bayerischen Landesjugendamtes vom 14.11.2017 zum Betreuten Wohnen se-
hen ausschlieBlich die Unterstiitzung von jungen Menschen in einer vom Hilfetrager angemieteten
bzw. zur Verfigung gestellten Wohnung vor. Deshalb gewahrt das Jugendamt Nirnberg diese
Hilfeform nur noch als stationare Hilfe. Eine ambulante Betreuung in einer vom jungen Menschen
selbst angemieteten Wohnung ist im Rahmen des § 34 SGB VIII nicht mehr méglich.

43 % dieser Hilfen wurden am Stichtag fur UMA und volljahrige ehemalige UMA gewahrt. Die
Hilfeform steht daher fiir deren Verselbstandigung.

Abb. 23: Entwicklung Fallzahlen und Kosten Sonst. betreute Wohnformen

Betreutes Wohnen

120 3.000 €
2.382€
2.151 € 2.415 €
2.096 €
100 | 1:896¢€ 2.185€ 2.500 €
1.882 € [P — ¢
80 18 ~ 24 2.000€ ©
= 19 20 2
2 24 23 °
= 60 1.500 € €
[ [)]
(7]
=
40 1.000€ ©
20 500 €
67 70 52 54 65 59 63
0 T T T T T T 0 €
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

[ Fallzahlen HzE zum 31.12. C—JFallzahlen Einglied.-hilfe zum 31.12. =¢=—Kosten in Tsd. EUR

8. Wenig steuerbare Einflussfaktoren auf Fallzahl- und Kostenentwicklung
erzieherischer Hilfen

Diese Einflussfaktoren wurden bereits in den Berichten der Vorjahre immer wieder ausfihrlich be-
schrieben und dargestellt, sie haben sich nicht wesentlich verandert.

So fuhrt, wie bereits unter Punkt 6 dargestellt, die Aufmerksamkeit fir mogliche Kindswohlgefahr-
dungen zur Feststellung eines erzieherischen Bedarfs und damit der Notwendigkeit der Gewah-
rung einer geeigneten Hilfe. 2018 zeichnete sich zudem der Trend ab, dass Familiengerichte vor
dem Entzug der Elterlichen Sorge verstérkt auf die Ausschopfung von ambulanten Hilfen setzten.
Hinzukommen gesetzliche Veranderungen auf Bundes- oder Landesebene, die nicht beeinflussbar
und ihre Auswirkungen auf die Jugendhilfe vorab schwer abschatzbar sind. Aktuell stehen u.a. die
Neuregelung im Rahmen des Bundesteilhabegesetzes zur Zustandigkeitsklarung sowie die baye-
rische Richtlinie zur Verfahrensgarantien in Strafverfahren fir junge Menschen im Raum.

Eine ganz andere Herausforderung ergibt sich durch die aktuelle Lage in Syrien und dem Nahen
Osten. Die Frage nach dem Umgang mit 1S-Rickkehrern und salafistischen Familienverbinden
wird lauter. Das Jugendamt Nirnberg wird Informations- und Kooperationsstrukturen entwickeln
miissen um der wachsenden Aufgabe gerecht werden zu kdnnen.

Der Anspruch seelisch behinderter junger Menschen auf eine inklusive Beschulung fuhrte 2017
zu einem sehr deutlichen Anstieg der Zahl an Schulbegleiter/Integrationshelfer im Rahmen der
Eingliederungshilfe nach SGB VIII. Dieser setzt sich auch 2018 fort. Zunehmend bendtigen junge
Menschen einen Integrationshelfer nicht nur in Regelschulen, sondern auch in Férderzentren,
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vereinzelt in Tagesstéatten und zusatzlich zu einer stationaren Hilfe. Immer wieder fordern Schu-
len die Gewahrung eines Schulbegleiters auch als Voraussetzung fur die Aufnahme eines Kin-
des. In Nurnberg erfolgt die Klarung des Bedarfs und insbesondere der Teilhabebeeintréchtigung
Uber das Standardhilfeplanverfahrens fir jeden Einzelfall. Hierbei hospitiert die ASD-Fachkraft
zur Bedarfsklarung auch im Unterricht. Insgesamt wurden fir Integrationshelfer im Jahr 2018 rd.
3 Mio. EUR aufgewendet.

Abb. 25: Entwicklung Fallzahlen Integrationshelfer
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

24 36 53 62 78 103 128

Laufende Falle Integra-
tionshelfer

In einigen Kommunen unterliegt inzwischen der Bereich Integrationshilfe nicht mehr der Einzelfall-
steuerung, sondern wird im Rahmen einer Poolldsung finanziert. Die Stadt Nurnberg pruft aktuell
die Beteiligung an einem gemeinsamen Projekt mit dem Bezirk Mittelfranken und den Jugendamter
Stadt Erlangen und Erlangen-Hdéchstadt. Im Rahmen des Projektes sollen Poollésungen fir Schul-
begleitung an zwei Montessori-Schulen erprobt werden. Die Ludwig-Maximilian-Universitat Min-
chen wird das Projekt begleiten und evaluieren, insbesondere unter den Gesichtspunkten Syner-
gieeffekte, verbesserte Versorgungsqualitat und Selbstandigkeit bzw. Endstigmatisierung der jun-
gen Menschen.

Analog der geringeren Bedeutung von schulischen und beruflichen Problemen des jungen Men-
schen als Grund fur die Gewahrung einer erzieherischen Hilfe (siehe Punkt 6) sinkt die Zahl von
jungen Menschen, die durch die Jugendhilfe in einem Berufshildungswerk stationdr untergebracht
sind. Die Zahl liegt nun auf dem Niveau vor der Flichtlingskrise 2015.

Abb. 26: Entwicklung der Fallzahlen Unterbringung in einem Berufsbildungswerk

Anzahl statio- 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
nare Hilfenin ei- | lau-

nem Berufsbil- fende 20 22 22 22 27 27 22
dungswerk Hilfen

9. Steuerung der Hilfen zur Erziehung — Mal3Bhahmen
9.1. Ausbau der eigenen Beratungsleistungen des ASD

Ziel des ASD ist, die Erziehungsfahigkeit von Familien durch Beratung und Begleitung der ASD-
Fachkrafte zu starken. Es gilt weiterhin die verbindliche Regelung, dass vor Entscheidungen tber
Antrége auf Leistungen in jedem Fall zu prifen ist, ob die fallverantwortliche ASD-Fachkraft durch
eigene Beratung und Unterstitzung im Rahmen des Kernprozesses § 16 SGB VIl die Erziehungs-
kompetenz der Eltern und das Selbsthilfepotential der Familie férdern kann. Wie Abbildung 27
zeigt, sank der Anteil der daflir verwendeten Zeit von 30 % im Jahr 2017 auf 26,4 % im Jahr 2018.
Dieser Rickgang der Zeitanteile fir Beratungen steht im Zusammenhang mit der Zunahme an
Kindeswohlgefahrdungen und &uf3erst konflikttrachtigen Fallen, u.a. auch im Bereich der Trennung
und Scheidung und in der Arbeit mit Zuwandererfamilien. Den ASD-Mitarbeitern fehlte 2018
kurzum die Zeit fiir die wichtige praventiv ausgerichtete Beratung von Familien. Untermauert wird
dies von dem 4%-Anstieg der Klientenzeit fur Steuerung von erzieherischen Hilfen 88 27 ff.
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Abb. 27: Anteil der Klientenzeit fiir eigene Beratungen der ASD-Fachkréafte an der gesamten Klientenzeit

31,0%
30,0%
29,0%

28,0% 29,1% : 28,8%
27,0% e i N\
26 0% o~ 7 21,4% N

25 0% 26,4%
e 25,6%
24,0%
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9.2 Revisionsverfahren fur Hilfen

Ziel dieses internen Fachverfahrens ist die Starkung von Hilfen als wirksame, zielgerichtete Maf3-
nahme.

Mit einer einjahrigen Unterbrechung im Jahr 2016 wurden seit 2014 stationare Heimunterbringun-
gen mit einer Laufzeit von mehr als 2 Jahren nach dem Zufallsprinzip ausgewahlt und einer inter-
nen Fallrevision unter Beteiligung der zustéandigen ASD-Fachkraft, der Fachberatung, der Abtei-
lungsleitung ASD und Wirtschaftliche Jugendhilfe durchgefiihrt. Durch den fachlichen Austausch
wurde ein gemeinsames Verstandnis zu den Standards der Steuerung, sachlicher/6rtlicher Zu-
standigkeit, Leistungserbringung It. Leistungsvereinbarung, Elternarbeit, Mitwirkung, Zielsetzung
und Erreichungsgrad, Perspektiven, Ressourcen, Alternativen geschaffen und verankert. Eine
Fortsetzung ist daher nicht mehr nétig.

Uber die Auswertungen wurde deutlich, dass vor vielen Heimunterbringungen eine Sozialpada-
gogische Familienhilfe (SPFH) vorgeschaltet war, die Heimunterbringung aber lediglich nur zeit-
lich verzogert wurde. Diese Erkenntnis und der ungebrochene Zuwachs an SPFH (siehe Punkt 7)
lassen den Fokus des Revisionsverfahrens ab Herbst 2019 neu setzen. Anhand von konkreten
Fallakten soll der Frage nachgegangen werden, ob und falls ja, welche Faktoren das Gelingen
bzw. das Scheitern einer SPFH beeinflussen.

9.3 Kooperationsvereinbarung Jugendberufsagentur Nirnberg

Die Erkenntnisse aus dem Projekt ,,13+8" und dem Projekt zur Optimierung der Zusammenarbeit
zwischen Berufsberatung, ASD und JaS (Rechtskreise SGB Ill und SGB VIII) an einer Modell-
schule mindeten in dem Abschluss einer Kooperationsvereinbarung zur Jugendberufsagentur
Nurnberg zwischen der Stadt Nirnberg, der Agentur fur Arbeit Nirnberg, dem Jobcenter Niirnberg
und dem Staatlichem Schulamt in der Stadt Nirnberg. Die vier Kooperationspartner gestalten eine
bedarfsgerechte und dkonomisch sinnvolle Angebotsstruktur fir junge Menschen auf Grundlage
der Instrumente des SGB Il (Grundsicherung), des SGB Il (Arbeitsférderung), des SGB VIII (Ju-
gendhilfe), des SGB IX (Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen) und des BayEUG
(Bayerisches Erziehungs- und Unterrichtsgesetz). Ziel ist eine gelingende berufliche, soziale und
gesellschaftliche Integration der jungen Menschen im Ubergang Schule — Beruf. Seit April 2019 ist
die Anlaufstelle der Jugendberufsagentur am Richard-Wagner-Platz am Start. Das Jugendamt
wird dort stundenweisen mit Kapazitaten vor Ort sein. Die Ressourcen wurden zunachst budgetfi-
nanziert vom Jugendamt geschaffen, aktuell lauft das Verfahren zur Stellenbesetzungsverfahren.
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9.4. Gemeinsame Projekte von Jobcenter und Jugendamt Nirnberg zur Starkung
des Familiensystems

Beide Projekte mit rechtstibergreifenden Ansatz haben Familien und Alleinerziehende im SGB I
—Bezug im Fokus. Die Kooperation von Jobcenter und Jugendamt zielt darauf ab, das Familien-
system zu starken, Motivation zu entwickeln und gemeinsam an der Zielerreichung zu arbeiten.

9.4.1 Tandem — Perspektiven fur Familien

Das Modellprojekt ,Perspektiven fur Familien. Beschéaftigung und Jugendhilfe im Tandem® mit
zwei Projektphasen von Juli 2011 bis Ende 2016 und der Fortfiihrung im Regelbetrieb ab 2019
richtet sich an Familien und Alleinerziehende im Arbeitslosengeld-II-Bezug. Aktuell sind 6 Fach-
krafte des ASD und des Jobcenters beschaftigt mit den Zielen:

1) Verfestigte Beschaftigungslosigkeit und Hilfebedurftigkeit durchbrechen und beenden,
Beschaftigungsfahigkeit starken,

2) Familien stabilisieren, Bildung, Betreuung und Erziehung von Anfang an unterstitzen,
gelingendes Aufwachsen ermdglichen,

3) Kooperation zwischen SGB Il — Beschéftigungsforderung und SGB VIII — Jugendhilfe
modellhaft intensivieren, Schnittstellen optimieren, Erkenntnisse fir Regelprozesse

Im Jahr 2018 wurden insgesamt 172 Familien durch die Tandems betreut. Die Integrationsquote
bildet den Verlauf der Vermittlungen in eine Erwerbstatigkeit im Jahresverlauf ab. Hierbei werden
die monatlichen Quoten addiert und ins Verhaltnis zu den Teilnehmenden gesetzt. 2018 lag die
Integrationsquote bei 24%.

9.4.2 Cura — Family in work

Das Projekt ,CURA richtet sich als niederschwelliges Unterstiitzungsangebot ebenfalls an SGB Il
— Bedarfsgemeinschaften. Das Jugendamt Nurnberg untersttitzt die am Projekt teilnehmenden
Familien mit einem systemischen/ganzheitlichen Beratungsansatz insbesondere nach Mal3gabe
des SGB VIl bei individuellen und familienbezogenen Problemen, berat in allgemeinen Fragen
der Erziehung und Entwicklung (§ 16 SGB VIII), gewahrt Leistungen nach §27ff SGB VIII (Hilfe
zur Erziehung) und § 41 SGB VIII (Hilfe fur junge Volljahrige) sowie Leistungen im Rahmen der
Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII. Gleichzeitig erhalten Jugendliche nach § 13 SGB VIII
sozialpadagogische Hilfen zur Férderung der schulischen und beruflichen Ausbildung, Eingliede-
rung in die Arbeitswelt und ihrer sozialen Integration bzw. Unterstiitzung nach dem Jugendge-
richtsgesetz.

Die Finanzierung erfolgt bis Mitte 2020 tiber das Bayerischen Staatsministerium fur Familien und
Soziales. Die Stadt NuUrnberg leistet einen Eigenanteil in Hohe von 10% der Personalrestkosten.

9.5. Entwicklung von Jugendhilfeangeboten fir herausfordernde junge Menschen
9.5.1 Clearingstelle fur sog. Systemsprenger

Fur minderjahrige junge Menschen, die sich und andere gefahrden, die aber in Regeleinrichtung
nicht mehr aufgenommen werden kénnen, soll eine geschlossene Clearingstelle fir Inobhutnah-
men durch einen freien Tréager in enger Kooperation mit der Kinder-und Jugendpsychiatrie des
Klinikums Nurnberg geschaffen werden. Die Verwaltung des Jugendamtes hat 2017 im JHA tber
den Bedarf berichtet. Inzwischen wurde unter Federfihrung des Bereiches soziale Dienste und
erzieherische Hilfen eine Arbeitsgruppe eingerichtet, die ein entsprechendes Konzept entwickelt
hat. Als Trager der Einrichtung konnten die Rummelsberger Dienste fir junge Menschen (RDJ)
gewonnen werden, die in diesem Aufgabenfeld Gber die fachlich erforderliche Expertise verfigen.
An der Arbeitsgruppe waren neben Jugendamt die RDJ auch die Kinder- und Jugendpsychiatrie,
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die Polizei, die Heimaufsicht bei der Regierung von Mittelfranken sowie das Bayerische Landesju-
gendamt beteiligt. Die Umsetzung ist derzeit in erster Linie noch von der Findung eines geeigneten
Objektes abhangig.

9.5.2 Wohngruppe fur entkoppelte junge Menschen

Nach der Konzeptentwicklung 2018 konnte das Projekt ,Stellwerk® im April 2019 als eine nied-
rigschwellige sozialpadagogische Ubergangshilfe mit aufsuchendem Ansatz, Angebot einer akti-
vierenden Tagesstruktur, Wohnraumversorgung und padagogische Betreuung in Kooperation mit
Don Bosco Jugendwerk an den Start gehen. Zielgruppe sind Jugendliche und junge Erwachsene
mit komplexen Foérderbedarfen, die durch bestehende Angebote des SGB IIl und SGB VIII nicht
mehr erreicht werden. Die Finanzierung ist rechtskreisiibergreifend geregelt, umfasst dabei SGB
[, VIII und XII.

Die Umsetzung des Beschéftigungsangebots gemaR § 16h SGB Il steht noch aus.

10. Entwicklung der Entgelte, Ausgaben und Einnahmen 2017

Der Satz fir eine Fachleistungsstunde bei ambulanten Hilfen erhéhte sich ab 01.02.2018 um
2,19 € auf 72,62 € bzw. um 3,1%. Der Tagessatz fir teilstationare Platze stieg im Bereich der
Entgeltkommission Franken in 2018 um durchschnittlich 4,6%, der Tagessatz fir stationare sozi-
alpadagogische Platze um durchschnittlich 2,1%, fur heilpadagogische Platze um 3,5%, fur the-
rapeutische Platze um 5,5% und fur Erziehungsstellen um 2,3%, fiir stationare Platze insgesamt
um durchschnittlich 4,6%.

In der Betrachtung uber einen Zeitraum von drei Jahren zeigt sich die folgende Entwicklung:

Abb. 28 Preissteigerung bei erzieherischen Hilfen 2015 - 2018

Kostensteigerung - Vergleich 2015 zu 2018
| | | | | | | |

8,07% |

5,31% ‘

@ FLS ambulante Hilfen B TS Teilstationédre Hilfen O TS Stationare Hilfen

Ausgaben ./. Einnahmen

Die Anzahl an Hilfen fir UMA sind aufgrund der zunehmenden Verselbstandigung riicklaufig, dies
spiegelt sich 2018 auch in den Kosten wider. Grundsatzlich werden alle HZE-Ausgaben fir UMA
erstattet, Altfalle bis zum 31.10.2015 von uberortlichen Tragern bundesweit, ab dem 01.11.2015
vom Bezirk Mittelfranken. Aufgrund der aufwendigen Verfahren fallen die Mittelabflisse und Er-
stattungen periodisch weit auseinander. Die entsprechenden Einnahmen fur UMA in 2018 liegen
daher unter den Ausgaben desselben Jahres. Die Abteilung wirtschaftliche Jugendhilfe im Jugend-
amt hat daher ein sehr differenziertes Einnahmecontrolling aufgebaut und Gberwacht die Erstat-
tungen regelmafig.

Insgesamt konnten in den letzten Jahren durch die Kostenerstattung von Land und Bezirk, Kos-

tenbeitragen von Eltern, Unterhaltsbeitrdgen und Ersatzleistungen von Sozialleistungstragern
durchschnittlich ca. 20% der Ausgaben wieder gedeckt werden.
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Abb. 29: Entwicklung Ausgaben und Einnahmen

UMA

in Euro 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Ausgaben fur Hilfen nach

8§ 13, 19, 20, 27 ff, . : : : : : .
35a, 41, 42 SGB VIII 59,8 Mio. | 61,6 Mio. | 61,1 Mio. | 69,9 Mio. | 69,2 Mio. | 70,0 Mio. | 73,0 Mio.
gesamt

davon Ausgaben fir UMA | 2,31 Mio. | 3,2 Mio. | 4,4 Mio. | 10,9 Mio. | 10,9 Mio. | 10,6 Mio. | 9,3 Mio.
Einnahmen aus Kostener-

£ IEHALIAG), ; 9,2 Mio. | 8,3 Mio. | 11,9 Mio. | 10,7 Mio. | 16,7 Mio. | 25,9 Mio. | 12,2 Mio.
Kostenbeitragen und Er-

satzleistungen gesamt

CEWEL) Sl E ) 1,8 Mio. | 0,6 Mio. | 4,3Mio. | 3,9 Mio. | 6,7 Mio. | 17,8 Mio. | 6,2 Mio.

11. Arbeitsgemeinschaft nach § 78 SGB VIIi

Die seit vielen Jahren bewéahrte Arbeitsgemeinschaft nach § 78 SGB VIII bringt die Bedarfspla-
nungen der Verwaltung mit den konkreten einrichtungsbezogenen Planungen der Trager zusam-

men und ermdoglicht einen guten fachlichen Austausch und Zusammenarbeit.

In der Fruhjahrssitzung wurde beispielsweise aus dem Pilotprojekt trdgervernetzte Fortbildung
unter Einbezug der Fachstelle PEF:SB berichtet. Das neugeschaffene Angeboten im Bereich
Fortbildung und Personalentwicklung soll kiinftig Synergien unter den Tragern erzeugen, um die
Angebote im Bereich Fortbildung und Personalentwicklung flachendeckender in die Mitarbeiter-
schaft zu bringen. Zudem gab es einen fachlichen Austausch zur Schnittstelle Polizei und Ju-
gendhilfe und die Vorstellung der Koordinationsstelle Radikalisierung der Stadt Ntrnberg.
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