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Personalentwicklung mit Job-Rotation Pld Hospitation

Sehr geehrter Herr Oberbtirgermeister,

sowohl in der freien Wirtschaft als auch in Behorden werden seit vielen Jahren gute Erfahrungen mit den
Personalentwicklungsinstrumenten ,Job-Rotation” und ,Hospitation” gemacht. Dabei geht es um die Mog-
lichkeit fur Mitarbeiter oder auch Beamte, Arbeitsabldufe einer anderen Dienststelle kennenzulernen, zu
beobachten oder auch selbst zu Ubernehmen. Die Auspriagung geht dabei vom ,reinschnuppern® in ein
anderes Aufgabengebiet mittels ,Hospitation” fir wenige Wochen bis hin zur echten ,Job Rotation”, bei
der Uiber einen ldngeren Zeitraum hinweg das Tagesgeschift des Tauschpartners in weiten Teilen iibernom-
men wird.

Wahrend eines solchen freiwilligen und geplanten Tauschs stellen sich die Kolleginnen und Kollegen ande-
ren Aufgaben und erleben einen vergleichbaren Job nicht aus der Distanz oder aus der Beobachtung, son-
dern direkt im Arbeitsalltag. Sie erhalten Einblicke in andere Fachaufgaben, Abliufe oder Situationen. Sie
bringen lhr Wissen ein und gewinnen durch den Perspektivwechsel gleichzeitig Neues hinzu. Sie kniipfen
Kontakte und erweitern damit Ihr Netzwerk.

Die Vorteile und der Nutzen solcher Personalentwicklungsprogramme liegen dabei nicht nur auf Seiten der
Angestellten oder Beamten selbst, insbesondere auch die Stadt als Arbeitgeber profitiert vom breiteren
KnowHow ihres Personals. Nicht zuletzt fiir die Biirgerinnen und Birger kann auf diesem Weg das positive
Serviceerlebnis im Kontakt mit Amtern oder Behdrden geférdert werden.

Die CSU-Stadtratsfraktion stellt daher zur Behandlung im zustdndigen Ausschuss folgenden

Antrag:

Die Verwaltung informiert sich (iber entsprechende Personalentwicklungsinstrumente, die einen Ein-
blick in andere Bereiche, Hospitation in anderen Dienststellen bis hin zum Aufgabentausch lber einen
ldngeren Zeitraum ermaglichen.
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Erfahrungen anderer Stédte, Behdrden oder staatlichen Stellen werden dargestellt.
Die Verwaltung priift, welche dahingehenden Angebote fiir die Kolleginnen und Kollegen bei der Stadt
Nirnberg und ihren Téchtern gemacht werden kénnen.
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