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Berichtsvorlage

J/058/2019

Beratung Datum Behandlung Ziel
Jugendhilfeausschuss 19.12.2019 offentlich Bericht
Betreff:

Handlungsstrategie Stadtteilkoordination - Aufgabe im Wandel

Anlagen:
Sachverhalt_Handlungsstrategie Stadtteilkoordination_Aufgabe im Wandel_Version4

Handlungsstrategie Stadtteilkoordination_Aufgabe im Wandel_Version4

Bericht:

Seit gut zehn Jahren sind Stadtteilkoordinatorinnen und -koordinatoren in finf nach sozialer
Belastung ausgewahlten Stadtteilen im Einsatz.

Im Bericht werden die bisherige Entwicklung von Stadtteilkoordination slizziert und der damit
verbundene Aufgabenwandel reflektiert. Darauf aufbauend werden Eckpunkte einer
zukunftsfahigen Handlungsstrategie Stadtteilkoordination - insbesondere in sozial stark
belasteten Quartieren -benannt:

- funktionierende lokale Netzwerkstrukturen

- Absprache und Kooperationsstrukturen der Koordinierenden

- Abstimmung von sozialen Stadtteilkonzepten

- Einrichtung sozialer Treffpunkte fur alle Generationen

Mit dem Ziel, auffallige soziale Entwicklungen im Stadtgebiet (friihzeitig) zu identifizieren,
wurde ein drei-stufiges Verfahren eines Sozialraummonitoring entwickelt und implementiert.
Erste Befunde werden daraus berichtet.

AbschlieRend werden Empfehlungen zur weiteren Prifung ausgewahlter Stadtgebiete und zum
sukzessiven Ausbau von Stadtteilkoordination gegeben.

1. Finanzielle Auswirkungen:

X] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(— weiter bei 2.)

[ Nein (— weiter bei?2.)
[] Ja

[ ] Kosten noch nicht bekannt

[] Kosten bekannt
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Stadt NUrnberg Berichtsvorlage J/058/2019

Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[] dauerhaft [ ] nur fuir einen begrenzten Zeitraum
davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr

davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr

Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfiigung?
(mit Ref. I/Il / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begrindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
X Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

X Ja Vorgestellt wird eine Handlungsstrategie, die im Sinne positiver

g g g p
Diskriminierung vorallem in Stadtteilen mit einer hohen Armutsbetroffenheit
Anwendung finden soll.
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Stadt NUrnberg Berichtsvorlage J/058/2019

4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

[[] RA (erpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)
X Stpl
X Gh
]
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Beschlussvorlage

J/058/2019

Beratung Datum Behandlung Ziel
Jugendhilfeausschuss 19.12.2019 offentlich Beschluss
Betreff:

Handlungsstrategie Stadtteilkoordination - Aufgabe im Wandel

Anlagen:
Sachverhalt_Handlungsstrategie Stadtteilkoordination_Aufgabe im Wandel_Version4

Handlungsstrategie Stadtteilkoordination_Aufgabe im Wandel_Version4

Sachverhalt:

Seit gut zehn Jahren sind Stadtteilkoordinatorinnen und -koordinatoren in finf nach sozialer
Belastung ausgewahlten Stadtteilen im Einsatz.

Im Bericht werden die bisherige Entwicklung von Stadtteilkoordination slizziert und der damit
verbundene Aufgabenwandel reflektiert. Darauf aufbauend werden Eckpunkte einer
zukunftsfahigen Handlungsstrategie Stadtteilkoordination - insbesondere in sozial stark
belasteten Quartieren -benannt:

- funktionierende lokale Netzwerkstrukturen

- Absprache und Kooperationsstrukturen der Koordinierenden

- Abstimmung von sozialen Stadtteilkonzepten

- Einrichtung sozialer Treffpunkte fir alle Generationen

Mit dem Ziel, auffallige soziale Entwicklungen im Stadtgebiet (friihzeitig) zu identifizieren,
wurde ein drei-stufiges Verfahren eines Sozialraummonitoring entwickelt und implementiert.
Erste Befunde werden daraus berichtet.

AbschlieRend werden Empfehlungen zur weiteren Prifung ausgewahlter Stadtgebiete und zum
sukzessiven Ausbau von Stadtteilkoordination gegeben.

1. Finanzielle Auswirkungen:

X] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(— weiter bei 2.)

[ Nein (— weiter bei?2.)
[] Ja
[ ] Kosten noch nicht bekannt

[] Kosten bekannt

Seite 1 von 4
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Stadt NUrnberg Beschlussvorlage J/058/2019

Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[] dauerhaft [ ] nur fuir einen begrenzten Zeitraum
davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr

davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr

Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfiigung?
(mit Ref. I/Il / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begrindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
X Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

X Ja Vorgestellt wird eine Handlungsstrategie, die im Sinne positiver

g g g p
Diskriminierung vorallem in Stadtteilen mit einer hohen Armutsbetroffenheit
Anwendung finden soll.

Seite 2 von 4
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Stadt NUrnberg Beschlussvorlage J/058/2019

4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

[[] RA (erpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)
X Stpl
X Gh
]

Seite 3 von 4
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Stadt NUrnberg Beschlussvorlage J/058/2019

Beschlussvorschlag:

Die Verwaltung wird beauftragt, die in der Konzeption "Handlungsstrategie
Stadtteilkoordination" genannten Empfehlungen zum Ausbau und zur Weiterentwicklung der
Sozialraumentwicklung in Nurnberg sukzessive umzusetzen.

Seite 4 von 4
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Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses am 19.12.2019

Sachverhalt
Sozialraumentwicklung Nirnberg: Handlungsstrategie Stadtteilkoordination

Bei Neuorganisation des Geschéftsbereichs Referat fir Jugend, Familie und Soziales (2006-
08) wurde die Regiestelle Sozialraumentwicklung neu eingerichtet und beauftragt,

... Stadtteilkoordination als sozialpolitische Handlungsstrategie im Geschéaftsbereich Ju-
gend, Familie und Soziales zu implementieren und bereichsibergreifend zu verankern; ba-
sierend auf diesen Erfahrungen Strukturen zur Friiherkennung von sozial auffalligen Entwick-
lungen im Stadtgebiet aufzubauen.”

Aufgaben und Aufgabenwandel

Seit gut zehn Jahren sind in funf Stadtgebieten — Galgenhof/Steinbiihl, Gibitzenhof, St. Leon-
hard/Schweinau, Gostenhof und Muggenhof/Eberhardshof - Stadtteilkoordinatorinnen und -
koordinatoren eingesetzt. In diesen nach sozialer Belastung ausgewéahlten Stadtteilen ist
Stadtteilkoordination eine interventive MaRnahme: Sie nimmt eine Anwaltschaft fur die Inte-
ressen und Bedarfe im Stadtteil wahr. Sie leitet und pflegt die lokalen Netzwerke, biindelt
Stadtteildiskussionen, gibt Problemanzeigen weiter, eruiert Lésungswege. lhr Einsatz ist be-
fristet, wenngleich es keinen fixen Endpunkt dafiir gibt. Solange Stadtteilkoordination in die-
sen hochverdichteten Stadtteilen mit ihren vielfaltigen Integrationsanforderungen gebraucht
wird, soll sie im Sinne positiver Diskriminierung verlasslich zur Verfigung stehen.

Stadtteilkoordination ist von Anfang an den Grundprinzipien einer Sozialraumorientierung
verpflichtet, wie sie in Weiterentwicklung der Gemeinwesenarbeit ab den 1990er Jahren ent-
wickelt worden sind. In der Uberzeugung, dass stadtebauliche Verbesserungen einerseits
und sozialraumliche Entwicklung andererseits zwei Seiten einer erfolgreichen Stadtteilent-
wicklung darstellen, wurden in einem gemeinsamen Workshop von Stadtteilkoordination und
der Abteilung Stadterneuerung im Stadtplanungsamt 2016 Verabredungen fiir eine gelin-
gende Zusammenarbeit getroffen. Aktuell sind alle Einsatzgebiete von Stadtteilkoordination
auch Stadterneuerungsgebiete: die Weststadt im Programm Stadtumbau, St. Leon-
hard/Schweinau, Gibitzenhof und Galgenhof/Steinbiihl im Programm Die soziale Stadt. Zu-
sammen mit dem Quartiersmanagement der Stadterneuerung bilden die Stadtteilkoordinato-
rinnen und -koordinatoren das Kernteam in den lokalen Stadtteilentwicklungsprozessen.

In den INSEK-Prozessen Nurnberger Weststadt und Nirnberger Stden (2012) wurde einmal
mehr der Blick fir die hohen Anforderungen in diesen Stadtgebieten gescharft: es sind alle-
samt Vielfaltsquartiere — Orte, an denen vielfaltige Integrationsleistungen erbracht werden.
Das bedingt einen Blickwechsel: nicht eine ,soziale Benachteiligung® und daraus resultie-
rende Defizite stehen im Mittelpunkt, sondern der Blick wird auf ,Anforderungen gelenkt und
auf die Frage, welche Unterstlitzung es dafiir braucht, um diese zu bewadltigen. Mit einer
Konzentration auf die Integrationsanforderungen in der Stadtteilgesellschaft wird vermittelt,
dass damit eine verlassliche, auf Kontinuitat angelegte Aufgabe verbunden sein sollte.

Das betrifft auch den Einsatz von Stadtteilkoordination. Diese ist heute an ihren Einsatzorten
in der Weststadt und Sudstadt — mehr denn je — eine wichtige Kontaktstelle.

Eckpunkte einer zukunftsfahigen Handlungsstrategie Stadtteilkoordination
Sozialraumentwicklung zielt darauf, aufwachsenden Kindern ein méglichst anregungsrei-
ches, geschitztes Umfeld sowie dlteren Menschen einen vertrauten und sorgenden Lebens-
raum zu erméglichen. Ziel der Handlungsstrategie ist es dabei, sozial belastete Stadtteile
durch verlassliche Strukturen zu entlasten und zu stabilisieren.

1. Funktionierende lokale Netzwerkstrukturen:
voneinander wissen, gemeinsam Erfahrungswissen aufbauen

Was starkt die Zusammenarbeit in einem lokalen Netzwerk? Aufschlussreich sind dazu die
Antworten von Netzwerkpartnern®: Die mit Abstand haufigste Nennung bezieht sich auf die

! Europaisches forum fiir migrationsstudien (efms), 2017 Netzwerkmonitoring
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RegelmaRigkeit der Treffen und Verlasslichkeit von Regeln, Moderation und Protokollfiih-
rung. Als wichtige Voraussetzung wird eine Netzwerkkoordination genannt, die ihren Auftrag
tragerneutral erfullt. Besonders geschatzt wird, iber mehrere Treffen an einem Thema dran
zu bleiben, sich dazu im Stadtteil strategisch zu positionieren.

Lokale Netzwerke sollten méglichst ressourcenschonend, aber ebenso effizient agieren. Be-
wabhrt hat sich ein Zusammenspiel stadtteilzentraler und aufgabenbezogener Netzwerke:
Das stadtteilzentrale Netzwerk (z. B. STARK) ist richtungsoffen, hier kann alles auf den Tisch
kommen, was flr den Stadtteil interessant oder problematisch ist. Die aufgabenbezogenen
Netzwerke (Netzwerke Kinder, Netzwerke Jugend, Seniorennetzwerke) sind hingegen
zweckgebundene Netzwerke; sie dienen dem kollegialen Austausch und der fachlichen Aus-
einandersetzung und Absprache,

Insgesamt gilt: Je klarer ein Netzwerk im Stadtteil strukturiert ist und je stabiler es ist, umso
flexibler kann auf neue Herausforderungen reagiert werden.

2. Bereitschaft zur Abstimmung zwischen den fachlich Koordinierenden:
einander erganzen, unterschiedliche Ressourcen / Kompetenzen zusammenfihren

Sozial belastete Stadtteile in Grof3stadten sind Adressaten vielfaltiger Forderprogramme.
Diese sind nicht immer zentral abgestimmt, umgesetzt werden sollen sie zuweilen zeitgleich
im selben Stadtteil: Programme fir Integration, fir Inklusion, fur Armutspravention, fir Ge-
sundheitsforderung, fur Bildungsteilhabe ... alles wichtige Themen, die aber vor Ort erst ein-
mal weitere Personalkréafte und -zeiten binden.

Zum Schutz der Mitarbeitenden und als Voraussetzung, damit Férderprogramme wirkungs-
voll umgesetzt werden kénnen, braucht es eine klare Netzwerkstruktur und es braucht den
kontinuierlichen Austausch und die Absprache der fachlich Koordinierenden vor Ort. Etabliert
haben sich 14-tagige Stadtteil-Jour fixes von Stadtteilkoordination und Quartiersmanage-
ment, die je nach Tagesordnung um die Gesundheitskoordination oder Koordination Senio-
rennetzwerke erweitert werden.

3. Richtungsweisende und schwerpunktsetzende Stadtteilkonzepte:
Starken und Lucken erkennen, Verbesserungen einleiten, Prioritdten setzen

In den vergangenen Monaten wurde zum einen das Programm gegen Kinder- und Jugendar-
mut fortgeschrieben, zum anderen ein Programm zur Linderung der Folgen von Altersarmut
skizziert. In den Programmen sind Handlungsfelder benannt, die auf kommunaler Ebene
steuerbar sind, ihnen wurden zwischenzeitlich bewéhrte Maf3hahmen zugeordnet. Eines die-
ser Handlungsfelder betrifft in beiden Programmen die ,Chancen im Stadtteil“. Naheliegend
also nachzuprifen, wie hoch die Armutsbetroffenheit in einzelnen Stadtgebieten ist und in
welchem Umfang forderliche MaBhahmen vor Ort vorgehalten sind. Auf Basis dieser Gegen-
Uberstellung werden derzeit Stadtteilkonzepte erarbeitet und abgestimmt. Diese dienen vor-
rangig dem Abgleich von Fach- und Sozialraumplanung und sind im Folgenden Grundlage
von Aushandlungsprozessen im Stadtteil und in den Gebietsteams der integrierten Stadtent-
wicklung. Die Stadtteilkonzepte Galgenhof/Steinbiihl und Gibitzenhof sollen im

1. Halbjahr 2020 dem JHA und SHA vorgelegt werden.

4. Soziale Treffpunkte aller Generationen im Staditteil:
Gelegenheit fir Begegnung und Beratung schaffen, Ermoéglichungsraume einrichten

Gerade in den hochverdichteten Stadtteilen mit hohen Integrationsanforderungen braucht es
im kleinrAumigen Umgriff in den Wohnquartieren verankert soziale Treffpunkte nach dem
Vorbild der Mehrgenerationenhduser. 200 - 250 gm grol3, multifunktional nutzbar, mit einer
Kiche und einem offenen Treff, der als ,Wohnzimmer im Stadtteil“ fungieren kann. Hier wer-
den erste Kontakte geknlpft, gesprachsweise Wiinsche und Bedarfe artikuliert, personliche
Ansprache, Beratung und soziale Versorgung geboten. Idealerweise sind solche Mehrgene-
rationentreffpunkte angedockt an eine Einrichtung der Alten- oder der Jugendhilfe. Es ist ein
Kristallisationsort, an dem der Orientierungsrahmen flr eine nachhaltige Jugend-, Familien-,
Sozial- und Bildungspolitik durch entsprechende Angebote - etwa von der Eltern-Kind-
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Gruppe Uber Ferienprogramme, Deutschlernkurse, Handy-Sprechstunde bis Treffen der Se-
niorennetzwerke - einmal mehr mit Leben gefullt wird, indem hier Angebote mit und fur die
unmittelbare Nachbarschaft gestaltet werden.

Sozialraummonitoring: alle Stadtteile im Blick

Aufbauend auf der Sozialraumtypisierung des Amts fir Stadtforschung und Statistik wurde
im Geschéftsbereich Jugend, Familie und Soziales ein dreistufiges Sozialraummonitoring
konzipiert:

1. Stufe: Daten im Zeitreihen- und gesamtstadtischen Vergleich

Fur alle statistischen Bezirke, in denen mindestens ein Distrikt 2017 dem Sozialraumtyp 2 =
sozial angespannte Quartiere zugeordnet ist, werden ausgewéhlte soziodemografische und -
6konomische Daten erhoben und fortgeschrieben. Wenn méglich werden sie im Zeitreihen-
vergleich - im Abstand von zehn Jahren - betrachtet.

2. Stufe: Bestandsaufnahme von Einrichtungen und Angeboten
Fir die Stadtteile wird eine Bestandsaufnahme von Einrichtungen und bewéhrten Mal3nah-
men im Sinne der Programme gegen Armut erarbeitet.

3. Stufe: Seismografentreffen

Nach Dringlichkeit werden fir diese Stadtteile zusatzlich Einschatzungen der regional Ver-
antwortlichen aus den Fachamtern bei Seismografentreffen eingeholt. Auswabhlkriterien fur
die Priorisierung sind dabei eine hohe Armutsbetroffenheit, offensichtliche Angebotsliicken
und ein erwarteter starker Zuzug auf Grund von Nachverdichtung.

Erste Befunde / Empfehlungen zum weiteren Ausbau Sozialraumentwicklung
In 2018 wurde das Sozialraummonitoring mit der Datenerhebung (Stufe 1) gestartet. Selbst
unter den vorausgewahlten Bezirken gibt es signifikante Unterschiede.

Sozial angespannte Stadtteile mit Stadtteilkoordination

Die Daten in den Stadtteilkoordinationsgebieten weisen zwar alle auf zarte, positive Entwick-
lungen hin, fallen aber dennoch im gesamtstadtischen Vergleich mit zehn und mehr signifi-
kanten Abweichungen vor allem in den Armutsindikatoren (Mindestsicherungsquote, Be-
darfsgemeinschaften mit Kindern) auf.

=>» Stadtteilkoordination soll hier weiterhin im Einsatz bleiben. Fur all diese Gebiete werden
Stadtteilkonzepte erarbeitet und in Planungstreffen diskutiert. Dem JHA wird berichtet.

Sozial angespannte Quartiere, bislang ohne Stadtteilkoordination

Es gibt weitere statistische Bezirke mit vergleichbar hohen Auffalligkeiten, aber bislang ohne
Stadtteilkoordination. Fur diese Bezirke werden aktuell Bestandserhebungen (Stufe 2) durch-
gefuhrt und sollen sukzessive Seismografentreffen (Stufe 3) veranstaltet werden.

=>» Auf dieser Basis werden Empfehlungen zur Weiterentwicklung abgegeben. Zu erwarten
ist, dass sich in zwei bis vier weiteren Stadtgebieten Koordinationseinsatze empfehlen. Hier-
fur werden rechtzeitig Stellenschaffungsantrage vorgelegt.

Neugrindungen von Stadtteilen

Bei der Neugriindung von Stadtteilen sind die Herstellung von 30%-gefoérdertem Wohnungs-
bau Vorgabe

=>» Die benachbarten Stadtgebiete sollen nach dem dreistufigen Verfahren des Sozialraum-
Monitorings Uberprift werden, um gegebenenfalls mdglichen Konfliktlagen friihzeitig
gegensteuern zu kénnen. Besonderes Augenmerk liegt auf Hasenbuck und Rangierbahnhof-
Siedlung - zwei Stadtteilen, die westlich und dstlich an das Neubaugebiet Brunecker Areal
andocken und selbst zu den sozial angespannten Quartieren zéahlen.

Einzelne sozial belastete Distrikte im Nordosten und Stidwesten

=>» Zeitlich nachgeordnet soll auch fir diese Gebiete eine Analyse nach dem dreistufigen
Sozialraummonitoring erfolgen. Anstelle eines Koordinationseinsatzes sollen hier bedarfsge-
rechte punktuelle Unterstitzungsformen entwickelt werden.
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Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses am 19.12.2019

Handlungsstrategie Stadtteilkoordination: Aufgabe im Wandel:

I.  Der Auftrag

yStadtteilkoordination ist als sozialpolitische Handlungsstrategie im Geschéftsbereich
Jugend, Familie und Soziales zu implementieren und bereichsubergreifend zu veran-
kern. Basierend auf diesen Erfahrungen sind Strukturen zur Friherkennung von so-
zial aufféalligen Entwicklungen im Stadtgebiet Niirnberg aufzubauen.*

So lautete der Auftrag zur Systematisierung von Sozialraumentwicklung, der im Rah-
men der Neuorganisation des Geschéftsbereichs Referat fur Jugend, Familie und So-
ziales in den Jahren 2006 bis 2009 gestellt worden war. Dabei sollten in Auswertung
erster Erfahrungen in integrierten Entwicklungsprozessen - etwa in den Stadterneue-
rungsprozessen der Sozialen Stadt, in dem Stadtteilprojekt Werderau oder dem be-
reichsiibergreifend konzipierten Bildungsprojekt ,Spielend lernen in Familie und
Stadltteil” - Verfahren und MalRnahmen erprobt werden, um kinftig proaktiv und vo-
rausschauend in sozialen Stadtteilentwicklungsprozessen agieren zu kénnen.

Nach gut zehn Jahren werden in dieser Vorlage

a) die bisherige Entwicklung und der Aufgabenwandel von Stadtteilkoordination
und Sozialraumentwicklung kurz skizziert.

b) Eckpunkte einer zukunftsfahigen Handlungsstrategie Sozialraumentwicklung
aufgezeigt; mit dem Ziel, stabile Strukturen in sozial belasteten Stadtteilen auf-
rechtzuhalten. Diese sind:

= funktionierende lokale Netzwerkstrukturen

= Absprache und Kooperationsstrukturen der Koordinierenden
= Abstimmung von sozialen Stadtteilkonzepten

= Einrichtung sozialer Treffpunkte fiir alle Generationen

c) ein dreistufiges Verfahren zum Sozialraummonitoring vorgestellt und erste Be-
funde berichtet.

d) Empfehlungen zum weiteren Ausbau der Sozialraumentwicklung gegeben.

II.  Aufgaben und Aufgabenwandel
von Stadtteilkoordination und Sozialraumentwicklung

Ruckblick:

In den Jahren 2007 bis 2009 wurden in der Zusammenschau von wenigen, aber aus-
sagekraftigen soziodemographischen Daten! einerseits sowie Beobachtungen und
Einschatzungen von Stadtteilakteuren andererseits dem Jugendhilfeausschuss Stadt-
gebiete fur den Einsatz von Stadtteilkoordination vorgeschlagen. Seither sind in finf
Stadtteilen westlich und sidlich der Altstadt Stadtteilkoordinatorinnen und -koordina-
toren aktiv.

1 Kernindikatoren waren: Anteil 0—-18-Jahrige, Anteil Uber-65-Jahrige, Auslanderanteil, Anteil
Deutscher mit Migrationshintergrund, Arbeitslosenanteil an erwerbsfahiger Bevolkerung 15—-65 Jahre

1
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Abb. 1: Stadtteile mit Stadtteilkoordination

Stadtteile (statistische Bezirke) Bemerkungen
o Muggenhof/Eberhardshof (64, 65) Stadtteilkoordination seit 2007
o Gostenhof (04, 05, 22) Stadtteilkoordination seit 2008
Zusammengefasst zum Stako-Gebiet Nurn- | ... seit 2018
berg Weststadt.
o St. Leonhard/Schweinau Stadtteilkoordination seit 2010
(19, 20, 21) Seit 2004 Stadtteilkoordination im Rahmen
von ,Spielend lernen in Familie und Stadtteil”
o Gibitzenhof/Rabus (15, 16 (162, 163), Stadtteilkoordination seit 2007
17,18, 43)
o Galgenhof/Steinbuhl (13, 16 (160, 161)) | Stadtteilkoordination seit 2008

Sozial angespannte Quartiere

Die ausgewahlten Stadtteile wurden in spateren Darstellungen des Amts fiir Stadtfor-
schung und Statistik dem Sozialraumtyp 2, sozial angespannte Quartiere? zugeord-
net. Hier wohnen Menschen aus vielen verschiedenen Herkunftslandern, viele Men-
schen sind arbeitslos oder anderweitig auf soziale Unterstlitzungssysteme angewie-
sen. Grol3e Familien leben haufig in viel zu kleinen Wohnungen, tiberdurchschnittlich
viele Kinder und Jugendliche wachsen in Armut oder Armutsndhe auf. Diese hochver-
dichteten Stadtgebiete werden von mehrspurigen, vielbefahrenen Straf3en durch-
kreuzt. Hier gibt es nur wenig Griin und neu hergerichtete Spielplatze sind in kurzer
Zeit Ubernutzt.

Stadtteilkoordination als Interventive MaRnahme — befristet ohne fixen Endpunkt

In diesen Stadtgebieten wurde Stadtteilkoordination als interventive und daher zeitlich
befristete MaRnhahme eingesetzt. Aber — sehr bewusst und der Komplexitat der Auf-
gabenstellung Rechnung tragend — wurde kein fixer Endpunkt fur deren Einsatz defi-
niert. Stadtteilkoordination sollte - so lange sie gebraucht wird - verlasslich vor Ort im
Einsatz sein kbnnen. Ausgestattet wurde sie mit 19,5 WAS pro Stadtteil (Ausnahme
Gibitzenhof 30 WAS). Vorrangig sollten das Lebensumfeld von Kindern, Jugendlichen
und Familien in den Blick genommen und funktionierende Netzwerke unter den sozia-
len, schulischen und kulturellen Einrichtungen im Stadtteil aufgebaut werden.

Stadtteilkoordinatorinnen und —koordinatoren nehmen eine Anwaltschaft fur die Inte-
ressen und Bedarfe im Stadtteil wahr. Allparteilichkeit in Haltung und Auftritt sind da-
bei wichtige Voraussetzungen. Sie sollen Stadtteildiskussionen bindeln, fokussieren
und zusammen mit der Regiestelle Sozialraumentwicklung als Scharnier zwischen
Stadtteil und Stadtverwaltung sowie weiteren Unterstitzern fungieren.

Sozialraumorientierung in der sozialen Arbeit
Somit stand der Auftrag an Stadtteilkoordination von Anfang an im Kontext der Dis-
kussionen wie sie ab den 1990er Jahren in Weiterentwicklung der Gemeinwesenar-
beit zu Konzepten der Sozialraumorientierung gefiihrt worden sind. Diesen Grund-
prinzipien einer Sozialraumorientierung ist Stadtteilkoordination von Anfang an bis
heute verpflichtet:

o einer Orientierung an den Willen und Bedarfen der Menschen im jeweiligen

Stadltteil;

2 Amt fiir Stadtforschung und Statistik; zum Beispiel in Monatsbericht 5/2018:
Sozialraumtypisierung fir Nirnberg und Firth
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o einer aktivierenden Arbeit;

o der Forderung personeller und dem Einsatz von sozialrAumlichen Ressourcen
sowie der Akquise von Unterstiltzung;

o einer bereichstbergreifenden Arbeit, offen fur alle Zielgruppen;

o der Vernetzung und Kooperation verschiedener Dienste und Einrichtungen;

o mit dem Ziel die Lebenswelten der vor Ort lebenden Menschen zu verbessern.

Stadtebauférderungsprogramm ,Die soziale Stadt*

Mit Blick auf oben beschriebene ,sozial benachteiligte Quartiere” war bereits im Jahr
1999 das Bund-Lander-Programm ,Soziale Stadt als ein Stadtebauférderungspro-
gramm mit ganzheitlichem Ansatz gestartet worden. Durch Modernisierung und
Schaffung von Wohnraum, durch eine Aufwertung des o6ffentlichen Raums und durch
Errichtung von Gebauden fir den Gemeinbedarf sollen stadtebauliche Impulse fir die
Aufwertung dieser Stadtteile gesetzt und damit wichtige Voraussetzungen fur eine
Starkung des gesellschaftlichen Zusammenhalts geschaffen werden.

Schon 1999 kam das Stadtebauférderungsprogramm ,Die soziale Stadt® auch in
Nurnberg, zuerst in Galgenhof/Steinblhl zum Einsatz: die Einrichtung des Stidstadt-
forum Service und Soziales, die Herstellung des Siuidstadtparks setzten erste wichtige
und wirkungsvolle Impulse; es folgten ordnende verkehrliche MaZnahmen, die Umge-
staltung des AufseR3platzes, eine Reihe von Hinterhofbegrinungen. Immer deutlicher
wurde aber auch im Verlauf dieses und vergleichbarer erfolgreicher Stadtebauftrde-
rungsprozesse, dass sich sozialer Zusammenhalt nicht ,automatisch einstellt, sozu-
sagen als Belohnung fir eine noch so gelungene Sanierung oder fiir eine noch so
kreative einmalige Beteiligungsaktion. Klar wurde, dass es daflr - sozusagen als
Pendant zur stadtebaulichen Verbesserung - auch férderliche soziale Rahmenbedin-
gungen und ein gutes Zusammenspiel von lokalen Partnern und Einrichtungen
braucht, kurzum: eine strategisch ausgerichtete Sozialraumentwicklung.

Mittlerweile sind alle Gebiete mit Stadtteilkoordination auch Stadterneuerungsgebiete:
der Niurnberger Westen ist Programmgebiet von Stadtumbau. St. Leon-
hard/Schweinau, Gibitzenhof und Galgenhof/Steinbihl im Stidwesten und Siiden sind
Programmgebiete in der Sozialen Stadt. In einem Workshop haben 2016 die Abtei-
lung Stadterneuerung im Stadtplanungsamt gemeinsam mit der Regiestelle Sozial-
raumentwicklung und allen Stadtteilkoordinatorinnen und -koordinatoren Vereinbarun-
gen fur eine gelingende Zusammenarbeit getroffen. Dabei ist einmal mehr die ge-
meinsame Uberzeugung gewachsen, dass stadtebauliche Erneuerung einerseits und
Sozialraumentwicklung andererseits — wo immer moglich - gemeinsam betrieben wer-
den sollten: sie haben unterschiedliche Vorgaben und Ablaufe, sie verfligen Uber je
andere Kontakte, Ressourcen und Kompetenzen und kdnnen sich gerade deswegen
- auf ein gemeinsames Ziel orientiert - aufs Beste erganzen.

Starke Partner fur die Stadtteilentwicklung:

Quartiersmanagement und Stadtteilkoordination

Im Rahmen der Stadterneuerung werden vor Ort Quartiersmanagerinnen und —mana-
ger eingesetzt mit dem Auftrag, Burgerinnen und Blrger an den Stadterneuerungs-
prozessen zu beteiligen und Uber stadtebauliche Planungen breit zu informieren. In
den koordinierten Stadtteilen arbeiten Stadtteilkoordination und Quartiersmanage-
ment eng zusammen — wenn moglich auch an einem gemeinsamen Standort in ei-
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nem gemeinsamen Biro. Sie bilden zusammen das lokale Kernteam fir den jeweili-
gen Stadtteilentwicklungsprozess.

Integrierte Stadtteilentwicklungskonzepte (INSEKSs) —

Leitplanken fir Entwicklungsperspektiven

2012 wurden unter anderem fiir die Nurnberger Weststadt und den Nirnberger Si-
den integrierte Stadtteilentwicklungskonzepte (INSEKs) unter Einbindung aller Ge-
schaftsbereiche abgestimmt. Zu allen integrierten Stadtteilentwicklungskonzepten ha-
ben Stadtteilkoordination sowie Kolleginnen und Kollegen aus allen sozialen Fachbe-
reichen, koordiniert von der Regiestelle Sozialraumentwicklung, beigetragen. Das
Motto des INSEK Nurnberger Weststadt ,Dynamik® verweist auf die rasanten Ent-
wicklungen in den letzten Jahren und der Titel des INSEK Nurnberger Stiden ,Mehr-
wert“ gibt einen Fingerzeig auf die vielfaltigen Integrationsleistungen, die in diesem
Stadtgebiet erbracht werden.

Vielfaltsquartiere — Orte des Ankommens und Orte der Integration

Die vorab beschriebenen ,sozial angespannten Quartiere® sind allesamt Vielfaltsquar-
tiere, in denen Menschen aus zahlreichen verschiedenen Herkunftslandern wohnen.
Im Zusammenleben vor Ort, in der quantitativen und qualitativen Ausstattung mit so-
zialer, schulischer und kultureller Infrastruktur, in Begegnungsangeboten und Stadt-
teilveranstaltungen entscheidet sich, ob Integration gelingt oder erschwert wird. Die
Einrichtungen und Menschen hier sind besonders engagiert. Unmittelbar spir- und
erfahrbar wurde dies in den Jahren starker Zuwanderung. Nicht nur, aber allen voran
geschah es in diesen Stadtteilen, dass in den lokalen Netzwerken Willkommensange-
bote und Anldsse zum Kennenlernen verabredet, dass Patenschaften und dartber
Freundschaften begrundet, dass Helferkreise aktiv wurden und sich Arbeitsgruppen
bildeten, um zu beraten, wie nach einem ersten Ankommen eine Integration in das
Stadtteilleben erleichtert werden kann.

Blickwechsel: vom sozial benachteiligten Quartier

zum Quartier mit hohen Integrationsanforderungen

Mit Beschluss des Bundeskabinetts im August 2016 wurde festgelegt, ,,das Bund-
Lander-Programm Soziale Stadt im Rahmen der Stadtebauférderung als Leitpro-
gramm der sozialen Integration weiterzufiihren und auf dieser Grundlage eine res-
sortibergreifende Strategie Soziale Stadt: Nachbarschaften starken, Miteinander im
Quatrtier zu erarbeiten, mit der additiv Férdermittel anderer Ressorts in Gebieten mit
erhohten Integrationsanforderungen gebtindelt werden kénnen.“® Diese Verstandi-
gung ist wichtige Voraussetzung, damit vor Ort ein koharentes und bedarfsgerechtes
Vorgehen mit Bundes- und Landesmitteln unterstiitzt werden kann.

Zugleich aber wird eine Anderung in Haltung und Sichtweise signalisiert: nicht eine
,Soziale Benachteiligung“ und daraus resultierende Defizite werden in den Mittelpunkt
gestellt, sondern der Blick wird auf ,Anforderungen® gelenkt und auf die Frage, wel-
che Unterstitzung es dafir braucht, um diese zu bewaltigen.

Und vielleicht noch wichtiger: eine Fokussierung auf Defizite impliziert die Vorstel-
lung, es brauchte ein paar wenige konzentrierte, zeitlich befristete MaRnahmen und
diese Defizite waren behoben. Eine Konzentration auf die Integrationsanforderungen

3 https://www.miteinander-im-quartier.de
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einer Stadtteilgesellschaft vermittelt, dass damit eine verlassliche, auf Kontinuitét an-
gelegte Aufgabe verbunden sein sollte.
Diese Uberzeugung ist auch in der Begleitung von Stadtteilkoordination in den letzten
Jahren gewachsen: Stadtteilkoordination ist heute an ihren Einsatzorten — vielleicht
mehr denn je - eine wichtige Kontaktstelle im Staditteil ...

.. fur die Einschétzung von Stadtteilbedarfen,

.. fur die Umsetzung neuer Forderprojekte und deren lokale Anpassung,

.. fir Menschen mit stadtteilbezogenen Projektideen,

.. fur die Vermittlung von Kooperationspartnern und Projektunterstitzung

.. fur die Aufnahme von Problemanzeigen wie auch von Losungsimpulsen,
und wird in den bisherigen sozial belasteten Einsatzorten noch weiterhin gebraucht.

Eckpunkte einer zukunftsfahigen Handlungsstrategie Stadtteilkoordination

a) Zielsetzung: Strukturen schaffen fur stabile Stadteile

In der Leitlinie ,Stadt als Lebensraum - Stadtteile sozial nachhaltig entwickeln® wird
der grundsatzliche Anspruch formuliert, in den NiUrnberger Stadtteilen nach Mdglich-
keit fir die Bewohnenden aller Lebensalter attraktive Rahmenbedingungen in Stadt-
gesellschaft und Angebotsstruktur zu schaffen. Besonderes Augenmerk liegt dabei
auf der Gestaltung eines anregungsreichen Umfeldes fir das beschitzte Aufwachsen
von Kindern sowie eines vertrauten und sorgenden Umfeldes fir behinderte oder alte
Menschen - eines forderlichen Lebensraums also flr Menschen, die nach Lebenslage
oder Lebensalter weniger mobil sind.

Mit diesem Auftrag engagieren sich stadtweit Mitarbeitende aus dem Geschéftsbe-
reich Referat V, aus Jugendamt, Sozialamt und Seniorenamt in Stadtteilnetzwerken.
Sie vermitteln Angebote, unterstiitzen lokale Kooperationen und haben das Ohr nah
an den Bedarfen und Problemlagen in dem jeweiligen Stadtteil.

Stadstteile jedoch sind verschieden. Sie unterscheiden sich nicht nur nach Ein- und
Auskommen ihrer Bewohnerschaft, sondern auch nach Quantitat und Qualitéat der
Ausstattung mit sozialen, schulischen und kulturellen Einrichtungen, nach dem Ange-
bot von Spiel- und Bewegungsraumen, nach verlasslich vorgehaltenen Férdermalf3-
nahmen. Dort, wo Schulen und Kindertageseinrichtungen aus allen Nahten platzen;
ein Forderprojekt auf das andere folgt, Projektitis weit verbreitet ist und viele Kréfte
bindet; wo Mitarbeitende Uberlastet, Fluktuation und Krankenstande in der Mitarbei-
terschaft hoch sind, dort in den sozial stark belasteten Stadtteilen, in denen viele
Menschen von Armut betroffen sind und es vielféltige Integrationsanforderungen gibt,
braucht es weitere Anstrengungen, strukturelle Verbesserungen, um soziale und ge-
sellschaftliche Teilhabe zu ermdglichen und den sozialen Zusammenhalt im Quartier
zu fordern.
Ziel von Sozialraumentwicklung ist es, in sozial belasteten Quartieren Strukturen auf-
zubauen und zu festigen, damit ...

.. Férderangebote und Hilfeleistungen leichter ihre Zielgruppen erreichen,

.. Unterstutzung bedarfsgerecht fir den Stadtteil akquiriert werden kann,

.. Problemanzeigen aus dem Stadtteil gehdrt und ernstgenommen werden,

.. aber auch Potentiale des Stadtteils und seiner Bewohnerschaft wahrgenommen
und geférdert werden.
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Hierzu wird im Sinne einer positiven Diskriminierung in Stadtteilen, die nach sozialer
Belastung ausgewahlt sind, Stadtteilkoordination eingesetzt.

In der Erfahrung von zehn Jahren Stadtteilkoordination gibt es vier wesentliche struk-
turelle Voraussetzungen, die den sozialen Zusammenhalt in einem Stadstteil stabilisie-
ren und die Integrationsleistungen der Stadtteileinrichtungen unterstiitzen kénnen:

1. funktionierende lokale Netzwerk- und Kommunikationsstrukturen
voneinander wissen, gemeinsames Erfahrungswissen aufbauen;

2. Bereitschaft zur Abstimmung zwischen den fachlich Koordinierenden
einander ergéanzen, unterschiedliche Ressourcen und Kompetenzen zusammen-
fuhren, Projekte effizient umsetzen;

3. Richtungsweisende und schwerpunktsetzende Stadtteilkonzepte
Starken und Licken erkennen, Verbesserungen einleiten, Prioritaten setzen;

4. Soziale Treffpunkte aller Generationen im Stadtteil
Orte und Gelegenheit fur Begegnung und fur (Vermittlungs-)beratung schaffen,
Ermdoglichungsrdume einrichten;

b) Malnahmen zur Stabilisierung von sozial angespannten Quartieren

Funktionierende lokale Netzwerkstrukturen

~Je effizienter und effektiver die Netzwerkstruktur ist, desto héher ist die Leistungsfa-
higkeit des Netzwerks ... desto besser ist die Versorgungsstruktur fur Kinder, Jugend-
liche und Familien realisiert.“* Diese Aussage, die sich sicher auch auf die Versor-
gung und Teilhabe alter Menschen erweitern lasst, war eine zentrale Erkenntnis in
der wissenschaftlichen Begleitung von Stadtteilkoordination durch das europaische
forum fur migrationsstudien (efms) an der Universitdt Bamberg. Ein gut funktionieren-
des lokales Netzwerk ist A & O einer gelingenden Koordinationsarbeit im Stadtteil.

Aber wann ,funktioniert” eine Netzwerkstruktur im Stadtteil? Und was muss ein loka-
les Netzwerk leisten?

In einem funktionierenden Stadtteilnetzwerk gibt es maglichst kurze, aber verlassliche
Informationswege innerhalb des Stadtteils. Eingebunden sind alle sozialen, schuli-
schen und kulturellen Einrichtungen, Dienste und Initiativen, unabh&ngig von ihrer
Tragerschaft. Uber diese Einrichtungen werden Kontakte zu Alt und Jung, zu allen
Zielgruppen, Bewohnerinnen und Bewohnern im Stadtteil unterhalten. Klare Regeln
und eine Kontinuitat in der Zusammenarbeit sind wichtige Voraussetzungen, damit
Erfahrungswissen gemeinsam wachsen kann. Zwischen dem Stadtteil, seinen Ein-
richtungen und Netzwerken und der gesamtstadtischen Verwaltung und ihren Gre-
mien braucht es einen direkten Draht. Eine Verstandigung auf gemeinsame Ziele im
Stadtteil ist klarend, das Wissen um Partner und Wegbegleiter mit unterschiedlichen
Kompetenzen und Ressourcen wirkt ermutigend. Und nicht zuletzt sind die Erfahrun-
gen, dass der Stadtteil und seine Menschen gehdrt und gesehen werden und das ge-
meinsame Erleben von Problemldsungen, von kleineren und gréf3eren Erfolgen die
starkste Motivation.

4 europaisches forum fir migrationsstudien (efms) 2010: Wissenschaftliche Begleitung der
Stadtteilkoordination in St. Leonhard/Schweinau und Langwasser, Zwischenbericht Gesamtnetzwerk

6
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Wichtige Hinweise zur Funktion von lokalen Netzwerken brachte eine Befragung aller
Partner in koordinierten Stadtteilnetzwerken®: Bei einer generell positiven Bewertung
der lokalen Netzwerkarbeit wurden einzelne Effekte besonders hervorgehoben: ins-
besondere die bessere Ubersicht tiber Angebote, aber auch iiber Angebotsliicken im
Stadtteil sowie die ErschlieRung weiterer Ressourcen fir den Stadtteil werden als un-
terstiitzend erlebt. Aufschlussreich waren vor allem die Antworten auf die Frage, was
forderlich fur die Zusammenarbeit ist; Die mit Abstand haufigste Nennung bezieht
sich auf die RegelmaRigkeit, Verlasslichkeit und Stabilitat eines lokalen Netzwerkes.
Als wichtige Voraussetzung wird eine Netzwerkkoordination (,Kimme-
rer/Kimmererin®) benannt, die ihren Auftrag tragerneutral erfillt. Damit seien gute
Grundlagen geschaffen — so die Rickmeldungen — um ein gemeinsames Handeln in
Projekten, Aktionen und Veranstaltungen auf- und auszubauen. Besonders geschatzt
wird die Moglichkeit, Gber einen langeren Zeitraum und mehrere Sitzungen an einem
Thema dranbleiben zu kdnnen und dadurch gemeinsame Strategien zu entwickeln.

Konkret kann eine funktionierende lokale Netzwerkstruktur folgendermafen aufge-
stellt sein: Ein stadtteilzentrales Netzwerk bildet die kommunikative Klammer in einem
Stadstteil. Sie heilen ,Stadtteilarbeitskreis” oder ,Stadtteilforum” oder ebenso kurz wie
programmatisch ,STARK®. Das sind richtungsoffene Netzwerke ohne thematische
Einschrankungen. Alles, was im Stadtteil neu, konflikttrachtig, auffallig ist, fur den
Stadstteil geplant wird oder Chancen fir den Stadtteil bieten kénnte, kann und soll auf
die Tagesordnung kommen. Hier ist der Ort fur Informations- und Meinungsaus-
tausch. Gemeinsam wird festgelegt, welche Relevanz ein Thema fur den Stadtteil hat;
gof. werden nachste klarende Schritte vereinbart. Uber Protokolle sind alle Netzwerk-
partner in den Informationsfluss eingebunden.

Orte des fachlichen Diskurses sind die aufgabenbezogenen Netzwerke: Hier werden
inhaltliche Positionierungen vorbereitet, konzeptionelle Absprachen getroffen, Projekt-
mafinahmen entwickelt und Angebote abgestimmt. Die regelméafigen Treffen werden
insbesondere zur kollegialen Beratung genutzt. Die Stadtteilkoordination und ggf. wei-
tere Koordinatorinnen und Koordinatoren aufgabenbezogener Netzwerke nehmen re-
gelmaRig an den Treffen der Stadtteilarbeitskreise teil, berichten dort Gber aktuelle
Schwerpunktsetzungen und nehmen die Anregungen aus der STARK-Runde mit. Be-
wahrt hat sich vielerorts die aufgabenbezogene Zusammenarbeit in zielgruppenbezo-
genen Netzwerken

¢ Netzwerke Kinder,
o Netzwerke Jugend,
e Seniorennetzwerken.

Stabile Strukturen fiir flexible Problemlésungen

In einem guten Zusammenspiel stadtteilzentraler und aufgabenbezogener Netzwerke
gibt es beste Voraussetzungen, um ohne grof3en Aufwand, aber gut abgestimmt auf
neue Anforderungen reagieren und neue Vorhaben umsetzen zu kénnen: So werden
in einigen Stadtteilen mittlerweile in wenigen Besprechungen vielfaltige und bunte
Stadtteilfeste gemeinsam organisiert oder in St. Leonhard eine Lern- und Sprachfor-
derung fir jahrlich 80 Kinder entwickelt und angeboten. So wurde die Begleitung des

5 europaisches forum fiir migrationsstudien 2017, Wissenschaftliche Begleitung der Kooperation der
Netzwerkakteure
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Projekts ,Gesundheit fur alle im Stadtteil* (Gesundheitsamt, geférdert von der AOK
Bayern) innerhalb bestehender Netzwerkstrukturen beschlossen, konkrete Projekte
mit den Netzwerkteilnehmenden entwickelt und zum Beispiel ein gemeinsamer Bewe-
gungs- und Erlebnistag flr 300 Schilerinnen und Schuler der 7. Klassen mit Schnup-
perangeboten an 15 Orten in St. Leonhard/Schweinau auf die Beine gestellt.

Stabile Netzwerkstrukturen mit klaren Regelungen sind wichtige Voraussetzungen,
um einer Ubervernetzung vorzubeugen. Wenn jedes Modellprojekt ein eigenes Netz-
werk bildet und daflr die immer gleichen Stadtteilakteure gewinnen will, fihrt das
zwangslaufig zu Uberlastung, Frust und wechselseitiger Verargerung. Verlassliche
Strukturen sind hingegen ein Garant, damit die Zusammenarbeit effizient, aber még-
lichst zeit- und ressourcenschonend fir alle Beteiligten gestaltet werden kann. Je
stabiler ein Netzwerk ist, umso flexibler konnen die Netzwerkakteure auf neue Anfor-
derungen reagieren.

Stadtteil-Jour fixes:
Foérderprogramme untereinander abstimmen

Fur sozial angespannte Quartiere gibt es - zum groRen Gliick - mittlerweile auf Bun-
des- und Landesebene sowie Uber Stiftungen in vielen Handlungsfeldern wichtige
Forderprogramme. Das ist gut so. Beantragung und Genehmigung erfolgen nicht im-
mer in Rickkopplung mit zentraler kommunaler Stelle, vor Ort im Stadstteil sollen sie
dann aber oft gleichzeitig zur Umsetzung kommen: Programme zur Gesundheitsfor-
derung, zur Férderung von Bildungsteilhabe, zur Armutspravention, zur Integration,
zur Inklusion - alles stadtteilrelevante Themen. Aber all diese Programme sind auch
mit zusatzlichem Zeitaufwand und Personaleinsatz verbunden - fir Befragungen, fir
die Abstimmung integrierter Handlungskonzepte, fur den Aufbau von Beratergremien,
fur wissenschatftliche Begleitung, interkommunalen Austausch und meist auch fr
eine umfangreiche Dokumentation und die Vorlage von Konzepten wie Nachhaltigkeit
erreicht werden soll.

Ein Stadtteil und seine noch so engagierten Akteure waren schnell tberfordert, wenn
all diese Anforderungen parallel und gleichzeitig gestellt werden und sich die Intervie-
wer in den Kindertageseinrichtungen und Schulen die Klinke in die Hand geben wiir-

den ...

Zum Schutz der Mitarbeitenden und als Voraussetzung, dass Forderprogramme effi-
zient und wirkungsvoll umgesetzt werden koénnen, ist ein koordiniertes Vorgehen im
Stadtteil unabdingbar. Es braucht ein funktionierendes Stadtteilnetzwerk - wie oben
beschrieben -, in dem alle neuen bzw. neu zu beantragenden Programme vorgestellt
und beraten werden und das weitere Procedere damit abgestimmt wird. Ebenso wich-
tig ist, dass Quartiersmanagement, Stadtteilkoordination und Projektverantwortliche
untereinander im sténdigen Austausch stehen, wenn mdglich an einem gemeinsamen
Standort - wie etwa im Quartiersbiiro Weststadt oder im Stadtteilbliro St. Leon-
hard/Schweinau.
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Stadtteil-Jour fixes zur ,,Koordination der Koordinierenden*

Quartiersmanagement und Stadtteilkoordination bilden das Kernteam sozialer Stadt-
teilentwicklung, sie treffen sich regelmaiig im zweiwdchentlichen Abstand zu Stadt-
teil-Jour fixes. Eingebunden sind je nach Tagesordnung die Gesundheitskoordinato-
rinnen und die Koordinatorinnen und Koordinatoren der Seniorennetzwerke sowie
ggof. weitere zentrale Stadtteilakteure. Hier werden STARK-Termine inhaltlich vorbe-
reitet und Vorschlage erarbeitet: zur Abstimmung von Befragungen und Beteiligungs-
aktionen, zur Vorstellung neuer Programme, zur Koordinierung von Stadtteilveranstal-
tungen. Und oft genug werden Realisierungsvorschlage fur Wunschvorhaben aus
dem Stadstteil vorbereitet. Dabei zeigt sich die besondere Funktionsweise dieser Tref-
fen: Sie arbeiten hierarchiefrei, keiner hat ,den Hut auf®, aber alle haben den Wunsch,
im Rahmen ihrer Ressourcen und Kompetenzen einen Beitrag zum gemeinsamen
Vorhaben zu leisten.

Beispiel: Funktionierende Stadtteilnetzwerke integrieren neuen Themenschwerpunkt
»Gesundheit fur alle im Stadtteil“ (Gesundheitsamt, geférdert von AOK Bayern)

In der Phase der Antragstellung wurden vom Gesundheitsamt in Riickkopplung mit der Regie-
stelle Sozialraumentwicklung die Projektgebiete ,Gesundheit fiir alle im Stadtteil* ausgewabhlt.
In zwei der vier ausgewahlten Gebiete ist Stadtteilkoordination aktiv. Die Stadtteilkoordinato-
rinnen dort berichteten tber den jeweiligen Stellenwert von Gesundheitsthemen in ihrem
Stadstteil; berieten, in welchen Netzwerken das Projekt vorgestellt werden sollte und fungierten
bei einem gemeinsamen Rundgang als Turoffner fir die neuen Gesundheitskoordinatorinnen.
Bei Projektvorstellung im Netzwerk wurde festgelegt, welche Stadtteileinrichtung fir weitere
Befragungen zur Verfligung steht. Konsens war, Gesundheitsforderung ist aktuell vor Ort ein
wichtiges Thema und soll kiinftig im Rahmen der regularen Netzwerktreffen begleitet werden.
War es anfangs fir die Gesundheitskoordination ungewohnt, kein eigenes Gesundheitsnetz-
werk zu begriinden, wird es heute als Gewinn betrachtet, in die bestehenden Netzwerkstruktu-
ren fest integriert und von den lokalen Netzwerkpartnern (mit-)getragen zu sein.

Zur Arbeitsweise:

Wichtige Projektvorhaben scheitern oft an ganz praktischen Dingen: Es steht kein Raum zur
Verfuigung, die Organisation ist zu aufwéndig und niemand packt mit an. In einem funktionie-
renden Stadtteilnetzwerk werden ohne allzu groRen Zusatzaufwand favorisierte MaRnahmen
partnerschaftlich umgesetzt. Auch dazu Beispiele:

Rund um das Mehrgenerationenhaus in Schweinau wird ein Winterfest organisiert:

Stadtteilkoordination: vermittelt Kontakte, bewirbt die Aktion

Quartiersmanagement: Ubernimmt die Vorbereitung und Organisation

Gesundheitskoordination  entwickelt mit dem Mehrgenerationenhaus eine Kochaktion fiir
Jugendliche

Mehrgenerationenhaus: stellt seine Raume, seine Kontakte zur Verfligung und spricht

seine Besucherinnen und Besucher zur Teilnahme an.
Oder:
In Kinder- und Jugendeinrichtungen werden Hochbeete eingerichtet. Diese werden gemein-
sam bepflanzt, gepflegt und gepfliickt. Geerntetes Obst und Gemiise wird in einer Koch-
schule fir Eltern und Kinder weiterverarbeitet.

Quartiersmanagement: finanziert Uber Verfigungstopf Stellage und Erde
Noris Arbeit: baut die Hochbeete und stellt sie auf
Stadtteilkoordination: bewirbt die Aktion Uber die Stadtteilnetzwerke,
unterstitzt bei Bedarf finanziell
Gesundheitskoordination: organisiert und finanziert die Kochkurse

Kinder- u. Jugendeinrichtung: pflegt mit Kindern das Beet, gewinnt Eltern fir die Aktion
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Soziale Stadtteilkonzepte:
Richtung weisend und Schwerpunkte setzend

Stadtteilkoordination ist eingesetzt in Stadtteilen, in denen die Armutsbetroffenheit der
Menschen besonders hoch ist. In den letzten beiden Jahren wurden vom Referat fur
Jugend, Familie und Soziales eine Analyse zur Entwicklung von Armut in Nirnberg

im Zeit- und im Stadtevergleich vorgelegt sowie ein Programm gegen Kinder- und Ju-
gendarmut fortgeschrieben und eine Programmskizze zur Linderung von Armutsfol-
gen im Alter auf den Weg gebracht. Beide Programme beschreiben Handlungsfelder,
die im kommunalen Einflussbereich stehen, und benennen MalRnahmen, die sich in
diesen Handlungsfeldern bewéhrt haben.

Die vorliegenden Berichte zeigten, Armut kann verschiedene Ursachen haben und sie
hat viele Facetten und Auswirkungen. Unmittelbar sicht- und spurbar wird Armut im
Zusammenleben vor Ort. Naheliegend also die Frage nach den Stadtteilen mit einer
besonders hohen Armutsbetroffenheit und danach, wie gut diese Stadtteile ausge-
stattet sind, um den dort lebenden Menschen moglichst vielfaltig Zugange zur gesell-
schaftlichen Teilhabe zu er6ffnen und Méglichkeiten zur Linderung oder Kompensa-
tion von Armutsfolgen bereithalten.

Derzeit sind soziale Stadtteilkonzepte in Arbeit, die diesen Fragen nachgehen wer-
den: Anhand von soziodemographischen und sozio-6konomischen Daten werden
erste Aussagen zum Ausmalfd der Armutsbetroffenheit in der Stadtteilbevélkerung ge-
macht. Gegenubergestellt wird eine Bestandsaufnahme zu den sozialen, sozial-kultu-
rellen und schulischen Einrichtungen, deren Kapazitaten und Nutzung sowie eine Be-
standsaufnahme zu Angebot und Nutzung der in den Programmen gegen Armut
empfohlenen Malinahmen. Angestrebt wird mit dieser Bestandsaufnahme, die ver-
lassliche Forder- und Unterstitzungsstruktur im Stadtteil - deren Starken, aber auch
ihre Licken - sichtbar zu machen. Dies kann und soll keine Auflistung samtlicher
Mafnahmen und Angebote - von privat, von Vereinen, von Firmen — im Stadtteil sein.
Erfasst werden Malinahmen, die kommunal getragen oder kommunal unterstitzt wer-
den und also auch von der Kommune veranderbar sind.

Blickwechsel: In der Bestandsaufnahme stehen nicht eine einzelne Einrichtung und
deren Nutzungskontakte, auch nicht ein einzelnes (Modell-)Projekt und die Zahl sei-
ner Teilnehmenden im Fokus; sondern soziale Handlungsfelder, die (perspektivisch)
zur Minderung und Linderung von Armut beitragen.

Die Stadtteilkonzepte sollen ganz wesentlich dem Abgleich von Fachplanungen und
der jeweiligen Sozialraumplanung dienen. Sie bilden im Weiteren die Arbeitsgrund-
lage fur die Stadtteilkoordinatorinnen und -koordinatoren, fir Aushandlungsprozesse
mit Partnern auf der Stadtteilebene, aber auch fir Aushandlungsprozesse im Rah-
men der Gebietsteams in der integrierten Stadtentwicklung.

Die Stadtteilkonzepte werden in den lokalen Netzwerken diskutiert und erste Verbes-
serungen eingeleitet. Strukturelle Losungsvorschlage werden in den Stadtratsaus-
schissen vorgelegt.

Soziale Treffpunkte im Stadtteil

Gerade in den hochverdichteten Stadtteilen mit hohen Integrationsanforderungen
braucht es kleinrdumig in den Wohnquartieren verankert soziale Treffpunkte nach
dem Vorbild der Mehrgenerationenhauser. Orte der Begegnung von Jung und Alt,
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von Menschen aus verschiedensten Herkunftslandern; Orte der alltagsbezogenen
Beratung und Weitervermittlung.

Die Raume missen nicht sehr groR3 sein (ca. 200 bis 250 gm), aber flexibel und multi-
funktional nutzbar, mit einer zentralen Kochmaoglichkeit. Im Mittelpunkt sollte ein offe-
ner Treff stehen, der sozusagen als Wohnzimmer im Quartier fungieren kann. Hier
werden erste Kontakte geknipft, gesprachsweise Bedarfe und Winsche artikuliert;
soziale Versorgung, Beratung bei Bedarf und personliche Ansprache geboten, viel-
leicht auch Projektideen geboren ...

Diese Mehrgenerationentreffpunkte sollten an einem stark frequentierten Ort gelegen
sein - im Idealfall an eine Einrichtung der Jugendhilfe oder Altenhilfe andocken und
Raum fur ehrenamtliches Engagement bieten. Vor Ort muss es eine hauptamtliche
Ansprechperson geben, die koordinierend im und fir den Stadtteil tatig ist. Die Zu-
sammenarbeit mit einem Ansprechpartner oder einer Ansprechpartnerin zur Entwick-
lung von ehrenamtlichem Engagement mit den Stadtteilbewohnerinnen und —bewoh-
nern hat sich bewéahrt (Beispiel: Mehrgenerationenhaus Schweinau). Der Treffpunkt
fungiert im besten Fall auch als Schaltzentrale zwischen den Bedarfen im Stadtteil
und den Ermoéglichenden in Verwaltung, Wohlfahrt und Zivilgesellschaft.

In einem Mehrgenerationentreffpunkt gibt es keine zentralen oder standardisierten
Programme; die Angebote werden entsprechend der Interessen und Bedurfnisse von
Bewohnerinnen und Bewohnern unter deren Beteiligung von den Stadtteilakteuren in
den Treffpunkt und so in den Stadtteil geholt. Das kann von der Eltern-Kind-Gruppe
Uber Ferienangebote fir Vorschul- und Schulkinder tber einen offenen Mittagstisch,
der Vermittlung von haushaltsnahen Dienstleistungen bis zum Treffen des Senioren-
netzwerkes oder der Besprechung mit den Stadtteilpaten alles sein, was im Stadtteil
fur die unmittelbare Nachbarschaft wichtig ist. Die Stadtteilkoordination steht mit den
Ansprechpersonen dieser Treffs in einem regen und unterstitzenden Austausch.

Kurzum: Der Mehrgenerationentreffpunkt ist ein Kristallisationsort, an dem der Orien-
tierungsrahmen fiir eine nachhaltige Jugend-, Familien-, Bildungs- und Sozialpolitik
durch entsprechende Angebote und Malinahmen einmal mehr mit Leben gefillt wird:
Im Idealfall fungiert ein Mehrgenerationentreffpunkt als Ermoglichungsraum fur die
Winsche und Bedarfe der Stadtteilgemeinschaft.

Sozialraummonitoring: alle Stadtteile im Blick

Aufbauend auf der Sozialraumtypisierung des Amts fur Stadtforschung und Statistik
wurde im Geschéftsbereich Jugend, Familie und Soziales ein dreistufiges Sozial-
raummonitoring konzipiert.

Stufe 1: Daten im Zeitreihen- und im gesamtstadtischen Vergleich

Fur alle statistischen Bezirke, in denen mindestens ein Distrikt in der Typisierung von
2017 dem Sozialraumtyp 2 = sozial angespannte Quartiere zugeordnet ist, werden
ausgewahlte soziodemographische und sozioékonomische Daten erhoben und fort-
geschrieben. Die Daten werden im Zeitreihenvergleich — wenn mdoglich im Abstand
von zehn Jahren — und im gesamtstadtischen Vergleich betrachtet.

Eine Datenerhebung und -auswertung im Rahmen des Sozialraummonitoring wurde
erstmals 2018/2019 durchgefthrt
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Vorschlag fur ,Kernindikatoren*:

Themenbereich Vorschlag fur Kernindikatoren

A. Demografie A.1 Wohnbevoélkerung

A.2 Wohnbevoélkerung mit Migrationshintergrund
A.3 Wohnbevoélkerung Nichtdeutsch

A.4 Jugendquotient

A.5 Seniorenquotient

A.6 Prognostiziertes Bevolkerungswachstum
A.7 Bruttowanderungsrate

B. Haushalte B.1 Haushalte mit 5 Personen und mehr

B.2 Alleinerziehendenhaushalte

C. Arbeitslosigkeit/SGB Il | C.1 Arbeitslosen(hilfs)quote

C.2 SGB ll-Bedarfsgemeinschaften mit Kindern
C.3 Personen in SGB Il unter 15 Jahren - % an Altersgruppe

D. Mindestsicherung D.1 Mindestsicherungsquote
D.2 Hilfedichte HZE
E. Wohnumfeld E.1 Bevdlkerungsdichte

E.2 Wohngebaude mit 11 Wohnungen und mehr
E.3 Wohnflache je Einwohner in m2

Stufe 2: Bestandsaufnahme von Einrichtungen und Angeboten

Fur alle nach Datenlage ,auffalligen“ Stadtgebiete wird systematisch erhoben, welche
der Mallnahmen aus den Programmen gegen Armut vor Ort realisiert sind und wie
diese genutzt werden. Diese Erhebung wird derzeit erstmals durchgefihrt.

Stufe 3: Seismografentreffen

Nach Dringlichkeit in den Stadtteilen werden sogenannte Seismografentreffen veran-
staltet. Auswabhlkriterien daftir sind hohe Armutsbetroffenheit, offensichtliche Ange-
botsliicken sowie eine Nachverdichtung mit einem erwarteten hohen Zuzug im Stadt-
teil. Zu diesen Treffen werden die Regional- und Projektverantwortlichen aus den so-
zialen Fachdmtern eingeladen. Sie werden nach Ihren Einschétzungen zu Problemla-
gen, aber auch zu Netzwerkstrukturen und besonderen Potentialen im Stadtteil be-
fragt.

Auf Basis aller drei Quellen - soziodemographische und sozio6konomische Daten,
Bestandserhebung von Einrichtungen und Angeboten sowie Einschatzungen des
Fachpersonals - wird dann eine erste Stadtteilanalyse erstellt. Diese erhalt auch Vor-
schlage zur Angebotsverbesserung und empfiehlt ggf. den Einsatz von Stadtteilkoor-
dination.

Sozialraum-Monitoring 2018/2019 - erste Befunde

Erstmals wurden zum Stichtag 31.12.2017 fiir alle Bezirke mit sozial angespannten
Quartieren Daten zu den genannten Kern-Indikatoren erhoben und in der AG soziale
Stadtentwicklung bewertet:

¢ Alle statistischen Bezirke, die zu einem Stadtteilkoordinationsgebiet gehdren,
weisen zehn und mehr auffallige Werte im gesamtstadtischen Vergleich auf - vor
allem in den Daten zu Transferleistungen und zu den Bedarfsgemeinschaften mit
Kindern — allesamt wichtige Armutsindikatoren. Das ist zum einen ein deutlicher
Hinweis, dass mit der Auswahl von Stadtteilen fur Stadtteilkoordination vor Jah-

12

28




ren die ,richtigen* Stadtteile ausgewahlt worden sind. Es ist aber auch ein Hin-
weis darauf, dass es in diesen Stadtteilen weiterhin ein koordiniertes Vorgehen
braucht. = siehe Empfehlung 1.

o Es gibt weitere statistische Bezirke mit vergleichbar auffalligen Daten, aber bis-
lang ohne Stadtteilkoordination. Diese statistischen Bezirke sind:
e 01 Altstadt / St. Lorenz
e 10 Ludwigsfeld
e 11 Glockenhof
e 31 Rangierbahnhof-Siedlung
e 33 Langwasser Nordost
e 36 Langwasser Siudost
e 40 Hasenbuck
¢ 50 Hohe Marter
e 81 Schoppershof

Eine kurze Charakteristik dieser statistischen Bezirke findet sich im Anhang.
=>» siehe Empfehlung 2

e Sozial angespannte Quartiere ziehen sich in einem breiten Band von der Nirn-
berger Weststadt in die nahezu komplette Nirnberger Sitdstadt bis nach Lang-
wasser im Stdosten. Es sind die Stadtteile, in denen der Strukturwandel am
meisten splrbar und die Fluktuation der Bewohnerschaft hoch ist.

|
Soziale Segregation in Nirnberg

Stadt Miirmberg Sozialmumtyp 2

sozialraumtypen 2017

Sozial angespannte Quartiere
Charakteristika

+ Soziale Belastungsindikatoren markant
Uber Durchschnith
(z. B. Bedarfsgameinschaften mit Kindem)

+ Uberdurchschnittiich viele Menschen mit
Migrationshintergrund bw.
auslandische Haushalte

* Hier wachsen Uberproportional viele
Kinder und Jugendliche auf

Stadt Furth

» |n stark verdichteten urbanen R3umen

= entlang oder inmitten grofer
Verkehrsachsen

*  |n Wohnungen und Gebiuden dber-
wiegend alterer Bausubstanz

Nornberger Reichswald

' _

e Unter Einbezug der Daten aus der Bevdlkerungsvorausberechnung kommt ne-
ben den sozialen Belastungsindikatoren noch ein weiteres Kriterium in den Fo-
kus: Nachverdichtung und hoher Bevdlkerungszuwachs in einzelnen Stadtgebie-
ten. =» siehe Empfehlung 3

e AuBerhalb dieses Bandes sind in den Aul3enrandgebieten vereinzelt einige wei-
tere Quartiere betroffen. = siehe Empfehlung 4
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V. Empfehlungen zur Weiterentwicklung der Sozialraumentwicklung in Nirnberg

Empfehlung 1:

Stadtteile mit Stadtteilkoordination

Stadtteilkoordination soll in den Stadtgebieten Nurnberger Westen, St. Leon-
hard/Schweinau, Gibitzenhof und Galgenhof/Steinblhl - allesamt Stadtteile mit
hohen sozialen Belastungen - weiterhin im Einsatz bleiben. Vordringliche Auf-
gabe ist der Erhalt der lokalen Netzwerkstruktur und die Abstimmung mit weite-
ren Partnern aus Forderprojekten im Stadtteil.

o Fur den Nurnberger Westen wurde in der gemeinsamen Sitzung von Schul-

ausschuss und Jugendhilfeausschuss am 28.11.2019 ein Werkstattbericht zur
Lern- und Bildungslandschaft Nurnberger Weststadt vorgelegt. Die Auseinan-

dersetzung mit dem Bericht, seinen Empfehlungen und Einleitung von Verbes-
serungen wird Schwerpunkt in den lokalen Netzwerken im Nirnberger Westen
sein.

o Fir Galgenhof/Steinblhl, Gibitzenhof und St. Leonhard/Schweinau werden

aktuell Stadtteilkonzepte vorbereitet und im 1. Halbjahr 2020 den Ausschus-
sen vorgelegt.

Die Stadtteile unterscheiden sich unter anderem erheblich nach der jeweiligen
Ausstattung mit sozialen Treffpunkten. Ein entsprechender Ausbauplan wird —
unter Bertcksichtigung bestehender Einrichtungen mit Treffpunktqualitaten —
im Rahmen der Stadtteilkonzepte fur jeden Stadtteil erarbeitet und soll suk-
zessive zur Umsetzung kommen.

Empfehlung 2:
Stadtteile mit hoher Armutsbetroffenheit — bisher ohne Stadtteilkoordination

Fir diese statistischen Bezirke (siehe Seite 13) werden nach und nach Bestands-
erhebungen durchgefiihrt und Seismografentreffen veranstaltet. Dem JHA bzw.
SHA werden nach und nach erste Stadtteilanalysen vorgestellt, darin wird ggf.
der Einsatz weiterer Stadtteilkoordinationen empfohlen.

Auf Grund besonders auffallender Werte im Sozialraum-Monitoring sollen die Ge-
biete Glockenhof und Ludwigsfeld sowie Hasenbuck und Rangierbahnhof-Sied-
lung vorrangig geprift werden. Die Letztgenannten erhalten eine besondere Bri-
sanz, da sie westlich und 6stlich an das Neubaugebiet Brunecker Areal und die
geplante Technische Universitat Nirnberg andocken. Zu erwarten ist, dass sich
diese Gebiete fir den Einsatz von Stadtteilkoordination begleitend zum Sied-
lungsaufbau empfehlen werden.

Insgesamt ist davon auszugehen, dass sich bei eingehender Prifung der ge-
nannten besonders auffallenden statistischen Bezirke ein weiterer Bedarf von
zwei bis vier Stadtteilkoordinationsstellen begriinden wird. Fir diese Stellen sind
rechtzeitig Stellenschaffungsantrage vorzulegen.

Empfehlung 3:

Neugrindung von Stadtteilen

Im Umfeld von Stadtteil-Neugriindungen, fur die die Herstellung von 30 % gefor-
dertem Wohnungsbau Vorgabe ist, sollen die benachbarten Stadtgebiete nach
dem beschriebenen drei-stufigen Sozialraummonitoring-Verfahren analysiert und
betrachtet werden, um ggf. Infrastrukturdefizite ausgleichen und méglichen Kon-
fliktlagen im Vorfeld gegensteuern zu kdnnen.
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Empfehlung 4:
einzelne sozial belastete Distrikte im Nordosten und Stidwesten

Hier empfiehlt sich — zeitlich nachgeordnet — diese einzelnen sehr kleinraumigen
Gebiete nach dem drei-stufigen Monitoringverfahren genauer zu betrachten und
Problemanalysen vorzunehmen. Anstelle eines Koordinationseinsatzes sollen
hier geeignete punktuelle Unterstitzungsformen entwickelt werden.
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Anhang

Kurzcharakteristik von statistischen Bezirken mit auffélligen Werten im gesamtstadti-
schen Vergleich insbesondere bei Armutsindikatoren (Stand: 31.12.2017)

01 Altstadt (St. Lorenz)

Demographie:

* Kleinerer Bezirk. Ca. 5.100 Einwohner in Privat-HH.

* Migrationsanteil nur leicht iberdurchschnittlich (48,4%), aber mit starkem Zuwachs in den letzten Jahren.
In Bezirksauswahl hdchster Auslanderanteil (33,7%). Hinweis auf hohere und wachsende Integrati-
onsanforderungen und kulturelle Konfliktpotenziale.

» Mit Abstand sowohl geringster Jugend- als auch Seniorenquotient in Bezirksauswahl. Hinweis auf mitt-
lere Altersstruktur.

» Hochste prognostizierte prozentuale Bevélkerungsschrumpfung bis 2030 in Bezirksauswabhl (-6,1%).

Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug:

+ Uberdurchschnittlich hohe Arbeitslosigkeit, praktisch stagnierend.

* Kinderarmut: In Bezirksauswahl mit Abstand stérkste prozentuale Zunahme an Bedarfsgemeinschaften
mit Kindern (geringe absolute Zahlen beachten). Allerdings durchschnittlicher Anteil von Personen in
SGB Bedarfsgemeinschaften (u. 15 Jahre) an Altersgruppe und damit kein Hinweis auf eine héhere Kin-
derarmut.

Transferleistungen und soziale Interventionen:

* Mindestsicherungsquote nur sehr leicht iberdurchschnittlich, Transferleistungsdichte leicht unterdurch-
schnittlich. An dieser Stelle keine Hinweise auf spiirbar gréRere Armutsbetroffenheit.

Wohnumfeld:

* keine besonderen Auffalligkeiten

10_Ludwigsfeld

Demographie:

» Gut 11.100 Einwohner, mit starker Wachstumsdynamik in den letzten Jahren.

* In der Auswahl der Bezirke zweith6chste absolute Zunahme der Bevodlkerung mit Migrationshintergrund,
Uberdurchschnittlicher Migrationsanteil an der Bevélkerung in Privat-HH (49,9%), ebenso tberdurch-
schnittlicher Anteil Nicht-Deutscher (26%). Hinweise fiir ggf. hdhere Integrationsanforderungen und kul-
turelle Konfliktpotenziale.

*» Keine ,groéfRReren” Auffalligkeiten bei Jugend- und Seniorenquotienten.

* Bis 2030 deutlich tberdurchschnittliches Bevélkerungswachstum zu erwarten (+6,6%). Hinweis auf An-
passungserfordernisse durch starkes Bevolkerungswachstum.

Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug:

* Deutlich tberdurchschnittliche Arbeitslosigkeit.

* Hohe Kinderarmut: In Bezirksauswahl héchster Anteil von Personen in SGB Bedarfsgemeinschaf-
ten (u. 15 Jahre) an Altersgruppe (35,4%).

Transferleistungen und soziale Interventionen:

¢ In Bezirksauswahl héchste Mindestsicherungsquote (20,5) und Transferleistungsdichte (177,3).

Wohnumfeld:

« Uberdurchschnittliche Bevélkerungsdichte, aber nicht Teil der Bezirke mit den héchsten Dichten.

* Deutlich Uberdurchschnittlicher Anteil an Wohngebauden mit 11 Wohnungen und mehr.

+ Unterdurchschnittliche Wohnflache je Einwohner.

11 Glockenhof

Demographie:

* Bevolkerungsreichster Bezirk der Auswahl (gut 17.900 Einwohner) mit starker Wachstumsdynamik in den
letzten Jahren.

* Deutlich Uberdurchschnittlicher Anteil an Einwohnern mit Migrationshintergrund (51,1%) und an Auslan-
der/innen (30%) als Hinweise fir ggf. besonders hohe Integrationsanforderungen

« Jugend- und Seniorenquotient weisen zunachst auf eine Bevolkerung eher mittleren Alters hin.

Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug

+ Uberdurchschnittliche hohe Arbeitslosigkeit.

* Hohe Kinderarmut: Deutlich Gberdurchschnittlicher Anteil von Personen in SGB Bedarfsgemeinschaften
(u. 15 Jahre) an Altersgruppe (28,9%).

Transferleistungen und soziale Interventionen

« Uberdurchschnittliche Mindestsicherungsquote und Transferleistungsdichte.

Wohnumfeld

» Mit Abstand hochste Bevolkerungsdichte und héchste Zunahme in der Auswahl der Bezirke.

* Deutlich Gberdurchschnittlicher Anteil an Wohngebauden mit 11 Wohnungen und mehr.

* Aber: Nur leicht unterdurchschnittliche Wohnflache je Einwohner.
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33 Langwasser Nordost

Demographie:

+ Ca. 6.800 Einwohner. Unterdurchschnittliche Wachstumsdynamik in den letzten Jahren

+ Uberdurchschnittlicher Migrationsanteil an der Bevélkerung in Privat-HH (52,7%), aber deutlich unter-
durchschnittlicher Auslanderanteil (11,8%). Hinweise firr ,Langwasser-spezifische” Integrationsanforde-
rungen und kulturelle Konfliktpotenziale.

+ Uberdurchschnittliche hohe Jugend- und Seniorenquotienten. Erster Hinweis auf tendenziell polarisierte
Altersstruktur.

* Bis 2030 stagnierende/leicht abnehmende Bevdlkerungsentwicklung prognostiziert.

Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug:

* Durchschnittliche Arbeitslosigkeit.

* Kinderarmut: Deutlich iiberdurchschnittlicher Anteil von Personen in SGB Bedarfsgemeinschaf-
ten (u. 15 Jahre) an Altersgruppe (29,1%), mit zweithdchster Zuwachsrate in Bezirksauswahl.

Transferleistungen und soziale Interventionen:

* Leicht Gberdurchschnittliche Mindestsicherungsquote, deutlich tberdurchschnittliche Transferleistungs-
dichte.

Wohnumfeld:

» Zwar Uberdurchschnittliche Bevélkerungsdichte, aber nicht Teil der Bezirke mit den hochsten Dichten.

+ Uberdurchschnittlicher Anteil an Wohngeb&uden mit 11 Wohnungen und mehr.

* Aber: Leicht Gberdurchschnittliche Wohnflache je Einwohner. ,Enge” nicht priméares Problem.

36 Langwasser Siudost

Demographie:

» Mit gut 10.000 Einwohnern (in Privathaushalten) einer der gréReren Bezirke in der Auswahl. In den letz-
ten Jahren stagnierend/leicht schrumpfend.

* Mit 62% zweithochster Migrantenanteil in Bezirksauswahl, %), aber leicht unterdurchschnittlicher Auslan-
deranteil (19,2%). Hinweise fir ,Langwasser-spezifische® Integrationsanforderungen und kulturelle Kon-
fliktpotenziale.

» Uberdurchschnittliche hoher Jugendquotient und iiberdurchschnittlich hoher Seniorenquotient. Erster
Hinweis auf tendenziell polarisierte Altersstruktur.

* Bis 2030 stagnierende/leicht abnehmende Bevdlkerungsentwicklung prognostiziert.

Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug:

* Deutlich tUberdurchschnittliche Arbeitslosigkeit.

* Hohe Kinderarmut: Zwar abnehmende Zahl an Bedarfsgemeinschaften mit Kindern, aber In Bezirksaus-
wahl zweithéchster Anteil von Personen in SGB Bedarfsgemeinschaften (u. 15 Jahre) an Altersgruppe
(30,6%).

Transferleistungen und soziale Interventionen:

+ Uberdurchschnittlich hohe Mindestsicherungsquote (16,8) und Transferleistungsdichte (167,3).

Wohnumfeld:

» Unterdurchschnittliche Bevolkerungsdichte, aber deutlich Gberdurchschnittlicher Anteil an Wohngebau-
den mit 11 und mehr Wohnungen (64%) und unterdurchschnittliche Wohnflache je Einwohner als Hin-
weise auf eher beengte Wohnverhaltnisse.

40 Hasenbuck

Demographie:

* Kleinerer Bezirk. Ca. 3.900 Einwohner in Privat-HH.

+ Uberdurchschnittlich hoher Migrationsanteil an der Bevélkerung in Privat-HH (55,4%), iberdurchschnittli-
cher Auslanderanteil (28,5%). Hinweise flr ggf. erhdhte Integrationsanforderungen und kulturelle Kon-
fliktpotenziale.

* Nahezu durchschnittlicher Jugendquotient und unterdurchschnittlicher Seniorenquotient als Hinweis auf
eher mittlere Altersstruktur.

* Sonderfall prognostiziertes Bevdlkerungswachstum: Nimmt man Hasenbuck und den Bezirk Ran-
gierbahnhof gemeinsam in den Blick, dann werden vor dem Hintergrund der Bauvorhaben bis
2030 96% Bevdlkerungswachstum erwartet.

Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug:

« Uberdurchschnittliche hohe Arbeitslosigkeit, allerdings mit spiirbar abnehmender Tendenz in den letzten
Jahren.

» Keine Hinweise auf erhohte (i. S. v. Uberdurchschnittlicher) Kinderarmut.

Transferleistungen und soziale Interventionen:

» Mindestsicherungsquote (14,4) und Transferleistungsdichte (128,1) uiberdurchschnittlich hoch, beide je-
doch mit abnehmender Tendenz in den letzten Jahren.

Wohnumfeld:

* Bevdlkerungsdichte Uberdurchschnittlich hoch, aber Bezirk gehért nicht zu denen mit der hdchsten
Dichte.

» Unterdurchschnittlicher Anteil an Wohngebauden mit 11 und mehr Wohnungen.

* In Bezirksauswahl der Bezirk mit der geringsten Wohnflache je Einwohner. Hinweis auf beengte Wohn-
verhéltnisse.
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50 Hohe Marter

Demographie:

» Ca. 7.200 Einwohner in Privat-HH.

* In der Auswahl der Bezirke héchster Migrationsanteil an der Bevdlkerung in Privat-HH (64%),
ebenso Uberdurchschnittlicher Auslanderanteil (26%). Auslanderanteil ebenfalls tiberdurchschnittlich
hoch- Hinweise fur ggf. hdhere Integrationsanforderungen und kulturelle Konfliktpotenziale.

+ Uberdurchschnittlich hoher Jugendquotient und nur leicht liberdurchschnittlich hoher Seniorenquotient
weisen auf eher jungere/mittlere Altersstruktur hin.

* Bis 2030 splrbare Bevélkerungsabnahme zu erwarten (-5%).

Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug:

+ Uberdurchschnittliche hohe Arbeitslosigkeit.

» Kinderarmut: Uberdurchschnittlicher Anteil von Personen in SGB Bedarfsgemeinschaften (u. 15 Jahre)
an Altersgruppe (26,5%), Tendenz in den letzten Jahren jedoch abnehmend.

Transferleistungen und soziale Interventionen:

* Leicht Gberdurchschnittliche Mindestsicherungsquote, deutlich Gberdurchschnittliche Transferleistungs-
dichte.

Wohnumfeld:

* Bevolkerungsdichte Uiberdurchschnittlich hoch, aber Bezirk gehdrt nicht zu denen mit der hdchsten
Dichte.

» Unterdurchschnittlicher Anteil an Wohngebauden mit 11 und mehr Wohnungen.

 Unterdurchschnittliche Wohnflache je Einwohner. Hinweis auf beengte Wohnverhaltnisse.

81 Schoppershof

Demographie:

+ Ca. 8.600 Einwohner (in Privat-HH). In Bezirksauswahl stéarkstes prozentuales Bevélkerungswachstum in
den vergangenen Jahren.

+ Uberdurchschnittlicher Migrationsanteil (50%) mit deutliche iberdurchschnittlicher Wachstumsrate in den
letzten Jahren. Ausléanderanteil dagegen nur knapp Uberdurchschnittlich (ca. 25%).

* Leicht Gberdurchschnittlich hohe Jugendquotient und leicht unterdurchschnittlich hoher Seniorenquotient
als erster Hinweis auf eher jingere Bevolkerung.

* Bis 2030 tendenziell stabile Bevolkerungszahl zu erwarten.

Arbeitslosigkeit und SGB II-Bezug:

» Unterdurchschnittliche Arbeitslosigkeit mit vergleichsweise hoher Abnahmedynamik.

« Kinderarmut: Uberdurchschnittlicher Anteil von Personen in SGB Bedarfsgemeinschaften (u. 15 Jahre) an
Altersgruppe (26,5%).

Transferleistungen und soziale Interventionen:

» Mindestsicherungsquote iberdurchschnittlich hoch (16,2), Transferleistungsdichte hat zwar stark abge-
nommen, ist aber immer noch deutlich tiberdurchschnittlich hoch (161,4).

Wohnumfeld:

* Hohe Bevolkerungsdichte.

* Nur geringfiigig Uberdurchschnittlich hoher Anteil an Wohngebauden mit 11 Wohnungen und mehr.

» Zwar nur sehr leicht unterdurchschnittliche Wohnflache, allerdings im Vergleich hohe Abnah-
me/zunehmende "Beengung".
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Beratung Datum Behandlung Ziel
Jugendhilfeausschuss 19.12.2019 offentlich Bericht
Betreff:

Bericht der Fachstelle Personalentwicklung und Fortbildung soziale Berufe (PEF:SB)

Anlagen:
Sachverhalt_Bericht der Fachstelle Personalentwicklung und Fortbildung soziale Berufe

(PEF_SB)_v_3
Beilage_Ubersicht_Nachfolgemanagement_Version3docx
Beilage_Ubersicht_Auswertung_Version2

Bericht:

In diesem Bericht werden die Entwicklungen und Tatigkeiten der Fachstelle
Personalentwicklung und Fortbildung sozialer Berufe (PEF:SB) des Sozialreferats dargestellt.
Informiert wird Uber strukturelle und inhaltliche Entwicklungen. Exemplarisch werden hier
Ergebnisse der Handlungsbereiche heraus gegriffen.

Neben dem etablierten "Bildungsprogramm fir Kindertageseinrichtungen und soziale Berufe",
gibt es erste Schritte hin zu einer strategischen Personalentwicklung, indem das Thema
Nachfolgemanagement zunéchst fur Schlisselpositionen voran gebracht wurde. Erste
Zwischenergebnisse dazu befinden sich im Bericht, sowie erganzende Informationen in den
Anlagen.

Das aktuelle Bildungsprogramm 2020 liegt in der Sitzung aus.

1. Finanzielle Auswirkungen:

[ ] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(— weiter bei 2.)

XI Nein (— weiter bei2.)
[] Ja
[] Kosten noch nicht bekannt

[] Kosten bekannt

Seite 1 von 4
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Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[] dauerhaft [ ] nur fuir einen begrenzten Zeitraum
davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr

davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr

Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfiigung?
(mit Ref. I/Il / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begrindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
X Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

X Ja s. Sachverhalt und Bericht

Seite 2 von 4
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4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

|:| RA (verpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)

[
[

Seite 3 von 4
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Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses vom 19.12.2019

Bericht der Fachstelle Personalentwicklung und Fortbildung soziale Berufe
(PEF:SB)

1. Einleitung

Seit der letzten Berichterstattung im Jugendhilfeausschuss im Juli 2017 haben sich die
Bedingungen der Mitarbeitenden sozialer Berufe noch verscharft. Nach wie vor herrscht
insbesondere im Pflege- und Erzieherbereich Fachkraftemangel. Hier investiert die
Stadtverwaltung Uber die entsprechenden Fachbereiche intensiv in Ausbildung, auch fir
Quereinsteiger. Zugleich wurden das dazugehodrige Personalentwicklungsangebot,
Einarbeitungskonzepte mit passgenauen Schulungen und Ressourcen fir eine Ausbilderstelle
beispielsweise im Jugendamt erweitert. Alleine im Rahmen von Optiprax zahlt das Jugendamt
mittlerweile 100 Auszubildende. In den unterschiedlichen Bereichen sozialer Berufe werden
gezielt Fachkrafte gesucht, die Verantwortung in Fihrungstétigkeiten tlbernehmen wollen und
entsprechende Kompetenzen mitbringen.

Mitarbeitende sind mit standigen strukturellen und fachlichen Veranderungen konfrontiert. Das
Thema Digitalisierung schreitet rasant voran, radikalisierende Tendenzen in der Gesellschaft,
demographischer Wandel, politische und gesellschaftliche Veranderungen vor Ort, aber auch
gesetzliche Anderungen, beispielsweise im Bildungs- und Teilhabebereich, stellen zusatzliche
Herausforderungen dar.

1.1 Entwicklung und Profil der Fachstelle PEF:SB

.,LKommunale Jugend-, Familien-, Bildungs- und Sozialpolitk muss sich an den
Herausforderungen einer zukinftigen Gesellschaft orientieren. Sie darf nicht nur auf
Alltagserfordernisse reagieren, sondern muss in Generationenfolgen gedacht und konzipiert
sein. |hr Hauptziel ist es, "social inclusion”, also soziale Integration und Teilhabe, zu
ermoglichen. Das ist die zentrale Voraussetzung fir eine solidarische Stadtgesellschaft.”
(Orientierungsrahmen des Referats fur Jugend, Familie und Soziales der Stadt Nirnberg).
Diese Leitgedanken umzusetzen ist Aufgabe aller Mitarbeitenden im Geschéftsbereich des
Referats V.

Das Profil der Fachstelle PEF:SB hat sich seit Beginn 2013 schrittweise entwickelt. Neben der
Verfolgung der grundlegenden Zielsetzungen (vgl. Internetseite, JHA Bericht) ist das
Angebotsportfolio der Fachstelle PEF:SB inhaltlich und qualitativ gewachsen und orientiert
sich dabei an den aktuellen Herausforderungen und Bedarfen der Kunden. Dies gelingt zum
einen durch die Anbindung an das Referat fur Jugend, Familie und Soziales (Sozialreferat)
sowie durch die enge Zusammenarbeit mit den Dienststellen im Geschaftsbereich. Ein jahrlich
laufender Bedarfserhebungsprozess erreicht nicht nur die Fihrungskrafte, sondern auch die
einzelnen Mitarbeitenden/Fachkréafte, so dass ein passgenaues Portfolio im Bereich der
Personalentwicklung und Fortbildung fiir soziale Berufe entsteht.

Das mittlerweile sehr gut etablierte und jetzt im Herbst fur das Jahr 2020 wieder neu erschiene
Fortbildungsprogramm ist eine zentrale Saule der Fachstelle. Es finden sich hier
unterschiedlichste Formate, wie beispielsweise Qualifizierungsreihen, Fortbildungen,
Workshops, Coachings, Fachdialoge oder Fachtage. Erganzt werden diese Formate ,,out off*
bzw. ,near the job“ mit MaRnahmen ,on the job“, bei denen Mitarbeitende Gelerntes im
Berufsalltag anwenden (bspw. in Projekten) oder Gelerntes in der Praxis kennenlernen (bspw.
bei Hospitationen). Bei Bedarf werden die Formate auch als individuelle
Inhouseveranstaltung/en konzipiert und organisiert.

Wie bereits im JHA berichtet, konzentrierte sich der Bereich Personalentwicklung der
Fachstelle in den ersten Jahren auf Personalentwicklungsprojekte fir einzelne
Organisationseinheiten. Seit 2017 verfolgt dieser Bereich auch strategische, konzeptionelle
Ansatze der Personalentwicklung. Dabei steht die Zielsetzung, ein nachhaltiges
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Nachfolgemanagement! fir den Geschaftsbereich zu entwickeln und zu implementieren, im
Mittelpunkt.

Erganzt wird das Angebotsspektrum, indem die Mitarbeitenden der Fachstelle PEF:SB ihren
Kunden auch beratend und unterstiitzend zur Seite stehen.

Das Portfolio der Fachstelle PEF:SB soll der Verbesserung der Arbeitsqualitat in den
unterschiedlichen Einsatzfeldern Sozialer Arbeit, der Erh6hung von Handlungssicherheit und
Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden dienen. Durch ein, im Regelprozess verankertes
Qualitatscontrolling verwertet das Team der Fachstelle die Rickmeldungen von
Teilnehmenden, Referenten und Planungsverantwortlichen regelméRig und nimmt bei Bedarf
Anpassungen vor.

Bei allen Themen, die die Fachstelle PEF:SB behandelt, sind gut gepflegte Schnittstellen
sowie die internen und externen Kooperationspartner zentrale Erfolgsfaktoren: beispielsweise
die Einbindung in die gesamtstadtische Personalentwicklung der Stadt Nurnberg des
Personalamtes, die regelmafige Abstimmung mit Personal- und
Schwerbehindertenvertretung sowie fachlichen Expertinnen und Experten (Personen oder
Institutionen).

2. Bilanz der Fachstelle PEF:SB

2.1 Handlungsbereich Personalentwicklung (PE-Projekte)

Der Handlungsbereich orientiert sich an einem weiten Verstandnis von Personalentwicklung
(PE), das ,alle Malinahmen der Bildung, der Férderung und der Organisationsentwicklung, die
von einer Person oder Organisation zur Erreichung spezieller Zwecke zielgerichtet,
systematisch und methodisch geplant, realisiert und evaluiert werden" (Becker 2013) umfasst.
Personalentwicklung in der Fachstelle PEF:SB ist folglich ziel-, prozess- und bedarfsorientiert
ausgerichtet sowie immer eng verzahnt mit dem Handlungsbereich Fortbildung.

In strategischer Perspektive versucht PEF:SB einen nachhaltigen Beitrag zu einer
.berufsgruppenbezogenen Strategie zur Bewaltigung des demografischen Wandels*
(Sozialkodex der Stadt Nirnberg) zu leisten und Fach- sowie Fuhrungskréfte in sozialen
Berufen bei der effizienten und erfolgreichen Bewaltigung ihrer Arbeitsauftrage bzw. der
Ermoglichung sozialer Integration und Teilhabe durch geeignete Mal3inahmen zu unterstitzen.
Mitarbeitende sollen dabei entsprechend ihrer aktuellen Lebens- bzw. Berufsphase in ihren
Fahigkeiten und Potenzialen wahrgenommen, gestarkt und geférdert werden.

Die Arbeitsweise der Fachstelle ist neben der beschriebenen mehrperspektivischen
Zielorientierung gekennzeichnet von einer systematischen Herangehensweise und ist in der
Umsetzung daher eng an dem Funktionszyklus systematischer Personalentwicklung, einem
Phasenmodell von Becker, orientiert: ,Bedarfsanalyse, Ziele setzen, kreatives Gestalten,
Realisieren, Erfolgskontrolle und Transfersicherung sind die einzelnen Phasen systematischer
Personalentwicklung® (Becker 2013).

2.1.1 Zwischenbericht Projekt Nachfolgemanagement — Weg hin zur strategischen PE
Ziel dieses Projekts ist es u.a., sich auf den in den kommenden Jahren absehbaren,
umfangreichen Personalwechsel im Bereich der Schlisselpositionen des Sozialreferats
vorzubereiten, fir Mitarbeitende systematisch Entwicklungswege zu ermdglichen und somit
auch dem weiter bestehenden Fachkraftemangel in sozialen Berufen zu begegnen.
Vor diesem kurz skizzierten Hintergrund fuhrte die Fachstelle PEF:SB 2017 eine Bestands-
und Bedarfsanalyse fiir den Geschaftsbereich Referat V (GB Ref. V) durch. Bearbeitet wurden
vor allem folgende drei Aspekte:

> die berufs- und bereichsspezifische Altersstruktur der Mitarbeitenden des GB Ref. V

> eine Ermittlung und Auswertung zentraler Schlisselpositionen im GB Ref. V

> sowie eine Erhebung der bestehenden PE-Instrumente und -Mal3hahmen anhand von

zehn teilstandardisierten Interviews im GB Ref. V und mit dem Personalamt.

! Unter einem Nachfolgemanagement versteht man die Aufgabe, freiwerdende oder neu zu schaffende
Schlisselpositionen eines Unternehmens rechtzeitig durch geeignete Nachfolgekandidaten zu besetzen (vgl.
Schneider, 2014, S. 94).
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Aus den differenzierten Analyse- und Recherche-Ergebnissen entwickelte die Fachstelle im
Frihjahr 2018 ein Modell zu einem ,Systematischen Nachfolgemanagement fir
Schlusselpositionen im GB Ref. V* (vgl. Anlage 2.2) mit funf konzeptionellen Bausteinen:
Ermittlung von Schlusselpositionen, Ermittlung und Beschreibung von Anforderungsprofilen zu
diesen Positionen, Identifikation und Gewinnung von Potenzialtrager/-innen, deren
Entwicklung hin zu und schlieflich Platzierung auf Schlisselpositionen. Erfolgsfaktor fur ein
gelingendes Nachfolgemanagement ist dabei eine gut abgestimmte Beteiligungs-,
Kommunikations- und Zeitstruktur.

Im Juli 2018 starteten in der Folge zwei Pilotprojekte, beginnend mit der Erprobung des
Instruments Nachfolgekonferenzen (vgl. Kienbaum 2014, S. 95, bzw. Anlage 2.2) im Referat
VI/SenA (Dienststelle) sowie im Jugendamt, mit dem Pilotbereich Kindertagesstétten. Diese
werden jahrlich in einem aufeinander abgestimmten Mehr-Ebenen-Modell durchlaufen,
wahrend zugleich gezielt Entwicklungspfade und -mafinahmen fir Potenzialtrdgerinnen
geplant, durchgefuhrt und evaluiert werden. Zwei erste Veranstaltungen sind entwickelt und
durchgefihrt: ,Zukunftstag — Leiten und Fihren von Kindertageseinrichtungen® soll einen
Beitrag dazu leisten, dass die stadtinternen Bewerberzahlen flir Schlisselpositionen
(Leitungen) im Bereich Kindertagesstatten steigen. Insgesamt wurden 181 Mitarbeitende
Uberkommende Stellenangebote, Voraussetzungen fir und Erwartungen an eine Leitung
sowie das Bewerbungsverfahren und Unterstiitzungsangebote informiert, 83 Mitarbeitenden
haben im Anschluss ihr Interesse an einer Leitungstatigkeit bekundet. Aktuell werden an die
Zukunftstage anschlieRende MalRRnahmen (bspw. Qualifizierung Blickpunkt Karriere,
Feedbackgesprache) entwickelt, durchgefiihrt und evaluiert, sowie weitere Bausteine
(Kompetenzprofile fur Leitungen von Kindertageseinrichtungen) eines systematischen
Nachfolgemanagements entwickelt. Fur die Weiterentwicklung des Prozesses der
Nachfolgekonferenzen wird auch zuklnftig die Schnittstelle zu den Entwicklungen im
Personalamt sehr wichtig sein.

2.1. 2 Zwischenbericht PE Projekt ASD

2016 wurde ein Personalentwicklungs-Prozess im Allgemeinen Sozialdienst (ASD) der Stadt
Nurnberg mit der Fachstelle PEF:SB initiiert. Primér geht es in diesem Projekt darum, eine
nachhaltige Struktur fur ein systematisches Rahmenkonzept zur Personalentwicklung im ASD
der Stadt Nirnberg zu entwickeln und zu erproben. Ubergreifendes, zentrales Ziel ist die
Erhaltung und Erh6hung der Kompetenzen, der Arbeitsqualitdt und -zufriedenheit aller
Mitarbeitenden im ASD.

Der aktuelle PE-Prozess greift Ergebnisse eines durch den Europdaischen Sozialfond (ESF)
geforderten PE-Projekts auf, das von 2012-2014 im ASD bzw. FUD der Stadte Nirnberg und
Schwabach in Kooperation mit dem Personalamt zur Verbesserung der Arbeitssituation und
Gesundheitspravention durchgefiihrt wurde. In der Bestandsanalyse wurden dariber hinaus
die Mitarbeitenden im ASD befragt. Ausgehend von diesen beiden Analyse-Ergebnissen sowie
von  den Einschatzungen  der Leitungskréfte  wurden Schwerpunktthemen
(Fuhrungskrafteentwicklung, Fachspezifische Qualifizierung und Entwicklung, Einarbeitung)
und Querschnittsthemen (Wissensmanagement und Gesunderhaltung der Mitarbeitenden) fir
Personalentwicklung im ASD identifiziert sowie jeweils eine differenzierte Zieleplanung zu
diesen Themen erstellt.

In der Planung und Umsetzung von MalBnhahmen werden aktuell vor allem drei zentrale
Bausteine auf dem Weg hin zu einer systematischen Personalentwicklung im ASD bearbeitet:
im Themenfeld Fuhrungskrafteentwicklung wurden und werden verschiedenen Mal3nahmen...

> ... fur Mitarbeitende auf dem Weg hin zu einer Flihrungskraft (Fihrung auf Probe)
> ... fur Mitarbeitenden, die neu in Fuhrung sind (Fihrungskrafte-Coachings)
> ... zur Entwicklung gemeinsamer Fuhrungskraftestandards und Visionen fur den ASD

2024 geplant, umgesetzt und evaluiert.
Fur den Aufbau eines Rahmenkonzepts ist die Starkung der Fuhrungskrafte ebenso zentral
wie die 2018 fertig gestellten Kompetenzprofile fir alle Mitarbeitendengruppen im ASD. Diese
Profile werden als Reflexions- und Entwicklungsinstrument im ASD implementiert, wozu seit
Anfang des Jahres 2019 ein entsprechend konzipiertes Verfahren im Rahmen einer Pilotphase
erprobt und ausgewertet wird.

3
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Um bei stetigen Entwicklungen zu Personal-, Qualitats- und Wissensfragen im ASD nachhaltig
die Arbeitsqualitat und -zufriedenheit sicher zu stellen, wird neben den beschriebenen
MafRnahmen zu Bildung und Férderung der Mitarbeitenden, gegenwartig eine geeignete, neue
Umsetzungs- und Kommunikationsstruktur entwickelt. Themen und Aufgabenstellungen
werden kinftig in Handlungsfeldern und Qualitatszirkeln von Mitarbeitenden und Leitungen
bearbeitet und tiber Arbeitsgruppen in einer zentralen Regiestelle gebtindelt. Die neue Struktur
wird ab 2020 im Rahmen einer Pilotphase eingefiihrt, erprobt und schlief3lich evaluiert.

Die drei beschriebenen Bausteine bilden letztlich das Gerlst fur ein systematischen PE-
Rahmenkonzept fur den ASD, in dem PEF:SB Schnittstellen- und Kooperationspartner fir
Themen der Personalentwicklung und Fortbildung ist.

2.2 Handlungsbereich Fortbildung
Basis fir diesen Handlungsbereich ist u.a. die Anwendung des fir die Fachstelle angepassten
PE-Zyklus nach Becker. Jahrlich findet ein partizipativer Bedarfserhebungsprozess (Top Down
— Bottom Up) statt, der sich insbesondere in den Dienststellen etabliert hat. Dabei sammeln
Fachansprechpartner in  den unterschiedlichen Bereichen Fortbildungs- und
Personalentwicklungsbedarfe mit beschriebenen Themen, konkreten Zielen und Inhalten,
sowie den visierten Zielgruppen. Diese Bedarfssammlung wird schlieRlich erganzt und
abgeglichen mit den jeweiligen Unternehmenszielen, sowie externen Einflussfaktoren, wie
Gesetzesanderungen, Arbeitsmarktbewegungen, sozialpolitischen und gesellschaftlichen
Veradnderungen usw.. Mit einer entsprechenden Priorisierung entstehen final u.a. die PE-
MalRnahmen und Bildungsprogrammangebote. Bei der konkreten Konzeptionierung und
Planung der PE-MaflRinahmen unterstiitzen die Fachansprechpartner sowie weitere
stadtinterne und externen Kooperationspartner und Experten.
Das Bildungsprogramm besteht aus vielfaltigen Fortbildungs- und Veranstaltungsthemen,
untergliedert in 18 verschiedene Themenbereiche. Neben Angeboten zur Einarbeitung,
Fuhrung und Arbeitssicherheit bietet das Programm Querschnittsthemen, die fir die gesamte
Zielgruppe relevant sind, wie Angebote zu Kommunikation und Gesundheit.
Im Bereich Inklusion findet z.B. seit 2015 eine vielfach nachgefragte ,Qualifizierungsreihe zum
Umgang mit auffalligen Kindern in Horten“ statt. Hier erhalten die Teilnehmenden Input zu
Wahrnehmungsstorungen, Dyskalkulie, Rechenschwache, Legasthenie, LRS, AD(H)S,
Autismus, Epilepsie, geistiger Behinderung, Minderbegabung und Trauma. Ein besonderer
Fokus liegt neben der Vermittlung von Fachwissen vor allem auf dem Kompetenzerwerb durch
Selbsterfahrung. Ebenso am konkreten Bedarf entstanden ist die ,Kompakte
Krippenqualifikation - Bausteine zur Qualitat in den Krippen®, die 2017/18 zunachst zweimal
fur freie Trager angeboten wurde (29 Teilnehmende). Um ebenso den Mitarbeitenden der
stadtischen Krippen ein passgenaues Angebot vorhalten zu kdénnen, wurde 2018 eine
entsprechende Qualifizierungsreihe konzipiert. Ziel der Reihe war es, durch fachlichen
Experten-Input sowie Erfahrungswissen der padagogischen Mitarbeitenden gemeinsame
Qualitatsstandards fir die stadtischen Krippen zu definieren und in die Praxis zu transferieren.
Insgesamt konnten seit 2017 59 stadtische Mitarbeitende (Leitungen und Mitarbeitende je im
Tandem) qualifiziert werden. Ab Herbst 2019 findet regelmaRig eine Krippenqualifizierung
sowohl fir stadtische als auch fir Mitarbeitende freier Trager statt. Mit Blick in die nahe
Vergangenheit lasst sich noch ein erstmals erprobtes Format herausgreifen, was zum einen
sehr kurzfristig entstanden ist, zum anderen auch eine fachbereichstbergreifende Zielgruppe
(150 Teilnehmende) mit einem gemeinsamen Schnittstellenthema erreichte. Fir den Kinofilm
~oystemsprenger” wurden in Kooperation mit dem Jugendamt zwei Filmvorfiihrungen mit
anschlielenden Fachdialogen mit Experten organisiert. Etabliert, sehr gut nachgefragt und
jahrlich mit unterschiedlichen eingeladenen Experten neu gestaltet ist die Veranstaltung
,o0zialrecht aktuell“. Sie wird seit 2015 von der Fachstelle in Kooperation mit dem Sozialamt
konzipiert und organisiert.
Um die Vielfalt, Aktualitat und Qualitat des Bildungsprogramms aufrechtzuerhalten legt die
Fachstelle PEF:SB besonderen Wert auf Kooperationen und Netzwerke. Neben den bereits
bekannten Kooperationen mit den Dienststellen Jugendamt, Sozialamt sowie Personalamt
arbeitet die Fachstelle unter anderem mit dem Gesundheitsamt, dem Sportservice, dem
Menschenrechtsbiro, der Frauenbeauftragten, IPSN und dem Bildungszentrum zusammen,
4
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um einige stadtinterne Partner zu benennen. Es bestehen auch zahlreiche
Kooperationsstrukturen mit externen Partnern, wie beispielsweise im Rahmen der AG 78
»Hilfen zur Erziehung“ und AG 78 ,Kindertageseinrichtungen®. Die Fachstelle PEF:SB beteiligt
sich beispielsweise mit dem Jugend- und dem Gesundheitsamt der Stadt Nirnberg sowie
weiteren Kommunen und auch freien Tragern aus Bayern an dem Projekt der Qualitatsdialoge
Frihe Hilfen. Der Themenschwerpunkt fir die im November stattfindende Qualitatswerkstatt
lautet ,Interprofessionelles Lernen und Qualifizierung®.

Die Bilanz fur den Bereich Fortbildungen féllt, wie auch in der letzten Berichterstattung, sehr
positiv aus. Um zu den statistischen Zusammenhéangen einen genaueren Eindruck zu
bekommen, sei an dieser Stelle auch auf den Anhang 2.3 verwiesen. Die
Veranstaltungsanzahlen (im Durchschnitt ca. 337 pro Jahr) bzw. Durchfiihrungsquoten (im
Durchschnitt ca. 85%) sind stabil mit kleiner Wachstumstendenz. Die erreichte Zielgruppe
konzentriert sich auf Nirnberg und die Stadteachse, vereinzelt aber auch dartber hinaus.
Unterschiedliche externe (im Durchschnitt 25%) und interne Fachkréfte nutzen die
unterschiedlichen Angebote. Beim Ausdifferenzieren der erreichten Tragerstruktur fallt auf,
dass auch kleine Trager erreicht werden. Konzeptionell war das von Beginn an von der
Fachstelle PEF:SB beabsichtigt.

3. Optimierung der Arbeitsprozesse/strukturelle Anpassungen

Seit Januar 2019 ist der personelle Aufbau der Fachstelle abgeschlossen. Somit stehen
derzeit zur Durchfihrung der Aufgaben 3,5 VZ fachliche Mitarbeitende sowie zwei VZ
Verwaltungsfachkréfte zur Verfigung.

Mit Verdoffentlichung des Bildungsprogramms 2020 ist eine Anmeldung auch online mdglich.
Dies erweitert die digitalen Optionen fir Kunden und optimiert und vereinfacht gleichermalRen
die Prozesse innerhalb der Verwaltungsstrukturen.

Ein elektronisches Auswertungstool wird noch in 2019 zur Anwendung kommen.

4. Ausblick

Die im Bericht erwahnten Themen, insbesondere das systematische Nachfolgemanagement,
die Einfihrung von Kompetenzprofilen beim ASD uber die Pilotphase hinaus, Wissenstransfer
und -sicherung sowie das Thema Gesunderhaltung werden weiter zentrale Aufgabenfelder der
Fachstelle bleiben. Daneben geht es um die strukturelle Ausweitung des Angebotskatalogs fir
die Pflegeberufe, wo sich bereits erste inhaltliche Schnittstellen entwickelt haben.
Insbesondere wird auch das Megathema Digitalisierung die sozialen Dienste erreichen und
stellt damit auch die Fachstelle vor neue inhaltliche und konzeptionelle Aufgaben. In diesem
Zusammenhang gilt es, die Entwicklung digitaler Kompetenzen bei Mitarbeitenden verstarkt
zu fordern und die Formate beruflichen Lernens und individueller Weiterentwicklung neu zu
gestalten, um die Arbeitsfelder insgesamt auf diese Herausforderung vorzubereiten.
Migration und demographische Entwicklung, die Lage am Arbeitsmarkt und die Gestaltung von
Zugangen fur Benachteiligtengruppen wird sich auch im Arbeitsprogramm der Fachstelle
malfigeblich abbilden. Im Fokus stehen dariiber hinaus die Themen Armutsentwicklung und
Teilhabe sowie die Entwicklung von Kompetenzen auf den Wegen hin zu einer inklusiven
Stadtgesellschaft. Aus all diesen sozialpolitischen Herausforderungen werden auch
bedeutsame strategische Aufgaben fir die Weiterentwicklung der Fachstelle im Kontext von
Personalentwicklung und Fortbildung entstehen. Diese Weiterentwicklung muss schlief3lich
gut synchronisiert sein mit den gesamtstadtischen Strategien und MaRnahmen, die derzeit im
Geschéftsbereich des Referates I/l entwickelt und implementiert werden. Dazu finden sehr
kooperative und konstruktive Abstimmungsprozesse zwischen der Fachstelle, dem
Personalamt und perspektivisch weiteren Bereichen der Querschnittsverwaltung und den
betroffenen Fachbereichen statt.
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Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeau

Referat fir Jugend, Familie und Soziales NURNBERG

Nachfolgemanagement fur Schlisselpositionen
im GB Ref. V

Modelle zum Personalentwicklungsprojekt

1. Einfahrung

Ein strategisch, konzeptioneller Ansatz im Handlungsbereich Personalentwicklung ist die Entwick-
lung und Implementierung eines nachhaltigen Nachfolgemanagements im GB Ref. V. Ziel dieses
Projekts ist es u.a., sich auf den in den kommenden Jahren absehbaren, umfangreichen Personal-
wechsel im Bereich der Schlisselpositionen des Sozialreferats vorzubereiten, fiir Mitarbeitende
systematisch Entwicklungswege zu ermdéglichen und somit auch dem weiter bestehenden Fach-
kraftemangel in sozialen Berufen zu begegnen.

In dieser Beilage sind dargestellt:

1. das entwickelte Modell ,Systematik eines Nachfolgemanagements fur Schlusselpositionen im
Geschéftsbereich Referat V* als Empfehlung nach der Ist-Stand-Analyse,

2. der Zusammenhang zwischen diesem Modell und dem Instrument der Nachfolgekonferenzen,
das der erste Umsetzungsvorschlag zum Nachfolgemanagement ist und

3. der Prozess zum Instrument Nachfolgekonferenzen mit den einzelnen Prozess-Schritten.
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2. Modell: Systematik eines Nachfolgemanagements fur Schlisselpositionen im
Geschaftsbereich Referat V

Begleitendes Controlling sowie Evaluation der Prozessschritte des Nachfolgemanagements

Begleitende Kommunikationsstrategie
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3. Zusammenhang Modell Nachfolgemanagement und Nachfolgekonferenzen

Nachfolgekonferenzen sind eine Zusammenfiihrung der einzelnen Bausteine des Nachfolgemana-
gements und ermdglichen eine schrittweise Einfihrung/Umsetzung der unterschiedlichen, damit

zusammenhangenden Aufgabenstellungen.

3. 4.
Identifikation /
Gewinnung von

Potenzialtragern

2.
Ermittlung /
Beschreibung der
Anforderungs-
profile

\

1.
Ermittlung
der

der

Schliissel-
positionen

Kernprozesse Nachfolgemanagement fiir Schliisselpositionen

Entwicklung

Potenzial-
trager

5.
Platzierung
der
Potenzial-
trager

~ 7’ /\
/
\}4
Prozess - Daten- Nachfolge- Matchmgl
Start aufbereitung konferenzen Talent-Broking

Meta- Prozess Nachfolgekonferenzen

4. Prozess zum Instrument Nachfolgekonferenzen mit den einzelnen Schritten

Der Prozess der Nachfolgekonferenzen wird regelméRig durchlaufen (bspw. jahrlich oder quartals-
weise) und differenziert organisiert, d.h. an den Strukturen des Geschéftsbereichs Referat VU
orientiert (Mehr-Ebenen-Modell). Diese Struktur der Nachfolgekonferenzen ermdog-licht es,

gleichermalf3en bereichsspezifisch und tbergreifend

» Nachfolgebedarfe und Nachfolgekandidaten zu tberblicken,
» systematisch EntwicklungsmafRnahmen zu planen,
» das Risiko von Nicht-/Fehlbesetzungen zu verringern.

Ziel ist es, dadurch individuelle und an Job-Familien® orientierte, d.

gen umsetzen zu kénnen.

h. kollektive Nachfolgeplanun-

o Q
4 ‘é Prozess - Daten- Nachfolge- Matchlngl
3 S Start aufbereitung konferenzen Talent-Broking
oo
- Start der Definitionen auf - Uberblick zu - Umsetzung der
jahrlichen NFK-  Grundlage der Besetzungs-, Vakanz-, Konferenzentscheidungen
Prozesse Managementstrategie: Abwanderungsrisiken  _ Apstimmung von
& Strategische - Schliisselpositionen - Pre-Matching / Ubergangsplanen
8 Schwerpunkte (Job Familien) Potentialtrager — - Identifikation maglicher
D  Dberlcksichtigen  _ Anforderungsprofil ~ Positionen (Pool) Dominoeffekte
§ - Erstellung eines (Kompetenzprofile) - PE-MaBnahmen- - Besetzung unterjahrig
£ Zeitplans fUralle  _ | jste maglicher bedarfe auftretender, unvorher-
N Einheiten inkl. Potenzialtriger - Vorbereitung gesehener Vakanzen
Komkmunlkatlons (Identifikation) Stellenbesetzungs- - Stellenbesetzungs-
~struktur - Fluktuations- verfahren verfahren
wahrscheinlichkeit - NFK - Reports - Evaluation der
Mafinahmen

Potenzialtrager-Entwicklungspfade & -Entwicklungsmalnahmen

(planen, durchfiihren/begleiten, Gberpriifen, evaluieren, modifizieren)

Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Kienbaum 2014, S. 95

1 Jobfamilien sind Stellencluster, die nach dem Prinzip der Ahnlichkeit gebildet werden. Sie fassen "verwandte" Jobs,

das heif3t Stellen mit gleichen oder &hnlichen Aufgaben(profilen) zusammen.
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Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses am 19.12.2019

Bericht der Fachstelle Personalentwicklung und Fortbildung soziale Berufe

Im Folgenden werden die Entwicklungen des Bildungsprogramms anhand aufbereiteter Aus-
wertungen dargestellt und erlautert. Wie bereits im Jugendhilfeausschuss 2017 berichtet,
konnte die Fachstelle PEF:SB bei ihren Fortbildungen von 2015 auf 2016 ein extremes Wachs-
tum bei der Veranstaltungsmenge, den Anmeldungen und tatsachlichen Teilnahmen verzeich-
nen. Zurtickzufiihren ist dies auf die damals groRen Bedarfe der Fachkréafte an fachlichem
Wissen im Kontext der Zuwanderung im Fluchtkontext. Diese Entwicklung konnte, wie der Ab-
bildung 1 zu entnehmen ist, in den Folgejahren stabilisiert und etwas weiter ausgebaut werden.

Abbildung 1: Ubersicht zu geplanten und durchgefiihrten Veranstaltungen (VA) 2017/2018/2019

400
300
200
100
0 geplante VA
durchgefihrte VA

2018

2019*

* Geplante VA von Jan. bis Dez. 2019, durchgefihrte VA bis einschlieRlich 01.10.2019

2016 wurden 238 Veranstaltungen geplant, 2017 waren es 310, 2018 346 Veranstaltungen.
2019 konnten bisher 355 Veranstaltungen geplant werden (Stand 01.10.2019). Die Durchfiih-
rungsquote zu den Veranstaltungsangeboten liegt seit 2015 stabil bei ca. 85%.

Bei der Analyse der Zielgruppen/Kunden und deren Anmeldeverhalten fallt auf, dass die An-
meldezahlen auch nach dem Ausnahmejahr 2016 stabil sind.

Die Anmeldezahlen erhdhten sich von 3892 (in 2017) auf 4556 (in 2018). Von den angemel-
deten Personen haben 2924 (2017) bzw. 3321 (2018) teilgenommen (vgl. Abb. 2). Die Haupt-
zZielgruppe der eigenen Mitarbeitenden des Referats V, die auch am Bedarfserhebungsprozess
beteiligt sind, werden je nach Jahr mit 70 - 75%* der Teilnahmen erreicht. Demnach sind wie
geplant die externen Mitarbeitenden der freien Trager, anderer Kommunen und der Tdchter
des Referats V mit durchschnittlich ca. 25% vertreten. Fir die Fachstelle PEF:SB stellen ge-
rade die freien Trager eine besondere Zielgruppe durch den sozialpolitischen Auftrag der Ju-
gendbhilfe in der Praxis (Qualitatsentwicklung der Angebote und Leistungserbringung gem. 8
79 SGB VIII) dar. Vor allem in den Bereichen der Kindertagesbetreuung, der Kinder- und Ju-
gendarbeit sowie den Hilfen zur Erziehung werden diese auch erreicht.
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Abbildung 2: Vergleich Teilnahmen nach Zielgruppen 2017/2018/2019

5500 2357 %2019 einschlieRlich 1.10.2019
2000
1500
1000
500
0
MA Ref. V sonstige MA Téchter  MA anderer MA freier
ohne Tochter  stadt. MA Ref. V Kommunen Trager
D Teilnahmen 2017 @ Teilnahmen 2018 Teilnahmen 2019*

Die Teilnehmenden kommen mit 95%* aus dem Stadtgebiet Nurnberg. Das Einzugsgebiet an
sich geht mit 69 verschiedenen Herkunftsorten weit tGber Nurnberg hinaus. Neben Nirnberg
konzentriert sich das Einzugsgebiet mit 3%* vor allem auf die Stadte des SENF. Es bestéatigt
sich hierdurch, dass vor allem die Fachkréafte aus dem Stadtgebiet Nurnberg erreicht werden.
Dass das Einzugsgebiet ohne gezieltes Marketing weit Uber die Grenzen Nirnbergs hinaus-
reicht, kann als Erfolg verbucht werden. (*Datenbasis im Zeitraum 01.01.2017 bis 01.10.2019),
(vgl. Abbildung 3).

Abbildung 3: Ausschnitt Teilnahmen* nach Adresse 2017/2018/2019
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(*Teilnahmen 01.10.2017 bis 01.10.2019, Warmebilddarstellung, rot h6chste Konzentration an Teilnah-
men, blau niedrigste Konzentration)
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Bei der Aufschlisselung nach Berufsgruppen bilden die Erzieherinnen und Erzieher mit 41%
die grof3te Berufsgruppe unter den Teilnehmenden, darauf folgen die Sozialpadagoginnen und
Sozialpadagogen mit 24%. Daruberhinaus besuchen zahlreiche weitere Berufsgruppen wie
beispielsweise Kinderpfleger, Psychologen, Sachbearbeiter und sonstige Berufsgruppen wie
Lehrer und Polizisten die Fortbildungen. Dies entspricht der ungefahren Verteilung der Berufs-
gruppen innerhalb der Haupt-Zielgruppe der Mitarbeitenden des GB Referat V, die zum groR3-
ten Teil aus Erziehern, gefolgt von Sozialpadagogen besteht. Der Anteil der Verwaltungskréafte
in der Mitarbeiterstruktur im Sozialreferats liegt bei 11%. Entsprechend bilden Verwaltungs-
krafte eine eher geringere Teilnehmergruppe im Bildunsgprogramm ab, zudem nutzen sie ver-
mehrt die Fortbildungen der Stadteakademie.

Abb. 4: Verteilung Berufsgruppen der Teilnehmenden

0% M Erzieher/-in
M Kinderpfleger/-in

i Sozialpadagoge/-in
0%
M Psychologe/-in

M Sachbearbeiter/-in

Verwaltung
l sonstiges

B keine Nennung
Erhebungszeitraum 01.01.2017 bis 01.10.2019

Hervorzuheben ist, dass 11,3%* der Teilnehmenden angaben eine Fiihrungsposition inne zu
haben und somit ein Grof3teil der Flhrungskréfte erreicht wird. Neben Veranstaltungen aus
dem Themenkomplex ,Fuhrung und Anleitung“ der mit 23%* am haufigsten besucht wurde,
nahmen Flhrungskrafte haufig auch an Veranstaltungen aus den Themenkomplexen ,Gesetz-
liche Grundlagen® und an Fachtagen teil. Die Verteilung des Geschlechts ist fur den Sozialb-
reich wenig Uberraschend, 84,5% gaben an weiblich zu sein. (*Datenbasis im Zeitraum
01.01.2017 bis 01.10.2019)

Im Folgenden soll noch einmal differenzierter auf die externen Teilnehmenden (aus 2018) ein-
gegangen werden, da diese wie bereits erwahnt fir die Fachstelle PEF:SB eine besondere
Zielgruppe darstellen. Insgesamt liegt der Anteil der externen Teilnehmenden bei 25%. Den
groRten Teil unter den externen Teilnehmenden bilden die sonstigen Freien Trager wie z.B.
die AWO, gefolgt von den evangelischen Tragern wie z.B. der Stadtmission und den katholi-
schen Tragern wie z.B. der Caritas. Dariiberhinaus nehmen mit 2% auch sogenannte Selbst-
zahler an den Veranstaltungen teil. Selbstzahler sind Fachkréfte, die beispielsweise aktuell
nicht im Berufsleben stehen, sich aber dennoch weiterbilden mdchten. Die genaue Verteilung
kann der folgenden Abbildung 5 entnommen werden. Ein besonderes Anliegen der Fachstelle
PEF:SB ist es, vor allem auch kleine Tréager zu erreichen und ihnen zu ermdglichen kosten-
gunstig an qualitativ hochwertigen Angeboten teilzunehmen. Wie vielfaltig die erreichte Tra-
gerlandschatt ist kann unter anderem Abbildung 6 entnommen werden. Die Polizei gehort
ebenfalls zur angesprochenen Zielgruppe, da diese in verschiedensten Feldern mit dem Ju-
gend- und Sozialamt kooperiert und oft mit dhnlichen Fallen konfrontiert ist, auch wenn der
Auftrag ein anderer ist. Ein Beispiel hierzu ist die Kooperation Polizei Jugendamt Schule, zu
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der es ein eigenes Fortbildungsformat innerhalb des Bildungsprogramms gibt. In diesem kén-
nen sich die Mitarbeitenden aus den verschiedenen Berufsfeldern austauschen und interdis-

ziplinar von einander und miteinander lerne

n.

Abbildung 5: Ubersicht Teilnahmen ohne Referat V am Bildungsprogramm 2018

= andere Stadte (70)

= evangelische Trager (168)
= Gemeinden (2)

® Landratsamter (10)

= Selbstzahler (21)

= sonstige freie Trager (452)

0% 1%

= Bezirk Mittelfranken (7)

= Freistaat Bayern (4)

= katholische Trager (112)

= Polizei (7)

= sonstige DS/Tochter der Stadt Nurnberg (107)
= staatl. Hochschule (4)

Da die sonstigen freien Trager mit 47% den grof3ten Anteil an den Teilnahmen haben, werden
diese in der folgenden Abbildung differenzierter dargestellt.

Abbildung 6: Ubersicht Teilnahmen ,,sonstig

e Freie Trager®“ am Bildungsprogramm 2018

Teilnahmen in Klammern enthalten

..II Sporti".

Anhand der Datenlage lasst sich abschlieRend sagen, dass die Zahlen in allen Bereichen stabil
sind und eine genauso vielfaltige und heterogene Zielgruppe erreicht wird wie es das ebenso
vielfaltige Arbeitsfeld der sozialen Berufe bedarf.
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Berichtsvorlage

J/060/2019

Beratung Datum Behandlung Ziel
Jugendhilfeausschuss 19.12.2019 offentlich Bericht
Betreff:

Bericht zur beruflichen Integration junger Menschen fir das Jahr 2018

Anlagen:
Sachverhalt_Bericht zur beruflichen Integration junger Menschen fiir das Jahr

2018_Version4_nach Uberarbeitung
Beilage_Bericht zur beruflichen Integration junger Menschen fur das Jahr 2018 nach
Uberarbeitung_Version4

Bericht:

Der Bericht des Jugendamts zur beruflichen Integration junger Menschen knupft an die
friheren Jugendarbeitsmarkt- und Berufsausbildungsberichte an. Seit der Erstellung der
Bildungsberichte durch das Nirnberger Bildungsbiiro konzentriert sich der Bericht des
Jugendamts auf die sozialpddagogisch veranlassten Handlungsfelder der ausbildungs- und
arbeitsweltbezogenen Jugendhilfe.

Beschrieben werden die Angebote und Leistungen zur beruflichen Integration der Altersgruppe
der 14- bis unter 27-Jahrigen aus den verschiedenen Aufgabenfeldern der Jugendhilfe (SGB
VIII), die von sozialpadagogischen Fachkraften in kommunaler oder freier Tragerschaft im
Kalenderjahr 2018 durchgefihrt wurden. Das sind insbesondere die Hilfen zur Erziehung und
Eingliederungshilfen, MaRnahmen der Noris-Arbeit, die Jugendsozialarbeit an Schulen, die
Jugendarbeit und sonstige Angebote der beruflichen Integration.

Bezug zum Orientierungsrahmen fir eine nachhaltige Jugend-, Familien-, Bildungs- und
Sozialpolitik:
Leitlinie 4: Beschaftigung ermoglichen

Seite 1 von 4

51



Stadt NUrnberg Berichtsvorlage J/060/2019

1. Finanzielle Auswirkungen:

[ ] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschaftsbereich:

(— weiter bei 2.)

X] Nein (— weiter bei2.)
(] Ja

[] Kosten noch nicht bekannt

[] Kosten bekannt

Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[] dauerhaft [ ] nur fur einen begrenzten Zeitraum

davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr

davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr

Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfligung?
(mit Ref. I/ll / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
XI Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

Seite 2 von 4
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2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:
X Ja Der Bericht berticksichtigt die vielfaltigen Lebenswelten von jungen Menschen
am Ubergang Schule - Beruf

4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

|:| RA (verpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)

[
[
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Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses vom 19.12.2019

Berufliche Integration junger Menschen 2018 - Angebote und Leistungen aus den
Handlungsfeldern der berufsbhezogenen Jugendhilfe in Nirnberg

Eine hohe Jugendarbeitslosigkeit, endlose Warteschleifen in der Berufsvorbereitung oder die
verzweifelte Suche nach einem freien Ausbildungsplatz sind auch 2018 keine Themen
gewesen mit denen sich die Jugendberufshilfe beschaftigen musste. Eher suggerieren die
statistischen Daten zur Ausbildungssituation das Gegenteil. 2018 stieg sowohl das Angebot
an Ausbildungsstellen als auch die Nachfrage danach weiter an und es wurden mehr
Ausbildungsvertrage abgeschlossen als 2017.

Auf der anderen Seite stellt sich die Ausbildungsmarktsituation fur einige junge Menschen
weiterhin als auferst problematisch dar. Junge Menschen, die keinen oder nur einen
einfachen Schulabschluss schaffen, finden oft keinen Anschluss an die Ausbildungssysteme.
Auch das soziale Umfeld, die Lebenssituation in der Familie, Anpassungsschwierigkeiten oder
seelische Beeintrachtigungen erschweren jungen Menschen den Zugang zur
Berufsausbildung und damit auch zur gesellschaftlichen Teilhabe. Weil zudem die Anspriiche
der Anbieter auf der einen Seite und die Erwartungen der Nachfragenden auf der anderen
Seite nicht deckungsgleich sind, kommt es zu sogenannten Passungsproblemen. Attraktive
Ausbildungsberufe werden starker nachgefragt als angeboten und Ausbildungsberufe mit
geringem Image leiden unter Nachwuchsproblemen. Fir die jungen Menschen mit geringem
Bildungsniveau bleiben da nur wenig Auswahlmadglichkeiten. Ferner entzieht sich ein nicht
genau quantifizierbarer Teil der jungen Menschen aus unterschiedlichen individuellen
Griunden den Angeboten der schulischen und beruflichen Bildung sowie den Angeboten zur
Grundsicherung (SGB II) und der Arbeitsférderung (SGB Ill). Damit diese Personengruppen
der Gesellschaft nicht auf Dauer verloren gehen, besteht fir die Jugendberufshilfe weiterhin
vielschichtiger und innovativer Handlungsbedarf.

Um Benachteiligung und Ausgrenzung junger Menschen zu vermeiden und abzubauen, ist es
die Aufgabe der Jugendhilfe, neben den Rechtskreisen SGB Il und SGB Ill zusatzliche eigene
Angebote anzubieten und bei Bedarf weiterzuentwickeln. Weil das Leistungsangebot der
Jugendhilfe primér auf die Forderung der Entwicklung und Erziehung zu eigenverantwortlichen
und gemeinschaftsfahigen Persdnlichkeiten abzielt, steht bei ihr nicht die Vermittlung in
Ausbildung oder Beschéaftigung an erster Stelle, sondern z.B. Stabilisierung,
Chancengleichheit oder Handlungsfahigkeit. Dementsprechend steht die berufliche Integration
mal im Fokus der Unterstitzung, mal wird sie nachstehend behandelt. Die Angebote der
Jugendhilfe finden in verschiedensten Formaten statt und reichen von offenen praventiven
Gruppenangeboten bis zur intensiven Langzeiteinzelfallhilfe. Der Umfang der Leistungen mit
berufsintegrierendem, arbeitsweltbezogenen Charakter fiir junge Menschen ab 14 Jahren ist
betrachtlich. Uber 8.600 Hilfsangebote wurden 2018 durchgefiihrt, weil Jugendliche hier
Unterstlitzungsbedarf aufwiesen.

Im Bericht ,Berufliche Integration junger Menschen 2018‘ werden die Angebote und Leistungen
der Jugendhilfe mit Ausbildungs- und Arbeitsmarktbezug im Kalenderjahr 2018 beschrieben.
Die einzelnen Beitrdge sind mit den verantwortlichen Stellen abgestimmt. Haufig finden sich
bei den Angeboten Schnittstellen und Kooperationen mit Schulen, der Arbeitsverwaltung, dem
Jobcenter und weiteren Akteuren aus dem Handlungsfeld.

Die Malinahmen der Jugendhilfe verteilen sich auf verschiedene, aber immer sehr spezifische
Hilfeformen. Wenn z.B. Entwicklungsauffalligkeiten, seelische Probleme, Auffalligkeiten im
sozialen Verhalten oder eine unzureichende Fdrderung und Betreuung in der Familie eine
sozialpadagogische  Unterstitzung  erforderlich ~ macht, werden  insbesondere
einzelfallbezogene Hilfen eingesetzt. Das reicht von der Erziehungsberatung tber intensive
sozialpadagogische Einzelbetreuung, betreutes Jugendwohnen bis zur sozialpadagogisch
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betreuten Berufsausbildung. Diese Hilfen kénnen auch von jungen Volljahrigen in Anspruch
genommen werden.

Nachdem das Modellprojekt ,Perspektiven fur Familien' zum Regelangebot des Allgemeinen
Sozialdienstes geworden ist, richtet sich auch das Projekt CURA wieder an
Bedarfsgemeinschaften im SGB-II-Bezug. Jugendliche Familienmitglieder erhalten in dem
Projekt Forderungen zur schulischen oder beruflichen Ausbildung oder zur Eingliederung in
die Arbeitswelt.

Einen starken Arbeitsmarktbezug weisen die stationdren Unterbringungsmoglichkeiten in
Berufshildungswerken und Jugendhilfeeinrichtungen mit internen berufsvorbereitenden
MalRnahmen und/oder Ausbildungen auf. Zielgruppe sind hier insbesondere
verhaltensauffallige junge Menschen, die den Anforderungen einer regularen
Berufsausbildung nicht gewachsen sind.

Die Jugendsozialarbeit an Schulen (JaS) ist eine unmittelbar an der Institution Schule
angesiedelte Jugendhilfeleistung. Sie wird tétig, wenn sich Schilerinnen und Schiiler in
Krisensituationen befinden, wenn es zu Schulschwierigkeiten und Schulversagen, Konflikten
im Elternhaus, im Klassenverband oder mit Lehrkraften kommt. JaS ist an allen Schultypen
eingesetzt und hat primar einzelfallbezogenen Charakter, bietet aber auch praventive
Angebote an. An zwei Nurnberger Mittelschulen arbeitet JaS in sogenannten Praxisklassen
mit. Die Praxisklassen verfolgen einen ausdriicklich berufsbezogenen Ansatz.

Eine stark arbeitsweltbezogene Jugendsozialarbeit findet in verschiedenen Projekten der NOA
statt. Diese werden zum Teil Uber das Jobcenter, die Arbeitsagentur oder den Europaischen
Sozialfonds kofinanziert. Die Angebote ,Berufsorientierungsprogramm BOP‘, ,QUAPOQO’, und
,Perspektiven im Quartier* sind dabei Bestandteil des Nirnberger Modells Ubergang Schule -
Berufliche Ausbildung.

Selbstbestimmung und gesellschaftliche Mitverantwortung spielen in der Zielsetzung der
offenen berufsintegrierenden Angebote in den Einrichtungen der Jugendarbeit eine wichtige
Rolle. Diese Angebote werden sowohl in kommunaler als auch in freier Tragerschaft
angeboten und finden teilweise in Kooperation mit Schulen oder der Jugendsozialarbeit an
Schulen statt. Typische Inhalte sind z.B. Bewerbungstraining, Quali-Vorbereitung oder
Handwerksprojekte.

Junge Migrantinnen und Migranten, mit oder ohne Fluchterfahrung, sind die Zielgruppen der
drei Nurnberger Jugendmigrationsdienste AWO, Stadtmission und Caritas. Neben der
Unterstlitzung bei Alltagsproblemen, persdnlichen und familidren Schwierigkeiten,
Behdrdenangelegenheiten oder (aufenthalts-)rechtlichen Fragen bieten die Einrichtungen
auch Hilfe bei der beruflichen Integration an. Das Internationale Frauen- und Madchenzentrum
(IFMZ) wendet sich mit seiner Arbeit ausschlie8lich an Frauen und Madchen aus
unterschiedlichen Herkunftslandern.

Familienbildung und Jugend- und Straffalligenhilfe stehen im Fokus der Arbeit von Treffpunkt
e.V. Neben dem Projekt , Tu was!* fir Jugendliche, die wegen Schulversdumnissen gerichtliche
Weisungen erhalten haben und denen ein Jugendarrest droht, bietet der Verein auch offene
Treffs fur junge Muitter an oder unterstitzt und begleitet diese bei ihren schulischen und
beruflichen Planungen.

Trotz der vielfaltigen Unterstitzungsangebote der Jugendhilfe flr junge Menschen an der
Schwelle zur sozialen und beruflichen Integration sind weiterhin Anstrengungen notwendig,
die sich an den gesellschaftichen Entwicklungen und den sich wandelnden
Herausforderungen fir Jugendliche orientieren. Entsprechend sind in 2019 auch neue
MalRnahmen gestartet oder in die Wege geleitet worden. Mit einer sozialpddagogischen
Fachkraft beteiligt sich das Jugendamt an der gemeinsamen Anlaufstelle der
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Jugendberufsagentur. Das niederschwellige Unterstlitzungsangebot Stellwerk von Don-
Bosco-Jugendwerk kombiniert Unterstitzungsangebote im Rahmen des § 16h SGBII mit
Angeboten der Jugendhilfe. Nach intensiver Zusammenarbeit haben die drei Rechtskreise
SGB I, 1ll und VIII, zusammen mit dem staatlichen Schulamt und dem Amt fir berufliche
Schulen einen Konzeptentwurf zu einer Produktionsschule im gemeinsamen Schul- und
Jugendhilfeausschuss am 28.11.2019 vorgelegt, um sogenannten ,entkoppelten® oder
,schwer erreichbaren“ Jugendlichen ein besonders niederschwelliges schulisch-betriebliches
Bildungsangebot unterbreiten zu kénnen.
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Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses vom 19.12.2019

Berufliche Integration junger Menschen 2018

Sozialpadagogische Angebote und Leistungen

aus den Handlungsfeldern der berufsbezogenen Jugendhilfe in Nirnberg
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1. Einleitung

Mit dem Bericht zur beruflichen Integration junger Menschen setzt das Jugendamt seine Be-
richterstattung tber die Angebote der Jugendhilfe aus den Handlungsfeldern der berufsbezo-
genen Jugendhilfe in Nurnberg fort. Der Beitrag ergénzt mit dem Fokus auf die Jugendhilfe
die Bildungsberichte des Nirnberger Bildungsbuiros. Beschrieben werden die Angebote und
Leistungen des Jahres 2018 zur beruflichen Integration der Altersgruppe der 14- bis unter
27-Jahrigen, die von sozialpadagogischen Fachkraften in kommunaler oder freier Trager-
schaft durchgefihrt werden.

Auf die schiilerunterstiitzenden Angebote des Niirnberger Ubergangsmanagements
SCHLAU, QUAPO, Berufseinstiegsbegleitung (BerEb) und das Berufsorientierungspro-
gramm BOP wird ausfuhrlich im Bildungsbericht 2019 des Bildungsbiros eingegangen.
Durch die Kooperation der Jugendhilfe mit dem Schulsystem, der Arbeitsverwaltung und der
Einrichtung zur Grundsicherung ergeben sich allerdings auch Schnittstellen, die in beiden
Berichten zu finden sind.

Der hier vorgelegte Bericht umfasst die Hilfen zur Erziehung und Eingliederungshilfen des
Allgemeinen Sozialdienstes, die Angebote der Jugendsozialarbeit an Schulen, der offenen
Jugendarbeit und weitere Angebote der Jugendhilfe in unterschiedlicher Tragerschaft. Durch
ihren ganzheitlichen Ansatz, der Berlicksichtigung von Lebenslagen der jungen Menschen
und ihrer Familien sowie der Konzentration auf Gruppen mit schwierigeren Startchancen wird
deutlich, dass die Jugendhilfe berufliche Integration mit Bildung, Personlichkeitsentwicklung,
Selbstbestimmung, Partizipation und sozialer Teilhabe verknipft.

2. Junge Menschen an der Schwelle zur Berufsausbildung und zum Arbeitsmarkt

Auch im Jahr 2018 hat sich der bundesweite Trend zu einer ausreichend hohen Anzahl an
Ausbildungsplatzen fortgesetzt. Die Zunahme beruht hauptséchlich auf betrieblichen Ausbil-
dungsplatzen, obwonhl parallel dazu die aul3erbetrieblichen Angebote (in der Regel 6ffentlich
gefordert) weiter abgenommen haben und inzwischen nur noch ein knappes Drittel seines
Wertes von 2009 ausmachen. Bei der Ausbildungsplatznachfrage sind die Zahlen zwischen
2009 und 2016 kontinuierlich gesunken, steigen seit 2017 aber wieder leicht an?.

Wie in den Vorjahren hat sich bundesweit auch 2018 die Angebots-Nachfrage-Relation aus
Sicht der Jugendlichen weiter verbessert. Allerdings profitieren nicht alle Regionen und Bran-
chen davon und es zeigt sich weiterhin, dass etliche junge Menschen von der guten Markt-
lage nicht profitieren konnen. Diese sogenannte Passungsproblematik zeigt sich bereits seit
einigen Jahren und wird zunehmend zu einer Herausforderung fur den Ausbildungsmarkt.

Insbesondere Jugendliche aus einem schwierigen sozialen Umfeld, mit psychischen Proble-
matiken oder Lernbeeintrachtigungen, mit Migrationshintergrund und Fluchterfahrung tun
sich auf dem Ausbildungsmarkt weiterhin schwer. Manche junge Menschen entziehen sich
aus unterschiedlichen individuellen Griinden zum Beispiel den Angeboten der schulischen
und beruflichen Bildung, den Angeboten zur Grundsicherung (SGB Il), der Arbeitsférderung
(SGB Ill) oder werden von diesen Angeboten nicht mehr erreicht.

1 vgl. Matthes, Stephanie u.a.: Die Entwicklung des Ausbildungsmarktes im Jahr 2018, Hrsg. Bundesinstitut fiir
Berufsbildung, Bonn, 2019
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3. Statistische Daten zur Situation in Nirnberg

Im Sommer 20182 haben 1.920 Schilerinnen und Schiiler an den Mittelschulen ihre Vollzeit-
schulpflicht in den Jahrgangsstufen 9 und 10 erfiillt. Davon haben 498 den mittleren Schul-
abschluss geschafft und 773 den qualifizierenden Mittelschulabschluss. 524 haben den er-
folgreichen Abschluss der Mittelschule erreicht. Davon haben 250 die Schule verlassen und
274 wiederholten daraufhin das letzte Schuljahr, um ihre Noten zu verbessern. Ohne Ab-
schluss sind 125 Schilerinnen und Schiler geblieben, wovon 60 ebenfalls das Jahr wieder-
holten.

In der Regel werden alle Schulabgénger, die keine weiterfihrende oder Berufsfachschule
besuchen fir drei Jahre berufsschulpflichtig, unabhangig davon, ob sie eine Berufsausbil-
dung beginnen oder ins geregelte Ubergangsystem einmiinden. Auch Jugendliche, die kein
Angebot des Ubergangssystems annehmen, sind berufsschulpflichtig. Wann und wie viele
Jugendliche in dieser Phase des Ubergangs von den Regelsystemen nicht mehr erreicht
werden, lasst sich nicht eindeutig klaren. Auch der Blick auf die offizielle Arbeitslosenstatistik
der Bundesagentur flr Arbeit hilft hier nur bedingt weiter. In dieser Statistik sind weder die
Jugendlichen im Ubergangsmanagement noch nichterwerbstatige Jugendliche, die keinen
Kontakt zur Arbeitsagentur oder dem Jobcenter haben und nicht arbeitslos gemeldet sind,
erfasst.

Im Dezember 2018 waren in NUrnberg 1.301 Personen in der Altersgruppe der 15- bis unter
25-jahrigen arbeitslos gemeldet (siehe Abb. 1). Das sind 8,7% der Arbeitslosen insgesamt. In
der Altersgruppe der unter 20-Jahrigen waren 351 Personen arbeitslos. Im Verhaltnis zur
Gesamteinwohnerzahl von fast 56.400 Einwohnern zwischen 15 und 25 Jahren sind diese
Werte auf den ersten Blick wenig besorgniserregend. Problematisch ist aber die Tatsache,
dass bundesweit 13,5% der 20- bis unter 25-jahrigen keine Berufsausbildung vorweisen kon-
nen und ihnen dadurch dauerhaft prekare Lebensverhaltnisse drohen®.

Eine unverbindliche Abfrage zum Stichtag 24.10.2019 beim Jobcenter Nirnberg ergab, dass
etwas mehr als 2.000 Personen im Alter von 20 bis 24 Jahren mit ALG lI-Leistungsbezug re-
gistriert sind, die noch ohne Berufs- oder Studienabschluss sind. Davon befanden sich aber
tiber 500 bereits in Ausbildung. Uber 200 Leistungsempféanger besaflRen bereits einen Berufs-
oder Studienabschluss.*

Bei Personen ohne Berufsabschluss steigt nicht nur das Risiko der Arbeitslosigkeit, respek-
tive Langzeitarbeitslosigkeit deutlich an, sondern sie verdienen als Erwerbstatige ohne eine
abgeschlossene Ausbildung auch durchschnittlich 22% weniger als Erwerbstatige mit Berufs-
ausbildung®. Uberdurchschnittlich haufiger konnen Personen mit Migrationshintergrund kei-
nen Berufsabschluss nachweisen. Das ist bei 32% der 20- bis 34-jahrigen Migrantinnen und
Migranten mit eigener Migrationserfahrung der Fall (Zum Vergleich: Deutsche ohne Migrati-
onshintergrund: 8,5%; Migrantinnen/Migranten ohne eigene Migrationserfahrung: 18,5%;
Turkischstammige Migranten/Migrantinnen mit eigener Migrationserfahrung: 53,2%;).°

Die Jugendarbeitslosigkeit unterliegt im Zeitverlauf jahreszeitlichen Schwankungen. Zum
Ende des Schuljahres im Juli/August steigt die Zahl der arbeitslos gemeldeten jungen Men-
schen regelmaRig auf ihren jahrlichen Hochststand. Bis zum Jahresende sinkt sie dann kon-
tinuierlich auf ihren jahrlichen Tiefststand. Betrachtet man die Zeitspanne der August- und

2 Staatliches Schulamt der Stadt Niirnberg, Abfrage vom 01.04.2019

3 Bundesinstitut fiir Berufsbildung (Hrsg.): Datenreport zum Berufsbildungsbericht 2019. Informationen und Analy-
sen zur Entwicklung der beruflichen Bildung. Bonn 2019, S. 315

4 Jobcenter Niirnberg - Stadt, Dienstleistungszentrum U25, nicht verifizierte Daten aus dem Vermittlungs-, Bera-
tungs- und Informationssystem

5 Bundesinstitut fiir Berufsbildung (Hrsg.): Datenreport zum Berufsbildungsbericht 2019. Informationen und Analy-
sen zur Entwicklung der beruflichen Bildung. Bonn 2019, S. 305

6 ebd., S. 319
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Dezemberwerte von 2012 bis 2018 weisen die Zahlen bei den 15- bis unter 25- jahrigen ei-
nen deutlich sinkenden Trend aus. Bei der Teilgruppe der unter 20-jahrigen ist der Trend
ebenso sinkend, aber deutlich weniger ausgepragt.

Abb. 1: Arbeitslos gemeldete junge Menschen in Nirnberg, Altersgruppen 15 bis unter 25 Jahren
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(Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Arbeitsmarkt in Zahlen, Arbeitsmarktreport, Nurnberg, Dezember 2012 bis De-
zember 2018, eigene Zusammenstellung)

Von den 351 Arbeitslosen der Altersgruppe 15 bis unter 20 Jahren im Dezember 2018 beka-
men Uber 80% Leistungen nach dem SGB Il. Insgesamt erhielten zu diesem Stichtag 4.920
erwerbsfahige Leistungsberechtigte unter 25 Jahren SGB lI-Leistungen.

Im Vergleich der Arbeitslosenquote bei den 15- bis unter 25-Jahrigen Nurnbergs mit den
Stadten Minchen, Augsburg und Ingolstadt zeichnen sich unterschiedliche Trends ab (siehe
Abb. 2). Wahrend in Ingolstadt und Augsburg die Quote seit 2014 wieder angestiegen ist,
konnte sie in Nurnberg kontinuierlich von 9,3% auf 8,7% gesenkt werden und liegt damit auf
dem bayerischen Durchschnittswert.

Abb. 2: Arbeitslosenquote der 15 bis unter 25-jahrigen im Vergleich, bezogen auf Arbeitslose insgesamt
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(Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Arbeitsmarkt in Zahlen, Arbeitsmarktreport, Nirnberg, Dezember 2012 bis De-
zember 2018, eigene Zusammenstellung)
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Trotz der gesunkenen Arbeitslosenquote bei der Gesamtgruppe der unter 25-Jahrigen ist der
Anteil bei den 15 bis unter 20-Jahrigen in Nurnberg von 1,9% auf 2,3% angestiegen (siehe
Abb. 3). Im Vergleich lag Nirnberg im Dezember 2018 auf dem gleichen Level wie Augsburg
und Ingolstadt. Der bayerische Gesamtdurchschnitt und insbesondere Miinchen weisen hier
deutlich geringere Werte aus.

Abb. 3: Arbeitslosenquote der 15 bis unter 20-jahrigen im Vergleich, bezogen auf Arbeitslose insgesamt
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(Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Arbeitsmarkt in Zahlen, Arbeitsmarktreport, Nurnberg, Dezember 2012 bis De-
zember 2018, eigene Zusammenstellung)

Der Nirnberger Rahmenplan Jugendhilfe, Teilplan Offene Jugendarbeit, weist 40 Planungs-
bereiche auf. Uber diese kleinraumige Betrachtungsmaglichkeit lassen sich differenzierte
Aussagen Uber einzelne Stadtteile und damit auch planerische Uberlegungen erstellen. Auch
die Entwicklung der Jugendarbeitslosigkeit auf dieser sozialraumlichen Ebene wird im Rah-
men dieser Berichterstattung seit 2012 beobachtet.

Nachdem der rdumliche Zuschnitt der Arbeitsagentur aus statistischen Griinden verandert
wurde und fir 2018 nicht mehr deckungsgleich mit den Planungsbereichen der Jugendhilfe
ist, ergeben sich in der folgenden Grafik fir einige Stadtgebiete einige Abweichungen bei der
Einwohnerzahl der 15- bis unter 25-Jahrigen von bis zu +/- 80 Personen. In diesen Fallen
steht hinter der Gebietsbezeichnung die Zu-/Abnahme der Einwohnerzahl der Altersgruppe
15 bis unter 18 Jahren in Klammern (siehe Abb. 4).

Trotz dieser veranderten Zuordnung und der damit verbundenen Ungenauigkeit bei den
Stadtgebietsvergleichen, ist ein eindeutig sinkender Trend, insbesondere in den Stadtteilen
mit hoher Jugendarbeitslosigkeit, zu erkennen. Nachdem 2012 bzw. 2015 die Werte teil-
weise noch deutlich Gber 100 lagen, ist die Jugendarbeitslosigkeit bis 2018 deutlich gesun-
ken. So gingen die Zahlen in Gostenhof von 171 auf 93, in Galgenhof von 158 auf 76 und in
St. Leonhard von 124 auf 86 zurlck.

Geringflgige Steigerungen hat es nur in Gebieten gegeben, die in der Vergangenheit schon
sehr niedrige Werte aufwiesen. In Stadtteilen, die auf Grund der neuen Gebietszuordnung
durch die Arbeitsagentur jetzt hthere Zahlen in der Altersgruppe der 15- bis unter 25-Jahri-
gen aufweisen, ist die Anzahl der Arbeitslosen ebenfalls fast Giberall gesunken.

4. Jugendhilfe und der Ubergang Schule - Beruf
Nachdem noch vor gut 10 Jahren haufig auch der qualifizierende Hauptschulabschluss

(heute: qualifizierender Mittelschulabschluss) nicht zur Aufnahme einer dualen Berufsausbil-
dung reichte und die Ausbildungsbetriebe sich hdherqualifizierte Jugendliche aussuchen
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Abb. 4: Jugendarbeitslosigkeit in Nurnberg in absoluten Zahlen, nach Planungsbereichen der Nurnberger Jugendarbeit
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(Amt fir Stadtforschung und Statistik fir Nurnberg und Firth; Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Arbeitsmarkt in
Zahlen, Bestand an Arbeitslosen nach ausgewahiten Merkmalen, Nurnberg, Juli 2019; Vergleich: Stand 12/2012 und 12/2015)

konnten, stellt sich die Situation heute anders dar. Es sind Jugendliche mit schwierigen Le-
bensverlaufen und leistungsschwachere, die nur geringe Chancen auf eine duale Berufsaus-
bildung haben. Gerade der positive Trend in den letzten Jahren darf den Blick auf diese
Gruppen der besonders schwer zu integrierenden jungen Menschen nicht verschliel3en.
Dazu gehdren z.B. leistungsschwache Jugendliche, sogenannte ,entkoppelte“ Jugendliche
oder junge Menschen mit Migrationshintergrund.
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Im Rahmen einer Analyse des Instituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) wurde
der Strukturwandel am Arbeitsmarkt dahingehend untersucht, inwieweit sich in den letzten
Jahrzehnten z.B. Weltwirtschaftskrisen, die deutsche Wiedervereinigung oder die zuneh-
mende Digitalisierung auf die Arbeitsplatzentwicklung ausgewirkt haben. Das Ergebnis zeigt
eine Arbeitsplatzzunahme im Bereich der anspruchsvollen Tatigkeiten. ,Seit den 1970er Jah-
ren sind fur Hochqualifizierte immer mehr Arbeitsplatze entstanden als verschwunden. Bei
den Geringqualifizierten ist dagegen die Arbeitsplatzabbaurate groRRer als die -aufbaurate.”’

Aber auch besser qualifizierte Schulabgangerinnen und -abgénger schauen heute eher wie-
der sorgenvoller in ihre berufliche Zukunft. ,Der Wandel der Anforderungen am Ubergang
besteht also darin, dass sich Jugendliche heute zwar weniger um eine Platzierung auf dem
Ausbildungs- und Erwerbsmarkt sorgen, dafur aber in weit starkerem Maf3e mit der Komple-
xitat von Entscheidungen und berufsbiografischen Unsicherheiten umgehen missen.“®

Fur das gesamte Ubergangssystem sind deshalb weiterhin erhebliche Anstrengungen fiir die
berufliche Integration junger Menschen erforderlich. Auch wenn die Standardangebote fiir
den Grof3teil der jungen Menschen relativ erfolgreich konzipiert und umgesetzt werden, muss
sich die Berufsorientierung, Berufsvorbereitung und Ausbildungs- und Arbeitsmarktférderung
durch die Rechtskreise SGB IIl und SGB Il, wie auch in der Jugendhilfe weiterentwickeln und
noch flexibler, individueller und innovativer werden.

Uber den § 13 des SGB VIII bietet die Jugendhilfe ,zum Ausgleich sozialer Benachteiligun-
gen oder zur Uberwindung individueller Beeintrachtigungen® sozialpadagogische Hilfsange-
bote flr junge Menschen an, um ihre soziale, schulische und berufliche Integration zu for-
dern. Auch werden ,geeignete sozialpadagogisch begleitete Ausbildungs- und Beschafti-
gungsmaflnahmen angeboten®. Die Angebote der Jugendhilfe erganzen dabei die entspre-
chenden Angebote und Mal3nahmen der Schulen, der Arbeitsagentur und der Jobcenter.

Weitere individuelle und personenbezogene Hilfen zur beruflichen Integration kommen dann
zum Tragen, wenn die Ublichen Leistungen der Grundsicherung (SGB II) oder der Arbeitsfor-
derung (SGB III) nicht ausreichen und zum Ausgleich von sozialen Benachteiligungen bzw.
individueller Beeintrachtigungen eine zusatzliche padagogische Unterstiitzung notwendig ist
(§ 27 bis 41 SGB VIll). Das ,umfasst insbesondere die Gewahrung padagogischer und damit
verbundener therapeutischer Leistungen®, die ,bei Bedarf Ausbildungs- und Beschéftigungs-
mafnahmen im Sinne des § 13 Abs. 2 einschlielRen“ (§ 27 Abs. 3 SGB VIII). Teilweise finden
diese Hilfeleistungen aber auch im Zusammenwirken mit den Rechtskreisen SGB Il und SGB
Il statt.

Die Jugendarbeit (§ 11 SGB VIII) ist ein weiteres Handlungsfeld der Jugendhilfe, das junge
Menschen bei ihrer beruflichen Integration unterstutzt. Hier handelt es sich um Angebote mit
sozialpadagogischer Ausrichtung, die in kommunaler oder freier Tragerschaft jungen Men-
schen einen eigensténdigen Sozialisationsbereich neben den Institutionen Familie, Schule
und Berufsausbildung zur Verfigung stellen.

Die Angebote zur beruflichen Integration der Jugendhilfe richten sich auch an die Zielgruppe
der Fliichtlinge und Zugewanderten, sowohl bei den einzelfallbezogenen Leistungen als
auch bei den praventiven, offenen Angeboten und Projekten. Dabei spielt es auch keine
Rolle, ob sie einen gesicherten oder ungesicherten Status aufweisen und ihre berufliche In-
tegration in Deutschland langfristig erfolgversprechend ist.

7 Gartner, Hermann und Stiber, Heiko, Arbeitsplatzverluste werden durch neue Arbeitsplatze immer wieder aus-
geglichen, in: Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung, IAB-Kurzbericht 13/2019 vom 16.07.2019, S. 4
8 Tillmann, Frank und ReiRig, Birgit (22.05.2019): Verunsichert am Ubergang - Schulabsolventinnen und -absol-
venten blicken zunehmend sorgenvoll in die eigene Zukunft, URL: https://www.ueberaus.de/wws/verunsichert-
am-uebergang.php, (Stand: 13.08.2019)
8
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5. Koordinierung Jugendberufshilfe

Die Jugendhilfe hat Uber den § 81 SGB VIII den Auftrag mit den anderen Stellen und offentli-
chen Einrichtungen zusammenzuarbeiten. Im Hinblick auf die berufliche Integration von jun-
gen Menschen sind das neben den freien Tragern der Jugendhilfe, Jugendwonhlfahrtspflege
und Jugendberufshilfe, insbesondere die Agentur fir Arbeit, das Jobcenter, die Schulen und
Einrichtungen der beruflichen Aus- und Weiterbildung.

Im Rahmen seiner Planungsverantwortung hat die Jugendhilfe den Auftrag den Bestand an
Hilfsangeboten festzustellen, die Winsche, Bedirfnisse und Interessen von jungen Men-
schen zu ermitteln und die sich daraus ergebenden Malnahmen zu planen (8 80 SGB VIII).
Zur Umsetzung dieser Aufgaben hat das Jugendamt eine Koordinierungsstelle eingerichtet
und diese organisatorisch der Abteilung Jugendsozialarbeit an Schulen zugeordnet. Die Ko-
ordinierungsstelle arbeitet dabei an den Schnittstellen der Jugendhilfe zu den Schulen und
zur Arbeitswelt. Sie gestaltet die Weiterentwicklungen am Ubergang von der Schule in den
Beruf aktiv mit. Sie verfolgt im Rahmen der Jugendhilfeplanung das Ziel, soziale Benachteili-
gung und individuelle Beeintrachtigungen von jungen Menschen zu verringern und ihre sozi-
ale, schulische und berufliche Integration zu férdern. Bei Bedarf werden die Jugendhilfepla-
nungen mit der Schulverwaltung, dem Jobcenter und den Tragern der betrieblichen und au-
Rerbetrieblichen Ausbildung und Jugendberufshilfe abgestimmit.

Vor diesem Hintergrund beantragte die Stadt Nirnberg 2014 das ESF-Modellprogramm JU-
GEND STARKEN im Quartier, um sozial benachteiligte und individuell beeintrachtigte junge
Menschen bei ihrer beruflichen Integration zu unterstiitzen und beauftragte die Koordinie-
rungsstelle Jugendberufshilfe mit den Steuerungs- und Koordinierungsaufgaben fir das Pro-
gramm. Die operativen Aufgaben des Programms werden von der stadtischen Beschafti-
gungsgesellschaft NOA unter dem Projekttitel Perspektiven im Quartier durchgeftuhrt. (Pro-
jektbeschreibung, siehe Kapitel 6.2.1).

Der Ubergang von der Schule in Ausbildung und Beschéftigung unterlag in der Vergangen-
heit sich permanent verandernder Herausforderungen und wird sich auch zukiinftig kontinu-
ierlich weiterentwickeln missen. Die kommunale Koordinierung des Ubergangs wird seit eini-
gen Jahren vom Bildungsbiiro der Stadt Nurnberg maRgeblich gestaltet. Die Zielsetzung des
Bildungsbiros ist u.a. die Erhéhung der allgemeinen Bildungsbeteiligung und -qualitat sowie
die Verbesserung der Ausbildungs- und Beschéftigungsfahigkeit. Uber den Tragerkreis
Ubergangsmanagement sind dabei die Rechtskreise SGB II, Il und VIII, das stadtische und
staatliche Schulamt und die Tréger fir das Berufsorientierungsprogramm in Nirnberg einge-
bunden. Der Tragerkreis kommt in der Regel zwei Mal im Jahr zusammen.

Seit Gber 20 Jahren ist der Arbeitskreis Jugendberufshilfe eine wichtige Schnittstelle der
Offentlichen Jugendhilfe zu den verschiedenen Akteuren des Ubergangs Schule-Beruf. Das
Jugendamt (Koordinierungsstelle Jugendberufshilfe) informiert hier tGber Entwicklungen aus
dem Bereich der Jugendhilfe (Jugendsozialarbeit, Jugendarbeit, individuelle Hilfen) und wird
im Gegenzug Uber Entwicklungen bei den anderen Akteuren informiert. Zu dem Netzwerk
gehodren neben stadtischen Dienststellen/Abteilungen die Schulbehérden und nichtstadtische
Einrichtungen und Institutionen.

Nachdem einige Dienststellen, Institutionen und Trager in beiden oben genannten Fachgre-
mien vertreten sind und sich somit bestimmte Themen und Inhalte wiederholen, dafur aber
andere Akteure gar nicht erreicht werden, wurde 2019 eine Neustrukturierung der Gremien-
arbeit vollzogen. Am 9. Mai 2019 fand deshalb der AK Jugendberufshilfe testweise im For-
mat Forum Jugendberufshilfe mit der fachlichen Ausrichtung einer halbtagigen Fachtagung
statt.
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Ruckblickend kann das neue Format der Veranstaltung als Impuls fir die Weiterentwicklung
der Netzwerkarbeit gesehen werden. An dem Forum nahmen mit 70 Personen aus dem
Ubergangsbereich mehr Akteure teil als sonst tiber die Gremienarbeit erreicht werden. Das
Eingangsreferat bot interessante Erkenntnisse fur die unterschiedlichen Fachbereiche und
die anschlieBenden Diskussionsrunden forderten auf breiter Front die Transparenz und Ko-
operationsmoglichkeiten in einem breiter werdenden Netzwerk. Die Resonanz der Teilneh-
menden (Auswertung eines Fragebogens) war positiv. Sowohl der fachliche Input als auch
die Form des Fachaustausches wurden dabei hervorgehoben

In Abstimmung mit dem Bildungsbiiro soll das neu erprobte Format den AK Jugendberufs-
hilfe ersetzten, verstetigt und weiterentwickelt werden.

Zwei weitere Themen, in die die Koordinierungsstelle Jugendberufshilfe eingebunden ist,
sind der Aufbau der Jugendberufsagentur und die Konzepterstellung fur eine Niarnberger
Produktionsschule.

2018 bekam die Zusammenarbeit der Trager drei Rechtskreise SGB Il, SGB Ill und SGB VIII,
und dem Staatlichen Schulamt in der Stadt Nirnberg als Partner, einen neuen Impuls. Im
Rahmen einer Kooperationsvereinbarung wurde der Aufbau einer Jugendberufsagentur be-
schlossen, in der alle Akteure verbindlicher und noch besser vernetzt die berufliche Integra-
tion junger Menschen betreiben kénnen. Inshesondere tiber die gemeinsame Anlaufstelle, in
der Fachkrafte der drei Rechtskreise zusammenarbeiten, konnen junge Menschen schneller
und passgenauer Unterstitzung bei ihrer beruflichen Integration erhalten. Inzwischen sind in
der gemeinsamen Anlaufstelle Fachkrafte aus den drei Rechtskreisen tatig.

Mit dem Aufbau einer institutionalisierten Produktionsschule soll an der Schnittstelle der drei
Rechtskreise SGB Il, SGB Ill und SGB VIII sowie der schulrechtlichen Regelungen
(BayEUG, BaySchO, MSO und BSO) ein gemeinsames Angebot fur junge Menschen etab-
liert werden, wenn diese von den Regelsystemen nicht (mehr) erreicht werden, bzw. wenn
diese sich davon entfernt haben. Die Konzeption einer Produktionsschule muss deshalb ein
alternatives Konzept verfolgen, um diesen Jugendlichen die Reintegration in Schule, Berufs-
ausbildung und Arbeitsmarkt zu ermaéglichen. Inshesondere soll mit der Produktionsschule
ein Ausscheiden und ,verloren gehen” der Jugendlichen aus den regularen Bildungs-, Er-
werbs- und Hilfesystemen weitestgehend verhindert bzw. eine Ruckfihrung in diese Sys-
teme erleichtert werden. Das Konzept wurde im gemeinsamen Schul- und Jugendhilfeaus-
schuss am 28.11.2019 vorgestellt und beschlossen. Es geht im nachsten Schritt nun darum,
das Projekt zur Umsetzungsreife zu bringen und eine tragfahige Finanzierung zu finden.

6. Angebote und Leistungen der Jugendhilfe zur beruflichen Integration

In diesem Teil des Berichts werden die eigenstiandigen Angebote und Leistungen der Ju-
gendhilfe mit Ausbildungs- und Arbeitsmarktbezug in Nirnberg beschrieben. Schnittstellen
und Kooperationen mit den Schulen, der Arbeitsagentur, dem Jobcenter und weiteren Akteu-
ren in dem Bereich sind dabei selbstverstandlich.

Laut dem Kinder- und Jugendhilfegesetz hat der Tréager der 6ffentlichen Jugendhilfe zur Er-
fullung seiner Aufgaben die erforderlichen und geeigneten Einrichtungen und Dienste in aus-
reichendem Mal3e zur Verfigung zu stellen (vgl. 8 79 SGB VIII). Wichtige Prinzipien der Ju-
gendbhilfe sind unter anderem ein offener Zugang, die Freiwilligkeit, die Lebensweltorientie-
rung und der Vertrauensschutz. Auch die Angebote und Leistungen zur beruflichen Integra-
tion junger Menschen basieren auf diesen Prinzipien. Manche sind offen fir alle und kénnen
unverbindlich genutzt werden (z.B. Jugendfreizeiteinrichtungen), andere sind individuell auf
Antrag (z.B. Hilfen zur Erziehung) zu gewéhren. Zu diesem Kernbereich der Jugendhilfe ge-
horen Hilfeformen bei individuellen und personlichkeitsbezogenen Problemlagen, die im

10

67



Rahmen eines Hilfeplanverfahrens unter Mitwirkung der betroffenen Jugendlichen und der
Erziehungsberechtigten Uber langere Zeitraume durchgefuhrt werden.

6.1 Einzelfallbezogene Hilfen zur beruflichen Eingliederung

Die Aufgaben des Allgemeinen Sozialdienstes (ASD) sind vielféltig. Er berét Eltern, Kinder
und Jugendliche bei Erziehungs- und Entwicklungsfragen, unterstitzt bei Familienproblemen
und in Krisen- und Notsituationen, leitet notwendige erzieherische Hilfen oder erforderliche
Eingliederungshilfen fir Kinder und Jugendliche mit seelischer Behinderung ein und begleitet
die Betroffenen kontinuierlich wahrend dieser Phasen.

Die einzelfallbezogenen MalRhahmen fiir junge Menschen ab 14 Jahren verteilen sich auf
verschiedene spezifische Hilfeformen nach 8§ 27 ff SGB VIII. Bei jungen Menschen ab 14
Jahren geht es dabei immer auch um die Erreichung eines Schulabschlusses und die berufli-
che Integration. Fir 1.165 Jugendliche dieser Altersgruppe wurden im Jahr 2018 solche Hil-
fen gewahrt. Griinde waren die Unversorgtheit des jungen Menschen, Entwicklungsauffallig-
keiten und seelische Probleme, Auffalligkeiten im sozialen Verhalten und unzureichende For-
derung/Betreuung/Versorgung in der Familie. Explizit schulische/berufliche Probleme des
jungen Menschen (z.B. Schwierigkeiten mit Leistungsanforderungen, Konzentrationsprob-
leme, schulvermeidendes Verhalten) sind in 9% der Falle (knapp 100 Jugendliche) angege-
ben.

Eine Eingliederungshilfe wurde fiir 53 seelisch Behinderte und von seelischer Behinderung
bedrohte Jugendliche gewahrt, weil diese jungen Menschen ihrem Alter entsprechend Uber
langere Zeitraume nicht in der Ublichen Art und Weise am gesellschaftlichen Leben teilhaben
bzw. eine Berufsaushildung absolvieren konnten. 65% der Eingliederungshilfen richteten sich
an mannliche Jugendliche. In 25 Fallen wurde eine Erziehungsbeistandschaft und in 14 Fal-
len eine Heimerziehung oder sonstige betreute Wohnform zur Unterstiitzung bei der berufli-
chen Integration gewahrt. Beide Hilfeformen wurden zu tber 2/3 von méannlichen Jugendli-
chen genutzt.

Auch wenn der Hauptgrund einer Hilfegewahrung nicht auf einer schulischen/beruflichen
Problemlage beruht, werden Jugendliche in stationaren Einrichtungen der Heimerziehung o-
der Eingliederungshilfe geférdert, die erganzend auch berufsvorbereitende MalRnahmen
und/oder Berufsaushildungen anbieten. Hier liegt der Hauptgrund fiir die Hilfeleistung primér
darin, dass die jungen Menschen auf Grund einer besonders schwierigen persoénlichen Situ-
ation bzw. Verhaltens einer Ausbildung in Betrieben des allgemeinen Arbeitsmarktes nicht
gewachsen sind und eine besonders intensive und individuelle Betreuung und Unterstiitzung
bendtigen. Eine stationare Unterbringung in Einrichtungen, die von ihren Angeboten her be-
sonders auf die berufliche Bildung und Integration ausgerichtet sind, wurde fur 123 Jugendli-
che durchgefuhrt.

Das ehemalige Modellprojekt Perspektiven fir Familien: Beschéftigung und Jugendhilfe im
Tandem ist nach seiner erfolgreichen Erprobung zu einem Regelangebot beim Allgemeinen
Sozialdienst geworden. Das Angebot findet in Kooperation mit dem Jobcenter statt und ver-
folgt das Ziel, von Langzeitarbeitslosigkeit betroffene Familien (Alleinerziehende und Eltern-
paare), Uber einen ganzheitlichen Ansatz zu férdern. Das bedeutet, dass neben der konkre-
ten Arbeitsmarktintegration der Eltern auch der Familienverbund stabilisiert und unterstitzt
wird und sich die Bedingungen des Aufwachsens und die Bildungschancen der Kinder ver-
bessern sollen. Durch die aufeinander abgestimmten Forderungselemente lasst sich langfris-
tig auch die gesellschaftliche Teilhabe und berufliche Integration der Heranwachsenden ver-
bessern. Im Jahr 2018 wurden insgesamt 172 Familien durch die Tandems betreut, wodurch
71 Jugendliche zwischen 14 und 17 Jahren gezielt unterstitzt werden konnten.
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Im Oktober 2018 ist das Projekt CURA gestartet. Auch dieses Projekt richtet sich an Bedarfs-
gemeinschaften, die Leistungen nach dem SGB Il erhalten. Das niederschwellige Unterstut-
zungsangebot verfolgt einen ganzheitlichen Beratungsansatz und unterstiitzt die teilnehmen-
den Familien bei individuellen und familienbezogenen Problemen. Minderjahrige Familienmit-
glieder kénnen Uber CURA sozialpadagogische Hilfen zur Férderung der schulischen und
beruflichen Ausbildung oder zur Eingliederung in die Arbeitswelt erhalten.

6.1.2 Sozialpadagogisch begleitete Berufsausbildung, SOS Berufsausbildungszentrum

Soweit eine Ausbildung von jungen Menschen aufgrund eines besonderen sozialpddagogi-
schen Forderbedarfs nach § 13 Abs. 2 SGB VIII weder Uber den allgemeinen Ausbildungs-
markt noch durch MaBhahmen und Programme anderer Trager und Organisationen, insbe-
sondere der Rechtskreise SGB Il und SGB Ill, mdglich ist, fordert das Jugendamt jahrlich 20
aul3erbetriebliche Berufsausbildungen in dem ESF ko-geforderten Projekt ,Mit Erfolg zum
Ausbildungsziel“ (MEzA!) beim SOS-Kinderdorf Niirnberg. SOS bietet daflr Ausbildungs-
mdoglichkeiten in unterschiedlichen Berufsfeldern an.

Vorrangiges Ziel des Projektes ist der Abschluss des jeweiligen Ausbildungsjahres und die
Hinflhrung zu einem Ausbildungsabschluss mit Anerkennung vor der jeweiligen Kammer
(Handwerkskammer Mittelfranken / Industrie- und Handelskammer Nirnberg).

Die Bilanz des Projektes fir junge Menschen mit besonderer Benachteiligung oder Beein-
trachtigung ist seit dem Bestehen des Angebots 2015 lberaus positiv. 2018 konnten 8 Aus-
zubildende ihre Gesellenpriifung erfolgreich ablegen. Fir Jugendliche, die die Prifung nicht
bestehen, gibt es die Moéglichkeit der Wiederholungsprifung. Alle anderen haben ihr Ausbil-
dungsjahr erfolgreich beendet und riicken in das Folgejahr auf.

6.1.3 Beschulung-Individuell-Extern (BIX), RAMPE e.V.

Ein spezielles Hilfsangebot fiir obdachlose bzw. von Obdachlosigkeit bedrohte Jugendliche
und junge Erwachsene bietet der Verein RAMPE e.V. an. Im Rahmen der ambulanten Ju-
gendhilfe kbnnen die jungen Menschen in dem Projekt BIX einen Schulabschluss nachholen
und ihre Chancen auf eine Berufsaushildung erhéhen.

Die Zielgruppe weist in der Mehrzahl sich liberschneidende Mehrfachbelastungen (z.B. Trau-
mata, Suchtmittelkonsum) auf und wird von den Regelangeboten des Hilfesystems kaum
oder gar nicht mehr erreicht. Dem Leben auf der Stral3e geht oft eine Leistungsverweigerung
in der Schule voraus. Ferner ist es bei Obdachlosigkeit oder drohender Obdachlosigkeit
kaum moglich die Rahmenbedingungen eines geregelten Schulalltags zu erfiillen. Der Weg
zu BIX erfolgt meist am Ende eines langen Weges durch mehrere Schulen, (stationare) Ein-
richtungen und diverse Bildungstrager des zweiten Bildungsweges. Angepasst an die jewei-
lige Lebensgestaltung soll es ermdglicht werden, einen Schulabschluss zu absolvieren. Wei-
tere Ziele sind Selbstflirsorge, Selbstwirksamkeit, Integration, Verlasslichkeit, Arbeiten im
Team, Umgang mit Fehlschlagen, Steigerung der Frustrationstoleranz sowie das Uberwin-
den von (Priifungs-)Angsten.

In vielen Féllen sind die kognitiven Fahigkeiten gut ausgepragt und es kann die Mittlere Reife
angestrebt werden. Aber auch ehemalige Forderschilerinnen und Forderschiler nehmen an

dem Projekt teil und haben Schulabschliisse erreicht. In der Mehrzahl sind die Jugendlichen
zwischen 18 und 21 Jahre alt, selten unter 18 Jahre.
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Im Januar 2018 befanden sich elf Jugendliche im Projekt BIX. Acht Projektteilnehmende wur-
den zur Prifung der Mittleren Reife angemeldet. Zum Schuljahresende 2017/2018 bestan-
den sechs Jugendliche diese Priifung. Das folgende Schuljahr 2018/2019 startete mit 13 Ju-
gendlichen, darunter zwei aus dem vorhergehenden Schuljahr, welche abgebrochen bzw.
nicht bestanden hatten.

6.1.4 ,HEAD“ - Heranflhrung und Eingliederung in Ausbildung und Dauerbeschéfti-
gung

HEAD ist eine Mal3nahme nach § 13 Abs. 2 SGB VIII, die vom Jugendamt der Stadt Nurn-
berg finanziert wird, aber eingebettet ist in ein Geflecht an Unterstiitzungsmal3nahmen von
verschiedenen Tragern. In Nurnberg zielt das NOA-Projekt ,HEAD Gemeinschaftsunterkunft
18+“ (HEAD = Heranfuhrung und Eingliederung in Ausbildung und Dauerbeschaftigung), das
rechtskreistibergreifend (SGB VIl und SGB XII/SGB Il) finanziert wird, speziell auf die beruf-
liche Eingliederung von jungen volljahrigen Gefllichteten. Auch ist sie eng mit der Schulver-
waltung, dem Sozialamt und dem Jobcenter abgestimmt. Das Ziel der MalBhahme besteht
darin, jungen Menschen zum Ausgleich sozialer Benachteiligung oder zur Uberwindung indi-
vidueller Beeintrachtigung zur Férderung ihrer schulischen und insbesondere ihrer berufli-
chen und sozialen Integration sozialpadagogische Hilfe anzubieten.

Zielgruppe sind junge, volljahrige, ménnliche Fluchtlinge der stadtischen Gemeinschaftsun-
terkunft, sowie der projektzugehérigen AuRenwohngruppen. Die Hilfe ist in zwei Bausteine
aufgegliedert: Zum einen die kontinuierliche Unterstiitzung der beruflichen Orientierung und
Berufswahl der Teilnehmer wahrend der Berufsschulzeit, und zum anderen die Heranfiihrung
der Teilnehmer an betriebliche Erfahrungen und Erprobungen in den Ferienzeiten. Dabei
liegt das Augenmerk auf den vier Hauptthemen Arbeitsmarktintegration, Absicherung des
Aufenthaltsstatus und allgemeine personliche Stabilisierung, Zugang zu Bildung und Koordi-
nierte Planung und Begleitung von Ubergangen.

Im Schuljahr 2018/2019 erhielten 39 junge Manner aus neun La&ndern (insbesondere Afgha-
nistan, Syrien, Eritrea und Irak) Unterstlitzung im Rahmen des HEAD-Projektes. Insgesamt
konnten sechs junge Volljahrige in eine duale Berufsausbildung vermittelt werden und drei
starteten in ihr zweites Ausbildungsjahr. Acht Heranwachsende traten eine schulische Aus-
bildung an der Berufsfachschule Nurnberg und der DEB Erlangen an. Ein Teilnehmer wech-
selte an eine Wirtschaftsschule und drei nahmen an Ubergangsangeboten (BGJ, BVB, etc.)
teil. Zwei Personen sind verzogen und wollen am neuen Wohnort eine Arbeit aufnehmen.
Die noch verbleibenden jungen Manner besuchten das Angebot der Integrationsklassen.

6.2 Arbeitsweltbezogene Jugendsozialarbeit bei der Noris-Arbeit gGmbH (NOA)

6.2.1 Perspektiven im Quartier

Wichtiger Bestandteil des Niirnberger Modells Ubergang Schule - Berufliche Ausbildung sind
die drei anschlussorientierten stadtischen Angebote SCHLAU, QUAPO und Perspektiven im
Quartier. Uber SCHLAU und QUAPO wurde bereits im aktuellen Bildungsbericht 2019 be-
richtet.

Das Projekt Perspektiven im Quartier wird (iber das ESF-Modellprogramm JUGEND STAR-
KEN im Quartier des Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend

(BMFSFJ) und des Bundesministeriums des Innern, fir Bau und Heimat (BMI) geférdert. Die
Stadt NiUrnberg beteiligt sich an diesem Programm und hat die Noris-Arbeit gGmbH (NOA)
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mit der Durchfihrung der Malinahme beauftragt. Eine erste Forderphase umfasste den Zeit-
raum 2015 bis 2018. Im Januar 2019 startete eine zweite Férderphase, in der das Projekt
nahtlos und unverandert bis zum 30. Juni 2022 fortgesetzt werden kann.

Mit dem Programm werden junge Menschen unterstiitzt, die von den Angeboten der allge-
meinen und beruflichen Bildung, Grundsicherung fur Arbeitsuchende und/oder Arbeitsforde-
rung nicht mehr erreicht werden oder bei denen diese Angebote auf Grund multipler individu-
eller Beeintrachtigungen und/oder sozialer Benachteiligungen nicht erfolgreich sind, sodass
sie bei ihrer beruflichen Integration in erhdhtem MalRe auf sozialpadagogische Unterstitzung
im Rahmen der Jugendhilfe angewiesen sind.

Zur Zielgruppe gehoéren insbesondere Jugendliche und junge Erwachsene bis 27 Jahren, die
sich weder in Ausbildung, einer berufsvorbereitenden Malinahme oder Beschéftigung befin-
den, deren schulische oder berufliche Ausbildung zu scheitern droht oder schon abgebro-
chen wurde, die Schulverweigerer sind oder denen auf Grund ihres Migrationshintergrundes,
ihres Bildungsabschlusses oder anderer individueller Hinderungsgriinde der Einstieg in die
Berufsausbildung oder Arbeitswelt nicht nachhaltig gelingt.

Mit dem Programm sollen Quartiere aus dem Stadtebauférderungsprogramm "Soziale Stadt"
und vergleichbare Quartiere mit besonderem Entwicklungsbedarf (soziale Brennpunkte) ge-
fordert werden. Auf Basis sozialer Indikatoren (Jugendarbeitslosigkeit, SGB-II-Leistungsbe-
zug, Hilfen zur Erziehung und Jugendhilfe im Strafverfahren) wurden in Nurnberg Bereiche in
Gostenhof/Muggenhof, St. Leonhard/Schweinau und in der Studstadt ausgewahlt. Im Projekt-
verlauf konnten noch angrenzende Viertel und neue Gebiete in Maxfeld, Schoppershof und
in der Rangierbahnhof-Siedlung bzw. Langwasser in die Férderung aufgenommen werden.

Zentraler Baustein des Programms ist das Case Management als intensive und langfristig
angelegte sozialpadagogische Einzelfallhilfe und Begleitung. Unterstiitzt wird das Case Ma-
nagement durch die methodischen Bausteine aufsuchende Arbeit und niedrigschwellige Be-
ratung und Clearing.

Im letzten Jahr der ersten Férderphase wurden 140 junge Menschen neu in das Projekt auf-
genommen. Damit konnten in der gesamten ersten Férderphase insgesamt 767 Jugendliche
und junge Erwachsene erreicht werden. Davon waren 58 % mannlich und 83 % hatten einen
Migrationshintergrund. Als starkste Altersgruppe sind die Jugendlichen zwischen 15 und 18
Jahren (39 %) vertreten. Im Rahmen der Netzwerkarbeit mit der Jugendsozialarbeit an Schu-
len sind insbesondere Schulabgangerinnen und Schulabganger, deren Anschlussperspektive
gefahrdet erscheint, Zielgruppe des Projektes. Die Altersgruppe 18 bis 21 Jahre ist mit 36 %
im Projekt vertreten. Zu dieser Altersgruppe gehoéren insbesondere berufsschulpflichtige
junge Menschen. Arbeitslose und sonstige Nichterwerbstatige gehoren vorwiegend zur Al-
tersgruppe 21 bis 26 Jahre. Das sind 22 % der Projektteilnehmenden.

Der Zugang zum Projekt erfolgt zu 75 % Uber ein breites Netzwerk an Kooperationspartnern.
Davon kommt der gré3te Anteil (20 %) Uber die Berufsberatung und das Jobcenter. Grof3en
Anteil am Zugang zum Projekt hat auch die Jugendsozialarbeit an Schulen (JaS) mit 16 %
und die anschlussorientierten MaRnahmen aus dem Niirnberger Modell Ubergang Schule -
Berufliche Ausbildung mit 11%. Auf eine Vielzahl von Kooperationspartnern, vom Allgemei-
nen Sozialdienst, Offenen Angeboten der Jugendarbeit bis zu Treffpunkt e.V., verteilen sich
die tbrigen 29% der Zugange.

Insgesamt konnten 53 % der 767 teilnehmenden Jugendlichen und jungen Erwachsenen in
eine weiterfihrende Schule, eine schulische oder berufliche Ausbildung, eine Berufsvorberei-
tung oder in eine Beschaftigung vermittelt werden.

Damit hat sich das Case Management auf Basis der Arbeitsprinzipien und Methoden der Ju-

gendhilfe als ein leistungsstarkes Unterstiitzungssystem fiir junge Menschen am Ubergang
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und beim Wiedereinstieg in berufliche Ausbildung und Beschéftigung bewéhrt. Auch der of-
fene, niederschwellige Zugang und die Mdglichkeit einer langfristigen und sanktionsfreien
Betreuung und Begleitung haben zu Vermittlungserfolgen in Ausbildung oder Beschéftigung
gefuihrt. Eine wichtige Erkenntnis aus den vier Projektjahren lautet: die frihzeitige und syste-
matische Kontaktaufnahme zu ,gefahrdeten” Jugendlichen verringert die Gefahr, dass diese
.verloren® gehen. Die systematische Zusammenarbeit mit anderen Diensten und Einrichtun-
gen ist ein Erfolgsfaktor fur die berufliche Integration junger Menschen.

Der Abschlussbericht zur ersten Forderphase 2015 -2018 wurde am 27. Juni 2019 im ge-
meinsamen Jugendhilfe- und Schulausschuss vorgestellt.

6.2.2 Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme mit produktionsorientiertem Ansatz
(BvB-Pro)

BvB-Pro wird seit 2013 bei der NOA durchgefiihrt und wurde seitdem mehrfach an die Erfor-
dernisse des Ausbildungs- und Arbeitsmarktes, der Agentur fur Arbeit und der NOA ange-
passt. Die letzte Anpassung erfolgte im Rahmen einer Neuausschreibung im Herbst 2018.
Die Teilnehmenden werden sowohl von der Agentur fiir Arbeit als auch vom Jobcenter zuge-
wiesen. Ein Projektdurchlauf startet im Oktober und endet im September des Folgejahres.

Im Rahmen einer berufsvorbereitenden Bildungsmaflinahme mit produktionsorientiertem An-
satz (BvB-Pro) werden férderungsbedurftige junge Menschen (vorrangig) auf die Aufnahme
einer Berufsausbildung vorbereitet. Zielgruppe der MalRnahme sind Jugendliche und junge
Erwachsene, bei denen aufgrund vielféltiger und schwerwiegender Hemmnisse insbeson-
dere im Bereich von Schlisselqualifikationen oder auf Grund einer ausgepragten Schul-
mudigkeit eine Férderung nach dem padagogischen Prinzip des produktionsorientierten Ler-
nens erfolgsversprechender erscheinen als in einer regularen BvB. Dort waren die Jugendli-
chen durch die héheren Theorieanforderungen tberfordert. Sie sind in der Regel noch nicht
ausbildungsreif, zeigen aber den grundsatzlichen Willen zur Integration in den Ausbildungs-
und Arbeitsmarkt.

BvB-Pro wird unter betriebsahnlichen Strukturen durchgeflihrt. Es gibt reale Arbeitsauftrage
mit Kundenkontakten sowie produktionsorientierte Arbeitsprojekte, die mdglichst realitatsnah
durchgefuhrt werden. Die Teilnehmenden werden zunehmend mit Herausforderungen kon-
frontiert, die sie aber nicht tberfordern sollen. Die Aufgaben miissen verstandlich und Gber-
schaubar bleiben. Trotz besonderer Rahmenbedingungen kann die niederschwellige BvB-
Pro nicht alle ausgewahlten Jugendliche erreichen.

Fur den Durchfiihrungszeitraum 2017 bis 2018 wurden von der Arbeitsagentur und dem Job-
center 31 junge Menschen dem Projekt zugewiesen. Von diesen haben neun die Mal3hahme
erst gar nicht angetreten. Im Projektverlauf traten bei einigen Jugendlichen psychische Prob-
leme auf, sodass ihre Teilnahme vorzeitig beendet werden musste. Von den verbleibenden
Jugendlichen konnten dann neun in Ausbildung vermittelt werden und sechs haben den
Schulabschluss nachgeholt.

Fur den laufenden Durchgang seit Oktober 2018 wurden 35 junge Menschen vorgeschlagen
bzw. zugewiesen. Von diesen sind wie im Vorjahr neun nicht angetreten, mehrere Teilneh-
mende haben die MaBnahme bereits wieder verlassen. Soziale Auffélligkeiten und psychi-
sche Probleme sind hierfiir die Hauptgriinde. Von Beginn an lag die durchschnittliche Bele-
gung bei 15 — 16 Personen.

Je nach individueller Situation der Abbrecherinnen und Abbrecher werden alternative Hilfs-
angebote angestrebt, bzw. gehen diese Jugendlichen wieder in die Betreuung von Ar-
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beitsagentur oder Jobcenter zurlick. Trotz der problematischen Lebenslagen der Jugendli-
chen, kénnen bei einer regelméaligen Teilnahme gute Ergebnisse bei der Vermittlung in Aus-
bildung erzielt werden. In den vergangenen Jahren konnten jeweils zwischen 30% und 50%
erfolgreich vermittelt werden. Obwohl der nachtrégliche Erwerb eines Schulabschlusses
nicht primares Ziel der Maflinahme ist und fir einen Teil der Teilnehmenden der Mittelschul-
abschluss auch kein erreichbares Ziel darstellt, konnten jeweils mindestens 25% den erfolg-
reichen Schulabschluss erreichen. Sie gehdren in der Regel auch zu denen, die anschlie-
Bend in eine schulische oder duale Ausbildung vermittelt werden kénnen.

6.2.3 Forder-AGH U25

Jedes Jahr werden in Nirnberg zahlreiche Férderschiler ohne Perspektive auf einen Ausbil-
dungs- oder Arbeitsplatz aus der Schule entlassen. Dies trifft insbesondere auf Jugendliche
aus dem L-Zweig (Forderschwerpunkt Lernen) zu. Ahnlich gestaltet es sich bei Abgangern
aus der Mittelschule ohne erfolgreichen Schulabschluss. Zur Feststellung der grundséatzli-
chen Eignung fur den Arbeitsmarkt und der Uberpriifung der tatsachlichen individuellen Leis-
tungsfahigkeit und des daraus resultierenden Forderbedarfes soll diese Forder-AGH U 25
dienen. Es handelt sich um eine niederschwellige Arbeitsgelegenheit fir Personen mit be-
sonderem Forderbedarf, die ohne erhéhten Anleitungsaufwand und sozialpddagogischer Un-
terstlitzung nicht in der Lage sind, erfolgreich an einer solchen Maflinahme teilzunehmen. Ar-
beitsgelegenheiten dienen immer auch der Uberprifung der prinzipiellen Arbeitsfahigkeit.
Eine Vermittlung in eine Anschlussbeschaftigung ist in der Férder-AGH nicht vorrangiges
Ziel.

Die Teilnehmer haben in der Regel bereits mehrere MaRnahmen durchlaufen ohne dass
eine Verbesserung der individuellen Chancen zur nachhaltigen Integration in den Ausbil-
dungs- bzw. Erwerbsprozess festgestellt werden konnte. Ziel ist deshalb eine grundséatzliche
Uberprufung der Arbeitsfahigkeit und Motivation durch das Heranfiihren an einfache Tétig-
keiten mit den entsprechenden strukturierten Tagesablaufen, das Férdern primarer Arbeitstu-
genden wie Motivation, Punktlichkeit, Anwesenheit und den Aufbau eines angemessenen
Sozialverhaltens.

Ein wichtiges Thema im sozialen Training ist auch das "Aushalten von Stress-Situationen".
Manche aus der Zielgruppe haben durchaus kurzfristige Arbeitsverhdltnisse erlangt, waren
aber noch wahrend der ersten Tage im Betrieb den Stressfaktoren (Zeitdruck, knappen Ar-
beitsanweisungen) nicht gewachsen und wurden noch wahrend der Probezeit entlassen. Ziel
der Forder-AGH ist ausdriicklich nicht die direkte Integration in den Ausbildungsmarkt, son-
dern der Aufbau und die Forderung der Grundlagen fiir eine spatere dauerhafte Integration in
die Arbeitswelt.

Ein wichtiger Bestandteil bei der Kontaktaufnahme zu den Teilnehmenden sind Hausbesu-
che. Es ist davon auszugehen, dass eine grél3ere Anzahl Probleme verschiedenster Art beim
Wahrnehmen von Terminen (z.B. Verstehen der Einladungen), regelmafiger Teilnahme und
Motivation hat. Deshalb werden sie auch direkt in ihrem Wohnumfeld aufgesucht. Sie sollen
bei Bedarf dort angesprochen, motiviert und abgeholt werden. Uber den aufsuchenden An-
satz der sozialen Arbeit konnen bei Minderjahrigen auch die Erziehungsberechtigten besser
eingebunden werden.

Die NOA fuhrt die Forder-AGH U 25 seit November 2017 durch. Nach den Erfahrungen des
ersten Jahres wurden fir den zweiten Durchlauf ab November 2018 Anderungen vor allem
im Ablauf und in der Kontaktaufnahme mit den Teilnehmenden zwischen Jobcenter und NOA
vereinbart. Ebenso wurde die Zielgruppe angepasst. Im ersten Jahr konnten tatsachlich nur
ehemalige Schiiler von Férderschulen teilnehmen. Darauf ist auch der Name ,Férder-AGH*
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zurlckzufuhren. Um die MalRnahme ziigig zu besetzen wurden vor allem Teilnehmende zu-
gewiesen, die bereits seit langerer Zeit aus der Schule entlassen wurden. Von den urspring-
lich vorgesehenen TN waren mehr als die Halfte tber 20 Jahre alt.

Fur das zweite Durchfiihrungsjahr ab November 2018 wurde die Zielgruppe um schwache
ehemalige Schiler aus Mittelschulen erweitert. Von den bisher 28 Vorgeschlagenen waren
nur noch acht tber 20 und elf jinger als 18 Jahre alt.

Fur das Projekt stehen im NOA-Umweltservice zwolf Arbeitsplatze in unterschiedlichen Ge-
werken zur Verfigung. Seit November 2018 konnten tber einen langeren Zeitraum alle
Platze besetzt werden. Die durchschnittliche Belegungsquote liegt bei ca. 80%. Die gesetzli-
che Grundlage fur Arbeitsgelegenheiten (AGH) ist 8 16d SGB Il. Die Teilnehmenden bekom-
men pro tatsachlich geleisteter Arbeitsstunde 1,25 € bezahlt.

Die Zielgruppe bendtigt einen individuellen und intensiven Betreuungsaufwand, um sie zu ei-
ner aktiven Teilnahme am Projekt zu bewegen. Dies geschieht durch standige telefonische
Kontaktaufnahme (bzw. auch mittels E-Mail falls Mailadresse vorhanden), vor allem aber
auch durch den hohen Aufwand mit angekiindigten und nicht angekindigten Hausbesuchen.
Haufig dient dieser Aufwand letztendlich nur zur Uberpriifung der prinzipiellen Arbeitsfahig-
keit und Motivation der Teilnehmenden. Festzuhalten ist in diesem Zusammenhang aber
auch, dass bei dieser Zielgruppe tatséchlich vielfaltige persdnliche Hemmnisse vorliegen, die
eine Arbeitsfahigkeit objektiv verhindern oder zumindest stark behindern.

6.2.4 Spurwechsel

Mit einem Beratungsgutschein der Berufsberatung erhalten Jugendliche im NOA-Projekt
Spurwechsel ein individuelles Bewerbungscoaching. Es werden je nach Beauftragung durch
die Arbeitsagentur zwei Themen bearbeitet: Vorbereitung auf das Vorstellungsgespréach und
den Einstellungstest und/oder die Optimierung von Bewerbungsunterlagen. Das Angebot
umfasst, je nach Bedarf, eine Beratungszeit von wenigen Stunden.

Die Zahl der von der Agentur fir Arbeit ausgegebenen Gutscheine variiert dabei von Jahr zu
Jahr. Sie ist im ersten Halbjahr wegen des Beginns des Ausbildungsjahres im September
stets hoher als im Zweiten. Im Jahresverlauf werden zwischen 20 und 30 Gutscheine bei der
NOA angenommen. Wenn das Zeitbudget des Beratungsgutscheins aufgebraucht ist und
weitergehender Beratungsbedarf vorliegt, wird den Jugendlichen das Case Management des
Projekts Perspektiven im Quartier angeboten. Etwa ein Drittel der Teilnehmenden von Spur-
wechsel hat dieses Angebot 2018 angenommen.

6.3 Jugendsozialarbeit an Schulen

Jugendsozialarbeit an Schulen (JaS) ist eine Leistung der Jugendhilfe nach § 13 SGB VIII
und direkt vor Ort an Schulen verankert. Der Schwerpunkt der Arbeit liegt in der einzelfallbe-
zogenen sozialpddagogischen Beratung und Begleitung, wenn Schilerinnen und Schuler auf
Grund ihrer sozialen Situation, ihres kulturellen Hintergrunds, in Krisensituationen oder bei
Problemen der Personlichkeitsentwicklung auf Unterstiitzung angewiesen sind. Neben einer
kollegialen Beratung von Lehrkraften wird das Angebotsspektrum von JaS durch sogenannte
strukturelle Leistungen ergénzt. Darunter fallt zum Beispiel die Netzwerkarbeit auf Stadtteil-
ebene und zu anderen sozialen Diensten und Beratungsstellen, Angebote zur Bildung und
Quialifizierung oder die Mitgestaltung des Schullebens.
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Zum Schuljahr 2018/2019 sind 96 sozialpadagogische Fachkrafte mit 72,75 Vollzeitstellen an
83 Schulstandorten mit knapp 45.000 Schilerinnen und Schilern tétig. Die Jugendsozialar-
beit an Schulen deckt damit samtliche 23 Mittelschulen, zehn Forderschulen (Grund- und
Hauptschulstufe), 14 Berufsschulen (inkl. Berufsschule zur sonderpadagogischen Forde-
rung), sechs Realschulen, ein Gymnasium und 29 Grundschulen ab. An zwei Nirnberger
Mittelschulen arbeiten JaS-Fachkréfte in sogenannten Praxisklassen explizit mit Schulerin-
nen und Schuler, die den Lern- und Leistungsanforderungen der reguléaren Mittelschule nicht
gewachsen sind. Die Praxisklassen verfolgen einen ausdriicklich berufsbezogenen Ansatz.

2018 haben 4.900 junge Menschen einzelfallbezogene Leistungen von JaS genutzt. Bera-
tungsthemen sind zum Beispiel allgemeine Krisensituationen, soziale Aufféalligkeiten, Kon-
flikte im Elternhaus oder in der Schule, Mobbing oder Schulabsentismus. Projekte und Aktio-
nen greifen in der Regel spezifische oder aktuelle Themen auf, die in Gruppenangeboten
weiterbearbeitet werden. Berufliche Orientierung und der Ubergang von der Schule in Ausbil-
dung oder weiterfiihrende Schule spielt insbesondere in den héheren Jahrgangsstufen an
Mittel-, Real- und Berufsschulen sowie an sonderpadagogischen Férderzentren (Mittelschul-
stufe) eine Rolle. Fir diesen Bericht werden nur die berufsbezogenen Angebote und Leistun-
gen von JaS im Jahr 2018 an allen Schultypen ab der 5. Jahrgangsstufe berticksichtigt.
Grundschulen bleiben unberiicksichtigt.®

6.3.1 Einzelfallbezogene Beratung und Hilfe

Aus dem standardisierten Berichtswesen fur 2018 der JaS-Fachkréfte lassen sich Aspekte
zur berufsintegrierenden Hilfe ableiten. Dabei kann nach Anlass und Ziel der Einzelfallhilfe
gefiltert werden. Weil es haufig mehr als einen Anlass oder Grund fiur die Einzelfallhilfe gibt
oder sich im Beratungsprozess weitere Problemstellungen herauskristallisieren, sind Mehr-
fachnennungen mdglich. Als Beratungsanlass stehen insgesamt 20 Kriterien (z.B. Probleme
in der Personlichkeitsentwicklung, gesundheitliche Probleme, Konflikte mit der Lehrkraft) zur
Auswahl. Davon beziehen sich vier explizit auf die berufliche Integration:

.Probleme mit dem Arbeitgeber, mit der Ausbildungsstelle® hatten 66 Schilerinnen und
Schuler an den beruflichen Schulen, in 19 Fallen drohte ein ,,Ausbildungsabbruch® und bei elf
Jugendlichen war ,Arbeitslosigkeit” der Anlass fur die Beratung. Diese Anlasskriterien finden
sich in der Regel ausschlieBlich an beruflichen Schulen. Der Einzelfallanlass ,Ubergang
Schule - Beruf* ist an allen Schultypen (aufRer GS) zu finden und wurde in 298 Fallen ange-
geben. Dabei sind die beruflichen Schulen mit 170 Schilerinnen und Schilern in der Mehr-
zahl. An den Mittelschulen wurde dieser Beratungsanlass bei 111 und an den Foérderschulen
bei 13 Jugendlichen vermerkt. An den Realschulen /Gymnasium tritt die Frage dagegen
kaum auf.

Von 569 Schilerinnen und Schilern, bei denen der Anlass unter ,sonstige” erfasst wurde,
lassen sich knapp 120 dem Beratungsbedarf bei der beruflichen Integration zuordnen. Da-
runter fallen Beratungsanlasse, die mit Problemen beim Ubergang in Ausbildung oder Be-
schaftigung korrelieren (z.B. falsche Berufswahl, Schulabsentismus, Schwangerschaft, Ab-
schiebeandrohung).

Die Thematik der beruflichen Integration wird auch in der Zielsetzung der Hilfe deutlich. Je
201 Mal liegt an den Mittelschulen und den beruflichen Schulen das Ziel der Hilfe ,im Uber-
gang Schule und Beruf‘. An den Férderzentren wird es in 16 und an den weiterfihrenden
Schulen in elf Beratungsfallen genannt. Die Bearbeitung von Problemlagen ,in der Ausbil-
dung / in der Arbeit” ist wieder spezifisch an den beruflichen Schulen in 155 Fallen anzutref-
fen.

9 siehe hierzu: JaS-Bedarfs- und Ausbauplanung 2019 bis 2024 im gemeinsamen Schul- und Jugendhilfeaus-
schuss am 28. November 2019

18

75



Ein wichtiges Element der Jugendsozialarbeit an Schulen ist ihre Einbindung in ein breites
Netz von Kooperationspartnern. Je nach Problemlage st63t die Jugendsozialarbeit deshalb
regelmafig auch weitere Angebote und Leistungen der Jugendhilfe (z.B. Arbeitsweltbezo-
gene Jugendsozialarbeit) oder nach dem SGB Il bzw. SGB Il (z.B. Berufsorientierung und -
vorbereitung, Forderung der beruflichen Ausbildung, Ubergang Ausbildung — Beruf, Anmel-
dung bei der Agentur/Jobcenter als Arbeitsplatzsuchend, Berufseinstiegsbegleitung) an.

Bei 31 Schilerinnen und Schilern an den beruflichen Schulen und bei sechs an den Mittel-
schulen wurden weitergehende Leistungen der arbeitsweltbezogenen Jugendsozialarbeit an-
geregt (z.B. Perspektiven im Quartier, JoA-aktiv, etc.). Dabei handelt es sich in der Regel um
junge Menschen, die alleine den Anforderungen der Regelsysteme nicht gewachsen sind,
und bei denen ein Schul- oder Ausbildungsabbruch droht.

Vielen Jugendlichen ist nicht bewusst, dass sie eventuell Leistungen durch das Jobcenter o-
der die Arbeitsagentur beanspruchen kénnen. Eine Prifung, ob in ihrem speziellen Fall ein
Leistungsanspruch besteht, wurde bei insgesamt 293 Jugendlichen angeregt, davon 169 an
den Mittelschulen und 119 an den beruflichen Schulen.

Eine weitergehende Unterstiitzung durch SGB Il oder SGB IIl wurde durch JaS angeregt

Berufsorientie- | Forderung | Ubergang Angemeldet bei Berufseinstiegsbeglei-
rung und der Ausbil- Ausbil- Agentur/Jobcenter tung
-vorbereitung dung dung - Be- | als Arbeitsplatzsu-
ruf chend
Mittelschulen 73 5 26 42 23
Berufliche
Schulen 48 25 9 35 2

6.3.2 Projekte und Aktionen

Neben der Einzelfallhilfe gehéren praventive Gruppenangebote zum Angebotsspektrum der
JaS. Zu den berufsorientierten Angeboten zahlen z.B. Projekttage zur Berufsorientierung,
Malnahmen zur sozialen Kompetenzsteigerung, Bewerbungstraining oder der Besuch von
Infoveranstaltungen und Berufsbasaren. In der Mehrzahl werden die Angebote mit Koopera-
tionspartnern durchgefiihrt. Die Angebote finden sowohl wahrend der regularen Schulzeit,
als auch wahrend der Schulferien statt und bestehen aus unterschiedlich grof3en Gruppen.
Insgesamt hat die JaS 692 Projekte und Aktionen im Kalenderjahr 2018 durchgefihrt. Davon
legten 39 Projekte ihren eindeutigen Schwerpunkt auf die berufliche Integration und erreichte
Uber 1.000 Schulerinnen und Schiler. In der Mehrzahl wurden die berufsorientierten Ange-
bote an den Mittelschulen und den beruflichen Schulen durchgefiihrt (z.B. Handwerkerpro-
jekte, Bewerbungstraining, Berufshildungsmessen).

6.3.3 Praxisklassen

Praxisklassen sind ein besonderes Angebot zur Férderung von Schilerinnen und Schiilern
im 9. Schulbesuchsjahr an Mittelschulen, wenn sie mit spezifischen Lern- und Leistungsrtick-
stdnden den erfolgreichen Mittelschulabschluss in der Regelklasse voraussichtlich nicht
schaffen und damit auch auf dem Ausbildungsmarkt nur wenig Chancen auf eine Berufsaus-
bildung haben. In der Praxisklasse arbeiten Lehrkréfte und sozialpadagogische Fachkrafte
der JasS in kleinen Klassen interdisziplinar zusammen. Durch den deutlich kleineren Betreu-
ungsschlissel ist es fir JaS maglich, intensiver bei schulischen, familidren und persoénlichen
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Problemen und bei Fragen zur beruflichen Orientierung tétig zu werden. Jeweils eine Praxis-
klasse ist an der Johann-Daniel-Preil3ler-Mittelschule und an der Mittelschule Hummelsteiner
Weg angesiedelt.

Die sozialpadagogische Unterstitzung erfolgt durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Ab-
teilung JaS in Form von Beratung, Betreuung und Begleitung mit dem Ziel, die Jugendlichen
in ihrer Personlichkeitsentwicklung zu férdern. Lern- und Leistungsbereitschaft sollen ge-
starkt und Motivations- und Verhaltensprobleme behoben werden. Die Berufsorientierung hat
in der Praxisklasse einen besonders hohen Stellenwert. Die JaS arbeitet mit vielen Koopera-
tionspartnern zusammen. Dazu gehdren neben der Arbeitsagentur und den Beruflichen
Schulen zum Beispiel der ASD, das Gesundheitsamt, die Erziehungsberatung oder der Mo-
bile Sonderpadagogischer Dienst.

Die Praxisklasse ist ein freiwilliges Angebot mit einem hohen Praxisbezug. Zwischen den
Schilerinnen und Schilern, den Eltern und der Schule wird ein Vertrag Giber den Schulbe-
such abgeschlossen. Ein besonderes Merkmal sind die wdchentlich stattfindenden Praxis-
tage in Werkstatten der Berufsschulen und die mehrwochigen Praktika in privaten Betrieben.
Uber eine Priifung konnen die Jugendlichen den erfolgreichen Abschluss der Mittelschule mit
dem Bestehen einer theorieentlasteten Abschlussprifung erlangen.

Zum Schuljahresende 2017/2018 hatten 31 Schulerinnen und Schiiler die Praxisklasse be-
endet. Davon erreichten 23 den erfolgreichen Mittelschulabschluss. EIf Jugendliche nahmen
danach eine duale oder schulische Berufsausbildung auf. 13 Jugendliche wurden in eine Be-
rufsvorbereitende Maflinahme oder in ein Arbeitsqualifizierungsjahr (AQJ) bei einem Berufs-
bildungstrager vermittelt. Die verbleibenden Jugendlichen wiederholen das Schuljahr, haben
sich fur ein freiwilliges soziales Jahr (FSJ) entschieden oder gehen in eine JoA-Klasse.

6.4 Berufliche Orientierung in Einrichtungen der Jugendarbeit

Jugendarbeit (8 11 SGB VIII) ist ein eigenstandiger Sozialisationsbereich neben Elternhaus
und den Institutionen des schulischen und beruflichen Bildungswesens. Ziele der Jugendar-
beit sind Selbstbestimmung, gesellschaftliche Mitverantwortung und soziales Engagement.
Der Jugendarbeit geht es dabei auch um die Starkung des Selbstwertgefiihls und der Selbst-
achtung und um die Kompetenzen zur eigenstandigen Lebensfiihrung. Somit ist die Zielset-
zung der Jugendarbeit auch nicht auf eine ,konkrete Verwertbarkeit” 1°, etwa in schulischer
oder beruflicher Hinsicht, ausgerichtet.

Jugendarbeit wird in Nirnberg vom Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe in Gber 30 Einrichtun-
gen und Projekten sowie von freien Tragern angeboten. Zu ihren Arbeitsprinzipien gehoéren
z.B. der offene Zugang, die Freiwilligkeit, die Lebensweltorientierung und die ganzheitliche
Forderung. In der Regel verfolgen die Jugendeinrichtungen einen ausgepragt sozialraumori-
entierten Ansatz und kooperieren haufig mit anderen sozialen Diensten und Bildungseinrich-
tungen.

Fur diesen Bericht wurden die berufsbezogenen Angebote der kommunalen Einrichtungen

(Kinder- und Jugendhauser sowie Jugendtreffs/Streetwork) und der freien Trager im Jahr
2018 Uber einen Fragebogen erhoben.

6.4.1 Angebote in kommunalen Einrichtungen

10 Schéfer, K., in: Munder, J. u.a., Frankfurter Kommentar zum SGB VI, Kinder- und Jugendhilfe, Baden-Baden,
2013, S. 191.
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Uber 1.000 Jugendliche und junge Erwachsene wurden 2018 in den kommunalen Jugend-
einrichtungen hinsichtlich ihrer beruflichen Integration beraten. In der Mehrzahl traf das auf
die Gruppe der 18- bis 21-Jahrigen zu. Die Beratung haben mit 68% vor allem méannliche Ju-
gendliche in Anspruch genommen. Der Migrationsanteil in der berufsintegrierenden Beratung
lag bei 84%.

Differenziert nach Einrichtungsart ergeben sich zum Teil deutliche Unterschiede. In den Kin-
der- und Jugendhausern wurden zu 64% mannliche Jugendliche unterstiitzt und 65% gingen
noch auf eine allgemeinbildende Schule. In Berufsausbildung, einer berufsvorbereitenden
MalRnahme, arbeitslos oder Nichterwerbstatigkeit (weder Schuler noch arbeitslos gemeldet)
waren jeweils weniger als 10%. In den Jugendtreffs/Streetwork liegt der Anteil der mannli-
chen Jugendlichen dagegen bei 77%. Schilerinnen und Schiiler sind hier nur noch zu 30%
vertreten. Dagegen waren tber 80 Jugendliche (29%) arbeitslos oder nichterwerbstatig. In
einer Berufsausbildung oder einer berufsvorbereitenden Maflinahme befanden sich 22% bzw.
10%.

6.4.2 Projekte und Aktionen

Neben der berufshezogenen Beratung flhrten die Jugendeinrichtungen knapp 40 arbeits-
weltbezogene Gruppenangebote, Aktionen und Projekte durch. Dazu gehdren insbesondere
Bewerbungstraining, Handwerk-, Medien- und Theaterprojekte und Qualivorbereitung. Teil-
genommen haben daran tber 1.000 Jugendliche. In der absoluten Mehrzahl nehmen Schi-
lerinnen und Schuler an diesen Angeboten teil.

In dem Projekt Berufe-Info-Tag fir M&dchen kdnnen sich Schilerinnen tber technische
und handwerkliche Berufe informieren und ein realistisches Bild tiber Anforderungen und
Maoglichkeiten in diesen Sparten bekommen. Mehrere Jugendh&user fiihren das Projekt in
Kooperation mit der Jugendsozialarbeit an Schulen durch. In Gruppen besuchen etwa 70
Madchen verschiedene Betriebe (z. B. Bundesbahn, KFZ Betrieb, Leichtmetallgie3erei). Dort
treffen sie nach Moglichkeit weibliche Ansprechpartnerinnen (z.B. Meisterin, weibliche Azubi)
an, die ihnen das jeweilige Arbeitsfeld naherbringen.

Zielgruppe des Projektes Metallica sind hauptsachlich Schilerinnen und Schiler aus der
Ganztagsklasse der Adalbert-Stifter-Schule und Jugendliche aus dem offenen Treffbereich
des Kinder- und Jugendhauses ,Geiza“ in Langwasser. Uber das Projekt werden Einblicke in
klassische Handwerksbereiche erméglicht und grundlegende Fertigkeiten im Umgang mit
Metall, Holz und anderen Materialien vermittelt. Unter professioneller Anleitung erhalten bis
zu 24 Jugendliche Kenntnisse im Umgang mit Maschinen und Werkzeugen, wie z.B.
Schweil3gerat, Bohrmaschinen, Winkelschleifer.

Bereits 2005 hat das Kinder- und Jugendhaus Alf in NUrnberg-Altenfurt das Projekt Aushbil-
dung-direkt ins Leben gerufen. Die Zielgruppe sind in erster Linie Schilerinnen und Schdler
des Mittelschulverbundes Siidost. Den Jugendlichen wird ermdglicht, sich tber den Lehrstel-
lenmarkt direkt vor ihrer Haustiire zu informieren und sich einen Uberblick tiber das Angebot
zu verschaffen.

6.4.3 Angebote in Einrichtungen der freien Trager
Berufsorientierung findet auch in verschiedenen Jugendeinrichtungen der freien Tréger statt.
Ausgehend von ihrer Schwerpunktsetzung der jugendkulturellen Bildung bietet die Lu-

ise - The Cultfactory regelméaRig Projekte im Bereich Studio-, Ton- und Lichttechnik an. Hier
werden theoretische und praktische Grundkenntnisse im Bereich der Veranstaltungstechnik
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vermittelt, die auch interessante Perspektiven fir eine Ausbildung oder Beschéaftigung in die-
sem Bereich bieten. 2018 haben zehn junge Manner an den Qualifizierungsbausteinen teil-
genommen. Darunter waren Schiler, Auszubildende und arbeitslose Jugendliche.

Die Einrichtung Jugend-Kinder-Kultur Quibble fiihrt als sozialraumorientierte Einrichtung hau-
fig Kooperationen mit Schulen und anderen Einrichtungen durch. Hier erhielten zehn Ju-
gendliche gezielte Einzelunterstiitzung bei inrer Berufsorientierung. Uber eine gezielte Qua-
livorbereitung, Bewerbungstraining und Medien-Theaterprojekt wurden etwa 130 Jugendli-
che, in der Mehrzahl Schilerinnen mit Migrationshintergrund, geférdert.

Das Angebot der Jugend Information Nirnberg im Kopfbau des Kinstlerhauses gegeniiber
dem Hauptbahnhof richtet sich an Jugendliche und junge Erwachsene, entsprechend dem
SGB VIII, mit besonderem Fokus auf Jugendliche in Ubergangsprozessen. Die Bandbreite
der Themen und Inhalte des Informationsangebotes erstreckt sich dabei auf alle jugendrele-
vanten Bereiche. Auch hauptberuflichen und ehrenamtlichen Fachkréaften sowie Eltern und
Lehrkraften steht das Angebot zur Verfligung, da sie in der Regel mit den aktuellen Fragen
und Bedurfnissen der jungen Menschen konfrontiert sind. Bis zu 20, tberwiegend junge Er-
wachsene, suchten sich 2018 explizit Rat zu Themen der Berufsausbildung und ihrer berufli-
chen Integration.

6.5. Weitere Angebote der Jugendhilfe
6.5.1 Jugendmigrationsdienste (JMD)

In Nirnberg sind drei Jugendmigrationsdienste der Trager AWO, Caritas und Stadtmission
mit sehr unterschiedlicher Personalausstattung aktiv. Neben dem Aufgabenbereich des
Ubergangs Schule — Beruf sind bei ihnen Themen wie soziale Kompetenz, psychische Stabi-
lisierung, auslanderrechtliche Fragestellungen und existenzielle Absicherung Gegenstand
der Beratungsarbeit. Nachdem 2017 die Offnung der Jugendmigrationsdienste fiir alle jun-
gen zugewanderten Menschen erfolgte, zahlen jetzt auch Jugendliche mit Fluchterfahrung
zur Zielgruppe. In Relation zu den Zuzugszahlen der Jahre 2015/16 sind die jungen Flucht-
linge in der Beratung aber nicht Gberreprasentiert.

Die zentralen Themen in der Beratung sind auch weiterhin Berufsfindung, Praktikums- bzw.
Ausbildungssuche, Erstellen von Bewerbungsunterlagen und die Unterstitzung bei Online-
bewerbungen. Auch die Vorbereitung auf ein Vorstellungsgesprach ist ein wesentlicher Be-
standteil des Hilfsangebots. Im Zuge der fortschreitenden Digitalisierung wiinschen und er-
warten immer mehr Betriebe Online-Bewerbungen. Diese stellen flr junge Migrantinnen und
Migranten, insbesondere fir jene mit Fluchterfahrung, eine groRe Hirde dar, die sie ohne
Hilfe nicht bewaltigen kénnen.

Was die Situation von Jugendlichen mit Aufenthaltsgestattung oder Duldung betrifft, so

bleibt der Zugang in eine Ausbildung unverandert schwierig. Fir viele bleibt lediglich eine
schulische Berufsausbildung, die aber haufig nicht ihren Vorstellungen entspricht und

allein der Aufenthaltssicherung dient. In Einzelféllen erhalten die Jugendlichen eine Ausbil-
dungsduldung. Das bedeutet fir die duale Berufsausbildung: Unternehmen und Gefliichtete
haben Rechtssicherheit fir die Ausbildungszeit sowie fur zwei Jahre anschlieRende Beschaf-
tigung im Ausbildungsberuf.

Im Jahr 2018 wurden von den drei Organisationen tber 1.100 junge Migrantinnen und Mig-
ranten bei ihrer beruflichen Integration beraten und begleitet. In der Mehrzahl handelt es sich

dabei um die Altersgruppe der 18- bis 21-Jahrigen. Bei der Geschlechterverteilung sind die
mannlichen Teilnehmer mit 60% deutlich starker vertreten als die weiblichen. In der Mehrzahl
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sind die jungen Menschen arbeitssuchend und besuchen bspw. berufsvorbereitende Mali3-
nahmen oder Sprachintegrationskurse, um ihre Chancen auf eine Ausbildungs- oder Arbeits-
stelle zu erhéhen. Fast 40% der Ratsuchenden besuchen allgemein- oder weiterfihrende
Schulen, Berufsintegrationsklassen zur Sprachverbesserung und Erwerb eines deutschen
Schulabschlusses oder befinden sich in einer schulischen oder dualen Berufsausbildung.
Uberwiegend bendétigt die Zielgruppe zudem Unterstiitzung bei Finanz- und Schuldenfragen,
hat mit psychischen und gesundheitlichen Problemen zu kdmpfen oder hat schulische
Schwierigkeiten zu bewaltigen.

Neben der einzelfallbezogenen Unterstlitzung haben die Jugendmigrationsdienste noch etli-
che Kurse und Projekte fir etwa 500 junge Menschen angeboten. Je nach Inhalt und Ange-
botsformat beteiligten sich daran zwischen 15 und 130 Menschen, insbesondere Schulerin-

nen und Schuler. Inhalt der Projekte sind z. B. Bewerbungstraining, Deutschkonversations-

kurse und Besuche von Berufshildungsmessen. Alle drei Trager arbeiten dabei intensiv mit

den Mittel- und Berufsschulen, den Integrationskurstragern, dem Jobcenter, sowie anderen

Einrichtungen der Jugendhilfe und der Berufsvorbereitung zusammen.

6.5.2 Treffpunkt e.V.

Der Verein Treffpunkt e.V. ist in der Strafféalligen- und Jugendhilfe, sowie in der Familienbil-
dung tétig. Seine Arbeit setzt insbesondere dort an, wo die Pflichtleistungen anderer Trager
nicht oder nicht mehr greifen, sowie an den Schnittstellen zu diesen Leistungstragern. Im Be-
reich der beruflichen Integration von jingeren Menschen hat der Verein mehrere arbeitswelt-
bezogene Angebote.

Junge Miitter sind haufig in der schwierigen Situation, sich gleichzeitig auf Kindererziehung,
Kinderbetreuung, unterschiedliche Zustandigkeiten der Behorden, Berufswahl und Bewer-
bungen etc. konzentrieren zu mussen. In der Gruppe MUT erfahren die jungen Frauen, unter
25 Jahre, wichtige Informationen Uber alle wichtigen Themen rund um Schwangerschaft, Ge-
burt und das neue Leben mit Kind. Uber den personlichen Austausch in den wichentlichen
Treffen finden die jungen Mutter auch neue Kontakte und gegenseitige Unterstiitzung. Pri-
mares Ziel von MUT ist es, junge Schwangere und junge Mdtter in ihrer Lebens- und Erzie-
hungskompetenz zu férdern. Fir viele Frauen ist das offene und unverbindliche Angebot der
Turoffner fur einzelfallbezogene Beratungsangebote, in denen die berufliche Lebensplanung
starker in den Fokus riickt.

Die beiden Mainahmen MiA (Mdtter in Aktion) und migram (Mutter - Migration - Arbeit) wen-
den sich an junge Miitter, die die unterschiedlichsten schulischen und beruflichen Vorausset-
zungen mitbringen und bei ihren weiteren schulischen und beruflichen Planen auf Unterstut-
zung angewiesen sind. Im Jahr 2018 wurden in beiden Projekten 50 arbeitslose Miitter unter-
stutzt, davon hatten 55 % einen Migrationshintergrund. Zentrale Fragen beziehen sich auf
familiare Probleme und die Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Die Frauen wurden durch
Einzel- oder Gruppencoaching bei ihrer Berufs- und Lebensplanung unterstiitzt (dass die
Kinderbetreuung gesichert wird, dass passende Praktika und Ausbildungs- und Arbeitsplatze
gefunden werden und Bewerbungsgesprache erfolgreich verlaufen). Hierbei tibernehmen
beide Projekte auch eine Lotsenfunktion zu anderen Beratungsstellen und Behdrden. Zu den
Beratungsterminen kénnen die Frauen ihre Kinder mitbringen, fir die eine Betreuung ange-
boten wird.

Das Projekt Tu Was! ist ein Angebot fir Jugendliche zwischen 14 und 21 Jahren, die auf-
grund von Schulversaumnissen und gerichtlicher Weisungen zu Arbeitsstunden oder Zah-

lung der BuRgelder verpflichtet sind. Es handelt sich hier haufig um die sogenannte Risiko-
gruppe der ,schwer erreichbaren® Jugendlichen, die schon auf etliche Misserfolge und Ab-
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briiche in ihren Biografien zuriickblicken, sich von den gesellschaftlichen Regelsystemen ab-
gewendet haben und sich auch nur schwer auf die sozialen und freiwilligen Hilfesysteme ein-
lassen.

Tu Was! unterstiitzt die jungen Menschen beim Wiedereinstieg in die Schulsysteme, eine be-
rufsvorbereitende Mafinahme oder eine Ausbildung und nutzt dabei ein umfangreiches Netz
an Kooperationspartnern aus dem Ubergangsbereich. Dazu gehdéren z. B. auch die Jugend-
sozialarbeit an Schulen und die Projekte SCHLAU, QUAPO und Perspektiven im Quartier.

Im Jahr 2018 wurden von dem Projekt Tu Was! 83 junge Menschen, Uberwiegend zwischen
15 und 18 Jahren und zu 66% mannlich, betreut. 60% besuchten eine allgemein- oder wei-

terbildende Schule, 30% waren Teilnehmende einer JoA-Klasse und 10% befanden sich in

einer Berufsausbildung oder einer berufsvorbereitenden Maflinahme.

Treffpunkt e.V. leistet auch im Rahmen der ambulanten Jugendhilfemal3hahmen im Rahmen
richterlicher Weisungen vielfaltige Beratung zur beruflichen Integration. Straffalligkeit steht
gerade bei jungen Menschen haufig in Verbindung mit schwierigen Lebensphasen oder tritt
als Symptom fiir schwierige Lebensphasen auf, bei denen der Ubergang Schule-Beruf bzw.
die berufliche Integration nicht gelingt oder gefahrdet ist. Wahrend der Vermittlung und Be-
treuung von gemeinnitziger Arbeit ist dies genauso wie im Sozialen Training eines der zent-
ralen Themen der Beratung. 2018 wurden insgesamt 795 junge Menschen, in der Mehrzahl
zwischen 16 und 18 Jahren, in diesen MalRhahmen beraten. Etwa 30% waren noch Schiile-
rinnen und Schiler und weitere 30% befanden sich in Berufsausbildung oder berufsvorberei-
tender MalRnahme. Wie beim Projekt Tu Was! ist auch bei den ambulanten Jugendhilfemal3-
nahmen der Anteil von Jugendlichen, die ihre Berufsschulpflicht in einer JoA-Klasse erfillen,
mit 20% relativ hoch.

6.5.3 Internationales Frauen und Madchenzentrum (IFMZ)

Das Internationale Frauen- und Madchenzentrum e.V. ist eine Einrichtung der Bildung und
Beratung fir Frauen und Madchen aus unterschiedlichen Herkunftslandern. Neben Integrati-
ons-, Sprach- und Foérderkursen sowie Freizeitangeboten bietet der Verein auch individuelle
Beratungen zur Ausbildung und zum Wiedereinstieg in die Arbeitswelt sowie Kurse zum
Schulabschluss und zur Berufsorientierung an.

Im Jahr 2018 erhielten 30 junge Frauen, schwerpunktmaRig in der Altersgruppe 14 bis 18
Jahre, beziglich ihrer Berufsintegration Einzelberatung. Die meisten waren Schulerinnen ei-
ner allgemeinbildenden oder weiterfilhrenden Schule, sechs Frauen befanden sich bereits in
einer schulischen oder dualen Berufsausbildung. EIf Frauen waren arbeitslos gemeldet oder
besuchten eine JoA-Klasse. Neben der Beratung zur beruflichen Integration bendtigten alle
auch Unterstitzung bei den Themenkomplexen Familie, Liebe/Beziehung/ Schwangerschaft
und Finanzen/Schulden.

An den Kurs- und Gruppenangeboten zur beruflichen Integration nahmen insgesamt iber 50
Madchen und junge Frauen teil. Ein Drittel der Teilnehmerinnen nahm an der Qualivorberei-
tung oder dem Bewerbungstraining teil. Zwei Drittel erhielt Unterstitzung bei der beruflichen
Orientierung, dem Erstellen von Bewerbungsunterlagen oder nahm an Berufsbildungsmes-
sen /Biz-Besuchen teil. Diese Angebote nutzten vermehrt auch die Frauen, die arbeitslos ge-
meldet bzw. nicht erwerbstatig waren.

6.5.4 Erziehungsberatung
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Ein wichtiger Part bei der beruflichen Orientierung ihrer Kinder spielen Eltern. Studien bele-
gen, dass sie die wichtigste Orientierungshilfe in dieser Phase sind und entscheidenden Ein-
fluss auf die Berufswahl haben. Eltern kennen die Interessen ihrer Kinder, ihre Starken und
ihre Schwéchen und bringen eigene Erfahrung aus dem Berufsleben mit. Andererseits kann
sich die familiare Nahe, elterlicher Druck oder die Adoleszenz der Kinder hemmend auf den
Berufsfindungsprozess auswirken. Auch kdnnen Eltern auf Grund schwieriger sozialer oder
wirtschaftlicher Lebensverhaltnisse mit ihrer Erziehungsverantwortung in dieser Phase Uber-
fordert sein und Hilfe von auR3en bendtigen.

Neben den bisher beschriebenen Hilfsangeboten fir die Jugendlichen finden in den Stellen
der stadtischen Erziehungsberatung und Familienbildung auch Eltern Unterstiitzung bei un-
terschiedlichen Problemlagen. Neben dem Kerngeschéft der Einzelfallberatung bietet die Er-
ziehungsberatung zusatzlich noch praventive, paddagogische und psychologisch-therapeuti-
sche Gruppenangebote fiir Kinder, Jugendliche und Eltern sowie Offene Sprechstunden an.

Die Erziehungsberatungsstelle des Jugendamtes hat 2018 an ihren vier Standorten 1.730
Beratungsanfragen erhalten. Hauptanlasse fur eine Einzelfallberatung sind mit knapp 60%
familiare Konflikte und Auffalligkeiten im Sozialverhalten. In 11% der Félle wurden schuli-
sche/berufliche Probleme als Anlass genannt. Wie bei vielen anderen Angeboten der Ju-
gendbhilfe sind auch hier der urspriingliche Beratungsanlass und der eigentliche Beratungs-
grund haufig nicht deckungsgleich bzw. werden erst im Beratungsprozess weitere Problem-
lagen sichtbar.

Insbesondere bei den 211 Jugendlichen Uber 15 Jahren und denen, die sich bereits in einer
schulischen oder beruflichen Ausbildung befinden (76) oder die arbeitslos gemeldet sind
(12), uberschneiden sich haufig z.B. innerfamiliare Problemlagen mit den Themen Ausbil-
dung und Arbeitswelt.

6.5.5 Schulertreffs

Nurnberger Schulertreffs in kommunaler und freier Tragerschaft der Jugendhilfe betreuen in
der Regel Schiilerinnen und Schiiler der 5. bis 9. Klasse der Mittelschulen und Férderzen-
tren. Nachdem 2018 zwei Schiulertreffs in Horte umgewandelt wurden, standen in vier kom-
munalen und zwei in freier Tragerschaft betriebenen Einrichtungen noch 172 Platze zur Ver-
fligung. Schulertreffs arbeiten nach einem gemeinsam mit den Schulbehdrden entwickelten
Konzept, das kombinierte Betreuungs-, Forder-, Beratungs- und Freizeitangebote umfasst.
Ziel der sozialpddagogischen Arbeit ist vor allem die Vorbereitung auf den Schulabschluss
und die Begleitung und Unterstitzung im haufig problematischen Berufsfindungsprozess.

7. Schlussbemerkung

Die erste Berufsorientierung findet insbesondere fur Schilerinnen und Schiiler der Mittelschu-
len und Forderzentren in der Regel in einer biografischen Phase statt, in der sie die Ausmal3e
der Prozesse zur Berufsorientierung, -ausbildung und einer lebenslangen Beschaftigung kogni-
tiv noch nicht nachhaltig erfassen kénnen. Eine umfassende und qualitativ hochwertige Unter-
stutzung der jungen Menschen ist deshalb unabdingbar. In diese Prozesse sind neben Eltern
und Verwandten insbesondere die Schule und die Berufsberatung der Arbeitsagentur invol-
viert.

Auch die Jugendhilfe spielt in diesem Zusammenhang eine zentrale Rolle. Sie férdert junge
Menschen mit einem sozialpddagogisch breit gefacherten Methodenkoffer dort wo es notwen-
dig ist, konzentriert sich dabei aber auf die eigenstandige und selbstbestimmte Lebensflihrung
der jungen Menschen und nicht primar auf die Vermittlung in Ausbildung oder Beschaftigung.
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Welche quantitative Bedeutung die Jugendhilfe bei der beruflichen Integration junger Men-
schen hat, lasst sich an den Zahlen aus dieser Berichterstattung ablesen. Auch wenn Jugendli-
che in diesem Bericht auf Grund der unterschiedlichen Kooperationen mehrfach gezahlt wur-
den, haben 2018 Uber 8.600 Personen die Angebote der Jugendhilfe in Form von Beratung,
intensiver Einzelfallbetreuung oder in praventiven Gruppenangeboten etc. angenommen.

Die immer komplexer werdende Ausbildungs- und Berufswelt stellt junge Menschen immer
wieder vor neue Anforderungen. Sie missen ein hohes Mal3 an Flexibilitat mitbringen und sich
darauf einstellen, dass sie sich selbst mit einer abgeschlossenen Berufsausbildung auf eine
lebenslange Weiterbildung und neue berufliche Aufgaben und Herausforderungen einstellen
missen. Wie die Schulen, die Berufsberatung oder die Institutionen der beruflichen Aus- und
Weiterbildung muss sich auch die Jugendhilfe den Entwicklungen stellen und jungen Men-
schen eine bestmogliche und nachhaltige Unterstiitzung bei ihrer beruflichen Integration zu-
kommen lassen.

Dementsprechend wurden 2018 auch Vorbereitungen fur Weiterentwicklung des Ange-
botsspektrums flir 2019 getroffen. Im Kapitel 5 dieses Berichts wurde bereits auf die Jugend-
berufsagentur (seit September 2019 beteiligt sich das Jugendamt mit einer sozialpadagogi-
schen Fachkraft an der neuen gemeinsamen Anlaufstelle) und den Konzeptentwurf einer
Produktionsschule (Beschluss im gemeinsamen Schul- und Jugendhilfeausschuss am
28.11.2019) eingegangen.

Noch wahrend der Pilotphase des vom Bundesministerium fir Arbeit und Soziales geforder-
ten Programms RESPEKT (2016 - 2018) wurden die Grundlagen fir ein neues lokales Ange-
bot gelegt. In dem 2019 gestarteten Projekt ,Stellwerk” kombiniert und ergénzt das Don-
Bosco-Jugendwerk niedrigschwellige Zugangs- und Unterstiitzungsangebote im Rahmen
des 816h SGB Il mit differenzierten betreuten Wohnmoglichkeiten, ambulanten Hilfen sowie
mit arbeitsmarkt- und bildungsférdernden Angeboten fiir sogenannte ,entkoppelte” oder
.Schwer erreichbare” junge Menschen mit besonders hohem Unterstiitzungsbedarf.
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Berichtsvorlage

J/061/2019

Beratung Datum Behandlung Ziel
Jugendhilfeausschuss 19.12.2019 offentlich Bericht
Betreff:

Tragerubergreifende Elternbefragung 2019 in den Kindertageseinrichtungen des
kommunalen und der freien Trager der Stadt Nirnberg

Anlagen:
Sachverhalt_Tragerubergreifende Elternbefragung in den Kindertageseinrichtungen im Jahr 2019

TragerUbergreifende Elternbefragung in den Kindertaegseinrichtungen im Jahr 2019 Fragebogen

Bericht:

In Art. 19 BayKiBiG ist festgelegt, dass die Kita-Trager verbindliche Mal3nahmen zur
Qualitatssicherung durchfiihren missen. Die Vertretungen der freigemeinnitzigen und
sonstigen Trager haben sich mit dem Jugendamt nach 2017 auch 2019 darauf verstandigt,
eine gemeinsame und tragerubergreifende Elternbefragung durchzufthren. Der Fragebogen
wurde fur die Befragung Uberarbeitet und in leichte und Englische Sprache ubersetzt. Dabei
blieb der Inhalt der Fragen und damit auch die Vergleichbarkeit der Elternbefragung mit den
Vorjahren weitgehend unveréndert bestehen. Das Institut flir Praxisforschung und Evaluation
an der Evangelischen Hochschule Nirnberg hat die Elternbefragung erneut ausgewertet. Es
besteht fur 2017, 2019 und 2021 ein entsprechender Vertrag. Die Finanzierung wird aus der
"Qualitativen Weiterentwicklung" sichergestellt.

Der Elternfragebogen enthélt sechs Themenblocke. Die Themenbldcke 1 bis 5 erfragen die
Zufriedenheit der Eltern mit dem padagogischen Angebot und den Rahmenbedingungen der
Kita. In Themenblock 6 geht es um die familiare Situation bzw. Angaben zum Kind. Die Eltern
haben die Mdglichkeit, innerhalb einer sechsstufigen Skala zu antworten. Die Befragung wurde
zwischen den Pfingst- und Sommerferien 2019 durchgefihrt.

1. Finanzielle Auswirkungen:

[ ] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begrundung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(— weiter bei 2.)

X Nein (— weiter bei 2.)
[] Ja
[] Kosten noch nicht bekannt

[ ] Kosten bekannt
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Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[] dauerhaft [ ] nur fuir einen begrenzten Zeitraum
davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr

davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr

Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfiigung?
(mit Ref. I/Il / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begrindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
X Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

[] Ja

|Z Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

X Ja Die Elternbefragung umfasst die Betreuung, Bildung und Erziehung junger
Menschen in Kitas unabhangig der Herkunft, Religion, sexuellen Orientierung
und Behinderung, etc.
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4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

[[] RA (erpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)
X Arbeitsgemeinschaft nach §78 SGB VIl
[]

[]

Seite 3 von 4
87



Stadt NUrnberg Berichtsvorlage J/061/2019

Seite 4 von 4
88



O 4
Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses vom 19.12.2019
Sachverhalt

Ausgangslage:

Die Elternbefragung ist eine gesetzlich vorgeschriebene QualitatssicherungsmalRnahme im Sinne des
Artikel 19 Satz 2 Bayerisches Bildungs- und Betreuungsgesetz (BayKiBiG)!. Ziel und Zweck der Befra-
gung ist die Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung der Arbeit in der jeweiligen Kindertagesein-
richtung. Der Trager und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Kita nutzen dabei die Riickmeldun-
gen der Eltern, um ihre Arbeit zu reflektieren, zu bewerten und dort weiter zu entwickeln, wo sie den
grol3ten Entwicklungsbedarf sehen. Die Analyse und strategische Entscheidung, Themen daraus auf-
zugreifen, liegt in der Verantwortung des Tragers und der Einrichtungsleitung mit inrem Team. Als stadt-
weites Qualitatssicherungssystem ist diese Befragung daher nicht konzipiert und geeignet, d.h. die Er-
gebnisse werden nicht in trageriibergreifenden Strukturen analysiert und bewertet. Die ausgewiesenen
Ergebnisse spiegeln daher nur die Zufriedenheit aus Sicht der Eltern mit der Arbeit in den Nurnberger
Kitas wider und erlauben keine differenzierte Bewertung der Qualitat vor Ort.

Damit nicht jeder Tréger ein eigenes Befragungsinstrument entwickeln und die Befragung durchfiihren
muss, unterstutzt die Stadt Nurnberg Uber die Qualitative Weiterentwicklung jetzt bereits zum dritten
Mal die Elternbefragung: In einer Unterarbeitsgruppe der Arbeitsgemeinschaft nach § 78 SGB VIII -
Kindertageseinrichtungen wurden der Fragebogen und das Verfahren tbergreifend weiterentwickelt und
abgestimmt. Das Jugendamt beauftragte das Institut fir Praxisforschung und Evaluation an der
Evangelischen Hochschule Nirnberg mit der Durchfiihrung und Auswertung der Befragung. Jede Kita
erhalt ihre aufbereiteten Befragungsergebnisse. Fir den Reflexions- und Weiterentwicklungsprozess
kénnen die Teams neben den eigenen Befragungsergebnissen die Ergebnisse Uber alle Kitas in NUrn-
berg, Uber die Kitas der jeweiligen Einrichtungsart und tber die Kitas aus der jeweiligen Sozialregion
als Orientierung genutzt werden. Weitergehende Vergleiche sind nicht méglich. Dies wiirde dem Sinn
und Zweck dieser Art der Qualitatsentwicklung widersprechen.

Die im Jugendhilfeausschuss im Dezember 2017 geaul3erten Anregungen wurden in Abstimmung mit
der Unterarbeitsgruppe der ,Arbeitsgemeinschaft nach § 78 SGB VIl — Kindertageseinrichtungen® in
den Elternfragebogen eingearbeitet und die Anderungen abgestimmt. Der Bogen wurde in einfache und
auch in Englische Sprache Ubersetzt und mit Beispielen erganzt. Der Umfang des Bogens wurde durch
eine komprimiertere Darstellung verringert. Die Fragen im Elternfragebogen sind im Vergleich zu den
letzten zwei Befragungen inhaltlich weitgehend unverandert geblieben. Sie orientieren sich an den Bil-
dungs- und Erziehungszielen des Bayerischen Bildungs- und Erziehungsplans?. Lediglich die Fragen,
wie es dem Kind in der Kita geféllt und wie zufrieden die Eltern mit der Zusammenarbeit zwischen
Schule und Kita sind, wurden 2019 aufgenommen, weil sie besonders relevant erschienen.

Bei dieser Befragung liegt die Riicklaufquote trotz aller Bemiihungen wie bei der letzten Befragung 2017
bei rund 30 Prozent bzw. 8.332 Bogen. Dies stellt jedoch bei Befragungen dieser Art einen durchschnitt-
lichen Wert dar. AuRerdem nahm ein grofRer Trager von Kindertageseinrichtungen in Nirnberg nicht
teil, weil er sich bereits friihzeitig auf eine eigene, tragerspezifische Elternbefragung festgelegt hat. Dar-
Uber hinaus ist es trotz der beschriebenen Malinahmen leider nicht gelungen, die Beteiligung der Eltern
mit potentiell bildungsfernen Hintergrund zu erhdhen. Sowohl bei den Mittern als auch bei den Véatern
bzw. deren Partnerinnen und Partner mit Hauptschulabschluss, die an der Befragung teilgenommen
haben, haben sich die prozentualen Anteile jeweils verringert, wahrend sich der Anteil der Mutter und
Vater mit Abitur etwas vergroRRert hat. Zudem wurden nur 66 englischsprachige Bogen abgegeben, was
eine sehr geringe Nachfrage darstellt. Die Ubersetzung des Elternfragebogens in einfache und Engli-
sche Sprache soll jedoch bei der ndchsten Befragung beibehalten werden, um die Sprachbarrieren wei-
terhin so gering wie mdglich zu halten. Um die Befragung so pragmatisch wie mdglich zu gestalten,
wurde der Bogen fur die Eltern ausschlieRlich in einfacher Sprache ausgegeben und bei Bedarf von den
Kitas auch in Englisch ausgedruckt.

1 Dunkl, Eirich, 2018, 6 Auflage, Kommentar, Bayerisches Kinderbildungs- und Betreuungsgesetz mit Kinderbildungsverord-
nung, S. 101 ff.
2 https://www.stmas.bayern.de/kinderbetreuung/paedagogik/bildungsplan.php
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Entwicklungen und Veranderungen:

92 Prozent der Befragten gaben an, dass es ihrem Kind in der Kita sehr gut oder gut geféllt®. Die Ge-
samtzufriedenheit der Eltern mit den Kindertageseinrichtungen ihrer Kinder ist zudem seit der letzten
Befragung um vier Prozentpunkte auf 86 Prozent* gestiegen. Die Offnungszeiten der Kita sind fur 88
Prozent der Eltern bedarfsgerecht. Auch hier ist ein leichter Anstieg zu den vorherigen Befragungen zu
verzeichnen. Gemessen an den aktuellen Diskussionen hatte man hier den gegenléaufigen Trend erwar-
tet. Eltern, die hier nein angegeben haben, duf3ern vor allem einen Bedarf morgens ab 6.30 Uhr sowie
am Nachmittag — auch freitags - bis 17.00 Uhr bzw. 18.00 Uhr. 3.308 Eltern® geben an, dass sie auch
wahrend der FerienschlieRzeit der Einrichtungen einen Betreuungsbedarf fur ihre Kinder haben. Rund
2.100 bendtigen v.a. in den Sommerferien eine Betreuung und rund 800 Eltern in den Weihnachtsferien.

Bei der Regelung der Bring- und Abholzeiten liegt der Zufriedenheitswert der Eltern bei 87 Prozent® und
bei den Umbuchungsmaglichkeiten bei 82 Prozent’. Letzterer ist damit tber die Jahre hinweg deutlich
gestiegen. Die Zufriedenheit mit den Gebuhren fiir den Kitaplatz ist von 56 auf 59 Prozent von einem
relativ niedrigen Niveau ausgehend leicht angestiegen. Diese leichte Steigerung kénnte auch mit der
Ausweitung des Elternbeitragszuschusses im Kindergartenbereich zusammenhangen.

Uber die Jahre hinweg ergibt sich bei den Mahlzeiten und dem Mittagessen ein leichter Abwartstrend
auf einen Wert von aktuell 63 Prozent. Einen leichten Aufwartstrend gibt es hingegen bei der Ausstat-
tung der Raume (80 Prozent), der Ausstattung der Aul3enanlagen (74 Prozent) sowie Rickzugsmog-
lichkeiten und Ruhephasen der Kinder (74 Prozent). Bei der Freundlichkeit des Teams werden sogar
86 Prozent erreicht®. Die einzelnen Bildungs- und Férderangebote werden allesamt von den Eltern im
Vergleich zur letzten Befragung etwas besser beurteilt. Allerdings ist die Gesamtbewertung von zuletzt
76 auf 72 Prozent ricklaufig, was mit den abgefragten Einzelbereichen jedoch in Widerspruch steht.

Der zuletzt eher unterdurchschnittlich bewertete Bereich ,Naturwissenschaft und Technik“ konnte sich
von zuletzt 59 auf jetzt 67 Prozent weiter steigern®. Und auch im Bereich ,Medienerziehung* hat sich
die Einschatzung der Eltern um drei Prozentpunkte auf 57 Prozent verbessert°. Der Entwicklungsbedarf
aus Sicht der Eltern im Bereich ,Medienerziehung® zeichnet sich deutlich ab. Der bayernweite Modell-
versuch des Instituts fiur Frihpadagogik ,Medienkompetenz in der Frihpadagogik starken® ist deshalb
eine notwendige und wichtige MaRRnahme, um diesen Forderbereich unter padagogischen Gesichts-
punkten sinnvoll weiterzuentwickeln und Eltern bei ihrer Erziehungsaufgabe zu unterstitzen??.

Eine erhebliche Steigerung von bisher 73 auf aktuell 81 Prozent kann beim Erlernen von Konflikt- und
Problemldsetechniken festgestellt werden2. Der Aufwartstrend bei der ,Schulvorbereitung der zukiinf-
tigen Schulkinder” konnte mit 77 Prozent®® und bei der Hausaufgabenbetreuung mit 72 Prozent!* fort-
gesetzt werden. Bei der Zusammenarbeit zwischen Kita und Schule ergibt sich ein gutes Bewertungs-
ergebnis aus Sicht der Eltern von 78 Prozent®.

Positive Trends gibt es auch bei der Zufriedenheit mit Einrichtungen, die integrative Platze anbieten (79
Prozent), bei den Informationen tber die Entwicklung des Kindes (74 Prozent), der Qualitat der Infor-
mationen zum Ubergang Kindergarten - Grundschule (81 Prozent), bei der Zusammenarbeit zwischen

3 Mit den ,.eher zufriedenen* Eltern werden 99 Prozent erreicht. Die Prozentangaben beziehen sich ohne weitere An-
gaben im Bericht immer auf die Bewertungen von 2019 mit ,,sehr gut und gut“ bzw. ,,sehr zufrieden und zufrieden®. Nur diese
Kategorien sind i.d.R. mit den friilheren Befragungen vergleichbar. Aus den Vorjahren sind die Einzelwerte ,,eher zufrieden“
bzw. eher gut* nicht mehr verfigbar.
4 Mit den ,,eher zufriedenen* Eltern werden 96 Prozent erreicht.
541 Prozent von 8.070 Eltern, die auf die Frage geantwortet haben
6 Mit den ,eher zufriedenen” Eltern erreicht man einen sehr guten Zufriedenheitsgrad von 95 Prozent.

Die Werte der Einzelkategorie ,eher zufrieden® wurden in den Vorjahren leider nicht separat ausgewiesen.
7 Mit den ,.eher zufriedenen* Eltern 94 Prozent.
8 Mit dem Wert ,eher zufrieden” sind sogar 95 Prozent der Eltern insgesamt zufrieden.
9 Mit den ,eher zufriedenen” Eltern ergeben sich 89 Prozent Zufriedene.
10 Mit den ,eher zufriedenen” Eltern ergeben sich 81 Prozent.
11 https://www.ifp.bayern.de/projekte/curricula/Medienkompetenz.php
12 Mit den ,eher zufriedenen” Eltern wird ein sehr hoher Wert von 94 Prozent erreicht.
13 Mit den ,eher zufriedenen” Eltern werden 92 Prozent erreicht.
14 Mit den ,eher zufriedenen® Eltern sind insgesamt 89 Prozent der Eltern insgesamt zufrieden.
15 Mit den ,,eher zufriedenen“ Eltern 92 Prozent. Neue Frage, daher keine Vergleichswerte zu den Vorjahren.
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Elternbeirat und Kita (84 Prozent) und bei der Offenheit und dem Umgang der Kita mit Anregungen,
Kritik und Beschwerden (73 Prozent!®). Insbesondere bei der Qualitat der Elternbildungsangebote ist
einer der starksten Spriinge um 24 Punkte auf 82 Prozent zu verzeichnen. Flachendeckende Verbes-
serungsmafnahmen bei den Elternbildungsangeboten wurden in den Kitas nicht umgesetzt. Die Stei-
gerung ergibt sich wahrscheinlich durch die Umformulierung und Konkretisierung der Frage, die nun auf
die personliche Beratung und Unterstiitzung der Eltern abzielt, insbesondere wenn es um die Entwick-
lung des Kindes oder um Probleme in der Familie geht. Bei dem Grund fur die Auswahl der Kita spielt
fur Eltern die Nahe zum Wohnort eine etwas geringere Bedeutung. Er bleibt aber mit 36 Prozent noch
mit Abstand am wichtigsten, wahrend die konzeptionelle Ausrichtung (26 Prozent) und v.a. die Off-
nungszeiten an Bedeutung gewonnen haben (20 Prozent).

Insgesamt kann festgestellt werden, dass aus Sicht der Eltern in den meisten Bereichen eine sehr po-
sitive Entwicklung zu verzeichnen ist und die Qualitét in den Kindertageseinrichtungen trotz aller Wid-
rigkeiten - insbesondere Personalmangel, Personalwechsel sowie der starke quantitative Ausbau - von
den Eltern besser beurteilt wird als in den letzten Jahren.

Weiterentwicklung der Elternbefragung:

Die abgefragten Forderbereiche sind sehr stark am Bayerischen Bildungs- und Erziehungsplan orien-
tiert. Durch das Institut fir Frihpéadagogik wurden in den letzten Jahren Qualitditsmerkmale fur die Be-
ratungsarbeit der Padagogischen Qualitatsbegleiter in Kitas nach neuesten wissenschaftlichen Erkennt-
nissen erarbeitet und positiv ausgewertet'’. Es ist geplant, diese Kriterien als Grundlage fir zukinftige
Elternbefragungen ab 2023 zu Grunde zu legen. Somit wird der neue Fragebogen dann andere Berei-
che erfassen. Nur mit einem inhaltlich gleichen Elternfragebogen kdnnen jedoch Veranderungen und
Entwicklungen Uber alle Einrichtungen erfasst werden. 2021 soll der Bogen deshalb noch einmal zum
Einsatz kommen.

Zudem muss geprift werden, ob die Elternbefragung zukinftig tber den Account der Eltern zum Kita-
Portal durchgefiihrt werden kann. Damit kdnnte eine sehr viel leichtere Auswertbarkeit, méglicherweise
eine noch hohere Nutzerfreundlichkeit und ggf. auch eine noch hdhere Beteiligung sichergestellt wer-
den. Daruber hinaus sollte die Elternbefragung um eine einfache Kinderbefragung erganzt werden.

Alle beteiligten Trager schatzen die gemeinsame und extern unterstutzte Elternbefragung als ein sehr
gutes und interessantes Instrument, um Hinweise flr Entwicklungen und Verbesserungen vor Ort in den
Einrichtungen zu erhalten. Daher soll die nachste Elternbefragung in zwei Jahren wieder in dieser Form
und durch Mittel aus der Qualitativen Weiterentwicklung finanziert durchfihrt werden.

16 Mit der Bewertung ,,befriedigend* ergeben sich 89 Prozent.
17 https://www.ifp.bayern.de/projekte/qualitaet/pgb.php
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Fragebogen fur Eltern 2019

Stadt NUrnberg, Amt fur Kinder, Jugendliche und Familien — Jugendamt
Dietzstr. 4, 90443 Nurnberg

Liebe Eltern,

diesen Fragebogen haben wir in einfache Sprache Ubersetzt. Damit wollen wir méglichst viele Eltern erreichen. Die
Kitas in NUrnberg wollen ihre Arbeit verbessern. Kita ist das kurze Wort fur Kinder-Tages-Einrichtung. Sie kdnnen uns
dabei helfen. Sagen Sie uns lhre Meinung. Bitte beantworten Sie die Fragen in diesem Fragebogen. Die Umfrage ist
freiwillig. Wir beachten den Datenschutz. Wir geben lhre Daten nicht weiter. Bitte schreiben Sie lhren Namen nicht auf
den Fragebogen und nicht auf den Briefumschlag.

Die Evangelische Hochschule Niirnberg macht eine Auswertung von allen Fragebdgen. Das bedeutet: Sie schaut alle
Fragebtgen an und macht einen Bericht. Das Jugendamt bekommt einen Bericht und lhre Kita auch. Dafir braucht die
Kita mindestens 10 ausgefillte Fragebdgen.

Anleitung: Das mussen Sie machen:

Haben Sie mehr als ein Kind in einer Kita? Dann benutzen Sie bitte fir jedes Kind einen eigenen Fragebogen.
Bei den meisten Fragen missen Sie nur eine Antwort ankreuzen. Bei manchen Fragen kdnnen Sie mehr als eine
Antwort ankreuzen. Das steht bei der Frage dabei. Die Fragebdgen sind fur alle Kitas gleich. Deshalb konnen wir nur
die Fragen und Antworten auswerten, die schon im Fragebogen stehen. Bitte schreiben Sie keine Fragen oder
Antworten dazu.

Bei manchen Fragen kdnnen Sie Zahlen ankreuzen. Die Zahlen bedeuten:

1 =sehr gut / sehr zufrieden 4 = ausreichend / eher unzufrieden
2 =gut / zufrieden 5 =mangelhaft / unzufrieden
3 = befriedigend / eher zufrieden 6 = ungenigend / sehr unzufrieden

Bitte stecken Sie den ausgefiillten Fragebogen in den Umschlag. Und werfen Sie den Umschlag bis spatestens
12.07.2019 in die Sammel-Box in lhrer Kita. Haben Sie noch Fragen? Dann fragen Sie bei der Kita-Leitung nach.
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dort helfen lhnen gerne weiter.

Wie alt ist Ihr Kind? Bitte kreuzen Sie an:

O Krippen-Kind O Grundschul-Kind
O Kindergarten-Kind O Schul-Kind ab 5. Klasse

1. Offnungszeiten lhrer Kita

1.1 Sind die Offnungszeiten so, wie Sie sie O nein = dann weiter mit Frage 1.2
brauchen? O ja = dann weiter mit Frage 2.1

1.2 Wenn nein: Wann brauchen Sie eine Betreuung fir Ihr Kind?

Montag bis Donnerstag | O vor 6.00 Uhr O ab 6.00 O ab 6.30 O ab 7.00

Montag bis Donnerstag | O bis 17.00 O bis 18.00 O bis 19.00 O nach 19.00

Freitag | O vor 6.00 O ab 6.00 O ab 6.30 O ab 7.00

Freitag | O bis 17.00 O bis 18.00 O hbis19.00 O nach 19.00

Samstag | O nein = dann weiter mit Frage 2.1
O ja = dann kreuzen Sie an, welche Offnungszeiten Sie
brauchen:

Samstag | O vor 6.00 O ab 6.00 O ab 6.30 O ab 7.00

Samstag | O his 17.00 O bis 18.00 O bis 19.00 O nach 19.00
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2. Betreuung in den Ferien

2.1 Wenn lhre Kita in den Ferien geschlossen ist:

Brauchen Sie dann eine Kinder-Betreuung?

O nein =» dann weiter mit Frage 3.0
Oja = dann weiter mit Frage 2.2

2.2 Wenn ja: Fur welche Ferien? O Herbst O Weihnachten O Fasching
O Ostern O Pfingsten O Sommer
3. Allgemeine Bereiche
1 2| 3 4 5 6
3 5| gz 2
3.0 Wie gefallt es Ihrem Kind in der Kita? g ol.9 o |_2
< +— () L < < C
() > = < O [&] o O
(%] o () O n (%] n un
@) O | O |O o | O
1 21 3 4 5 6 X
c|l ¢ el 3 o T 6
Wie zufrieden sind Sie... L8l 8.8 . 3 3.3 52
< o O Qo | = < = n
0 = .= c .= © & & o0 =| E
n e = L& O S| S w3l SEe
Rl R Rl ¢l ¢ S| <9
) ) =} =
3.1 mit den Regeln und Zeiten zum Bringen und Abholen? O o O|O0 | O @)
3.2 mit der Mdglichkeit, die Betreuungszeit zu andern? o oj]oOo |0 |0 ]|O ©)
3.3 mit der Anzahl der Tage in den Ferien, an denen die o olololol o o
Kita geschlossen ist?
34 r;i[[tag)en Kosten oder Gebuhren fur den Platz in lhrer o ololololo o
3.5 mit der Qualitat des Essens in der Kita? (Wie gut ist o ololololo o
das Essen?)
3.6 mit den Réurpe_n in der Kita (zu.rn_Be|sp|eI: Mobel, o ololololo o
Farben, gemiitlich oder ungemditlich)?
3.7 mit dem Garten und wie er gestaltet ist? O olo|JoOo O |O @)
3.8 mit den Platzen und Zeiten, wo die Kinder Pause
machen kénnen (ausruhen, schlafen und alleine sein o ojoO0o |0 |0 ]|O ©)
kénnen)?
3.9 damit, wie die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der
Kita die Eltern behandeln? O o0 |O ol O @)
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4. Padagogische Arbeit:

Wie zufrieden sind Sie...

Bitte kreuzen Sie eine Antwort an:
- bei ,Qualitat: Wie gut?‘ und
- bei ,Anzahl / Umfang: Wie viel?*

Qualitat: Wie gut?

2

3

4

5

Anzahl / Umfang:

Wie viel?

sehr
zufrieden

zufrieden

eher
zufrieden

eher
unzufrieden

unzufrieden

sehr
unzufrieden

ok

zu viel

Zu wenig

weil nicht

4.1

damit, wie die personlichen und sozialen Féhigkeiten
Ihres Kindes gefordert werden? Das bedeutet: Wie
gut wird Ihr Kind in folgenden Bereichen unterstitzt:
z.B. Verhalten in der Gruppe, Streit mit anderen
Kindern, Umgang mit anderen Menschen, Umgang
mit Sachen von Anderen

4.2

damit, wie die Kinder in der Kita Werte erleben und
erfahren? Das bedeutet z. B. dass jeder Mensch
gleich viel wert ist. Egal wie er aussieht und wo er
herkommt. Oder: Was ist wichtig flr das Zusammen-
leben?

4.3

damit, wie die Kinder in der Kita etwas uber Religion
kennen lernen? Zum Beispiel: Welche Religionen gibt
es? Welche Feiertage und Feste gibt es? Wie beten
die Menschen?

4.4

damit, wie die sprachlichen Féhigkeiten vermittelt
werden? Das bedeutet, wie die Kinder in der Kita
Sprache kennen lernen?

4.5

damit, wie die Kinder in der Kita Musik, Kunst und
Kultur kennen lernen? Zum Beispiel beim Singen und
Musik machen. Oder beim Basteln und Malen.

4.6

damit, wie die Kinder in der Kita etwas tber andere
Lander kennen lernen? Zum Beispiel: Wie die
Menschen in anderen Landern leben. Was dort fir
das Zusammen-leben wichtig ist.

4.7

damit, welche Bewegungs-Mdglichkeiten die Kinder in
der Kita haben? Zum Beispiel Sport oder Spiele fir
die Bewegung.

4.8

mit der Gesundheitserziehung? Das bedeutet: Was ist
wichtig fUr ein gesundes Leben? Welches Essen ist
gesund? Warum ist Sauberkeit wichtig?

4.9

damit, wie die Kinder die Natur kennen lernen? Zum
Beispiel: Sind die Kinder oft draul3en? Machen sie
Ausflige in die Natur? Kénnen die Kinder Blumen und
Gemiise kennen lernen? Warum ist Umwelt-Schutz
wichtig?

4.10 damit, wie die Kinder in der Kita Zahlen und Formen

kennen lernen? Zum Beispiel Rechtecke, Kreise und
Dreiecke. Welche Zahlen es gibt? Wie z&ahlt man?
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Wie zufrieden sind Sie...

Bitte kreuzen Sie eine Antwort an:
- bei ,Qualitat: Wie gut?‘ und
- bei ,Anzahl / Umfang: Wie viel?‘

Qualitat: Wie gut?

2 3 4

)]

Anzahl / Umfang:
Wie viel?

sehr
zufrieden

zufrieden
eher
zufrieden
eher
unzufrieden
unzufrieden

sehr
unzufrieden

ok
zu viel
Zu wenig
weild nicht

4.11 damit, wie die Kinder in der Kita Natur und Technik
kennen lernen. Zum Beispiel: Wo kommt das Wasser
her? Wie wichtig sind Sonne, Mond und Sterne? Was
ist das Wetter? Wo kommt der Strom her? Und
andere Dinge.

4.12 Nur far Eltern von Kindern im Kindergarten. Und
im Kinder-Hort:
damit, wie die Kinder in der Kita elektronische Geréte
kennen lernen? Zum Beispiel Computer, Fernsehen
oder Smartphone. Was ist wichtig? Was darf man
machen? Wie lange? Was darf man nicht machen?

4.13 damit, wie die Bildungs-Angebote in der Kita sind
(z.B. Ausflige, Spiele, Forder-Angebote,
Ubungen)?

4.14 Nur far Eltern von Kindern in der Kinder-Krippe
und im Kindergarten:
damit, wie gut das Eingewthnen von lhrem Kind in
der Kita geklappt hat? (Zeit und Ablauf)

4.15 damit, wie die Kinder mitbestimmen kénnen, was in
der Kita gemacht wird?

4.16 damit, welche Mdglichkeiten die Kinder zum
selbstandigen Spielen und Lernen haben?

4.17 damit, wie die Kinder in der Kita erfahren: Was ist
wichtig beim Streiten? Was darf man? Was darf man
nicht? Und was kann man machen, damit der Streit
aufhort?

4.18 Nur fur Eltern von Kindern im Kindergarten:
damit, wie gut die Kita die Kinder auf die Schule
vorbereitet? Welche Fahigkeiten erwerben die Kinder?
Zum Beispiel: Was haben die Kinder kennen gelernt
und erfahren, was fur die Schule wichtig ist?

4.19 Nur fur Eltern von Schulkindern im Kinder-Hort
und Kindergarten:
damit, wie die Hausaufgaben-Betreuung flr
Schulkinder ist?

4.20 Nur far Eltern von Schulkindern im Kinder-Hort
und Kindergarten:
damit, wie die Zusammen-Arbeit zwischen der Schule
und dem Kinder-Hort/Kindergarten ist?

4.21 Nur far Eltern von Schulkindern im Kinder-Hort
oder Kindergarten:
damit, wie die Ferien-Angebote fur Schulkinder sind?
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Qualitat: Wie gut?

Anzahl/Umfang

Wie zufrieden sind Sie... Wie viel?
1 3 4 5 6
Bitte kreuzen Sie eine Antwort an:
- bei ,Qualitat: Wie gut?‘ und =l = - Sl S S > =
- bei ,Anzahl / Umfang: Wie viel?‘ R ] B I @ k= L
£33 3 |23 g 2 | =Y « | S 3] c
SE| E |TE/GS 5|65 °| 5| 3| <
S| S =1 N| N N N S [}
N N N c c C N ;
> > =]
4.22Fir Kitas mit Platzen fir Kinder mit Behinderung:
damit, wie Kinder mit Behinderung in der Kita betreut
werden? Oder wie Kinder betreut werden, die vielleicht| O | O | O | O | O | OO | O | O (@)
eine Behinderung bekommen? Spielen Kinder mit und
ohne Behinderung gemeinsam?
4.23 Wie zufrieden sind Sie ganz allgemein mit der o o o o o o

Kita?

Zusammenarbeit zwischen den Eltern und der Kita:

Zum Beispiel: Wie gut sind die Informationen fur die Eltern? Was macht die Kita fur die
Eltern? Gibt es Kurse fir die Eltern? Wie konnen die Eltern mitmachen und

mitbestimmen?

Qualitat: Wie gut?

Wie zufrieden sind Sie...

2| 3 4 5

Anzahl/Umfang

Wie viel?

Bitte kreuzen Sie eine Antwort an:
- bei ,Qualitat: Wie gut?‘ und
- bei ,Anzahl / Umfang: Wie viel?

sehr
zufrieden

zufrieden
eher
zufrieden
eher
unzufrieden
unzufrieden

sehr
unzufrieden

ok

zu viel

Zu wenig

weil nicht

5.1 mit den schriftlichen Informationen?
Zum Beispiel mit den Aushangen, mit den
Informations-Briefen fir die Eltern, und anderen
Informationen.

5.2 mit den Veranstaltungen fur Eltern? Zum Beispiel
Informations-Veranstaltungen, Kurse fir die Eltern,
Feste, Eltern-Café.

5.3 mit der Internet-Seite der Kita?

5.4 mit den Informationen Uber den Tages-Plan und den
Wochen-Plan der Kita? Zum Beispiel: Aushange,
Fotos, Gesprache mit den Mitarbeitern in der Kita

5.5 mit den Informationen Uber die Entwicklung Ihres
Kindes? Zum Beispiel: Wie spielt Ihr Kind zusammen
mit anderen Kindern? Was kann lhr Kind schon? Gibt
es etwas Besonderes? Wie bekommen Sie die
Informationen? Gibt es Gesprache mit den Eltern?

5.6 Nur fur Eltern von Kindern im Kindergarten:
mit der Begleitung und Unterstiitzung fur lhr Kind,
wenn es vom Kindergarten zur Grundschule
wechselt?
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Wie zufrieden sind Sie...

Bitte kreuzen Sie eine Antwort an:
- bei ,Qualitat: Wie gut?‘ und
- bei ,Anzahl / Umfang: Wie viel?*

Qualitat: Wie gut? Anzahl/Umfang

Wie viel?

2 3 4

&)

sehr
zufrieden
zufrieden
eher
zufrieden
eher
unzufrieden
unzufrieden
sehr
unzufrieden
ok
zu viel
Zu wenig

weil nicht

5.7 mit der Zusammen-Arbeit zwischen den Eltern und
der Kita? Gibt es einen Eltern-Beirat? Oder eine
Eltern-Vertretung?

O
O
O

5.8 mit dem Umgang der Kita mit Ideen und Vorschlagen
von den Eltern? Oder mit Beschwerden von den

Eltern?

5.9 mit den Mdoglichkeiten fir die Eltern, in der Kita
mitzumachen? Zum Beispiel bei Angeboten und

Projekten in der Kita.

5.10 mit der personlichen Beratung und der Unterstiitzung
fur die Eltern? Zum Beispiel, wenn es um die
Entwicklung von Ihrem Kind geht. Oder wenn Sie
Probleme in der Familie haben.

6. Fragen zum Kind und zur Familie:
Die Antworten zum Punkt 6 sind wichtig fur die Auswertung von der Umfrage. Und fiir den Abschluss-Bericht.
Wir kénnen nicht sehen: Von wem kommen die Antworten? Wir kénnen auch nicht sehen, dass die Antworten von
Ihnen kommen.
6.1. Wie alt ist Ihr Kind? O 1Jahr O 2J. 03). O04J. O5J. O6J.
O 7J. O 8J. 09J. O10J. O11J. O 12J.
: S : O seit diesem Jahr O das zweite Jahr
?
6.2 Seit wann geht Ihr Kind in diese Kita* O das dritte Jahr O das vierte Jahr
6.3 Wie lange geht Ihr Kind noch in diese Kita? O nur noch dieses Jahr O noch ein weiteres Jahr
O noch zwei weitere Jahre O noch drei weitere Jahre
6.4 War lhr Kind vor dieser Kita schon in einer anderen | O nein =» dann weiter mit Frage 6.6
Kita? Oja = dann weiter mit Frage 6.5
6.5 Wenn ja, welche? O Tagespflege O Kindergarten
Hier kbnnen Sie mehr als eine Antwort ankreuzen. O Kinderkrippe O Kinderhort
6.6 Wie viele Kinder haben Sie? O 1Kind O 2 Kinder
O 3 Kinder O 4 Kinder und mehr
6.7 Sind Sie allein-erziehend? Das bedeutet: Kimmern | O nein O ja
Sie sich allein um Ihr Kind? Ohne den anderen
Eltern-Teil?
6
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6.8 Sind Sie oder |hre Eltern aus einem anderen Land
Nach Deutschland gekommen?

O nein

Oja

6.9 Welchen Schulabschluss haben Sie?

Mutter / Partnerin/Partner):

O Hauptschul-Abschluss / Qualifizierender Hauptschul-
Abschluss

O Realschul-Abschluss / Mittlere Reife

O Abitur / Fachabitur

O kein Abschluss

Vater / Partner/Partnerin:

O Hauptschul-Abschluss / Qualifizierender Hauptschul-
Abschluss

O Realschul-Abschluss / Mittlere Reife

O Abitur / Fachabitur

O kein Abschluss

6.10 Warum haben Sie diese Kita fiir Ihr Kind ausgesucht
Hier kdnnen Sie mehrere Antworten ankreuzen.

00000

O

O

Die Kita ist nahe beim Wohnort.

Die Kita ist nahe beim Arbeitsplatz.

Die Kita ist nicht so teuer.

Die Offnungszeiten sind gut fir uns.

Mir / Uns geféllt, was die Kinder in der Kita machen
kénnen. Zum Beispiel wie sie dort spielen und lernen
kénnen.

Mir / Uns ist wichtig: Wie wichtig sind Kirche und Religion
fur die Kita?

Wir haben uns eine andere Kita fur unser Kind
gewunscht. Dort haben wir aber keinen Platz bekommen.

Danke fur Ihre Mitarbeit. Sie haben uns sehr geholfen.

lhre Kita
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Berichtsvorlage

J/062/2019

Beratung Datum Behandlung Ziel
Jugendhilfeausschuss 19.12.2019 offentlich Bericht
Betreff:

Kinderbetreuungsstéatte "Villa Kunterbunt"
hier: Antrag der Stadtratsfraktion CSU vom 04.02.2019

Anlagen:
Sachverhalt_Kinderbetreuungsplatze_Villa Kunterbunt (Antrag CSU vom 04.02.2019) Version

v_JD
Antrag_Kinderbetreuungsstatte Villa Kunterbunt

Bericht:

Die Villa Kunterbunt ist eine Kinderbetreuungsstatte, die 1989 von Studenten gegriindet wurde
und bis dato vom Studentenwerk Erlangen-Nirnberg mitgetragen wird. Im Jahr 2017 wurde
dem Tragerverein der Mietvertrag im Anwesen Prinzregentenufer 45 gekindigt. Der Verein
kann nach letzter Absprache mit der Technischen Hochschule Nirnberg bis August 2020 in
den Raumlichkeiten bleiben. Seit Bekanntwerden der Situation ist das DLZ Kita-Ausbau in
enger Zusammenarbeit mit LA auf der Suche nach geeigneten Raumlichkeiten flr diese Krippe
mit 2 Gruppen a 12 Platze. Zwischenzeitlich wurden 10 Objekte gepruft. Dabei gelten die
Suchkriterien, wie z.B. ca.

360 m2 Innenflache, AuRenenflache von 10m2/ Platz, eine Deckenhthe von mind. 2,50 mtr.,
Barrierefreiheit, Zufahrtssituation fur Hol- und Bringverkehr als Herausforderung.

1. Finanzielle Auswirkungen:

X Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschaftsbereich:
Abh&ngig vom neuen Standort und den dort notwendigen Investitionen.

(— weiter bei 2.)

[ ] Nein (— weiter bei?2.)
[] Ja

[] Kosten noch nicht bekannt

[] Kosten bekannt
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Stadt NUrnberg Berichtsvorlage J/062/2019

Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[] dauerhaft [ ] nur fuir einen begrenzten Zeitraum
davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr

davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr

Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfiigung?
(mit Ref. I/Il / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

X Ja

|:| Nein Kurze Begrindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
X Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

[] Ja
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4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

|:| RA (verpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)

[
[
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O5
Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses vom 19.12.2019

Kinderbetreuungsstitte ,,Villa Kunterbunt e.V.*

Aktueller Sachstand und gepriifte Objekte seit 2017

Am 19.04.2017 hat das DLZ Kita-Ausbau Kontakt zum Vorstand des Tragervereins der ,Villa Kunter-
bunt“ aufgenommen, um bei der Suche nach einer Ersatz-, Interims- oder Anschlusslésung Unterstit-
zung anzubieten, mit dem Ziel, die Zukunft des Vereins sicherzustellen. Der Verein ist auf einen Inves-
tor angewiesen. Bei der Immobiliensuche gelten bei den baulichen Vorgaben die férderrelevanten Kri-
terien, wie z.B. die Barrierefreiheit, Deckenhdhe von 2,50 m., Zufahrtsituation fiir Hol- und Bringver-
kehr, AuRBenflache von ca. 10 m2/ Platz, was die Suche nicht einfach macht. So fallen z.B. Eigentums-
wohnungen, Mietwohnungen, die nicht im Erdgeschoss, und auch Reihenh&user in der Regel aus die-
sem Raster heraus.

Seit August 2017 wurden insgesamt 10 Objekte, teilweise parallel und bis ins Detail gehend gepruft.
Raumlich lagen diese z.B. auf dem Tafelgelande, der AuReren Sulzbacherstral3e, im Rennweg oder an
der Bayernstral3e. Letztendlich konnten diese Standorte nicht realisiert werden, weil z.B. Eigentiimer
sich fUr eine andere Nutzung bzw. einen anderen Kaufer entschieden, die Lage bzw. das Aul3engelande
auch mit gewissen Abstrichen nicht vertretbar waren oder der Eingriff ins Gebaude zu umfangreich oder
nicht wirtschaftlich darstellbar gewesen ware. Insgesamt sind diese Prifungen aufwendig und kénnen
nur im engen Zusammenspiel mit dem Trager und dem Eigentiimer erfolgen. Aktuell wird ein Standort
in der Steuerwald-Landmann-Stral3e geprift, das Ergebnis ist aber noch offen.

Parallel zu den o.g. Bemihungen laufen aulerdem Sondierungsgesprache zwischen der Stadt Nirn-
berg und Immobilien Bayern des Freistaats, um auf dem frilheren ,Radda Barnen“-Areal (Ecke Hirsvo-
gelstral3e / Cramer-Klett-Park) Raumbedarfe fir die TH Nlrnberg zu realisieren. Bei diesem Projekt wird
auch eine studentische Kita geplant. Dementsprechend wurde bereits ein Gespréach zwischen der Ver-
waltungsleitung des Jugendamtes mit dem Prasidenten der TH Nurnberg gefuhrt, um die Tragerschaft
fur die ,Villa Kunterbunt e.V.* zu sichern. Auf Grund der Langfristigkeit dieses Bauprojekts konnte sei-
tens der TH Nurnberg hierzu keine verbindliche Aussage getroffen werden. Referat VI ist bei diesem
Prozess involviert und hat die Kita hoch priorisiert.

Unabhéngig vom konkreten Fall durchforstet LA/3 wdchentlich ohnehin seit Jahren den Immaobilien-
markt, sei es Uber Fach-Printmedien oder Online-Immobilienportale und tauscht sich mit Kolleginnen
und Kollegen, die ebenfalls Raume fiur stadtische Nutzungen suchen aus, um bei der Immobiliensuche
fur den Kita-Ausbau zu unterstiitzen. So wird das DLZ Kita-Ausbau regelméRig auf potentielle Standorte
und Immobilien aufmerksam.
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Frokiion der
Christlich-Soziglen Union

:f??...)’i }‘(v.,f Z2id {Usf ;—3{}6;"@!

CSU-Stadtratsfraktion Rathausplatz 2 90403 Nirnberg

Herrn Oberbirgermeister
Dr. Ulrich Maly

Wolff'scher Bau des Rathauses
Zimmer 58

Rathausplatz 2

90403 Nirnberg

Rathausplatz 2 Telefon: 0911231 - 2507

N Telefax: 0911231 -4051
90403 Nirnberg = E-Mail: csu@stadt.nuernberg.de
www.csu-stadtratsfraktion.nuernberg.de

04.02.2019
Prof. Dr. Scheurlen

Kinderbetreuungsstitte , Villa Kunterbunt”

Sehr geehrter Herr Oberblirgermeister,
die Kinderbetreuungsstitte des Studentenwerkes Erlangen-Niirnberg ,Krabbelstube Villa Kunterbunt” ermaog-
licht seit 1989 eine Betreuung fir Kinder von studierenden Eltern. Ein wichtiger Baustein der es erméglichen soll,

auch mit Kindern sein Studium in angemessener Zeit und Form durchfiihren zu kénnen.

Leider wurde der Mietvertrag fir die Villa am Prinzregentenufer gekilindigt und bis 2020 muss die Studenten-
Kita neue Raumlichkeiten finden und beziehen.

Daher stellt die CSU-Stadtratsfraktion zur Behandlung im zustandigen Ausschuss folgenden
Antrag:
Die Verwaltung unterstiitzt die Betreiber der ,Villa Kunterbunt” bei der Suche nach einem geeigneten Objekt

zur Fortfiihrung der Kinderbetreuung und nimmt Kontakt mit dem Freistaat Bayern auf um auch staatliche
Immobilien daflir in Erwagung zu ziehen.

Mit freundlichen GriRen
g

7

xékw’ ny

Marcus Kénig 1/
ehder

\‘;:Q::

Fraktionsvorsitz

A18020400 Kita Kunterbunt.docx
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Berichtsvorlage

J/063/2019

Beratung Datum Behandlung Ziel
Jugendhilfeausschuss 19.12.2019 offentlich Bericht
Betreff:

Erhaltung des Aktivspielplatzes Zeisigweg
hier: Antrag der Stadtratsfraktion Bindnis 90/ Die Griinen vom 05.04.2019

Anlagen:
Sachverhalt_Erhaltung des Aktivspielplatzes Zeisigweg (Antrag Bindnis 90Die Griinen vom

05.04.2019) Aktualisierung_SpS_Version2
Antrag_Aktivspielplatz Zeisigweg_Die Griinen

Bericht:

Der Antrag der Stadtratsfraktion Bindnis 90/Die Griinen vom 04.05.2019 wirft die Frage auf,
inwieweit der Naturspielplatz Zeisigweg von der Sportstattenentwicklung des SV St. Johannis
07 e.V. berlhrt sein kdnnte. Die Verwaltung schildert im Folgenden den aktuellen Sachstand
und berichtet, dass die Flache des Naturspielplatzes von den Entwicklungen des Sportvereins
nicht betroffen sein wird. Darlber hinaus widmet sich der Bericht den aktuellen Planungen
bezlglich des notwendigen Baus eines Spielhauses fir den betreuten Spielplatz.

Bezug zum Orientierungsrahmen fir eine nachhaltige Jugend-, Familien-, Bildungs- und
Sozialpolitik:

Leitlinie 3: Rechte von Kindern und Jugendlichen durchsetzen.

Leitlinie 8: Stadt als Lebensraum, Stadtteile sozial nachhaltig entwickeln.

1. Finanzielle Auswirkungen:

[] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begrundung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(— weiter bei 2.)

[ Nein (— weiter bei?2.)
X Ja
[X] Kosten noch nicht bekannt

[ ] Kosten bekannt

Seite 1 von 4
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Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[] dauerhaft [ ] nur fuir einen begrenzten Zeitraum
davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr

davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr

Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfiigung?
(mit Ref. I/Il / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begrindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
X Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

X Ja Angebote der Kinder- und Jugendarbeit richten sich an alle jungen Menschen,
unabhangig von Geschlecht, Religion, Behinderung, Herkunft, sexueller
Orientierung etc.
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4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

RA (verpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)
SpS
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O 6
Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses am 19.12.2019
Sachverhalt
Naturspielplatz Zeisigweg
hier: Antrag der Stadtratsfraktion Bindnis 90/Die Grinen vom 04.05.2019

Im Folgenden wird der Antrag der Stadtratsfraktion Buindnis 90/Die Grinen vom 04.05.2019 beantwor-
tet. Nach Basisinformationen zum Naturspielplatz Zeisigweg wird der aktuelle Sachstand der Sportstat-
tenentwicklung des SV St. Johannis 07 e.V. dargestellt. Bei ersten Uberlegungen wurden Anteile der
Flache des padagogisch betreuten Spielplatzes als mégliche Erweiterungsflache diskutiert. Nach Ab-
stimmung mit dem SportService Nurnberg steht nun fest, dass die Flache des Naturspielplatzes von
den Entwicklungen des Sportvereins nicht betroffen sein wird.

AbschlieRend werden von der Verwaltung notwendige Schritte zur Weiterentwicklung des Naturspiel-
platzes, insbesondere der notwendige Bau eines Spielhauses, benannt.

1. Basisinformationen zum Naturspielplatz Zeisigweg

Im Rahmen der Jugendhilfeplanung ,Spielen in der Stadt® wurde 2007 fir die Planungsbereiche 2 (St.
Johannis/Vogelherd) und 15 (Thon/Schnepfenreuth-Siid) der Standort am Zeisigweg fur die Anlage ei-
nes padagogisch betreuten Spielplatzes bestatigt und ausgewiesen. Dieser wird als notwendige Ver-
besserung der Spielflachensituation und, durch ein qualitativ hochwertiges Spielangebot, als ein Beitrag
zur positiven Lebenssituation der Kinder und ihrer Familien in den Planungsbereichen gesehen.

Der Bedarf fur den Naturspielplatz Zeisigweg ist auBerdem im Planungsbereich 11 (Schniegling/Wet-
zendorf) der Jugendhilfeplanung Offene Kinder- und Jugendarbeit (2017) festgeschrieben. Dieses pa-
dagogisch betreute Spielangebot stellt hier eine wichtige, speziell auf die stadtteilorientierten Bedarfe
von Kindern im Alter von 6 bis 14 Jahren abgestimmte, Infrastruktur innerhalb der stadtteilbezogenen
Offenen Kinder- und Jugendarbeit fir die Altersgruppe dar.

Der Naturspielplatz Zeisigweg ist der Jingste von 15 padagogisch betreuten Spielplatzen in Nirnberg.
Diesen, auch als Aktiv-, Abenteuer- oder Bauspielplatz bezeichnet, ist gemeinsam, dass hier elemen-
tare Spiel-, Natur-, Sozial-, Lebens- und Lernerfahrungen gesammelt werden kénnen. Hier wird u.a.
gehammert, gesagt, Hitten gebaut, im Garten gearbeitet und Feuer gemacht. Viele Platze bieten zudem
Kunst- und Theaterprojekte, Gruppenarbeit, Musik- und Sportangebote, Ubernachtungen am Platz so-
wie Ferienfahrten an.

Die Betriebstragerschaft fir den padagogisch betreuten Spielplatz am Zeisigweg wurde am 29.07.2010
durch Beschluss des Jugendhilfeausschusses an die ,Elterninitiative Aktivspielplatz Zeisigweg
Thon/Neu-Wetzendorf e.V.“ vergeben. Die Elterninitiative hat sich somit seit gut zehn Jahren mit viel
ehrenamtlichem Engagement, Eigenmitteln und Arbeitsstunden, in guter Kooperation mit der Stadt
Nurnberg, um den Betrieb des Naturspielplatzes bemiiht.

Wie im Jugendhilfeausschuss vom 25.09.2014 berichtet, waren hierfur u.a. langwierige MaBhahmen
der Dekontaminierung und der Einzaunung erforderlich. Ein notwendiges Spielhaus konnte bisher noch
nicht umgesetzt bzw. die notwendigen mittel- bis langfristigen Haushaltsmittel noch nicht zur Verfligung
gestellt werden.

Damit ein padagogischer Vorlauferbetrieb dennoch stattfinden kann, wurden mit Beschluss des Jugend-
hilfeausschusses am 25.09.2014 dem Tréager zum Haushaltsjahr 2015 Mittel fir eine Zwischenlésung
zur Verfigung gestellt. Nach der Prifung verschiedener baulicher Alternativen wurde 2017 ein Contai-
ner aufgestellt. Dieser wird als kleiner Gruppenraum, Biro und Teekiiche genutzt.

Darlber hinaus wurden zur Vorbereitung des Vorlauferbetriebes das AulRengelande (circa 4.000m2)
gestaltet. Es wurden vier verschieden grofRe bewachsene Hiigel angelegt, die auch zum Buddeln, Steine
klopfen, herunterrutschen und bebauen einladen. Zwischen den Hiigeln gibt es u.a. Lagermdglichkeiten,
eine Werkzeugausgabe und ein Holzlager.

Nach dem Nirnberger Modell ist das padagogische Personal beim Jugendamt der Stadt Nirnberg an-
gestellt. Hierfir wurde eine Leitungsstelle (Sozialpddagogin/Sozialpadagoge in S 11b) sowie eine Stelle
fur eine/n Erzieher/-in (S 8b) geschaffen und 2016 bzw. 2017 erfolgreich besetzt.

Am 15. Januar 2018 konnte der Naturspielplatz Zeisigweg seinen padagogischen Betrieb aufnehmen.
Das erste Betriebsjahr kann mit 201 Nutzungstagen und lber 4.500 Nutzungen als sehr erfolgreich
beschrieben werden. Hierbei lag der Anteil bei 31% Nutzerinnen und 69% Nutzern.

1
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76% der Kinder besuchten hierbei die offenen Angebote, 24% der Kinder kamen aufgrund von Koope-
rationen mit diversen Gruppen, Horten, Schulen und Einrichtungen fir Kinder mit Behinderung.

Nach dem Winter 2018 brach auf dem Platz férmlich ein Bauboom los. Innerhalb von 6 Wochen ver-
bauten die Kinder Material im Wert mehreren tausend Euro. Es entstand innerhalb weniger Wochen
eine ganze Hittensiedlung und ein Gemisegarten.

Auch im Jahr 2019 hielt diese positive Entwicklung an. Es entstand mit den Kindern der Rohbau eines
zukunftigen Huhnerhauses. Im Jahr 2020 werden die Kinder unter Anleitung das Fachwerk fullen und
verschalen dirfen, so dass das Federvieh einziehen kann. Darlber hinaus standen das Ernten des
selbstangebauten Gemiuses und das Verarbeiten zu Suppen, Auflaufen, Eintdpfen u.v.m. hoch im Kurs.
Neben den zahlreichen Schulkooperationen am Vormittag fand in den Sommerferien eine Kooperation
mit der Kinderkommission statt. Zwei Kiinstler/-innen begleiteten die Kinder des Naturspielplatz Zeisig-
weg dabei, ihre Gedanken zum Thema ,Kinder-Frei-Raume* gestalterisch als Blihnencollage umzuset-
zen. Die entstandenen Materialcollagen werden nun bei verschiedenen Veranstaltungen zum Thema
Kinderrechte ausgestellt.

Die Nutzungszahlen liegen noch nicht vor, sie werden aber im Jahr 2019 vermutlich deutlich gestiegen
sein. Diese positive Entwicklung ist auch dem ehrenamtlichen Engagement des Tragervereins zu ver-
danken. Wahrend einer langeren Krankheitsphase einer hauptamtlichen Kraft konnte durch aktive Mit-
arbeit der Betrieb ohne Einschrankungen aufrechterhalten werden.

2. Informationen zur Sportstattenentwicklung des SV St. Johannis 07 e.V.

Der Naturspielplatz Zeisigweg liegt in direkter Nachbarschaft zum Verein SV St. Johannis 07 e.V.. Der
Sportverein ist momentan auf der Suche nach potentiellen Flachen und Méglichkeiten, seine Sportstétte
weiterzuentwickeln. Das Bestandsgebéaude des Vereins ist sanierungsbedirftig und der Verein méchte
aufgrund der zu erwartenden Bevolkerungsentwicklung sein Angebot ausbauen.

In diesem Zusammenhang erfolgte von Seiten des Vereins die Anfrage, ob die Flache des Naturspiel-
platz Zeisigweg als mdgliche Erweiterungsflache ganz oder teilweise zur Verfigung stehen wirde.

Die Verwaltung des Jugendamtes schloss eine Flachenreduktion des betreuten Spielplatzes aus. Durch
eine Reduktion hatte die Einrichtung nicht mehr die notwendigen Ressourcen, um qualitativ und quan-
titativ im Sinne des Aufgabenprofils zu arbeiten.

Der SportService der Stadt Nirnberg steht mit dem Sportverein in regelméRigen Austausch und hat
dem Verein verschiedene Entwicklungsmaoglichkeiten zur Prifung nahegelegt. Die Flachen des Natur-
spielplatz Zeisigweg spielen in diesen Uberlegungen keine Rolle mehr.

Detailinformationen zur Sportstattenentwicklung des SV St. Johannis 07 e.V. kdnnen der Anlage ent-
nommen werden.

3. Notwendige Schritte zur Weiterentwicklung des Naturspielplatzes
Der Naturspielplatz Zeisigweg hat im Januar 2018 seine padagogische Arbeit erfolgreich aufgenommen.
Momentan kann man hierbei aber nur von einem Vorlauferbetrieb sprechen, da die rAumlichen Kapazi-
téten eines Spielhauses nicht gegeben sind. Es gibt nur einen Container auf dem Gelénde, welcher
minimale Raumkapazitaten bietet. Trotz dieser eingeschréankten rdumlichen Ressourcen ist die Auslas-
tung des Platzes und die Vernetzung im Stadtteil sehr positiv zu bewerten.

Damit eine kontinuierliche padagogische Arbeit bei jeder Witterungslage langfristig gewéhrleistet und
bedarfsgerecht erweitert werden kann, ist ein Spielhaus notwendig. Spielhauser enthalten im Mindest-
standard einen Mehrzweckraum mit angegliederter Kiiche, ein Buro, ein Materiallager, einen Werkraum
mit Werkzeugausgabe, einen Gruppenraum, einen Sanitarbereich, und einen Raum fir die Haustech-
nik. Wie in der Jugendhilfeplanung ,Spielen in der Stadt” (2008) festgehalten, sind Spielh&user ein fester
und notwendiger Bestandteil des Gesamtangebotes eines padagogisch betreuten Spielplatzes. Sie er-
maoglichen eine wetterunabhangige, ganzjahrige Nutzung, bieten gruppenpadagogische Chancen, so-
wie einen akzeptablen Arbeitsplatz fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Fur ein Spielhaus liegt im Jugendamt ein mit dem Organisationsamt abgestimmtes Raumkonzept vor.

Ein mit dem Hochbauamt besprochenes Muster fir die Ausstattung eines Spielhauses ist ebenfalls vor-
handen. Wie im Jugendhilfeausschuss vom 25.09.2014 berichtet, belief sich die erste Kostenschatzung
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eines Spielhauses (ohne sanitare Anlagen) durch H auf ca. 400.000 € (Stand 2014). Hierflur sind mittel-
bis langfristig Haushaltsmittel zur Verfigung zu stellen.

Seit 2012 ist daher das Spielhaus von der Verwaltung fur den Prozess des Bauinvestitionscontrollings
(BIC) gemeldet. Aufgrund dringenderer Bedarfe konnte es bisher noch nicht bertcksichtigt werden und
es sind noch keine Mittel in den Mittelfristigen Investitionsplan (MIP) eingestellt. Eine Aktualisierung und
Konkretisierung der ersten Kostenschatzung wird spater im Rahmen dieses Verfahrens erfolgen.

Sollte der Bau eines Spielhauses nicht zeitnah finanzier- und umsetzbar sein, sind dringend Alternativen
im Rahmen einer referatstibergreifenden Arbeitsgruppe zu priufen. Hintergrund ist hier, dass die Bau-
genehmigung fur den Container wie Ublich auf funf Jahre befristet wurde und somit im Dezember 2022
auslaufen wird.

4. Fachliche Empfehlung

Der Naturspielplatz Zeisigweg hat im Januar 2018 seine padagogische Arbeit aufgenommen. Die seit-
dem konsequent gute Auslastung belegen den hohen Bedarf fir die Einrichtung.

Wie in der Jugendhilfeplanung Offene Kinder- und Jugendarbeit (2017) benannt, ist der Aufbau des
betreuten Spielplatzes abzuschlieBen und es hat weiterhin ein bedarfsgerechtes Angebot fur die Ziel-
gruppe zu erfolgen.

Somit muss die Flache des Naturspielplatzes auch weiterhin als padagogisch betreuter Spielplatz ge-
nutzt werden und steht fiir keine anderen Nutzungen zur Verfigung.

Damit beziiglich des Angebots die notwendige Qualitat und Quantitat langfristig sichergestellt werden
kann, ist auf dem Platz ein Spielhaus notwendig. Die MalRnahme ist bereits in den Prozess fiir das
Bauinvestitionscontrolling (BIC-Prozess) aufgenommen worden.
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Anlage:

Weiterfuhrende Informationen zum SV St. Johannis 07 e.V., Stellungnahme SpS vom
07.11.2019

Folgende Informationen wurden vom SportService der Stadt Nirnberg zusammengestelit.

Der Verein SV St. Johannis 07 e.V. verfligt aktuell Uber 433 Mitglieder und betreibt am Zeisigweg 70
eine Sportstatte mit Sportheim, Sporthalle, Kraftraum und Kegelbahn. Dort finden aktuell auch die Wett-
kampfe der Johannis Grizzlys (1. Bundesliga Ringen) statt. Dartiber hinaus wird das Stutzpunkttraining
des Bundesstutzpunkts Ringen (aktuell Anerkennung bis 2020) dort durchgefuhrt.

Das Bestandsgebaude (Baujahr: 1982) des Vereins ist dringend sanierungsbedirftig. Darlber hinaus
sieht sich der Verein vor dem Hintergrund der zu erwartenden Bevolkerungsentwicklung aufgrund der
Dimensionierung seiner Sportstatte in seinen Entwicklungsmaglichkeiten limitiert. Erweitern moéchte sich
dieser vor allem hinsichtlich des Angebots Gymnastik/Fitness/Kurse. Dabei sieht das urspriingliche
Konzept des Vereins vor, alle Elemente (Wettkampfbetrieb, Leistungssportliches Training Ringen und
Breitensport, v.a. Turnen/Fitness) zentral an einem Standort zu verorten (benétigte AuRenflache der
Halle: ca. 60 x 35 m). Dies ist am aktuellen Standort vor allem aus Platz- und verkehrsplanerischen
Griinden voraussichtlich nicht umsetzbar.

Deshalb wurde dem Verein nahegelegt, erneut die Potentiale der Sportflache am Zeisigweg unter Ein-
beziehung der Sportstatten der neu entstehenden Schule an der Forchheimer StraRe und der Méglich-
keiten der Sportstatten mit Zuschauerinfrastruktur (BBZ, Eventsporthalle am Flughafen, neue Halle am
Tillypark) zu prufen. Parallel wird weiterhin versucht, Potenzialflachen im Umfeld des Vereins zu iden-
tifizieren, auch wenn diese, wie langwierige Standortsuchen gezeigt haben, schwierig zu realisieren
sind.

Bezlglich des Stutzpunkttrainings sieht es der Bundesverband als essentielle Voraussetzung zur nach-
haltigen Sicherung der leistungssportlichen Strukturen an, die Infrastruktur des Bundesstitzpunkts ver-
einsunabhangig darzustellen. Das bedeutet, eine Zukunft des Bundesstultzpunkts am Zeisigweg ist nicht
realistisch. Hierfur soll eine Lésung im Umfeld der Eliteschule des Sports (Bertolt-Brecht-Schule) gefun-
den werden.
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BUNDNIS 90
DIE GRUNEN

FRAKTION B' 90/DIE GRUNEN, RATHAUSPLATZ 2, 90403 NURNBERG BUNDNIS 90/DIE GRUNEN
Stadtratsfraktion Niirnberg
An den Oberblrgermeister der Stadt Nurnberg

Dr. Ulrich Maly H A Rathausplatz 2
Rathaus grees . 90403 Nurnberg
[OBERSURGERMEISTER
. 08 ‘ Tel: (0911) 231-5091
05 Nambery 05 APR. 2019 Fax: (0911) 231-2930
L st N | gruene@stadt.nuernberg.de
ﬁ ol Bus: Linie 36, 46, 47 (Rathaus)
& & U-Bahn: Linie 1 (Lorenzkirche)
Nirnberq, 05.04.2019

Erhaltung des Aktivspielplatzes Zeisigweg

Sehr geehrter Herr Oberblirgermeister,

lange Jahre haben sich viele Menschen engagiert und gekampft, bis der Aktivspielplatz am
Zeisigweg im Sommer 2018 endlich eingeweiht werden konnte.

Fir Kinder und Jugendliche im Stadtteil stellt der Spielplatz eine sehr wichtige Einrichtung dar.
Insbesondere, weil in Thon und Wetzendorf geeignete Treffpunkte fiir Schulkinder fehlen. Die
geplante Bautatigkeit erhoht den Bedarf in diesem Bereich nochmal zusatzlich.

Aktuell befindet sich der Aktivspielplatz in der sehr erfolgreichen Aufbauarbeit, sieht sich aber
nun mit einer Diskussion zu einer méglichen SchlieBung oder Verlagerung konfrontiert.

Denn die Ringer-Erstligisten der Johannis Grizzlys, die gegentiber dem Aktivspielplatz in der
Sporthalle trainieren, sind auf der Suche nach einem Standort fiir eine neue Halle. In diesem
Zusammenhang wurde der Aktivspielplatz als mogliche Alternative thematisiert. Auch in der
Birgerversammlung am 28.02.2019 kam dieser Vorschlag bereits zur Sprache.

Vor diesem Hintergrund stellen wir zur Behandlung im zustdandigen Ausschuss folgenden
Antrag:

1. Die Verwaltung berichtet von den Planungen fiir den Standort einer neuen Halle fiir die
Ringer.

2. Der Stadtrat beschlie3t, dass der Standtort des Aktivspielplatzes Zeisigweq fiir eine
andere Nutzung nicht zur Verfligung steht.

Mit freundlichen Griifen

).

Y/ A < A

\
—

Elke Leo Andrea Bielmeier
Stadtratin Stadtratin

www.gruene.rathaus.nuernberg.de
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Berichtsvorlage

J/064/2019

Beratung Datum Behandlung Ziel
Jugendhilfeausschuss 19.12.2019 offentlich Bericht
Betreff:

Verbesserung der Betreuungssituation fur Kinder im Nurnberger Suden
hier: Antrag der CSU-Stadtratsfraktion vom 22.11.2019 und Antrag der SPD-
Stadtratsfraktion vom 06.12.2019

Anlagen:
Sachverhalt_Verbesserung_der_Betreuungssituation_im Nurnberger_Stden_V3

Antrag_Betreuungssituation Kinder_CSU
Antrag_SPD_Kinderbetreuung_im_Nunberger_Siden

Bericht:

Im Jugendhilfeausschuss wurde bereits am 18.09.2019 Uber die aktuelle Betreuungssituation
zum neuen Kita-Jahr und tber die mittel- und langfristigen Planungen im Nirnberger Stiden
berichtet. Im vorliegenden Bericht werden - ausgehend von der aktuellen Betreuungssituation -
die fir 2020 geplanten Maflinahmen vorgestellit.

1. Finanzielle Auswirkungen:

[ ] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begrundung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(— weiter bei 2.)

X] Nein (— weiter bei2.)
[] Ja

[] Kosten noch nicht bekannt

[ ] Kosten bekannt

Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[] dauerhaft [ ] nur fiir einen begrenzten Zeitraum

davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr
davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr
Seite 1 von 3
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Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfiigung?
(mit Ref. I/Il / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begrindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
X Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

1 Ja

|Z Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|Z Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(] Ja Der Bericht umfasst die Betreuung, Bildung und Erziehung von Kindern in Kitas
im NiUrnberger Stiden unabhangig von der Herkunft, Religion und Behinderung,
etc.

4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

|:| RA (verpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)

X 3.BM
[
[

Seite 2 von 3
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Beilage zur Sitzung des Jugendhilfeausschusses vom 19.12.2019
Sachverhalt

Bereits am 18. September 2019 wurde im Jugendhilfeausschuss ausfiuhrlich Gber die Betreuungssitu-
ation im Nurnberger Suden berichtet. Dabei wurden sowohl die mittel- bis langfristigen Planungen, als
auch die kurzfristig zum Kita-Jahr 2019/2020 ergriffenen MaBhahmen vorgestellt. AuRerdem be-
schrieb das Jugendamt seine Planungsgrundsétze und Datengrundlage.

1) Planungsgrundlage und demographische Entwicklung

Hinsichtlich der demographischen Entwicklung stellt sich die Situation im Nirnberger Stden unveran-
dert dar. Die stadtischen Planungsgrundlagen waren im Sommer 2019 nochmals Gberprift und mit
den Meldungen aus den Stadtteilen abgeglichen worden:

Auszug aus JHA vom 18. September 2019, Top 5: ,Aufgrund héherer Geburtenquoten, Zuziige, Neu-
bauaktivitaten und dem Generationenwechsel hat die Nachfrage nach Betreuungsplatzen in der Re-
gion zugenommen. Doch die Geburtenanstiege werden in den nachsten Jahren wieder zurtickgehen,
weil die aktuell hohe Anzahl von Frauen im typischen Mutteralter (hierbei handelt es sich um Téchter
der sog. ,Babyboomer-Generation®) wieder abnehmen wird. Bevolkerungszuwéchse werden erst wie-
der zu erwarten sein, wenn das Neubaugebiet Worzeldorf/Siid erschlossen wird, dessen Realisierung
derzeit zeitlich noch nicht voraussehbar ist.“

Die mittel- bis langfristigen Kita-Planungen werden stadtweit im nachsten Jahr auf Basis der dann vor-
liegenden neuen Bevolkerungsprognose des Amtes flr Stadtforschung und Statistik sowie der Schul-
kindprognose des Geschéftsbereichs Schule und Sport fortgeschrieben und tber die Ergebnisse im
Jugendhilfeausschuss berichtet.

2) Mittel- und langfristige Planungen

Auch die mittel- bis langfristigen Planungen mit einem Planungshorizont wurden bereits in der Sach-

verhaltsdarstellung im September vorgelegt:

¢ Kinderkrippe und Kindergarten: ,Fiir den Kita-Bedarf, der durch die Bautatigkeit in Kornburg/Nord
entsteht, ist bereits eine Flache fur eine Kindertageseinrichtung mit zwei Krippen-, bis zu drei Kin-
dergarten- und bis zu acht Hortgruppen festgelegt worden. Die Realisierung des Kita-Baus soll pa-
rallel einsetzen, wenn eine gré3ere Bautatigkeit auf dem Areal beginnt. Ein zeitlicher Horizont
zeichnet sich hierfuir noch nicht ab.“ Das Jugendamt prift, ob die MalRnahme in zwei Gebauden
bzw. Bauabschnitten umgesetzt werden kann, um bei Bedarf den Bau der Krippe und des Kinder-
gartens zeitlich vorzuziehen.

e Hort bzw. Schulkindbetreuung: ,Langfristig ist die Sanierung und Schulraumerweiterung an der
Max-Beckmann-Schule unter Berticksichtigung der Neubauentwicklungen geplant. Dort sollen die
Flachenbedarfe fiir Ganztagsangebote gleich mitgeplant werden. Au3erdem wird die Erweite-
rungsoption auf dem Grundstiick Van-Gogh-Stral3e fiir bis zu drei Hortgruppen forciert. Sie soll
baldmoglichst umgesetzt werden. Mit dem Neubau fir bis zu acht Hortgruppen (s.0.) wird der in
der Schule integrierte Hort ersetzt und fur den zu erwartenden Rechtsanspruch im Bereich der
Schulkindbetreuung mit einer Versorgungsquote von 90 Prozent erweitert.

3) Malnahmen zum Kita-Jahr 2019/2020
Alle im September 2019 beschriebenen MalRnahmen zum Kita-Jahr 2019/2020 wurden eingeleitet.

Aktuell stehen in der Planungszone Worzeldorf und Umgebung 88 Krippen- und Grof3tagespflege-
platze sowie 35 Tagespflegeplatze zur Verfigung. Das Ausbauziel wird durch einen Versorgungsgrad
von aktuell 52 Prozent erreicht. Bis das Neubaugebiet erschlossen wird, wird sich die Versorgungssi-
tuation eher noch verbessern. Der Servicestelle Kitaplatz liegen aus dem Planungsgebiet keine Anfra-
gen und auch keine geltend gemachten Rechtsanspriiche vor. Bei Anfragen kdnnte nach einer Erstbe-
ratung zur Betreuung in Krippen oder in Tagespflege kurzfristig ein Platz vermittelt werden. Trotz der
bereits sehr guten Versorgungslage im Stadtteil wird derzeit noch aussichtsreich geprift, ob eine
Groltagespflegestelle mit einem Uberregionalen Sport- und Bewegungskonzept eingerichtet wird.
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Im Kindergartenbereich stehen derzeit 322 Kindergartenplatze bei einer Versorgungsquote von rund
85 Prozent zur Verfigung. Rechnerisch fehlen derzeit rd. 60 Platze. Langfristig bis 2026 ergibt sich
jedoch durch zuriickgehende Kinderzahlen ein Uberhang von rund 45 Platzen, der sich durch ge-
plante Neubaugebiete langfristig (ab 2028 und spéater) wieder abbauen wird. Es zeichnet sich bis zur
ErschlieBung der Baugebiete kein langfristiger Bedarf ab. Es fehlen aber voraussichtlich bis 2022/23
zwei zusatzliche Kindergartengruppen bzw. rund 50 Platze in der Region. Daher wurden kurzfristig fol-
gende Mal3nahmen vom Jugendamt angestol3en:

¢ Das ehemalige Pfarrhaus in der Gersweiler Stral3e 1 wird zu einem eingruppigen Kindergarten
umgebaut. Der Betriebstréager Gemeinniitzige Gesellschaft fir evangelische Kindergéarten im Nirn-
berger Stden Ubernimmt die Betriebstragerschaft und lasst die notwendigen baulichen Verande-
rungen durchfuihren. Die Stadt Nurnberg tragt samtliche Umbau- und Rickbaukosten. Die Inbe-
triebnahme wird nach aktueller Einschatzung des Betriebstragers im September 2020 erfolgen.

o Als weitere wichtige MaRnahme wird fir ca. 20 Kindergartenplatze auf dem AufRengelénde des
Kindergartens in der Friedberger Str. 30 ein Anbau in Holzstdnderbauweise errichtet. Auch hier
geht der Betriebstrager davon aus, dass die Inbetriebnahme zum September 2020 erfolgen wird.
Ein Bauantrag ist hier bereits gestellt.

Zusammen mit der befristeten Aufstockung um funf Platze in der Kindertageseinrichtung Worzeldorfer
Hauptstral3e stehen dann nach Realisierung der Ma3nahmen insgesamt 50 zusétzliche Kindergarten-
platze zur Verfligung.

Bei der Servicestelle Kitaplatz wurden in dem Gebiet um Worzeldorf nur zwei Rechtsanspruche auf
einen Kindergartenplatz geltend gemacht. Dartiber hinaus gibt es nur einzelne Anfragen.

Die Versorgung der Schulkinder im Nurnberger Stiden lag im Frihjahr mit 74% bereits Gber dem
stadtweiten Durchschnitt, der aktuell bei 70% liegt. Allerdings zeigte sich zum Schuljahr 2019/2020,
dass mit 24 freien Platzen deutlich weniger als sonst Ublich zur Vergabe zur Verfligung standen. Da-
her wurden folgende MaRRnahmen zur Erweiterung der Hort- und Schulkindversorgung umgesetzt:

o Im Hort Krakauer Str. 6 wurden im April 2019 insgesamt 28 Hortplatze inklusive padagogisch be-
gleitetem Fahrdienst angeboten, die jedoch wegen der langen Fahrzeit von den Eltern nur verein-
zelt angenommen wurden. Aktuell werden aus der Max-Beckmann-Schule drei Kinder im Hort Kra-
kauer Stral3e betreut. Derzeit kénnen dort noch immer rund 20 Platze angeboten werden.

e Zum September 2019 wurden befristet fiinf Hortplatze im Haus fur Kinder Worzeldorfer Haupt-
stralRe 8 aufgestockt.

e Im Hort der Martin-Luther-King-Schule wurden die Hortplatze zum 1. September 2019 um 10 auf
jetzt 100 Platze aufgestockt.

e 18 Kinder, die bisher den Zentralhort in der Van-Gogh-Straf3e 1 besucht haben, werden nach der
Inbetriebnahme im November 2019 vollsténdig im Hort Reichelsdorfer Schulgasse bzw. dartiber
hinaus auch im Hort Weltenburger Stral3e betreut. So stehen dort 25 Platze zusatzlich zur Verfi-
gung, wovon 16 belegt werden. Nach aktuellem Stand sind dann im Hort Van-Gogh-Straf3e 1 noch
neun Platze frei.

¢ Die Mittagsbetreuung nahm die geplante Reduzierung der Platzanzahl zurtick, so dass weiterhin
109 Platze (davon 51 verlangert) zur Verfigung stehen. Davon sind aktuell nur 97 Platze belegt.

Es wurden im Schuljahr 2019/20 40 zusatzliche und wohnortnahe Hortplatze angeboten. Insgesamt
stehen fur das Schuljahr 2019/20 202 Hortplatze und 109 Mittagsbetreuungsplétze vor Ort zur Verfu-

gung. Das ergibt eine Steigerung der Versorgungsquote im Hortbereich von 44 auf fast 55 % bzw. ei-
ner Gesamtversorgungsquote der Schulkinder von 84%.
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Die Servicestelle Kitaplatz beurteilt die aktuelle Lage im Hortbereich als entspannt. In den angrenzen-
den Stadtteilen Reichelsdorf und Eibach ist die Nachfrage etwas hoher.

4) Ausblick auf das Kita-Jahr 2020/2021

Die Bedarfe von Eltern mit Krippen- und Kindergartenkindern kénnen durch die aktuell angestof3enen
MalRnahmen gedeckt werden.

Im stadtischen Hort Van-Gogh-Str. 1 und Van-Gogh-Str. 5 sowie in der Kita ,An der Radrunde® stehen
zum September 2020 insgesamt bis zu 40 freie Hortplatze zur Verfigung. Auf3erdem besteht weiter-
hin die Moglichkeit, bis zu 20 Hortplatze in der Krakauerstraf3e in Anspruch zu nehmen. In der Mittags-
betreuung werden nach Auskunft der gfi gGmbH Nirnberg voraussichtlich 30 von insgesamt maximal
110 Platzen zur Verfliigung stehen.

Die genaue Zahl der einzuschulenden Kinder kann verlasslich erst im nach der Schulanmeldung und
nach der Entscheidungsfrist der sogenannten Korridorkinder ermittelt werden. Das stadtische Schul-
amt geht It. Zahlen des Einwohnermelde- und Passamts bei der Max-Beckmann-Schule fur das
nachste Schuljahr von 107 Stichtagskindern und 36 Kann- bzw. Korridorkindern aus und rechnet da-
mit, dass ab 2020 eine weitere Klasse gebildet wird.

Mit rund 60 freien Hortplatzen (40 Platze in der Van-Gogh-Straf3e und 20 in der Krakauerstraf3e) und
30 freien Mittagsbetreuungskindern stellt sich das Angebot der Schulkindbetreuung im Herbst 2020
voraussichtlich deutlich besser dar, als im Jahr 2019. Trotzdem werden voraussichtlich nicht alle EI-
tern ein bzw. das von ihnen gewtinschte Betreuungsangebot nutzen kénnen. Die Moglichkeiten, Hort-
platze durch Aufstockung oder Umschichtung zu schaffen, sind aus der Sicht des Jugendamts ausge-
schopft, weitere KurzfristmalRnahmen zeichnen sich fiir 2020 nicht ab und sind nicht geplant. Sollte
sich aus den Stadtteilen heraus neue ldeen entwickeln, werden diese selbstverstandlich aufgegriffen
und geprdift.

Die Vergabe der Hortplatze in Nurnberg wird sich bereits im Jahr 2020 deutlich veréandern, da die An-
meldung uber das Kita-Portal erfolgen wird. Nachdem die Einfihrung des Kita-Portals fur die Krippen
so positiv verlaufen ist, zieht das Jugendamt die dritte Phase der Kita-Portaleinflihrung um ein Jahr
vor. So kénnen die Eltern von Schulkindern bereits im nachsten Frihjahr von der Online-Anmeldung
profitieren. Die Anmeldung fiir die Horte wird voraussichtlich ab Marz 2020 freigeschaltet, zur Schul-
anmeldung erhalten die Eltern, die sicher einen Hortplatz erhalten, eine Zusage, alle anderen werden
aufgefordert, sich in der Mittagsbetreuung anzumelden. Dass in den darauffolgenden Monaten noch
freie Nachrickplatze vermittelt werden, ist auch mit dem Portal nicht zu vermeiden, da beispielsweise
durch die Entscheidung von Eltern von sog. Korridorkindern bereits zugesagte Platze erst relativ spat
wieder zuriickgegeben werden. Uber das Kita-Portal ist die Information und Kommunikation mit den
Eltern aber deutlich einfacher und schneller mdglich als bisher.

Die Stadt Nirnberg setzt sich bereits seit Jahren sehr engagiert und mit hohem organisatorischen und
finanziellen Aufwand dafir ein, Schulkindern eine gute und bedarfsgerechte Betreuung, Bildung und
Erziehung anbieten zu kénnen. Es sei aber auch darauf hingewiesen, dass der Rechtsanspruch fiir
Schulkinder voraussichtlich erst ab dem Jahr 2025 gelten wird.
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Fraktion der ‘
Christlich-Sozialen Union
im Stadtrat zu Niirnberg

CSU-Stadtratsfraktion Rathausplatz 2 90403 Niirnberg Wolff'scher Bau des Rathauses
o . _ Zimmer 58
Herrn Oberbiirgermeister :h} ,4 Rathausplatz 2

Dr. Ulrich Mal \ TR y
Y. OBERBURGERMEISTER 90403 Nirnberg
Rathausplatz 2 Telefon: 0911 231 - 2907
N 22. NOV. 2019 Telefax: 0911 2314051
MENRES . 3 [ | A E-Mail: csu@stadt.nuernberg.de
'\7"’ Zur Zur Steilungrahme www.csu-stadtratsfraktion.nuernberg.de

—_— g‘-s- 4 Antwort vor Abgar-
dung ve :

% X [ilres o 22.11.2019
FRIAYE ECH"™ yo % 1pim Krieglstein

Betreuungssituation fiir Kinder nachhaltig sichern

Sehr geehrter Herr Oberbiirgermeister,

die Betreuungssituation in Worzeldorf, Herpersdorf, Weiherhaus, Gaulnhofen, Pillenreuth und Kornburg
konnte auf Initiative von Elternbeiraten und aufgrund der konstruktiven Zusammenarbeit mit Stadtrdten und
der Verwaltung im Schuljahr 2019/2020 verbessert werden. Dennoch gibt es weiterhin besorgte Eltern die fiir
die nachsten Jahre den Betreuungsbedarf in Kinderkrippen, Kindergarten und Horten hdher betrachten als die
vermutlich zur Verfligung stehenden Platze. Bereits heute werden neue Defizite, die ab dem Schuljahr
2020/2021 entstehen, erkennbar.

Ein entscheidender Aspekt dabei ist die demographische Entwicklung im Nirnberg Studen: Aufgrund héherer
Geburtenquoten, Zuziige, Neubauaktivitdten und dem Generationenwechsel hat die Nachfrage nach Betreu-
ungspldtzen in dieser Region zugenommen. Laut Verwaltung werden diese Geburtenanstiege in den nachsten
Jahren wieder zuriickgehen. Angesichts der weiterhin starken Bautatigkeit (u.a. Kornburg Nord) und dem Ge-
nerationenwandel in der bisherigen Siedlungsstruktur, ist aber mit einem zumindest gleichbleibend hohen Be-
treuungsbedarf zu rechnen.

Vor allem im Bereich der Hortplatzsituation sind weiterhin Defizite erkennbar. Aktuell besteht fiir 74 % der
Schulkinder ein Betreuungsangebot. Dies gelang u.a. durch die Aufstockung von 10 weiteren Platzen (bisher 90
Platze) im Hort der Martin-Luther-King-Schule. Der Schulbereich hat dazu einen weiteren Raum in Doppelnut-
zung mit der Schule zur Verfligung gestellt. Zehn Schiiler aus der Max-Beckmann-Schule kénnten auf diese
Weise an die Martin-Luther-King-Schule mit einer Hortversorgung zugeteilt werden. Nicht zuletzt wurde den
18 Familien, deren Kinder jetzt noch den Zentralhortbereich in der Van-Gogh-StraRe besuchen, zum November
2019 ein Platz im Neubau der Reichelsdorfer Schulgasse angeboten.

Langfristig kommt die Sanierung und Schulraumerweiterung an der Max-Beckmann-Schule unter Ber(icksichti-
gung der Neubauentwicklungen zur Umsetzung. Dort wurden die Flichenbedarfe fiir Ganztagsangebote gleich
mitgeplant. Wahrend der Bauzeit 2020 — 2023 werden durch zusatzliche Container Rdume fir die Mittagsbe-
treuung geschaffen.

Nach heutigem Stand wird aufgrund der Schiilerzahl eine zusatzliche Klasse ab 2020/21 gebildet und ein weite-
rer Raum steht als Klassenzimmer zur Verfiigung. Die Betreuungssituation kann jedoch noch nicht abschlie-
Bend beurteilt werden.

A19112200 Betreuungssituation im Niirnberger Stiden.docx
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Laut Verwaltung soll auBerdem die Erweiterungsoption auf dem Grundstiick Van-Gogh-StraRe fiir bis zu drei
Hortgruppen forciert werden. Sie soll baldméglichst umgesetzt werden. Detaillierte Plidne liegen jedoch noch
nicht vor.

Fir den Kita-Bedarf, der durch die Bautatigkeit in Kornburg/Nord entsteht, ist bereits eine Flache fiir eine Kin-
dertageseinrichtung mit zwei Krippen-, bis zu drei Kindergarten- und bis zu acht Hortgruppen festgelegt wor-
den. Die Realisierung des Kita-Baus soll parallel einsetzen, wenn eine groRere Bautitigkeit auf dem Areal be-
ginnt. Ein zeitlicher Horizont zeichnet sich hierfiir noch nicht ab.

Unserer Ansicht nach besteht nach wie vor die Notwendigkeit weitere Betreuungsplitze im Schulbereich zu
schaffen, besonders angesichts der weiter steigenden Grundschiilerzahlen in den oben genannten Ortsteilen.

Um die Betreuungssituation in Worzeldorf, Herpersdorf, Weiherhaus, Gaulnhofen, Pillenreuth und Kornburg
langfristig (2020 — 2026) zu verbessern, ist es daher erforderlich, weitere MaRBnahmen kurzfristig zu prifen und
zeitnah ab dem Schuljahr 2020/2021 in die Umsetzung zu bringen.

Des Weiteren wird von Eltern immer wieder eine frithere Anmeldung bzw. Riickmeldung zu den Betreuungs-
platzen gefordert. Berufstétige stehen haufig in der Pflicht, bis Ende eines Kalenderjahres die Urlaubplanung
fur das folgende Jahr abzugeben. Riickkehrer aus der Elternzeit sind ebenso aufgefordert, frithzeitig bei ihrem
Arbeitgeber einen verbindlichen Starttermin bekannt zu geben. Deshalb ist es notwendig, langfristig die Verga-
bepraxis auf einen zeitgemaRen Stand zu bringen.

Die CSU-Stadtratsfraktion stellt zur Behandlung im zustandigen Ausschuss folgenden
Antrag:

Die Verwaltung legt ein Konzept zur nachhaltigen Verbesserung der Betreuungsituation in Worzeldorf,
Herpersdorf, Weiherhaus, Gaulnhofen, Pillenreuth und Kornburg und legt einen MaRnahmenkatalog
mit konkreten Losungen vor. Dabei geht die Verwaltung auf die aktuelle Situation wie auch auf den
Planungshorizont 2020 -2026 fiir die Bereiche Kindergarten, Kinderkrippe und Hort/Mittagsbetreuung
ein.

Vor dem Hintergrund der SchulbaumaBnahme an der Max-Beckmann-Schule wird auch die Errichtung
eines zusdtzlichen Hortes gepriift.

Die Verwaltung Uberpriift die aktuelle Vergabepraxis im Hinblick auf friihzeitige Anmeld- bzw. Verga-
betermine, um Eltern die Riickkehr ins Berufsleben zu gewéahrleisten.

Mit freundlichen GriiRen

Marcus Konig | /

Fraktionsvorsitzﬁhder
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An den Oberblrgermeister U3 bl cuid

der Stadt Nirnberg : - ‘ i NE

Dr. Ulrich Maly I Zur Zur Steilungnahme

Rathaus gts. 4 ggﬁgcg:ggr;bsen—
X 5 Antwort zur Unter-

90403 Nurnberg z.w.V. schrift vorlegen |

Nurnberg, 6. Dezember 2019
Dix/Goldmann

Kinderbetreuung im Niirnberger Siiden
Sehr geehrter Herr Oberblrgermeister,

fur das aktuelle Schul- und Kitajahr konnte die Betreuungssituation in den Stadtteilen
Worzeldorf, Herpersdorf, Weiherhaus, Gaulnhofen, Pillenreuth und Kornburg im
Nlrnberger Stden weitgehend geldst werden. Trotzdem bleiben in Hinblick auf das
kommende Jahr und die Folgejahre Bedenken und Fragen von Eltern hinsichtlich der
Betreuungssituation in den Stadtteilen, insbesondere zur Hortsituation.

Um den Eltern vor Ort mehr Planungssicherheit zu geben und ggf. Angste zu nehmen,

stellt die SPD-Stadtratsfraktion zur Behandlung im nachsten Jugendhilfeausschuss
folgenden

Antraq
Die Verwaltung berichtet Uber die aktuelle Situation im Nurnberg Stiden.

Sie stellt dar, welche Nachfrage im nachsten und Ubernéchsten Jahr erwartet wird und
welche MaRRnahmen fiur ein bedarfsgerechtes Angebot in die Wege geleitet wurden.

Mit freundlichen GriaRRen

U R

Dr. Anja PrélR-Kammerer
Fraktionsvorsitzende

Stadtratsfraktion
Nirnberg

SPD
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Alexander Liebel
Mitglied des Nirnberger Stadtrates

FDP-Stadtrat Alexander Liebel . Rathausplatz 2 . 90403 Nﬁ}nbe}gl j
5 / l ,.»'_\

B o
Herr ERBURGERMEISTER
Oberbiirgermeister 25, NOV. 2019

/. A»
Dr. i l — ]
- rﬂl}J ll’lchI D:al: V2w Zur Stelungnahme
9;4033“:‘; rantz)erg ) ;{:, 4__-_ ic" vor Absén-
-—_..J.’}i_\‘f = Antior zur Unior-

23. November 2019
Kritik an Planungen zum Kindergarten am Rand des Niirnberger Stadtparks
Sehr geehrter Herr Oberbiirgermeister Dr. Maly,

unter der Uberschrift ,Kinder sollen Pendler werden” berichtet das Niirnberger Pressehaus in
der Ausgabe des Niirnberger Stadtanzeigers vom 23. November 2019 Gber die Umzugspldne des
Jugendamtes im Zusammenhang mit dem Neubau des am Randes des Stadtparks gelegenen
Kindergartens.

Aufgrund der in dem Bericht dargestellten Plane des Jugendamtes kann man die Bedenken der
Eltern absolut nachvollziehen. Es ist eine vollkommen unbefriedigende Lésung des objektiv
vorhandenen Raumproblems, fiir die Zeit des Neubaus die betroffenen Kindergartenkinder aus
dem Norden der Stadt tdglich mit dem Bus in den Siiden (Hasenbuck) und wieder zuriick zu
transportieren. Es darf deshalb nichts unversucht bleiben, alternative, nahegelegene und
zugleich kindgerechte Losungen zu finden.

Vor diesem Hintergrund stelle ich zur Behandlung im zustandigen Ausschuss folgenden
Antrag:

1. Die Verwaltung berichtet iiber den aktuellen Zeitplan fiir den geplanten Abriss und
Neubau des Kindergartens am Rand des Stadtparks.

2. Die Verwaltung nimmt Stellung zu den im Bericht aufgefiihrten Ausweichalternativen
am Rennweg und in Thon.

3. Die Verwaltung berichtet, ob es dariiber hinaus weitere nahegelegene Standorte gibt,
2.B. durch zeitlich befristete Anmietung von geeigneten Rdumlichkeiten.

Freundliche GriRe

Mt Colie

Rathausplatz 2 | 90403 Niirnberg | Telefon 0911 231-7140 | Fax 0911 231-7148
E-Mail: alexander.liebel@stadt.nuernberg.de | www.fdp-nuernberg.de
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Berichtsvorlage

J/065/2019

Beratung Datum Behandlung Ziel
Jugendhilfeausschuss 19.12.2019 offentlich Bericht
Betreff:

Abriss und Neubau der Stadtpark-Kita - Bericht zur Interimsunterbringung
hier: Antrag der FDP vom 23.11.2019 und dem Bindnis90/ Die Griinen vom 02.12.2019

Anlagen:
Antrag_Kindergarten Nirnberger Stadtpark_FDP

20191202 _Antrag_Bindnis_90 Die_Grinen_Neubau_Kindergarten_am_Stadtpark_Alternativen_z
ur_temporaren_Unterbringung_finden

Bericht:
Das Jugendamt berichtet mindlich zum aktuellen Planungssachstand und zu den

Uberarbeiteten Losungsansétzen. Es ist hierbei bemiiht eine alternative Loésung im Sinne der
betroffenen Eltern und Kindern zu finden.

1. Finanzielle Auswirkungen:

] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(— weiter bei 2.)

[ Nein (— weiter bei?2.)
X Ja
[X] Kosten noch nicht bekannt

[] Kosten bekannt

Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[ ] dauerhaft [ ] nur fir einen begrenzten Zeitraum

davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr
davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr
Seite 1 von 3
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Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfiigung?
(mit Ref. I/Il / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begrindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
X Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

1 Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|Z Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

[] Ja

4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

RA (verpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)

H
WBG-K

O XX O

Seite 2 von 3
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FRAKTION B’ 90/DIE GRUNEN, (RATHAUSPEATZ-Z 508U NURNBERG

BUNDNIS 90/DIE GRUNEN

Stadtratsfraktion Niirnber
An den Oberblirgermeister der Stadt Nirnberg 9

Dr. Ulrich Maly . Rathausplatz 2
Rathaus o T —— ~ 90403 Niirnberg
JOBERBURGERME!S W}
90403 Niirnber: — 9 -7 D) Tel: (0911) 231-5091
AS PR CL ‘ _ 02 Ukl o8 : , % Fax: (0911) 231-2930
o, I T ruene@stadt.nuernberg.de
4 DEZ. 2018 | 1 l,ur 2 Zur Stelluny ! @ 2

frren. kbt bt

Kis. 4 “ARtwort ve Bus: Linie 36, 46, 47 (Rathaus)

feid
B
"
|
I
i

" |
N \( 1 ———) 2 X .._..«%ﬂg\%ﬂm” ‘ U-Bahn: Linie 1 (Lorenzkirche)
’ | & Ariwort zur urt
L zwV. | sohriftvoregen | vL"L'
Nirnberg, 2. Dezember 2019

v 2. Uinwers. SNOA. |
Neubau Kindergarten am Stadtpark: Alternativen zur temporédren
Unterbringung finden

Sehr geehrter Herr Oberblirgermeister,

127

im kommenden Sompmer wird der Kindergarten am Stadtpark abgerissen und ein Neubau entsteht.
Das sind gute Aussichten, die allerdings durch geplante Ubergangsmafinahmen wahrend der Bauzeit
getriibt werden. Die Plane des Jugendamts sehen vor, die Kinder wahrend der Bauzeit in der
Ingolstadter Strafe im Niirnberger Siiden unterzubringen und dies mit einem entsprechenden
Bustransfer zu organisieren.

Unabhangig von der Frage, ob es sinnvoll ist, die Kinder durch die ganze Stadt zu fahren, bringt dies
fur die Eltern auch in Bezug auf Bringen und Abholen Probleme mit sich. Wir sehen dies als nicht
praktikabel an, insbesondere bei Alleinerziehenden oder berufstétigen Eltern.

Wir stellen deshalb zur Behandlung im zustandigen Ausschuss folgenden Antrag:

1. Die Stadt erklart, was ausschlaggebend dafiir war, die Kinder im Siiden der Stadt
unterzubringen und welche Alternativen sie im Nirnberger Norden gepriift hat.

2. Die Stadt priift alle Alternativen, die fiir eine voriibergehende Unterbringung in der ndheren

Umgebung des Stadtpark-Kindergartens infrage kommen. Dabei werden auch
Raumlichkeiten, die aktuell nicht ats Kita genutzt werden, in Betracht gezogen.

Mit freundlichen GriiRen

s

Elke Leo
Stadtratin

www.gruene.rathaus.nuernberg.de
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