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Grundlagen des Unternehmens

Geschaftstatigkeit

Der Servicebetrieb Offentlicher Raum Nirnberg (SOR) ist der groBte Eigenbetrieb der Stadt Niirnberg.
Seit seiner Griindung im Jahr 2010 ist der SOR Ansprechpartner fir sehr viele Belange im 6ffentlichen
Raum. Unter dem Dach des SOR sind die Dienstleistungen gebiindelt, die den 6ffentlichen Raum, also
StraBBen, Wege, Platze und Griinanlagen, Spielplatze und vieles mehr betreffen. Diese Dienstleistungen
— von der Reinigung von StraBen und Gehwegen (ber den Bau und Unterhalt von Spielplatzen bis hin
zum Bau und Unterhalt von StraBen und des Stral3enbegleitgriins — werden von SOR aus einer Hand
erbracht.

SatzungsgemanB hat der SOR folgende Aufgaben:

Die nach dem Bayerischen StrafBen- und Wegegesetz und dem BundesfernstraBengesetz den
Gemeinden Ubertragenen Aufgaben.

Baulasttréager fur stédtische Griinanlagen, Kinderspielplatze, Kleingartenanlagen, historische
Garten, Gewasser 3. Ordnung, Ingenieurbauwerke und erforderliche Verkehrseinrichtungen.

Aufgaben der StraBenverkehrsbehérde, mit Ausnahme zeitlich unbefristeter verkehrsregelnder
und verkehrslenkender MaBnahmen.

Betrieb des stadtischen Fuhrparks.
Organisation und Betrieb der 6ffentlichen Toiletten.

sowie alle den Betriebszweck férdernden MaBBnahmen (z. B. der Abschluss von Zweckverein-
barungen).

Zum Aufgabenbereich gehdren ferner hoheitliche Tatigkeiten im Rahmen der stadtrechtlichen Vorschrif-
ten, insbesondere Vollzug der:

ErschlieBungsbeitragssatzung
Gehwegunterhaltungssatzung
Grinanlagensatzung
Immissionsschutzanlagen - ErschlieBungsbeitragssatzung
Kostenerstattungsbeitragssatzung
Parkgebuhrenordnung
StraBenausbaubeitragssatzung
StraBenreinigungsgebuhrensatzung
StraBenreinigungssatzung
StraBenreinigungsverordnung
Toilettenbenutzungsgebiihrensatzung
Toilettenbenutzungssatzung
Busbahnhofbenutzungsgebiihrensatzung

Busbahnhofbenutzungssatzung
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Organisation und Verwaltung

Der Servicebetrieb Offentlicher Raum Niirnberg wird als organisatorisch, verwaltungsméagig und finanz-
wirtschaftlich gesondertes Unternehmen auBerhalb der allgemeinen Verwaltung als Sondervermdgen
ohne eigene Rechtspersdnlichkeit nach den fir Eigenbetriebe geltenden Vorschriften mit Ausnahme
des § 5 Abs. 2 Eigenbetriebsverordnung gefihrt.

Zustandige Organe fiir die Angelegenheiten des Servicebetriebs Offentlicher Raum Niirnberg sind die
Werkleitung, der Werkausschuss, der Stadtrat und der Oberbirgermeister. Die Zustandigkeiten der je-
weiligen Organe sind in der Betriebssatzung geregelt.

Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Die deutsche Wirtschaft hat sich im abgelaufenen Geschaftsjahr weiterhin positiv entwickelt. Das preis-
bereinigte Bruttoinlandsprodukt ist im Vergleich zu 2018 um 0,6% gewachsen. Damit ist die Wirtschaft
verglichen mit dem Durchschnittswert der vergangenen 10 Jahre (1,3%) erstmals seit 2013 schwéacher
gewachsen. Auch im Vergleich zum Vorjahr hat sich das Wachstum des preisbereinigten Bruttoinlands-
produkts um 0,9% abgeschwaéacht. Getragen wurde das Wachstum in 2019 vom preisbereinigten Anstieg
der privaten Konsumausgaben (1,6%) und der staatlichen Konsumausgaben (2,5%), die damit starker
wuchsen als in den beiden Vorjahren. Der Arbeitsmarkt hat auch im Jahr 2019 von dem wirtschaftlichen
Aufschwung der vergangenen Jahre profitiert. Die Beschéaftigung erreichte ein neues Rekordniveau. Die
Anzahl der Erwerbstétigen nahm im Vergleich zum Vorjahr um 400.000 Personen oder 0,9% auf Uber
45,3 Mio. Personen zu (Quelle: Statistisches Bundesamt, Pressemitteilung Nr. 018 vom 15.01.2020).
Die Arbeitsproduktivitat je Erwerbstatigenstunde blieb im Vergleich zum Vorjahr unverandert und redu-
zierte sich je Erwerbstétigen um 0,3% (Statistisches Bundesamt Fachserie 18 Reihe 1.4 Volkswirt-
schaftliche Gesamtrechnungen 2019) Die Arbeitslosenquote konnte nochmals reduziert werden und lag
im Jahr 2019 bei 4,7% (Quelle: Statistisches Bundesamt, Konjunkturindikatoren, Lange Reihen, Arbeits-
markt Stand 7.01.2020).

Branchenwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Die Geschéftstatigkeit des SOR beschrankt sich im Wesentlichen auf die Erbringung von Infrastruktur-
dienstleistungen fiir die Stadt Nirnberg. In diesem Rahmen werden Gberwiegend hoheitliche Tatigkeiten
ausgefihrt. Die Geschéftsentwicklung wird einerseits von den notwendigen Investitionen und den Aus-
gaben fir den Ausbau und den Erhalt der Infrastruktur der Stadt Nirnberg und andererseits von der
Haushaltslage der Stadt Nirnberg beeinflusst.

Image und Beschwerden

Der SOR steht mit seinen Leistungen insbesondere in den Bereichen Sauberkeit des dffentlichen Rau-
mes, Winterdienst und UnterhaltsmaBnahmen an StraBen, Wegen und Platzen sehr stark im &ffentli-
chen Fokus. Dies driickt sich in einer Vielzahl von Medienberichten tber die Arbeit des Eigenbetriebes
aus. Da in den Medien Uberwiegend tatsachliche oder vermeintliche Missstande aufgegriffen werden,
war die Berichterstattung in den Vorjahren oftmals negativ. Wir begegnen dem durch eine verstérkte
Offentlichkeitsarbeit. Der Fokus liegt dabei auf der Pressearbeit, unserem Servicetelefon und der wei-
teren Verbesserung des Images des SOR in der Offentlichkeit.
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Beschaffungs- und Absatzmarkt

Unterhalts- und NeubaumaBnahmen werden entweder mit eigenem Personal oder durch beauftragte
Bau- oder sonstige Dienstleistungsfirmen und Ingenieurbiros geplant und durchgefihrt. Dabei werden
bei wiederkehrenden Dienstleistungen oftmals Jahresvertradge ausgeschrieben und abgeschlossen.

Die Dienstleistungen des Eigenbetriebes im Bereich Bau und Unterhalt von StraBen, Wegen, Bricken
und Platzen werden im Wesentlichen fiir die Stadt Niirnberg erbracht. Im Bereich der StraBenreinigung
legt die StraBenreinigungssatzung der Stadt Niirnberg den Benutzungszwang fir die Eigentimer von
Grundstiicken innerhalb der sogenannten Zwangsreinigungsgebiete fest.

Geschaftsverlauf, Wettbewerbssituation und Marktstellung des Unternehmens

Der Geschaftsverlauf des Eigenbetriebes ist im Wesentlichen abhéangig von der Héhe des Zuschusses
der Stadt Nirnberg. Im Rahmen der Erstellung des Wirtschaftsplanes wird der finanzielle Mittelbedarf
des SOR zur Erbringung der geforderten Dienstleistungen fiir die Stadt Niirnberg und deren Biirger in
den kommenden Jahren ermittelt. Die Leistungen gegeniiber der Stadt Niirnberg werden im Wesentli-
chen von dieser durch einen Zuschuss finanziert. Der Zuschuss wird verbindlich zugesagt. Im Jahr 2019
belief sich der Zuschuss auf 66 % (Vj. 62 %) der Umsatzerlése. Die Héhe des Zuschusses ist einerseits
abhéangig von den notwendigen Ausgaben fiir den Ausbau und Erhalt der Infrastruktur Nirnbergs und
andererseits von der Haushaltslage der Stadt Ndrnberg.

Da der SOR im Wesentlichen Dienstleistungen fiir die Stadt Niirnberg erbringt und in diesem Rahmen
Uberwiegend hoheitliche Aufgaben erflllt, steht der Eigenbetrieb nur bedingt im Wettbewerb mit ande-
ren Unternehmen.

Im Wirtschaftsplan 2019 hatten wir einen Jahresiberschuss in Héhe von 0,5 Mio. € geplant. Dieser
ergibt sich aus der Vorauskalkulation der StraBenreinigungsgebihren. Im Wesentlichen waren zwei
Faktoren fir die Abweichung des ausgewiesenen Jahresfehlbetrages gegenliber dem Wirtschaftsplan
ursachlich. Im SOR-Werkausschuss wurde am 20.02.2019 einstimmig beschlossen, dass im Jahre
2019 zusétzliche UnterhaltsmaBnahmen in Hohe von 2,5 Mio. € finanziert werden sollen. Damit verén-
dert sich zun&chst der geplante Jahresiberschuss auf einen Jahresfehlbetrag in Héhe von 2,0 Mio. €.
Die Deckung dieses Jahresfehlbetrags erfolgt aus den Uberschiissen der Jahre 2010 bis 2017 (Bilanz-
position Gewinnvortrag). Zuséatzlich wurden im Berichtszeitraum nicht geplante, aber notwendige Un-
terhaltsmaBnahmen im Wesentlichen im Bereich StraBenunterhalt durchgefihrt.

Ertragslage

Im Berichtszeitraum beliefen sich die Umsatzerlése auf insgesamt 129.997 T€ (Vj. 115.260 T€). Davon
entfielen auf den Zuschuss der Stadt Nirnberg 86.351 T€ (Vj. 72.011 T€). Die Erlése aus den Stral3en-
reinigungsgeblihren beliefen sich auf 14.619 T€ (Vj. 15.491 T€), hierin enthalten ist der Stadtanteil.
Aus Gebiihren fiir éffentlich-rechtliche Nutzungen erzielte der SOR Erlése in Hhe von 10.119 T€ (V.
9.642 T€). Aus der Bewirtschaftung von Fahrzeugen konnten Umsatzerlése in Hohe von 3.935 T€ (V.
4.144 T€) erzielt werden.

Die Umsatzerldse enthalten die periodenfremden Ertrdge 868 T€, die vor allem Erstattungen und Er-
trage far Vorjahre betreffen.
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Als StraBenbaulasttrager pflegt SOR die StraBen, Wege, Platze und Briicken sowie das entsprechende
Zubehér. Die nachstehende Tabelle gibt einen Uberblick tiber wichtige Leistungskennzahlen des Jahres
2019.

StraBen, Wege, Platze 1.263 km*
Radwege 304 km
Brlcken, Stege 291 Stick
StraBenbeleuchtung (Lichtpunkte) 48.969 Stiick
Lichtsignalanlagen 532 Stlick
Parkscheinautomaten 186 Stick

*2018 Bereinigung aufgrund aktualisierter Datengrundlagen des Geodateninformationssystems der
Stadt Niirnberg

Im Bereich der StraBenreinigung werden von SOR pro Jahr 83.460 (V. ebenfalls 83.460) Reinigungs-
kilometer erbracht. Dabei fiel im Jahr 2019 eine Abfallmenge von 6.601 t an.

Im Bereich der Griinflachen und Griinobjekte ist SOR verantwortlich fiir die Pflege, den Unterhalt und
den Bau von Griinanlagen und Spielplatzen. Insgesamt betreut SOR dabei Mio. 8,63 Mio. m2 an Griin-
flachen (StraBenbegleitgriin, Griinanlagen, Spielplatze).

Im Rahmen des Winterdienstes ist SOR zusténdig fiir nahezu km 4.000 an Fahrbahnen, Ubergéngen,
Wegen in und an Griinanlagen sowie an Radwegen.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage beliefen sich auf insgesamt 1.170 T€ (Vj. 1.084 T€) und betreffen
im Wesentlichen die Schadenersatzleistungen 522 T€ (Vj. 327 T€), Auflésung von Ruckstellungen
34 T€ (Vj. 101 T€), Ertrdge aus dem Abgang von Anlagevermdgen 130 T€ (Vj. 109 T€).

Der Materialaufwand belief sich im Berichtsjahr auf insgesamt 58.963 T€ (Vj. 43.139 T€). Dieser teilt
sichin 11.521 T€ (Vj. 11.030 T€) fur Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fir bezogene
Waren und in 47.442 T€ (Vj. 32.109 T€) fur Aufwendungen fir bezogene Leistungen auf. Der Anstieg
der bezogenen Leistungen in Héhe von 15.333 T€ ist im Wesentlichen durch die erstmalige Weiter-
verrechnung des Anteils der Stadtentwasserung an den Servicebetrieb Offentlicher Raum Niirnberg
(9.800 T€), und den Anstieg der durchgefiihrten Projekte und Preissteigerungen verursacht, der sich
auf den Unterhalt von StraBen (601 T€), Bricken (-853 T€), Griinanlagen (2.121 T€), StraBengrin
(1.443 T€) und Gewaésser (1.183 T€) aufteilt.

Die Personalaufwendungen sind der gré3te Posten auf der Aufwandsseite. Die Léhne und Gehélter
sowie die sozialen Abgaben und Aufwendungen fiir Altersversorgung beliefen sich auf insgesamt
56.810 T€ (Vj. 54.483 T€).
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Eine Aufteilung des Personalaufwandes liefert die folgende Tabelle:

2019 2018

Personalaufwand Te Te
Léhne und Gehalter 42.641 41.090
Soziale Abgaben und Aufwendungen fir
Altersversorgung und Unterstlitzung 14.169 13.393

davon

Aufwendungen flr Altersversorgung 5.404 5.144
Gesamt 56.810 54.483

Der Anstieg des Personalaufwandes resultiert im Wesentlichen auf dem Anstieg der Mitarbeiterzahlen,
Lohnerhéhungen und den Zufiihrungen zu Personalriickstellungen.

Zum Stichtag 31.12.2019 waren 966 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (ohne Auszubildende) beim SOR
beschéftigt. Die Entwicklung des Personalstandes gibt folgende Tabelle wieder:

Stand 01.01. Zugange Abgénge Stand 31.12.

Mitarbeiter 938 98 70 966

Die Abschreibungen erreichten eine Héhe von 3.292 T€ (Vj. 3.291 T€). Davon entfielen auf planmaBige
Abschreibung im Wesentlichen auf Fahrzeuge 1.992 T€ (Vj. 1.979 T€), auf Gebaude 457 T€ (V.
444 T€) sowie auf Betriebs- und Geschaftsausstattung 649 T€ (Vj. 640 T€).

An sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind 12.948 T€ (Vj. 11.873 T€) angefallen. Hiervon waren
4.477 T€ (Vj. 4.491 T€) Verwaltungskostenerstattungen an die Stadt Nirnberg fir erbrachte Verwal-
tungsdienstleistungen. Die periodenfremden Aufwendungen (156 T€) enthalten im Wesentlichen Nach-
belastungen von Dienstleistungen fir Vorjahre. Es ergibt sich damit ein Ergebnis nach Steuern von
-4.441 T€ (Vj. 178 T€). An sonstigen Steuern, Gberwiegend Kfz-Steuer, waren 104 T€ (Vj. 107 T€) zu
entrichten. Insgesamt belief sich damit der Jahresfehlbetrag auf 4.545 T€, wéhrend im Vorjahr ein Jah-
restberschuss von 71 T€ ausgewiesen wurde.

Die Veranderung des Jahresergebnisses ist insbesondere auf den im Vergleich zum Vorjahr héheren
Materialaufwand aufgrund der nochmals stark angestiegenen UnterhaltsmaBnahmen zuriickzufihren,
der auch durch die gestiegenen Umsatzerldse nicht kompensiert werden konnte. Ferner sind 2019 erst-
mals 9,8 Mio.€ im Materialaufwand flir die StraBenentwasserung enthalten. Diese Vorgehensweise
dient der besseren Transparenz, da der SOR auch fiir den Unterhalt der StraBen verantwortlich ist. Im
Wirtschaftsplan 2019 hatten wir einen Jahresiberschuss in Héhe von 0,5 Mio.€ geplant. Dieser ergibt
sich aus der Vorauskalkulation der StraBenreinigungsgebihren. Im Wesentlichen waren zwei Faktoren
fur die Abweichung des ausgewiesenen Jahresfehlbetrages gegeniiber dem Wirtschaftsplan ursachlich.
Im SOR-Werkausschuss wurde am 20.02.2019 einstimmig beschlossen, dass im Jahr 2019 zuséatzliche
UnterhaltsmaBnahmen in H6he von 2,5 Mio.€ finanziert werden sollen. Damit verandert sich zunachst
der geplante Jahreslberschuss auf einen Jahresfehlbetrag in Hohe von 2,0 Mio.€. Die Deckung dieses
Jahresfehlbetrags erfolgt aus den Uberschiissen der Jahre 2010 bis 2017 (Bilanzposition Gewinnvor-
trag). Zusatzlich wurden im Berichtszeitraum nicht geplante, aber notwendige UnterhaltsmaBnahmen
im Wesentlichen im Bereich StraBenunterhalt durchgefihrt.
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Die Integration und Harmonisierung aller Betriebsablaufe, die sich durch die Zusammenfihrung unter-
schiedlicher Dienststellen und Eigenbetriebe zu SOR ergeben haben, ist noch nicht abgeschlossen und
wird noch etwas Zeit in Anspruch nehmen. Gleiches gilt fiir den Aufbau und die Implementierung einer
Kosten- und Leistungsrechnung. Deshalb ist es im Berichtszeitraum noch nicht mdglich gewesen, die
Leistungen gegeniber der Stadt Nirnberg marktadaquat abzurechnen.

Finanzlage

Im Rahmen des Finanzmanagements wird eine fristenadaquate Finanzierung angestrebt, um eine nach-
haltige finanzielle Stabilitat zu gewahrleisten. Als kurzfristige Finanzierungsquelle zur Sicherstellung der
jederzeitigen Zahlungsfahigkeit werden dem SOR von der Stadt Niirnberg ein Zahlungstransferkonto
und ein Betriebsmittelkonto zur Verfiigung gestellt. Dar(iber hinaus verfigt SOR iber ein Bankkonto.
Das Cash-Management erfolgt als Dienstleistung durch die Stadt Nirnberg.

Das Tragerdarlehen der Stadt Nirnberg in Hhe von urspriinglich 27.000 T€ valutiert am 31.12.2019
mit 9.400 T€. Es wurden in 2019 planmaBig 900 T€ getilgt.

Der SOR konnte im Wesentlichen aufgrund des Zugriffes auf das von der Stadt Niirnberg zur Verfiigung
gestellte Betriebsmittelkonto im abgelaufenen Geschéftsjahr seine Zahlungsverpflichtungen jederzeit
erfullen. Liquiditatsengpasse sind weder eingetreten noch werden sie erwartet.

Vermogenslage

Die Bilanzsumme des Eigenbetriebs belief sich zum Stichtag 31.12.2019 auf 68.908 T€ (V. 67.496 T€).
Hiervon entfielen auf das Anlagevermégen 37.695 T€ (Vj. 38.220 T€). Den gréBten Anteil am Anlage-
vermdgen haben die bebauten Grundstiicke und grundsticksgleichen Rechte in Hohe von 22.419 T€
(Vj. 22.736 T€).

Die geleisteten Anzahlungen und Anlagen im Bau erreichten zum Bilanzstichtag 2.521 T€ (V.
2.403 T€). Sie betreffen im Wesentlichen die Aufwendungen fir die am Standort ,Am Pferdemarkt®
geplante neue Betriebszentrale (1.977 T€), die Soleanlage in der DonaustraBe (202 T€) und geleistete
Anzahlungen fir Fahrzeuge (63 T€). Wir planen weiterhin die fiir das operative Geschaft notwendigen
Einheiten in einer ,Betriebszentrale” am Standort ,,Am Pferdemarkt“ zusammenzufiihren. Die geleisteten
Anzahlungen fir Fahrzeuge beinhalten im Wesentlichen Fahrzeuge, die sich z.B. noch in der UmrUs-
tung befinden und deshalb noch nicht aktiviert wurden.

Die Anlagenzugénge in H6he von 2.784 T€ betrafen Uberwiegend den Fuhrpark (1.587 T€), die Be-
triebs- und Geschaftsausstattung (497 T€) und die Anlagen im Bau (401 T€).

Das Umlaufvermdgen erreichte zum Bilanzstichtag 31.12.2019 eine Hdhe von 30.921 T€ (V.
29.004 T€). Der Bestand an Vorraten belief sich auf 3.362 T€ (Vj. 2.978 T€). Die Forderungen an die
Stadt NUrnberg und deren Eigenbetriebe beliefen sich auf 18.908 T€ (Vj. 21.576 T€).

Das Eigenkapital betragt 12.309 T€ (Vj.16.854 T€).
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Die nachfolgenden Tabellen geben die Entwicklung des Eigenkapitals und der Rickstellungen wieder

(§ 24 Nr. 4 EBV):

Bilanzposten Stand Verdnderungen Stand
01.01. 31.12.
T€ T€ T€
Stammkapital 0 0 0
Allgemeine Ruicklage 7.386 2.900 10.286
Gewinnvortrag 9.468 2,900 6.568
JahresUberschuss (+) / i i
Jahresfehlbetrag (-) 0 4.545 4.545
Eigenkapital 16.854 -4.545 12.309
Bilanzposten Stand Zugénge Abgange Stand
01.01. 31.12.
T€ T€ T€ T€

Ruackstellungen fur Pensionen und
ahnliche Verpflichtungen 14.597 4.442 0 19.039
Sonstige Ruckstellungen 9.324 5.751 3.470 11.496

davon

Altersteilzeit 327 265 204 388

StraBBenreinigungsgebihr 70 651 0 721

Uberstunden und Urlaub 1.933 1.890 1.933 1.890

Beihilfe 5.322 1.235 162 6.395

Die Verbindlichkeiten des SOR erreichten zum Bilanzstichtag eine Hohe von 25.765 T€ (V. 26.431 T€).
Diese enthalten im Wesentlichen Verbindlichkeiten gegeniiber der Stadt Niirnberg und deren Eigenbe-
triebe in H6he von 10.324 T€ (V|. 12.178 T€), sonstige Verbindlichkeiten in Héhe von 6.778 T€ (V.
6.903 T€) und Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von 6.592 T€ (V. 5.848 T€).
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Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Wesentlich fir den Erfolg des Eigenbetriebes sind die Mitarbeiter. Diese werden nach den Regelungen
des offentlichen Dienstes (TV6D bzw. BayBesG) vergltet. Die letzte Mitarbeiterbefragung 2019 besta-
tigt dem SOR, dass er bei den Mitarbeitern ein lukrativer Arbeitgeber ist. Die Gesundheit unserer Mitar-
beiter ist flir uns von besonderer Bedeutung. Deshalb flihrten wir in Zusammenarbeit mit der AOK eine
Mitarbeiterbefragung im November 2019 durch. Wir werden unser umfangreiches Gesundheitspro-
gramm ggfs. anschlieBend nochmals bezlglich der Anregungen unserer Mitarbeiter anpassen.

AbschlieBende Beurteilung der Lage des Eigenbetriebs

Die wirtschaftliche Lage des Eigenbetriebs zum Bilanzstichtag ist im Vergleich zum Vorjahr unveréndert.
Durch den Jahresfehlbetrag in H6he von 4.545 T€, den Gewinnvortrag aus dem Vorjahr 6.568 T€ und
die Riicklagen in Héhe von 10.286 T€ konnte der SOR ein positives Eigenkapital in Héhe von
12.309 T€ ausweisen. Insgesamt war die Finanz-, Vermdgens- und Ertragslage des Eigenbetriebes im
Geschaftsjahr unter Berlcksichtigung der bevorstehenden Herausforderungen zufrieden stellend.

Die wirtschaftliche Lage des Eigenbetriebs wird nach den zum heutigen Stichtag vorliegenden Informa-
tionen unter Berlcksichtigung der Aufgabenstellung als befriedigend eingeschétzt.

Bericht zur voraussichtlichen Entwicklung mit ihren wesentlichen
Chancen und Risiken (Chancen- und Risikobericht)

Folgende Chancen und Risiken kénnen auf die nachfolgende Prognose der kiinftigen Entwicklung ein-
wirken:

e Wir sehen die Chance durch weitere Anpassungen in der Aufbau- und Ablauforganisation die
Optimierungspotentiale noch besser einsetzen zu kénnen und damit die begrenzten Ressour-
cen noch wirtschaftlicher zu nutzen. Wir streben an auf einem schwierigen Arbeitsmarkt ein
attraktiver Arbeitgeber zu sein.

e Finanzielle Risiken: Die Finanzierung der Anlageinvestitionen wurde im Wesentlichen durch ein
im Dezember 2012 vereinbartes langfristiges Tragerdarlehen der Stadt Niirnberg gesichert. Das
Tragerdarlehen hat einen festen Zinssatz und hat eine aktuelle Laufzeit bis zum 30.06.2030.
Ausfallrisiken bei Forderungen sind als gering einzustufen. Die Mehrzahl der Forderungen be-
stehen gegenliber der Stadt Nirnberg und deren Eigenbetrieben. Insgesamt bewegen sich die
Forderungsausfalle unverandert auf niedrigem Niveau.

e Marktrisiken: Den weit Gberwiegenden Teil unserer Dienstleistungen erbringen wir fiir die Stadt
Nirnberg. Diese ist damit unser Hauptkunde. Dadurch sind wir abh&ngig von der finanziellen
Situation der Stadt Niirnberg. Die Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die Haushaltslage
der Stadt Niirnberg und damit auch indirekt auf den Servicebetrieb Offentlicher Raum Niirnberg,
kénnen derzeit noch nicht abschlieBend eingeschéatzt werden.
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e Marktpreisrisiken: Im Beschaffungsmarkt lassen sich im Wesentlichen zwei Preisrisiken ermit-
teln. Aufgrund der bis zum Ausbruch der Corona-Pandemie guten konjunkturellen Entwicklung
und des sehr niedrigen Zinsniveaus in Deutschland sind die Preise fiir Bauleistungen in den
letzten Jahren kontinuierlich gestiegen (Preisindex fiir die Bauwirtschaft, Statistisches Bundes-
amt Stand April 2020). Wir versuchen dieses Risiko Uber frihzeitige Ausschreibungen und Rah-
menvertrage mit Bauunternehmen zu minimieren. Auch die Preise flr Energie sind in den letz-
ten Jahren deutlichen Schwankungen unterworfen, wobei sich der Durchschnittswert des vbw
Energiepreisindex um -4,0 % auf 110,6 Punkte verminderte. Diesen Schwankungen der Ener-
giepreise wirken wir u.a. durch den Einsatz von energieeffizienteren Beleuchtungen im Stadt-
gebiet NlUrnberg entgegen.

Evtl. Preisanderungen, aufgrund der Corona-Pandemie, kénnen derzeit auf Grund der nicht
abschéatzbaren Zeitdauer und des Umfangs der Auswirkungen noch nicht beurteilt werden.

e Strategische Risiken: Eine Anderung der strategischen Ausrichtung des Eigenbetriebes ist nicht
zu erwarten. Allerdings unterliegt die strategische Ausrichtung politischen Entscheidungspro-
zessen.

e Grundstiicksrisiken: Fir das Grundstiick GroBreuther StraBe wurde in Vorjahren eine Risiko-
beurteilung hinsichtlich Altlasten durch einen externen Gutachter durchgefiihrt. Auf Basis dieses
Gutachtens ergében sich nur bei einer vélligen Nutzungséanderung Kosten fir Altlastenbeseiti-
gung. Fir die derzeitige Nutzung des Grundstlickes besteht keine Notwendigkeit, den Wertan-
satz des Grundstlickes zu andern. Fir das Areal Am Pferdemarkt wurden durch ein externes
Gutachten keine Altlasten festgestellt. Fiir eine Wertminderung des Grundstiicks gibt es des-
halb keine Anhaltspunkte.

o Wetterrisiken: Da der SOR im Stadtgebiet Niirnberg auch den Winterdienst verantwortet, unter-
liegt der Eigenbetrieb auch einem Wetterrisiko. In kalten und / oder schneereichen Wintern er-
héhen sich die Kosten fir den Winterdienst erheblich.

e Reputationsrisiken: Aus unserer Sicht sind mit dem Winterdienst und der Verantwortung fiir die
Sauberkeit im &ffentlichen Raum in Niirnberg fiir den SOR auch erhebliche Reputationsrisiken
verbunden. Werden beide Aufgaben in den Augen der Offentlichkeit nicht mindestens zufrie-
denstellend erledigt, fallt diese nach unserer Einschatzung unmittelbar auf den SOR zurick.

e Operative Risiken: Operative Risiken ergeben sich beim SOR ilberwiegend aus der Verfiigbar-
keit von personellen Ressourcen. Dies trifft insbesondere auf die Bereiche Unterhalt und Neu-
bau von StraBBen, Bricken, Wegen und Platzen zu (siehe auch Personalrisiken).

Die Auswirkung der Corona-Pandemie auf die Verfigbarkeit der Personalressourcen kann auch
hier, aufgrund der derzeit noch nicht abschatzbaren Zeitdauer der Beeintrachtigung, nicht ein-
geschatzt werden.

e Rechtliche Risiken: Gegen den SOR werden Anspriiche Dritter geltend gemacht. Wesentliche
Auswirkungen auf die wirtschaftliche Lage sind nicht zu erwarten.
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o IT-Risiken: Die jederzeitige Verflgbarkeit unserer Informationstechnologie ist von groBer Be-
deutung. Wir minimieren ein IT-Ausfallrisiko weit mdglichst durch den Einsatz von Standard-
software. Unser ERP-System ist an das der Stadt Nirnberg angebunden und wird auch von
dieser durch entsprechende Organisationseinheiten betreut und nach unseren Vorgaben wei-
terentwickelt.

e Personalrisiken: Bei der Personalbeschaffung konkurrieren wir mit anderen Anbietern um qua-
lifiziertes Personal. Die gute konjunkturelle Lage insbesondere in der Bauwirtschaft und die in
den letzten Jahren deutlich bessere Situation auf dem Arbeitsmarkt erschweren die Personal-
rekrutierung aber zusehends. Dies gilt insbesondere fur hochqualifizierte Arbeitskréfte aus den
Ingenieurberufen.

Die Personalrisiken kdnnten sich jedoch aufgrund der aktuellen wirtschaftlichen Entwicklung
auf dem Arbeitsmarkt wieder verbessern.

Insgesamt stufen wir das Risikopotential des Eigenbetriebes, aufgrund der engen Verbindung mit der
Stadt Nirnberg und der Festlegung kostendeckender Geblhren bei der StraBenreinigung, als niedrig
ein Fir die StraBenreinigung sind gravierende Anderungen, die entsprechende Risiken nach sich zie-
hen, nicht erkennbar.

Far die Eigentiimer von Grundstlicken innerhalb der sogenannten Zwangsreinigungsgebiete, legt die
StraBenreinigungssatzung den Benutzungszwang fir die 6ffentliche Einrichtung der StraBenreinigung
fest. Fir die Benutzung dieser Einrichtung werden Geblhren erhoben. MaBgebend fir die Geblihren-
héhe ist die Lange der an die StraBe angrenzenden Grundstiicksgrenze.

Die Berechnung der GebUhren erfolgt auf der Basis des Bayerischen Kommunalen Abgabengesetzes
(KAG) nach dem Kostendeckungsprinzip.

Prognose 2020

Obwohl das Wachstum der deutschen Wirtschaft im Jahr 2019 im Vergleich zu den Vorjahren wieder
angestiegen ist, geht die Bundesregierung in ihrer Pressemitteilung vom 29.04.2020, aufgrund der Ein-
fliisse der Corona-Pandemie, erstmals von einem von einem negativen Wachstum von 6,3% aus.

Die Bundesregierung geht von einer Reduzierung der Erwerbstatigkeit um 370.000 Personen aus und
einem Anstieg der Arbeitslosigkeit auf 5,8 % (Schlaglicht der Wirtschaft Seite 14, Bundesministerium
fir Wirtschaft und Energie, Stand 29.04.2020).

Auch werden aufgrund der Auswirkungen der Corona-Pandemie und der bereits im Marz erfolgten Lohn-
abschulsse nur geringe Lohnsteigerungen erwartet. Der seit Marz 2020 vorzufindende Arbeitsmarkt und
die nur sehr geringen Lohnzuwé&chse werden zu stagnierenden bzw. fallenden Ausgaben der privaten
Haushalte fir Konsum flhren.

Im Geschéftsjahr 2020 planen wir Investitionen in Héhe von 5.949 T€. Dabei sollen in unseren Fuhrpark
2.424 T€ und in Maschinen, technische Anlagen, Betriebsvorrichtungen sowie Betriebs- und Geschéfts-
ausstattung 1.050 T€ investiert werden.
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Fir die Finanzlage des Eigenbetriebes erwarten wir fiir das Geschaftsjahr 2020 keine wesentlichen
Veranderungen im Vergleich zum abgelaufenen Geschéftsjahr. Liquiditdtsengpasse sind nicht zu er-
warten, sodass wir unseren Zahlungsverpflichtungen jederzeit nachkommen kénnen.

Im Wirtschaftsplan fiir 2020 wird im Bereich der Gebiihren StraBenreinigung eine Uberdeckung i.H.v.
153 T€ und im Bereich der Leistungserbringung fir die Stadt Nirnberg ein ausgeglichenes Ergebnis
prognostiziert. Es zeichnet sich allerdings ab, dass es aufgrund der Corona-Pandemie auch beim SOR
zu Einnahmeausféallen kommen wird. Wir werden versuchen, diese durch ausgabenbegrenzende Maf3-
nahmen zu kompensieren. Eine abschlieBende Einschatzung zu den Auswirkungen der Corona-Pan-
demie auf die Finanz-, Vermdgens- und Ertragslage ist derzeit allerdings noch nicht méglich.

Das Eigenkapital hat sich aufgrund des Jahresfehlbetrages im Vorjahresvergleich auf 12.309 T€ (V.
16.854 T€) verringert.

Nirnberg, 29.06.2020
Servicebetrieb Offentlicher Raum Niirnberg (SOR)

Erster Werkleiter Technischer Werkleiter ~ Kaufmannischer Werkleiter
Birgermeister Christian VVoge! Marco Daume Ronald Héfler
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Bestatigungsvermerk des unabhangigen Abschlussprifers
An den Servicebetrieb Offentlicher Raum Niirnberg, Niirnberg

Prifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss des Servicebetriebes Offentlicher Raum Niirnberg, Niirnberg - be-
stehend aus der Bilanz zum 31. Dezember 2019 und der Gewinn- und Verlustrechnung fir das
Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019 sowie dem Anhang, einschlieBlich der
Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden - gepruft. Darlber hinaus haben wir den
Lagebericht des Servicebetriebes Offentlicher Raum Niirnberg, Niirnberg, fir das Geschaftsjahr
vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019 geprift.

Nach unserer Beurteilung auf Grund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse

o entspricht der beigeflgte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen der Eigenbetriebs-
verordnung des Bundeslandes Bayern i. V. m. den deutschen, fir Kapitalgesellschaften gelten-
den handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der deutschen Grundsatze
ordnungsmaBiger Buchfiihrung ein den tatsdchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der
Vermdgens- und Finanzlage des Eigenbetriebs zum 31. Dezember 2019 sowie seiner Ertrags-
lage fUr das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019 und

o vermittelt der beigeflgte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigen-
betriebs. In allen wesentlichen Belangen steht der Lagebericht in Einklang mit dem Jahresab-
schluss, entspricht den Vorschriften der Eigenbetriebsverordnung des Bundeslandes Bayern
sowie den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zuklnf-
tigen Entwicklung zutreffend dar.

Geman § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Priifung zu keinen Einwendungen
gegen die OrdnungsmanBigkeit des Jahresabschlusses und des Lageberichts geflhrt hat.
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Grundlage fir die Prifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit
§ 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsatze ordnungsmaBiger Abschlussprifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen
Vorschriften und Grundsatzen ist im Abschnitt "Verantwortung des Abschlussprufers fir die Pri-
fung des Jahresabschlusses und des Lageberichts" unseres Bestatigungsvermerks weitergehend
beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhéngig in Ubereinstimmung mit den deutschen
handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Be-
rufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt. Wir sind der Auffassung, dass
die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fir
unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht zu dienen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter fiir den Jahresabschluss und den Lagebericht
Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den
Vorschriften der Eigenbetriebsverordnung des Bundeslandes Bayern i. V. m. den deutschen, fir
Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen
entspricht, und dafiir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsatze ord-
nungsmasiger Buchflihrung ein den tatsdchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermé-
gens-, Finanz- und Ertragslage des Eigenbetriebs vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter
verantwortlich fiir die internen Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit den deutschen Grund-
satzen ordnungsmafiger Buchflhrung als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines
Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtig-
ten - falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafir verantwortlich, die
Fahigkeit des Eigenbetriebs zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weite-
ren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfihrung der Unter-
nehmenstatigkeit, sofern einschlagig, anzugeben. Darlber hinaus sind sie daflr verantwortlich, auf
der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit zu
bilanzieren, sofern dem nicht tatsachliche oder rechtliche Gegebenheiten entgegenstehen.
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AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich far die Aufstellung des Lageberichts, der
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebs vermittelt sowie in allen wesent-
lichen Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den Vorschriften der Eigenbetriebs-
verordnung des Bundeslandes Bayern sowie den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht
und die Chancen und Risiken der zuklnftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die
gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die Vorkehrungen und MaBnahmen (Systeme), die sie als
notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den
anzuwendenden Vorschriften der Eigenbetriebsverordnung des Bundeslandes Bayern und den
anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermdglichen, und um ausreichende
geeignete Nachweise fir die Aussagen im Lagebericht erbringen zu kénnen.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Jahresabschlusses und des
Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darliber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als
Ganzes frei von wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten - falschen Darstellungen ist
und ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebs vermittelt
sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie mit den bei der Prifung
gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den Vorschriften der Eigenbetriebsverordnung des
Bundeslandes Bayern sowie den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen
und Risiken der zukUnftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu
erteilen, der unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maf3 an Sicherheit, aber keine Garantie dafir, dass eine in
Ubereinstimmung mit § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprufer (IDW)
festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaBiger Abschlussprifung durchgefuhrte Priifung
eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus VerstéBen
oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn verninftigerweise
erwartet werden kdnnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresab-
schlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten beein-
flussen.
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Wahrend der Prifung tGben wir pflichtgemaBes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grund-

haltung. Daruber hinaus

identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher - beabsichtigter oder unbeabsichtig-
ter - falscher Darstellungen im Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und fihren Pri-
fungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Prifungsnachweise, die
ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fir unsere Prifungsurteile zu dienen. Das
Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist bei VerstéBen
hdéher als bei Unrichtigkeiten, da Versté3e betrigerisches Zusammenwirken, Falschungen,
beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefihrende Darstellungen bzw. das AuBBerkraftsetzen
interner Kontrollen beinhalten kénnen.

gewinnen wir ein Verstandnis von dem fur die Prifung des Jahresabschlusses relevanten inter-
nen Kontrollsystem und den far die Prifung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und
MaBnahmen, um Prifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstanden ange-
messen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme des
Eigenbetriebs abzugeben.

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rech-
nungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern darge-
stellten geschétzten Werte und damit zusammenhangenden Angaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern
angewandten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfuhrung der Unternehmenstatigkeit
sowie, auf der Grundlage der erlangten Prifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit
im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an
der Fahigkeit des Eigenbetriebs zur Fortfihrung der Unternehmenstéatigkeit aufwerfen kénnen.
Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir ver-
pflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehérigen Angaben im Jahresabschluss und im
Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser
jeweiliges Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grund-
lage der bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zukiinf-
tige Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch dazu flhren, dass der Eigenbetrieb seine
Unternehmenstatigkeit nicht mehr fortfihren kann.

beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses ein-
schlieBlich der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die zu Grunde liegenden Geschéftsvor-
falle und Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen
Grundsatze ordnungsmaBiger Buchfihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechen-
des Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Eigenbetriebs vermittelt.

beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Gesetzesent-
sprechung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Eigenbetriebs.
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o fOhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunfts-

orientierten Angaben im Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Prifungsnach-

weise vollziehen wir dabei insbesondere die den zukunftsorientierten Angaben von den gesetz-

lichen Vertretern zu Grunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sach-

gerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigenstandi-

ges Prifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zu Grunde liegenden

Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kinf-

tige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erdrtern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang

und die Zeitplanung der Prifung sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieBlich etwai-

ger Mangel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Prifung feststellen.

NUrnberg, am 30. Juni 2020
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Verwendungsvorbehalt

Wir, die Curacon GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, haben unsere Prifung der vorliegenden
Rechnungslegung im Auftrag des Unternehmens vorgenommen. Neben der gesetzlichen Funktion
der Offenlegung (§ 325 HGB) in den Féllen gesetzlicher Abschlusspriifungen richtet sich der Be-
statigungsvermerk ausschlieBlich an das Unternehmen und wurde zu dessen interner Verwendung
erteilt, ohne dass er weiteren Zwecken Dritter oder diesen als Entscheidungsgrundlage dienen soll.
Das in dem Bestatigungsvermerk zusammengefasste Ergebnis von freiwilligen Abschlusspriufungen
ist somit nicht dazu bestimmt, Grundlage von Entscheidungen Dritter zu sein, und nicht flir andere
als bestimmungsgemanie Zwecke zu verwenden.

Unserer Tatigkeit liegen unser Auftragsbestatigungsschreiben zur Jahresabschlussprifung und die
"Allgemeinen Auftragsbedingungen fir Wirtschaftsprifer und Wirtschaftsprifungsgesellschaften” in
der vom Institut der Wirtschaftsprifer herausgegebenen Fassung vom 1. Januar 2017 zu Grunde.

Klarstellend weisen wir darauf hin, dass wir Dritten gegentber keine Verantwortung, Haftung oder
anderweitige Pflichten Ubernehmen, es sei denn, dass wir mit dem Dritten eine anderslautende
schriftliche Vereinbarung geschlossen héatten oder ein solcher Haftungsausschluss unwirksam
ware.

Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass wir keine Aktualisierung des Bestatigungsvermerks hin-
sichtlich nach seiner Erteilung eingetretener Ereignisse oder Umstande vornehmen, sofern hierzu
keine rechtliche Verpflichtung besteht.

Wer auch immer das in vorstehendem Bestatigungsvermerk zusammengefasste Ergebnis unserer
Tétigkeit zur Kenntnis nimmt, hat eigenverantwortlich zu entscheiden, ob und in welcher Form er
dieses Ergebnis fur seine Zwecke nitzlich und tauglich erachtet und durch eigene Untersuchungs-
handlungen erweitert, verifiziert oder aktualisiert.
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Allgemeine Auftragsbedingungen

far

Wirtschaftsprifer und Wirtschaftspriufungsgesellschaften
vom 1. Januar 2017

1. Geltungsbereich

(1) Die Auftragsbedingungen gelten fiir Vertrage zwischen Wirtschaftsprifern
oder Wirtschaftsprifungsgesellschaften (im Nachstehenden zusammenfas-
send ,Wirtschaftspriifer* genannt) und ihren Auftraggebern tiber Priifungen,
Steuerberatung, Beratungen in wirtschaftlichen Angelegenheiten und sonsti-
ge Auftrage, soweit nicht etwas anderes ausdriicklich schriftlich vereinbart
oder gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist.

(2) Dritte kdnnen nur dann Anspriiche aus dem Vertrag zwischen Wirt-
schaftspriifer und Auftraggeber herleiten, wenn dies ausdriicklich vereinbart
ist oder sich aus zwingenden gesetzlichen Regelungen ergibt. Im Hinblick auf
solche Anspriiche gelten diese Auftragsbedingungen auch diesen Dritten
gegenlber.

2. Umfang und Ausfiihrung des Auftrags

(1) Gegenstand des Auftrags ist die vereinbarte Leistung, nicht ein bestimm-
ter wirtschaftlicher Erfolg. Der Auftrag wird nach den Grundsatzen ordnungs-
maRiger Berufsauslibung ausgefiihrt. Der Wirtschaftspriifer tbernimmt im
Zusammenhang mit seinen Leistungen keine Aufgaben der Geschéftsfiih-
rung. Der Wirtschaftspriifer ist fir die Nutzung oder Umsetzung der Ergebnis-
se seiner Leistungen nicht verantwortlich. Der Wirtschaftsprifer ist berechtigt,
sich zur Durchfiihrung des Auftrags sachverstandiger Personen zu bedienen.

(2) Die Berlicksichtigung auslandischen Rechts bedarf — auRer bei betriebs-
wirtschaftlichen Priifungen — der ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung.

(3) Andert sich die Sach- oder Rechtslage nach Abgabe der abschlieRenden
beruflichen AuRerung, so ist der Wirtschaftspriifer nicht verpflichtet, den
Auftraggeber auf Anderungen oder sich daraus ergebende Folgerungen
hinzuweisen.

3. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber hat dafiir zu sorgen, dass dem Wirtschaftspriifer alle fur
die Ausfiihrung des Auftrags notwendigen Unterlagen und weiteren Informa-
tionen rechtzeitig tbermittelt werden und ihm von allen Vorgangen und
Umsténden Kenntnis gegeben wird, die fir die Ausfiihrung des Auftrags von
Bedeutung sein kdnnen. Dies gilt auch fiir die Unterlagen und weiteren
Informationen, Vorgénge und Umstande, die erst wahrend der Tatigkeit des
Wirtschaftsprifers bekannt werden. Der Auftraggeber wird dem Wirtschafts-
prifer geeignete Auskunftspersonen benennen.

(2) Auf Verlangen des Wirtschaftsprifers hat der Auftraggeber die Vollstan-
digkeit der vorgelegten Unterlagen und der weiteren Informationen sowie der
gegebenen Auskiinfte und Erklarungen in einer vom Wirtschaftspriifer formu-
lierten schriftlichen Erklarung zu bestéatigen.

4. Sicherung der Unabhangigkeit

(1) Der Auftraggeber hat alles zu unterlassen, was die Unabhangigkeit der
Mitarbeiter des Wirtschaftspriifers gefahrdet. Dies gilt fir die Dauer des
Auftragsverhaltnisses insbesondere fiir Angebote auf Anstellung oder Uber-
nahme von Organfunktionen und fiir Angebote, Auftrdge auf eigene Rech-
nung zu Ubernehmen.

(2) Sollte die Durchfiihrung des Auftrags die Unabhangigkeit des Wirtschafts-
prifers, die der mit ihm verbundenen Unternehmen, seiner Netzwerkunter-
nehmen oder solcher mit ihm assoziierten Unternehmen, auf die die Unab-
hangigkeitsvorschriften in gleicher Weise Anwendung finden wie auf den
Wirtschaftsprifer, in anderen Auftragsverhaltnissen beeintrachtigen, ist der
Wirtschaftsprifer zur aufRerordentlichen Kiindigung des Auftrags berechtigt.

5. Berichterstattung und miindliche Auskiinfte

Soweit der Wirtschaftspriifer Ergebnisse im Rahmen der Bearbeitung des
Auftrags schriftlich darzustellen hat, ist alleine diese schriftliche Darstellung
malfigebend. Entwiirfe schriftlicher Darstellungen sind unverbindlich. Sofern
nicht anders vereinbart, sind miindliche Erklarungen und Auskiinfte des
Wirtschaftsprifers nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich bestatigt werden.
Erklarungen und Auskiinfte des Wirtschaftsprifers auRerhalb des erteilten
Auftrags sind stets unverbindlich.

6. Weitergabe einer beruflichen AuRerung des Wirtschaftspriifers

(1) Die Weitergabe beruflicher AuRerungen des Wirtschaftspriifers (Arbeits-

ergebnisse oder Ausziige von Arbeitsergebnissen — sei es im Entwurf oder in
der Endfassung) oder die Information iber das Tatigwerden des Wirtschafts-
prifers fir den Auftraggeber an einen Dritten bedarf der schriftlichen Zustim-

mung des Wirtschaftsprifers, es sei denn, der Auftraggeber ist zur Weiter-
gabe oder Information aufgrund eines Gesetzes oder einer behérdlichen

Anordnung verpflichtet.

(2) Die Verwendung beruflicher AuRerungen des Wirtschaftspriifers und die
Information Uber das Tatigwerden des Wirtschaftsprifers fir den Auftragge-
ber zu Werbezwecken durch den Auftraggeber sind unzulassig.

7. Médngelbeseitigung

(1) Bei etwaigen Mangeln hat der Auftraggeber Anspruch auf Nacherfiillung
durch den Wirtschaftsprifer. Nur bei Fehlschlagen, Unterlassen bzw. unbe-
rechtigter Verweigerung, Unzumutbarkeit oder Unmdglichkeit der Nacherfil-
lung kann er die Verglitung mindern oder vom Vertrag zurlicktreten; ist der

Auftrag nicht von einem Verbraucher erteilt worden, so kann der Auftraggeber
wegen eines Mangels nur dann vom Vertrag zurticktreten, wenn die erbrach-

te Leistung wegen Fehlschlagens, Unterlassung, Unzumutbarkeit oder
Unmadglichkeit der Nacherfiillung fiir ihn ohne Interesse ist. Soweit dartiber
hinaus Schadensersatzanspriiche bestehen, gilt Nr. 9.

(2) Der Anspruch auf Beseitigung von Mangeln muss vom Auftraggeber
unverzlglich in Textform geltend gemacht werden. Anspriiche nach Abs. 1,
die nicht auf einer vorsatzlichen Handlung beruhen, verjahren nach Ablauf
eines Jahres ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

(3) Offenbare Unrichtigkeiten, wie z.B. Schreibfehler, Rechenfehler und
formelle Mangel, die in einer beruflichen AuRerung (Bericht, Gutachten und

dgl.) des Wirtschaftspriifers enthalten sind, kénnen jederzeit vom Wirt-
schaftspriifer auch Dritten gegeniiber berichtigt werden. Unrichtigkeiten, die

geeignet sind, in der beruflichen AuRerung des Wirtschaftspriifers enthaltene

Ergebnisse infrage zu stellen, berechtigen diesen, die AuRerung auch Dritten
gegeniber zurlickzunehmen. In den vorgenannten Fallen ist der Auftragge-

ber vom Wirtschaftspriifer tunlichst vorher zu héren.

8. Schweigepflicht gegeniiber Dritten, Datenschutz

(1) Der Wirtschaftspriifer ist nach MafRgabe der Gesetze (§ 323 Abs. 1 HGB,
§ 43 WPO, § 203 StGB) verpflichtet, Uiber Tatsachen und Umsténde, die ihm
bei seiner Berufstatigkeit anvertraut oder bekannt werden, Stillschweigen zu
bewahren, es sei denn, dass der Auftraggeber ihn von dieser Schweigepflicht
entbindet.

(2) Der Wirtschaftspriifer wird bei der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten die nationalen und europarechtlichen Regelungen zum Datenschutz
beachten.

9. Haftung

(1) Fir gesetzlich vorgeschriebene Leistungen des Wirtschaftspriifers, insbe-
sondere Prifungen, gelten die jeweils anzuwendenden gesetzlichen Haf-

tungsbeschrénkungen, insbesondere die Haftungsbeschrankung des § 323
Abs. 2 HGB.

(2) Sofern weder eine gesetzliche Haftungsbeschrankung Anwendung findet
noch eine einzelvertragliche Haftungsbeschrankung besteht, ist die Haftung
des Wirtschaftspriifers fir Schadensersatzanspriiche jeder Art, mit Ausnah-

me von Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit,
sowie von Schaden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers nach § 1

ProdHaftG begriinden, bei einem fahrlassig verursachten einzelnen Scha-
densfall gemaR § 54a Abs. 1 Nr. 2 WPO auf 4 Mio. € beschrankt.

(3) Einreden und Einwendungen aus dem Vertragsverhaltnis mit dem Auf-
traggeber stehen dem Wirtschaftspriifer auch gegentiber Dritten zu.

(4) Leiten mehrere Anspruchsteller aus dem mit dem Wirtschaftsprifer
bestehenden Vertragsverhaltnis Anspriiche aus einer fahrlassigen Pflichtver-

letzung des Wirtschaftsprifers her, gilt der in Abs. 2 genannte Hochstbetrag
fur die betreffenden Anspriiche aller Anspruchsteller insgesamt.
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(5) Ein einzelner Schadensfall im Sinne von Abs. 2 ist auch bezlglich eines
aus mehreren Pflichtverletzungen stammenden einheitlichen Schadens
gegeben. Der einzelne Schadensfall umfasst sémtliche Folgen einer Pflicht-
verletzung ohne Riicksicht darauf, ob Schaden in einem oder in mehreren
aufeinanderfolgenden Jahren entstanden sind. Dabei gilt mehrfaches auf
gleicher oder gleichartiger Fehlerquelle beruhendes Tun oder Unterlassen als
einheitliche Pflichtverletzung, wenn die betreffenden Angelegenheiten mitei-
nander in rechtlichem oder wirtschaftlichem Zusammenhang stehen. In
diesem Fall kann der Wirtschaftspriifer nur bis zur Héhe von 5 Mio. € in
Anspruch genommen werden. Die Begrenzung auf das Fiinffache der Min-
destversicherungssumme gilt nicht bei gesetzlich vorgeschriebenen Pflicht-
prifungen.

(6) Ein Schadensersatzanspruch erlischt, wenn nicht innerhalb von sechs
Monaten nach der schriftlichen Ablehnung der Ersatzleistung Klage erhoben
wird und der Auftraggeber auf diese Folge hingewiesen wurde. Dies gilt nicht
fur Schadensersatzanspriiche, die auf vorsatzliches Verhalten zurlickzufiih-
ren sind, sowie bei einer schuldhaften Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit sowie bei Schaden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers nach §
1 ProdHaftG begriinden. Das Recht, die Einrede der Verjahrung geltend zu
machen, bleibt unberiihrt.

10. Erganzende Bestimmungen fiir Priifungsauftrage

(1) Andert der Auftraggeber nachtréglich den durch den Wirtschaftspriifer
gepruften und mit einem Bestatigungsvermerk versehenen Abschluss oder
Lagebericht, darf er diesen Bestatigungsvermerk nicht weiterverwenden.

Hat der Wirtschaftspriifer einen Bestatigungsvermerk nicht erteilt, so ist ein
Hinweis auf die durch den Wirtschaftspriifer durchgefiihrte Priifung im Lage-
bericht oder an anderer fiir die Offentlichkeit bestimmter Stelle nur mit schrift-
licher Einwilligung des Wirtschaftspriifers und mit dem von ihm genehmigten
Wortlaut zuléssig.

(2) Widerruft der Wirtschaftsprifer den Bestatigungsvermerk, so darf der
Bestatigungsvermerk nicht weiterverwendet werden. Hat der Auftraggeber
den Bestatigungsvermerk bereits verwendet, so hat er auf Verlangen des
Wirtschaftsprifers den Widerruf bekanntzugeben.

(3) Der Auftraggeber hat Anspruch auf flinf Berichtsausfertigungen. Weitere
Ausfertigungen werden besonders in Rechnung gestellt.

11. Erganzende Bestimmungen fiir Hilfeleistung in Steuersachen

(1) Der Wirtschaftsprifer ist berechtigt, sowohl bei der Beratung in steuerli-
chen Einzelfragen als auch im Falle der Dauerberatung die vom Auftraggeber
genannten Tatsachen, insbesondere Zahlenangaben, als richtig und vollstéan-
dig zugrunde zu legen; dies gilt auch fiir Buchfiihrungsauftrage. Er hat jedoch
den Auftraggeber auf von ihm festgestellte Unrichtigkeiten hinzuweisen.

(2) Der Steuerberatungsauftrag umfasst nicht die zur Wahrung von Fristen
erforderlichen Handlungen, es sei denn, dass der Wirtschaftsprifer hierzu
ausdriicklich den Auftrag ibernommen hat. In diesem Fall hat der Auftragge-
ber dem Wirtschaftspriifer alle fir die Wahrung von Fristen wesentlichen
Unterlagen, insbesondere Steuerbescheide, so rechtzeitig vorzulegen, dass
dem Wirtschaftsprifer eine angemessene Bearbeitungszeit zur Verfligung
steht.

(3) Mangels einer anderweitigen schriftlichen Vereinbarung umfasst die
laufende Steuerberatung folgende, in die Vertragsdauer fallenden Tatigkei-
ten:

a) Ausarbeitung der Jahressteuererklarungen fir die Einkommensteuer,
Korperschaftsteuer und Gewerbesteuer sowie der Vermdgensteuererkla-
rungen, und zwar auf Grund der vom Auftraggeber vorzulegenden Jahres-
abschlisse und sonstiger fiir die Besteuerung erforderlicher Aufstellungen
und Nachweise

b) Nachpriifung von Steuerbescheiden zu den unter a) genannten Steuern

c) Verhandlungen mit den Finanzbehdrden im Zusammenhang mit den
unter a) und b) genannten Erklarungen und Bescheiden

d) Mitwirkung bei Betriebspriifungen und Auswertung der Ergebnisse von
Betriebsprifungen hinsichtlich der unter a) genannten Steuern

e) Mitwirkung in Einspruchs- und Beschwerdeverfahren hinsichtlich der
unter a) genannten Steuern.

Der Wirtschaftsprifer beriicksichtigt bei den vorgenannten Aufgaben die
wesentliche verdffentlichte Rechtsprechung und Verwaltungsauffassung.

(4) Erhalt der Wirtschaftsprufer fir die laufende Steuerberatung ein Pau-
schalhonorar, so sind mangels anderweitiger schriftlicher Vereinbarungen die
unter Abs. 3 Buchst. d) und e) genannten Tatigkeiten gesondert zu honorie-
ren.

(5) Sofern der Wirtschaftsprifer auch Steuerberater ist und die Steuerbera-
tervergltungsverordnung fir die Bemessung der Vergiitung anzuwenden ist,
kann eine hohere oder niedrigere als die gesetzliche Vergiitung in Textform
vereinbart werden.

(6) Die Bearbeitung besonderer Einzelfragen der Einkommensteuer, Kérper-
schaftsteuer, Gewerbesteuer, Einheitsbewertung und Vermdgensteuer sowie
aller Fragen der Umsatzsteuer, Lohnsteuer, sonstigen Steuern und Abgaben
erfolgt auf Grund eines besonderen Auftrags. Dies gilt auch fir

a) die Bearbeitung einmalig anfallender Steuerangelegenheiten, z.B. auf
dem Gebiet der Erbschaftsteuer, Kapitalverkehrsteuer, Grunderwerbsteuer,

b) die Mitwirkung und Vertretung in Verfahren vor den Gerichten der Fi-
nanz- und der Verwaltungsgerichtsbarkeit sowie in Steuerstrafsachen,

c) die beratende und gutachtliche Tatigkeit im Zusammenhang mit Um-
wandlungen, Kapitalerh6hung und -herabsetzung, Sanierung, Eintritt und
Ausscheiden eines Gesellschafters, Betriebsverauerung, Liquidation und
dergleichen und

d) die Unterstiitzung bei der Erfullung von Anzeige- und Dokumentations-
pflichten.

(7) Soweit auch die Ausarbeitung der Umsatzsteuerjahreserklarung als
zusétzliche Tatigkeit ibernommen wird, gehért dazu nicht die Uberpriifung
etwaiger besonderer buchmaRiger Voraussetzungen sowie die Frage, ob alle
in Betracht kommenden umsatzsteuerrechtlichen Vergiinstigungen wahrge-
nommen worden sind. Eine Gewahr fiir die vollstdndige Erfassung der Unter-
lagen zur Geltendmachung des Vorsteuerabzugs wird nicht ibernommen.

12. Elektronische Kommunikation

Die Kommunikation zwischen dem Wirtschaftsprifer und dem Auftraggeber
kann auch per E-Mail erfolgen. Soweit der Auftraggeber eine Kommunikation
per E-Mail nicht wiinscht oder besondere Sicherheitsanforderungen stellt, wie
etwa die Verschlisselung von E-Mails, wird der Auftraggeber den Wirt-
schaftsprifer entsprechend in Textform informieren.

13. Vergiitung

(1) Der Wirtschaftsprifer hat neben seiner Gebiihren- oder Honorarforderung
Anspruch auf Erstattung seiner Auslagen; die Umsatzsteuer wird zusatzlich
berechnet. Er kann angemessene Vorschisse auf Vergiitung und Auslagen-
ersatz verlangen und die Auslieferung seiner Leistung von der vollen Befrie-
digung seiner Anspriiche abhéngig machen. Mehrere Auftraggeber haften als
Gesamtschuldner.

(2) Ist der Auftraggeber kein Verbraucher, so ist eine Aufrechnung gegen
Forderungen des Wirtschaftsprifers auf Vergiitung und Auslagenersatz nur
mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderungen zuléssig.

14. Streitschlichtungen

Der Wirtschaftsprifer ist nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des § 2 des Verbraucherstreitbeile-
gungsgesetzes teilzunehmen.

15. Anzuwendendes Recht

Fir den Auftrag, seine Durchfiihrung und die sich hieraus ergebenden An-
spriiche gilt nur deutsches Recht.
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