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ENTWURF

Rahmenvereinbarung
fur eine zukunftsorientierte Stadt Nurnberg

Die Arbeit bei der Stadt NUurnberg zukunftsfahig,
menschenwlrdig und gemeinsam gestalten
(Sozialkodex)

vom tt.09.2020
Zwischen

der Stadt Nirnberg,
vertreten durch den Oberbirgermeister und den Referenten fir Finanzen, Personal und IT

und

dem Gesamtpersonalrat der Stadtverwaltung Nurnberg,
vertreten durch den Vorsitzenden

sowie

der Gewerkschaft ver.di, Bezirk Mittelfranken,
vertreten durch den Gewerkschaftssekretar des Fachbereichs Gemeinden,

den bei der Stadt NiUrnberg vertretenen Mitgliedsgewerkschaften/-verbanden des Bayerischen
Beamtenbundes, vertreten durch den Vorsitzenden des Kreisverbandes Nurnberg-Furth der
KOMBA-Gewerkschaft Bayern

wird folgende
.. Rahmenvereinbarung

geschlossen:

Praambel

Offentliche Verwaltungen und Betriebe als kommunale Arbeitgeber / Dienstherrn erfiillen, ge-
rade in Krisenzeiten, durch gute Arbeits- und Einkommensbedingungen eine Vorbildfunktion.
Gleichzeitig sind sie im Sinne der steuerzahlenden Unternehmen und Birgerschaft und damit
dem Gemeinwohl zu Sparsamkeit und einem wirtschaftlichen Mitteleinsatz verpflichtet. Die
Unterzeichnenden bekennen sich zur 6ffentlichen Aufgabenwahrnehmung als Ursprung kom-
munalen Handelns. Notwendige Organisationsanderungen sollen auch zukinftig ohne Privati-
sierung stattfinden.

Doch nicht nur in Krisenzeiten steht die Stadtverwaltung im Fokus der Offentlichkeit. Ein leis-
tungsfahiger offentlicher Dienst muss den Anspriichen der Birgerschaft ebenso wie denen der
Wirtschaft nach einem zukunftsféahigen Birgerservice gerecht werden. Die Stadt Nirnberg und
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die Mitarbeitenden stellen sich gemeinsam der Verantwortung einer birger- und lebenspha-
senorientierten Dienstleistung. Dabei sollen die Moglichkeiten der Digitalisierung auch als
Chance fur gute Arbeitsbedingungen genutzt werden.

Diese Rahmenvereinbarung hat sich seit Uber 25 Jahren bewéhrt und wurde stetig weiterent-
wickelt. Der Ausschluss betriebsbedingter Kiindigungen sowie eine Einkommensbestandsga-
rantie hat bei den Beschéftigten nicht nur einen sehr hohen Stellenwert, sondern leistet einen
ganz wesentlichen positiven Beitrag zum sozialen Klima in der Stadtverwaltung und schafft zu-
dem einen Anreiz fur zukinftige Bewerberinnen und Bewerber.

Dies wird auch in Zukunft wichtige Voraussetzung dafir sein, die notwendigen Weiterentwick-
lungen der offentlichen Verwaltung im Schulterschluss mit den Beschéftigten zu verwirklichen.
Die Stadt Nurnberg ist sich ihrer Verantwortung vor Ort, als grof3te 6ffentliche Arbeitgeberin
und Ausbilderin in der Region, bewusst.

Hiermit erklaren die unterzeichnenden Parteien Ubereinstimmend, in ihrer jeweiligen Funktion
und Aufgabenstellung fur die Einhaltung und Umsetzung nachfolgender Ziele nachhaltig und
im gegenseitigen Zusammenwirken einzutreten.

1. Ausgangslage und Ziele

Die Finanzknappheit von Kommunen wie Nurnberg ist auf der Einnahmenseite einerseits
Folge struktureller Probleme und politischer Entscheidungen bei Bund und Land, zum anderen
wie aktuell immer wieder Ergebnis starker konjunktureller Schwankungen.

Die Ausgaben wiederum sind einerseits wie im Bereich der Sozialausgaben durch die Ge-
meinden nur eingeschrankt beeinflussbar und haufig werden der Stadt Aufgaben ohne ausrei-
chenden Ersatz der Kosten Ubertragen. Der deutliche Anstieg der Stellen und damit der Per-
sonalkosten der letzten Jahre ist den Anforderungen, die an die Stadt u.a. im Bereich der Bur-
gerdienste, des Ausbaus der Bildungs- und Betreuungsangebote, der Planungs- und Bauleis-
tungen oder der Digitalisierung gestellt werden, geschuldet.

Generell hat sich der Anspruch der Burgerinnen und Biirger an eine funktionierende und ser-
viceorientierte Stadtverwaltung weiter erhéht. Digitalisierung und der demografische Wandel
stellen die Stadt Nirnberg vor grof3e Herausforderungen. Gleichzeitig muss sie sich dem
Wettbhewerb um gut ausgebildetes Personal und Fachkrafte stellen. Nur mit sicheren Arbeits-
platzen, dem Ausschluss von Privatisierung und guten Arbeitsbedingungen kann die Stadt
Nurnberg weiterhin auf dem Arbeitsmarkt erfolgreich sein.

Ziele fur eine zukunftsorientierte Nurnberger Stadtverwaltung sind:

den Blrgerservice weiter zu verbessern,

die Chancen der Digitalisierung zu nutzen,

auf Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit zu achten,

die Identifikation der Mitarbeitenden mit der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg zu erhéhen,
die Vielfalt und das Potential der Beschaftigten zu nutzen.

2. Malnahmen und Beteiligung

Ein zentrales Instrument fir eine erfolgreiche Weiterentwicklung und Digitalisierung der Stadt
Nurnberg ist die konstruktive Aufgaben- und Prozessanalyse. Darunter ist die Einbeziehung
der Interessen und Bedurfnisse der Birgerschaft ebenso zu verstehen wie die der Beschaftig-
ten.
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Motivationsférderung und Leistungssteigerung erfordern Transparenz von Flhrungsentschei-
dungen. Die Betroffenen sind friihzeitig auf Basis von klaren Absprachen zu informieren und

aktiv mit der Mdglichkeit, Einfluss zu nehmen, in Entscheidungsprozesse und Projekte einzu-
beziehen.

Mit Blick auf die Veranderungen in der Zukunft, insbesondere im Hinblick auf die digitale
Transformation sollte es im Rahmen einer Vertrauenskultur maglich sein, Neues auszuprobie-
ren und damit die Innovationsbereitschaft zu férdern. Dazu gehort die Mdglichkeit, dass Pro-
jekte wieder aufgegeben werden, wenn die damit erhofften Ziele nicht oder nur mit groRen
Nachteilen erreicht werden kénnen. Im Sinne einer modernen Fehlerkultur sollen bei einem
Scheitern wichtige Erkenntnisse gezogen werden.

3. Aufgabenkritik und Vergabe

Bei einer geplanten Vergabe von Leistungen ist stets zu prifen, ob die ins Auge gefassten
Ziele nicht auch in eigener Ausfuihrung erreicht werden kdnnen. Es gilt der Vorrang innerer
Reformen, dazu gehort auch die regelmafige Prifung von Rekommunalisierung. Die Ergeb-
nisse der Prifung sind vor einer Entscheidung mit den Vertragspartnern zu erdrtern.

Wenn das Ergebnis der Prufung ist, dass eine wirtschaftlichere bzw. effizientere Aufgabener-
fullung nur durch Vergabe erreicht werden kann, dann ist bei der Vergabe auf Nachhaltigkeit,
tarifliche Standards und soziale Gerechtigkeit zu achten.

4. Digitalisierung

Nicht Menschen dienen der Technik — sondern die Technik dient dem Menschen. Gute Arbeit
soll auch in Zeiten der Digitalisierung gewahrleistet sein. Tatigkeiten, Arbeitsvorgdnge und
Kundenbeziehungen werden sich durch Digitalisierungsprozesse nachhaltig verandern. Die
Auswirkungen auf die Beschaftigten missen bei Planung, Einflihrung und Umsetzung digitaler
Prozesse gepruft werden. Zeitliche Einsparungen durch die Digitalisierung sind zunachst ftr
MalRnahmen der Qualitatsverbesserung bzw. fir den Abbau der Arbeitsverdichtung zu ver-
wenden. Digitalisierung kann auch bei der Bewaltigung des demographischen Wandels bei
der Stadt Nurnberg helfen. Der Gefahr von Entwertung und Monotonie durch Veranderungen
soll durch friihzeitige und kritische Bewertung begegnet werden.

Sowohl digitale Grundféhigkeiten als auch Spezialwissen im IT-Bereich sind zukinftig in na-
hezu allen Teilen unserer Stadtverwaltung gefragt. Dabei ist es wichtig, immer auf dem neues-
ten Stand zu sein. Das bedeutet: Qualifizierung durch stetige Fort- und Weiterbildung ist integ-
rativer Bestandteil der Personalentwicklung, damit die Stadt Nirnberg und Beschéftigte mit
der erhthten Veranderungsdynamik am Arbeitsplatz Schritt halten kénnen. Um die Mitarbei-
tenden bei anstehenden Veranderungen zu unterstitzen, sind gute, moglichst barrierearme
und lernforderliche Arbeitsbedingungen und zeitgemale Qualifizierungsangebote zu schaffen.

5. Schutz der Beschéftigten

Die Stadt Nurnberg verzichtet auf betriebsbedingte Kiindigungen / Herabgruppierungen.
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6. Zusammenarbeit mit der Personalvertretung und den Gewerkschaften

Eine gelebte vertrauensvolle Zusammenarbeit bzw. eine umfassende sowie friihzeitige Beteili-
gung der Personalvertretung und anderer Interessensvertretungen sind die Grundlage, um die
Akzeptanz von Anderungsprozessen zu erhéhen und Vorbehalte der Beschaftigten abzu-
bauen. Die Stadt Nirnberg mit allen Fihrungskraften stehen zu diesem Grundsatz und setzen
diesen in der gesamten Organisation um. Alle Dienststellen und Geschéftsbereiche sollen sich
anlassunabhéngig in der Regel monatlich mit der drtlichen Personalvertretung zu den aktuel-
len Themen austauschen.

Die Arbeit der Gewerkschaften wird durch Mdglichkeiten zur betriebsinternen Offentlichkeitsar-
beit unterstitzt.

7. Organisation

Zur Uberprufung und Umsetzung der Ziele dieser Rahmenvereinbarung wird eine Steuerungs-
gruppe eingerichtet. Zu ihren Aufgaben gehoéren insbesondere:

e Erarbeitung, Bewertung und Prifung von Vorschlagen sowie die Auswertung und Eva-
luation bisher durchgefiihrter Mal3nahmen (z. B. Arbeitszeitfragen, Qualifizierung von
Beschaftigten, DigitalisierungsmalRnahmen),

¢ Umgang mit Leiharbeit,

¢ Begleitung und Bewertung der Bestandsaufnahme und aufgabenkritischen Analyse der
kommunalen Dienstleistungen,

e Vorberatung und Begutachtung von eingebrachten Vorschlagen zu Rechtsformande-
rungen (z. B. Griindung von Zweckverbanden, Kommunalunternehmen, privatrechtli-
chen Unternehmen) oder zur Griindung von Eigenbetrieben,

e Vergabe externer Beraterleistungen,

¢ Einrichtung von Projekt- und Arbeitsgruppen. Diese berichten der Steuerungsgruppe
bei Bedarf. Eine Vertretung des zustéandigen drtlichen Personalrates bzw. des Gesamt-
personalrates ist einzubinden. Stellungnahmen von betroffenen Personalraten bzw.
Mitarbeitende kénnen von den Mitgliedern der Steuerungsgruppe in die Steuerungs-
gruppe eingebracht werden.

Die Steuerungsgruppe wird vom Oberbirgermeister geleitet und trifft sich in der Regel einmal
im Quartal.

Mitglieder der Steuerungsgruppe sind:

der Oberbiirgermeister,

Referent fur Finanzen, Personal und IT,
Direktor flr Blrgerservice, Digitales und Recht,
eine Vertretung des Gesamtpersonalrates,
eine Vertretung der Gewerkschaft ver.di,

eine Vertretung des Beamtenbundes.

Sachverstandige der Stadtverwaltung und des Gesamtpersonalrats werden bei Bedarf hinzu-
gezogen.

Dem Referat fur Finanzen, Personal und IT obliegt die organisatorische Federfiihrung. Ziel der
Steuerungsgruppe ist es, Entscheidungen im Konsens anzustreben.
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[I.  Gute Arbeit — Arbeit bei der Stadt Nirnberg zukunftsfahig, men-
schenwdirdig und gemeinsam gestalten (Sozialkodex)

1. Bezige und Entgelte

Durch die Regelungen der Rahmenvereinbarung genief3en die Beschéftigten der Stadt Ntirn-
berg Sicherheit im Job. Grundsatzlich strebt die Stadt Nirnberg Dauerarbeitsverhaltnisse an,
die sozial abgesichert sind. Befristete Arbeitsverhaltnisse aus sachlichem Grund werden nur
ausnahmsweise geschlossen. Gleichwertige Arbeit wird gleich entgolten. Geringfugige Ar-
beitsverhaltnisse werden nach tariflichem Entgelt bezahlt. Der Einsatz von Leiharbeitenden
soll grundsétzlich vermieden werden. Ausnahmen sollen personell und zeitlich auf ein Mini-
mum begrenzt werden. Die Stadt Nurnberg wirkt darauf hin, fir die Leiharbeitnehmenden die
im Wesentlichen gleichen gesetzlichen, tariflichen und innerbetrieblichen Arbeitsbedingungen,
insbesondere in Fragen der Entlohnung, wie fir die eigenen Beschaftigten zu bieten (,Equal
Pay“/ ,Equal Treatment®).

Die Nutzung der tariflichen und gesetzlichen Spielrdume, wie beispielsweise Leistungsorien-
tierte Bezahlung, mehrfachbewertete Stellen, der vorgezogene Stufenaufstieg, Fachkarrieren
oder die Ubertariflichen Moglichkeiten der Entlohnung von Fuhrungskréften sollen entspre-
chend den konkreten Erfordernissen der Stadt Nurnberg Bestandteile der Personalentwicklung
und ebenso Bestandteil einer gemeinsamen Demographie-Strategie sein. Der gesetzes-/tarif-
gemale Vollzug der Stellenbewertungen ist selbstverstandlich.

2. Ausbildungsplatze

Die Stadt Nurnberg ist sich der Verantwortung fir die berufliche Ausbildung bewusst und wird
Qualitat und Quantitat im eigenen Bereich aufrechterhalten und stetig verbessern. Ausbil-
dungsinhalte sind standig zu tberprifen und den aktuellen Gegebenheiten anzupassen. Aus-
reichende Ausbildungsplatze und eine anschlieRende unbefristete Ubernahme sind wesentli-
che Ziele in der Stadtverwaltung.

3. Arbeitsklima

Wertschatzung, Respekt und Partizipation gehéren zu den Grundlagen der stadtischen Perso-
nalpolitik. Anregungen und Kritik zur Weiterentwicklung einer zukunftsfahigen Stadtverwaltung
werden von allen Beteiligten geférdert, innovative ldeen sind ausdricklich erwiinscht.

4. Work-Life-Balance

Die Stadt Nurnberg ist eine familienfreundliche Arbeitgeberin. Gleichwohl kénnen die Anstren-
gungen zur Vereinbarkeit und Férderung von Privatleben und Beruf noch weiter intensiviert
werden. Dafir sind die gesetzlichen, tariflichen, betrieblichen und digitalen Mdglichkeiten
grofl3ziigig zu nutzen. Gesunde Mitarbeitende haben hdchste Prioritat. Die Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatleben fordert die Gesundheit und die Motivation der Mitarbeitenden.

Insbesondere eine bessere zeitliche Flexibilitat hilft Familien, aber auch allen anderen Be-
schaftigten Arbeit und Privatleben in Einklang zu bringen. Die Stadt Nurnberg unterstitzt den
Schutz des Privatlebens, auch unter dem Vorzeichen der Digitalisierung. Die betrieblichen Re-
gelungen werden dahingehend (weiter)entwickelt.
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Flexible Arbeitszeiten sollen den unterschiedlichen Lebensverhaltnissen gerecht werden. Aus-
gehend von den gesetzlichen und tariflichen Rahmenbedingungen sind stadtische lebenspha-
senorientierte Losungen zu entwickeln. Ziel ist es, das Erfahrungswissen &lterer Beschaftigter
zu erhalten.

5. Demografische Entwicklung

Das zunehmende Alterwerden der Gesellschaft und somit der Altersaufbau der Stadtverwal-
tung stellt eine grofRe Herausforderung an die nachhaltige Bereitstellung der 6ffentlichen
Dienstleistungen dar. Sich abzeichnende und kinftige Personalengpéasse kdnnen durch eine
berufsgruppenbezogene Strategie zur Bewaltigung des demografischen Wandels vermieden
oder zumindest verringert werden. Dazu dienen entsprechende Altersstrukturanalysen, eine
vorausschauende Personalbedarfsplanung, eine an der Demografie orientierte Personalent-
wicklung, mit ausreichender und mdaglicherweise sogar UberplanmaRiger Ausbildung und der
Wissenstransfer von erfahrenen zu neuen Beschaftigten.

6. Gesunderhaltende Arbeits- und Lebenswelt

Der Ausbau des Betrieblichen Gesundheitsmanagements ist ein wichtiger Aspekt, um die Mit-
arbeitenden bei gestiegenen Arbeitsanforderungen und gleichzeitig langerer Lebensarbeitszeit
gesund zu erhalten. Gesundheit und Arbeitsschutz sowie eine Arbeitsgestaltung, die allen eine
gute Leistung ermdglicht und zugleich psychische und physische Uberforderung vermeidet,
sind weiterhin anzustreben.

Die Vermeidung und Verringerung von Krankheits- und damit Ausfallzeiten wird angestrebt.
Dazu gehdren Gefahrdungsbeurteilungen im Sinne eines kontinuierlichen Verbesserungspro-
zesses zur Arbeitsgestaltung. Die Einrichtung der Arbeitsplatze erfolgt nach dem neuesten
Stand des Arbeits- und Gesundheitsschutzes und der arbeitswissenschaftlichen Erkenntnisse.

Die Stadt NuUrnberg hat eine besondere Verantwortung gegentiber Beschéftigten, die aufgrund
gesundheitlicher Einschrankungen teilweise oder vollst&dndig nicht mehr in der Lage sind, ihre
urspringliche Tatigkeit auszutiben. Sinnvolle Einsatz- und Beschéaftigungsmdglichkeiten sollen
bei reduzierter bzw. gednderter Leistungsfahigkeit durch geeignete Malinahmen zur Verfi-
gung gestellt werden. Gleichzeitig besteht die Erwartung an alle Mitarbeitenden im Rahmen
des Mdéglichen dazu beizutragen, selbst leistungsfahig und gesund zu bleiben.

Im Rahmen der Fursorgepflicht werden den Beschéftigten im Rahmen des Mdglichen alterna-
tive Tatigkeiten angeboten, die deren Leistungsfahigkeit, Kenntnissen und Qualifikationen ent-
sprechen. Dazu werden den Betroffenen entsprechende Qualifizierungsmalinahmen angebo-
ten.

Nicht der Ausstieg, sondern altersgerechte und die mdgliche Leistungsminderung berticksich-
tigende Arbeitsplatze sind das Ziel.

Die Beschaftigung von schwerbehinderten Menschen und die Zurverfigungstellung entspre-
chender Arbeitsplatze ist gangige Praxis und fur die Stadt als soziale Arbeitgeberin selbstver-
standlich, die sich in der aktuell hohen Schwerbehindertenquote widerspiegelt.
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7. Nachhaltige Stadtverwaltung

Der Nurnberger Stadtrat hat am 25. Oktober 2017 beschlossen, dass die Stadt Nirnberg der
Resolution des Deutschen Stadtetages ,2030 — Agenda fir Nachhaltige Entwicklung: Nachhal-
tigkeit auf kommunaler Ebene gestalten® unterzeichnet.

Bei der nachhaltigen Beschaffung berticksichtigt die Stadt Nirnberg soziale, 6kologische und
Okonomische Aspekte. Auch im Innenverhaltnis ist das Thema ,Nachhaltigkeit® ein wichtiges

Kriterium fir Manahmen / Entscheidungen. Bei Themen wie z. B. Kantinenwesen, Mobilitat /
Job Ticket, Arbeitsplatzgestaltung werden Aspekte der Nachhaltigkeit weiterhin in den Fokus
gerickt.

8. Privatisierungen

Privatisierungen offentlicher Einrichtungen sind ausgeschlossen. Privatisierungen 6ffentlicher
Dienstleistungen sind weiterhin kein Mittel, um Luicken im stadtischen Haushalt zu schliel3en
oder den Schuldenabbau zu férdern. Begriindete Ausnahmen sind nach intensiver interner
und externer Diskussion im Einvernehmen moglich.

9. Vielfalt

Nurnberg ist die Stadt des Friedens und der Menschenrechte. Dazu bekennen sich alle Unter-
zeichnenden. Eine entsprechende Haltung wird auch von den Fiihrungskraften und Beschaf-
tigten als Botschafterinnen und Botschafter der Stadt Nirnberg erwartet. Interkulturelle Kom-
petenz und eine demokratische Grundiberzeugung sind selbstverstéandlich. Die Stadt Niirn-
berg fordert dies aktiv.

Die Vielfalt der Beschaftigten ist Gewinn fir die gesamte Stadt Nirnberg. Als eine der grofldten
Arbeitgeberinnen in der Region sollen die Beschaftigten der Stadtverwaltung Nurnberg ein Ab-
bild der Gesellschaft sein. Dabei sollen bisher unterreprasentierte Gruppen in allen Hierarchie-
stufen entsprechend ihrem Anteil an der Bevolkerung berticksichtigt und entsprechend gefor-
dert werden. Chancengleichheit ist Grundlage der Personalarbeit.

10. Fortbildung und Personalentwicklung

Das hohe Niveau der Fortbildungsangebote, unter anderem im Rahmen der Stadteakademie
im GrofRraum, wird weiterentwickelt.

Das bestehende Konzept zur Personalentwicklung wird vor dem Hintergrund der Konkurrenz-
fahigkeit des offentlichen Dienstes und dem Fachkraftemangel stetig fortentwickelt.
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lll.  Schlussbestimmungen

Die Weiterentwicklung und praktische Umsetzung dieser Vereinbarung wird in gemeinsamen
Arbeitsgruppen von Fuhrungskraften, Personalvertretung, Gewerkschaften sowie Beschéftig-
ten besprochen und u.a. durch Mitarbeiterbefragungen bewertet. Uber diesen Arbeitsprozess
wird regelmé&nig berichtet.

Diese Rahmenvereinbarung gilt fir die Dauer der laufenden Wahlperiode und wirkt bis zum
Abschluss einer neuen Vereinbarung nach.

Soweit einzelne Regelungen dieser Rahmenvereinbarung auf Grund anderweitiger rechtlicher
Bestimmungen unwirksam sein sollten, wird die Wirksamkeit der Rahmenvereinbarung im Ub-
rigen hierdurch nicht berihrt.

Nurnberg, den 1t.09.2020

Fir die Stadt Nirnberg Fir den Gesamtpersonalrat
der Stadt Nirnberg

Marcus Konig Harald Riedel Fabian Korber
Oberblrgermeister Referent fur Finanzen, Vorsitzender
Personal und IT

Fiar die Gewerkschaft ver.di, Fir den Bayerischen

Bezirk Mittelfranken Beamtenbund

Hans-Christian Kleefeld Adalbert Abt
Gewerkschaftssekretar Vorsitzender des Kreisverbandes
Fachbereich Gemeinden Nurnberg-Furth der KOMBA-

Gewerkschaft Bayern



