Sachverhaltsdarstellung

Der Servicebetrieb Offentlicher Raum Nurnberg (SOR) berichtet Gber die im zurtckliegenden Winter
gemachten Erfahrungen im Winterdienst. Zudem wird ein Uberblick Uber die wichtigsten Zahlen/
KenngrofRen des Winterdienstes gegeben.

1. Allgemein

Der Winter 2020/2021 war im mehrjahrigen Vergleich ein durchaus kraftiger Winter mit haufigen,
tiefen Temperaturen und nennenswerten Schneefédllen. Die tiefste Temperatur wurde am
12.02.2021 mit — 17,5 °C gemessen. 61 Frosttage und 14 Eistage sowie 27 Schneefalltage mach-
ten an 53 Tagen einen Winterdiensteinsatz erforderlich.

Der erste Frosttag in der Winterdienstperiode 2020/2021 wurde am 12.10.2020 registriert. Der
erste praventive Soleeinsatz erfolgte am 05.11.2020, der erste Schnee fiel am 01.12.2020.

In diesem Winter erfolgte erstmals fur die gesamte Flotte der GroR3streufahrzeuge die Streudaten-
erfassung mittels eines digitalen Telematiksystems. Die Erfahrungen waren durchweg positiv. Die
automatische Streudatenerfassung liefert wesentlich genauere Angaben zu Fahrstrecke, Fahrzeit
und ausgebrachte Streustoffmengen und erleichterten die Arbeit der Fahrer wesentlich. Zudem
konnten zu den Streustrecken mittels Fotos eventuelle Erschwernisse, z.B. durch Verparkungen in
Neben- und WohnstraRen dokumentiert werden. Das in diesem System integrierte Feature eines
Sammelrufs fir alle Fahrer bei Alarmierung durch den Einsatzleiter bzw. das Leitstandpersonal
funktionierte problemlos. Damit entfiel die zeitintensive Alarmierung der Fahrer mittels Mobilfunk.
Durch die gleichzeitige Benachrichtigung aller Mitarbeiter der Fahrbahnsicherung konnte die Zeit-
spanne von der Alarmierung bis zum tatsachlichen Einsatz der Fahrzeuge auf der Straf3e deutlich
reduziert werden. Dies wurde SOR auch durch mehrfache positive Resonanz seitens der Biirge-
rinnen und Blrger so bestatigt.

Problematisch erwies sich in dieser Winterperiode die Sicherung der Neben- und Wohnstral3en
(StralRen der Prioritatsstufe 2 und 3). Coronabedingt und damit wohl auch dem gréReren Anteil von
Homeoffice-Tatigen war ein deutlich erhéhtes Parken von Kraftfahrzeugen feststellbar. Dies er-
schwerte, teilweise verhinderte es sogar das Raumen und Streuen in den Nebenstral3en, was zu
vermehrten Beschwerden der Burger fuhrte. Erschwerend ist dabei festzustellen, dass durch den
Einsatz abstumpfender Streustoffe der Schnee bei langer wahrenden Frostperioden durch den
Verkehr verdichtet wird, was zusétzlich zu glatten Fahrbahnen gefihrt hat. Die starkere, ganzjéh-
rige Fahrradnutzung, sowohl dem Zeitgeist auch der Corona-Pandemie geschuldet, hat den stad-
tischen Winterdienst vor zusatzliche Herausforderungen gestellt. Insbesondere Radverkehrsanla-
gen auf Fahrbahnen kdnnen aufgrund des fehlenden Raums zur Schneeablagerung nicht vollstan-
dig freigeraumt werden. Haufig muss der Radweg teilweise fiir die Ablagerung des aus der Fahr-
bahn zur Seite geschobenen Schnees belegt werden. Dies fihrte immer wieder zu Beschwerden
seitens der Radfahrer.



2. Kommunaler Winterdienst des SOR

Der Winterdienst der Stadt Niirnberg wird durch das Personal des SOR und Teile von SUN geleis-
tet. Unterstitzend sind zudem Mitarbeiter der NOA tétig. Da fur den Winterdienst nur begrenzte
Personal- und Geréateressourcen zur Verfigung stehen, kénnen nicht alle StraRen, Wege und
Uberwege gleichzeitig gesichert werden. Der sich stellende Sicherungsumfang wird daher nach
Verkehrsbedeutung und Gefahrlichkeit in Dringlichkeitsstufen unterteilt. In Prioritéatsstufe 1 werden
dabei alle wichtigen und geféahrlichen, in Prioritatsstufe 2 und 3 alle nachrangig wichtigen Bereiche
gesichert. Nur so kénnen Umlaufzeiten in der obersten Sicherungsstufe auf den Fahrbahnen von
2 bis 3 Stunden und auf den Wegen und Uberwegen von 4 bis 5 Stunden gewahrleistet werden.

Offentliche Wege

Der Raum- und Streudienst fur die 6ffentlichen Gehwege im Stadtgebiet wird durch die Regelungen
der Nirnberger Stra3enreinigungsverordnung (StrRVO) bestimmt. Danach sind innerhalb der ge-
schlossenen Ortslage die Raum- und Streupflicht der 6ffentlichen Geh- und gemeinsamen Geh-
und Radwege den Anliegern verpflichtend Ubertragen. Diese haben die genannten Wege bei
Schnee oder Glatteis taglich in der Zeit von 7 bis 20 Uhr vom Schnee freizumachen, bei Glatte zu
streuen und in sicherem Zustand zu halten; falls erforderlich auch mehrmals am Tag.

Von dieser Regelung ist auch der SOR selbst betroffen. Vor allem bei anliegerfreien und bei an
Griunanlagen oder eigenen Grundsticken angrenzenden offentlichen Wegen sowie die Ful3gan-
geriiberwege auf Fahrbahnen hat SOR die Verpflichtungen der StrRVO gleichermaRen zu erfullen.
Insgesamt wurden durch SOR ca.7.900 Einzelobjekte mit einer Gesamtlange von 342 km geman
nachfolgender Auflistung im Winter 2020/2021 gesichert:

Objekt Anzahl Lange (km)
Radwege 175 59
FuRgangertuberwege auf Fahrbahnen 6004 85
Gehwege (stadtische Anliegerverpflichtung 1500 190
und Grinanlagenwege

Bricken 122 7
Treppen 83 1

Auf allen offentlichen Wegen werden i.d.R. abstumpfende Streustoffe verwendet. Ausnahmen bil-
den hier nur gefahrliche Geféllestrecken und Treppen. Hier kommen Bléhtongranulat-/Salzgemi-
sche zum Einsatz.



Fahrbahnen und FuRgangeriberwege
Die Sicherung der Fahrbahnen und FuRgangeriiberwege erfolgt ausschlieRlich durch SOR.

Das im Winterdienst zu sichernde Stral3ennetz umfasst ca. 1.150 Kilometer. Insgesamt sind dabei
rund 3.600 Kilometer Streckenlange zu Raumen bzw. 2.800 Kilometer Streckenlange zu streuen.
Das gesamte Streckennetz ist hinsichtlich seiner Verkehrsbedeutung und Geféahrlichkeit in 3 Prio-
ritatsstufen eingeteilt:

Prioritat 1: e Hauptein- und -ausfallstraf3en, Ringstrafien sowie wichtige Hauptverkehrs-
stral3en
o Stralen mit 6ffentlichem Personennahverkehr
o sehr stark befahrene Stral3en und gefahrliche Streckenabschnitte

Prioritat 2: e sonstige HauptverkehrstraRen und Hauptverbindungsstral3en
¢ wichtige offentliche Parkplatze
Prioritat 3: e alle Gbrigen Stral3en

Die in der jeweiligen Prioritatsstufe zu bearbeitenden Raum- und Streulangen sowie die dabei ein-
zusetzenden Streustoffe sind in nachstehender Tabelle dargestellt:

Prioritat Streustoff R(?:::: I-al\(r;?)e S(;;elr:?kr;f;
1 Feuchtsalz FS 30 ca. 2.200 km ca. 1.400 km
2 Blahtongranulat ca. 300 km ca. 300 km
3 Blahtongranulat ca. 1.100 km ca. 1.100 km
Gesamt ca. 3.600 km ca. 2.800 km

Dabei wird nach den Grundsatzen des ,differenzierten“ Winterdienstes verfahren, d.h. so viel Salz
wie notig aber so wenig wie moglich einzusetzen. Auf den Fahrbahnen der Prioritatsstufe 1 kommt
kurativ ausschlief3lich Feuchtsalz FS 30 (Streusalz NaCl mit 30 Gew.-% Natriumchlorid-Lésung)
oder praventiv Natriumchlorid-Sole zum Einsatz. Auf den Fahrbahnen der Stral3en mit geringerer
Verkehrsbedeutung (Prioritdt 2 und 3) werden grundsatzlich abstumpfende Streustoffe (Blahton-
granulat) eingesetzt. Im Einzelfall kann nach Anweisung des verantwortlichen Einsatzleiters bei
besonderen Witterungsbedingungen die Verwendung von Streusalz im untergeordneten Stral3en-
netz angeordnet werden.

Auch die Sicherung der FuRgangertuberwege ist in 3 Prioritatsstufen unterteilt:

Prioritat 1: rd. 5.000 wichtige Uberwege innerhalb der geschlossenen Ortslage
(besonders gekennzeichnet oder mit hoher Fu3gangerfrequenz)

Prioritat 2: rd. 100 wichtige Uberwege auRRerhalb der geschlossenen Ortslage
(besonders gekennzeichnet oder mit hoher FuRgangerfrequenz)

Prioritat 3: rd. 900 sonstige Uberwege

Auf FulRgangeriiberwegen werden Blahton-Granulat-/Salzgemische eingesetzt.



Praventive Streuung der Hauptverkehrsstrallen mit NaCl-Salzlésung

Die Praventivstreuung wird in der Stadt NUrnberg seit dem Winter 2014/2015 mit grof3em Erfolg
angewendet.

Seit dem 09.02.2018 wird das erweiterte Solenetz bei Bedarf mit vier Einsatzfahrzeugen préaventiv
in den Nachtstunden gesichert.

Das erweiterte Sole-Streckennetz umfasst eine Gesamtlange von 690 km und deckt praktisch alle
Hauptverkehrsstral3en mit hoher Verkehrsbedeutung ab.

Die nachfolgende schematische Darstellung zeigt vereinfacht die StraRenziige der 4 Soletouren
Nordwest, Nordost, Sudwest und Stidost, die seit dem 09.02.2018 im Falle einer nachtlichen Pra-
ventivstreuung mit Sole gestreut werden:
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Es wurden bis zum 31.03.2021 insgesamt 11 Soleeinséatze durchgefiihrt. Die Kosten fur diese 11
Praventiveinsatze beliefen sich in der Winterdienstperiode 2020/2021 auf insgesamt ca. 19.000
Euro. Dem stehen fiktive Kosten von ca. 223.000 Euro gegeniber, da durch die durchgefiihrte
Praventivstreuung die aufgrund der unklaren Witterungsbedingungen an diesen Tagen sonst er-
forderlichen Kontrollfahrten und prophylaktischen Streueinséatze auf dem Hauptstra3ennetz entfal-
len konnten.



3. Streustoffe, Lagerkapazitdten

SOR startete die Winterdienstsaison mit den Restbestanden aus der Winterdienstperiode 2019 /
2020 von ca. 10.100t (Stand 01.11.2020). Davon waren 8.300 t bei der Fa. Zweckstatter im Ha-
fen Nurnberg eingelagert. Die beschaffte Salzmenge im Frihbezug (Sommereinkauf zu glnsti-
gen Konditionen mit 1.390 t ist in dieser Menge bereits enthalten. Im Winter 2020 / 2021 wurden
insgesamt ca. 7.500 t Streusalz verbraucht. Die derzeitigen Restbestande (Redaktionsschluss
31.03.2021) belaufen sich damit rechnerisch auf ca. 3.500 t.

Die Bevorratung der Streustoffe erfolgte zentral in 3 GroR3lagern und weiteren Kleinstandorten in
den Bauhtfen der Bezirke:

o Betriebshof Fuhrpark, GroR3reuther Str.: Lagerkapazitat Salz 1.900t (1.600 m3)
Lagerkapazitat Granulat 950 t (1.600 m?3)
o Betriebshof Werkbetrieb, Donaustr.: Lagerkapazitat Salz 1.000t (850 m?3)
Lagerkapazitat Granulat 120t (200 m3)
e Lagereinrichtung Bauhofe SOR: Lagerkapazitat Salz 1.100t (930 m?3)
o Fa. Zweckstétter, Hafen (Anmietung): Lagerkapazitat Salz 7.000t (5.900 m3)

Zur Versorgung der Handschneeraumer mit Streustoffen waren im gesamten Stadtgebiet dezent-
ral zusatzlich ca. 1.400 Streugutkisten aufgestellt.

4. Fur den Winterdienst zur Verfigung stehende Ressourcen

Personal
Im Winterdienst wurden insgesamt rund 390 Mitarbeiter/Innen eingesetzt. Davon waren 365 aus
dem SOR-Betrieb und 25 von SUN im Einsatz.

Fahrzeuge und Gerate
Im Winter 2020/2021 wurden aus dem SOR-eigenen Fuhrpark 154 Fahrzeuge und Gerate sowie
40 Miettraktoren und 7 Fremd-LKW eingesetzt:

e _Maschineller” Winterdienst: 27 GrolRstreufahrzeuge
4 Flussigstreufahrzeuge 41 Fahrzeuge
3 Radlader
7 Fremdfirmen-Lkw

e  Manueller* Winterdienst: 40 Miettraktoren
40 eigene Traktoren 160 Fahrzeuge
20 Mehrzweckfahrzeuge
60 Transporter



5. Reinigung der Wege von Streugut nach dem Winter

Innerhalb des Zwangsreinigungsgebietes A konnte bereits wahrend der laufenden Wintersaison
immer wieder im Zuge der turnusmafigen StraRenreinigung das auf den Gehwegen ausgebrachte
Streugut beseitigt werden. Aul3erhalb des Zwangsreinigungsgebietes A missen dagegen die An-
lieger selbst die an ihre Grundstucke angrenzenden Gehwege oder kombinierten Geh-/Radwege
vom Streugut befreien. Nur wenn SOR selbst Anlieger ist, Wege anliegerfrei sind oder Wege durch
Grinanlagen laufen, wird die Reinigung von SOR tbernommen. Die Aufnahme des Streuguts
wurde bis Ende Marz 2021 abgeschlossen.

6. StralRen-/Wegeschaden wahrend und nach der Winterperiode

SOR hatte in dieser Winterperiode massiv mit Schlagléchern zu kampfen. Zeitweise musste die
Abarbeitung priorisiert werden und teilweise zur Erfillung der Verkehrssicherheit besonders stark
geschadigte Fahrbahnbereiche abgesperrt und Geschwindigkeitsbeschrankungen eingerichtet
werden (Lowenbergerstralle in Altenfurt). Nachdem die Asphaltmischwerke wahrend der Winter-
monate bis Ende Februar geschlossen hatten, konnten die Ausbesserungsmaf3nahmen und
Schlaglochbeseitigungen nicht mit dem klassischen Heil3asphalt durchgefiihrt werden und es wa-
ren deutliche Mehrverbrauche beim Kaltasphalt zu verzeichnen (im Vergleich zum letzten Winter:
Faktor 2,5).

Bei den Frostschaden zeigt sich deutlich, dass die Schadigung der Deckschicht und auch der tie-
feren Tragschicht des Stral3enbaukdrpers in den Hauptverkehrsstraf3en aufgrund der Belastung
und des Alters bereits massiv vorangeschritten ist. Zudem sind auch die Nebenverkehrsstral3en
deutlich in die Jahre gekommen.

SOR benétigt fir eine nachhaltige Instandsetzung die entsprechenden Mittel. Die Aufstockung der
investiven Finanzmittel fUr die Hauptverkehrsstraf3en ist der erste richtige Schritt, die 2 Mio. decken
den Bedarf aber bei weitem nicht.

Haufig sind die Aufbauten der Stralen unzureichend dimensioniert und den aktuellen Verkehrs-
verhéaltnissen nicht mehr gewachsen. In aller Regel fehlt es an ausreichend dimensionierten Frost-
schutzschichten. Auch fir den Burger erkennbar zeigt sich deutlicher Verschlei3. Oft reicht eine
Deckschicht nicht mehr aus, als nachhaltige Losung braucht es hier grundhafte Erneuerungen. Die
in 2021 bereits vollzogenen und fir 2022 geplanten Kirzungen der KAG-Mittel wirken sich direkt
auf den Bedarf an konsumtiven Unterhaltsmitteln in Form von deutlichen Mehrbedarfen aus.

So belaufen sich die Aufwendungen fir die provisorische Sicherung der Straf3en- und Wegescha-
den sowie die kurzfristig erforderlichen, endgtiltigen Wiederherstellungen der Gehwege und Fahr-
bahndecken belaufen sich auf 2.120.000 Euro gegeniiber 690.000 Euro im Vorwinter.



7. KenngrofRen (Zahlenwerte) zur Wintersaison 2020/2021

Wetterdaten

Zusammenfassend waren im Winter 2020/2021 (01.11.2020 bis 31.03.2021) nachfolgende Wet-
terdaten zu verzeichnen (Quelle: Umweltdaten Nurnberg):

Monat Schneefalltage Frosttage
(mind. 0,1 mm) (min. <0°C)
Nov 20 0 11
Dez 20 5 16
Jan 21 18 26
Feb 21 4 13
Mrz 21 0 9
Summe 27 75

Winter 2019/202019: 10 Schneefalltage,
Winter 2018/2019: 16 Schneefalltage,

48 Frosttage
59 Frosttage

Vergleich zu den Vorjahren:
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Rufbereitschaften

Im Zeitraum vom 01.11.2020 bis 31.03.2021 wurde die erforderliche Mitarbeiterzahl fir den be-
vorstehenden Winterdiensteinsatz taglich auf Basis der Witterungslage, der zu erwartenden Nie-
derschlage und der Temperaturen festgelegt.

Desweiteren wurden fir die Praventiv-Solestreuung wochenweise jeweils ein Einsatzleiter sowie
4 Soletouren mit 5 Fahrern (4 Stammfahrer, 1 Mitarbeiter in Reserve) in Dauerrufbereitschaft ver-
setzt. Diese Praventiv-Dauerrufbereitschaft wurde ebenfalls vom 01.11.2020 bis 31.03.2021 or-
ganisiert.



Monat Vollrufbereitschaft | Teilrufbereitschaft Summe
Nov 20 9 2 11
Dez 20 21 0 21
Jan 21 27 0 27
Feb 21 13 0 13
Mrz 21 1 0 1
Summe 71 2 73

Bei Vollrufbereitschaft waren bis zu 390 Mitarbeiter in Bereitschaft. Die Personalstérke in Teilruf-
bereitschaft (nur Fahrbahnsicherung 2-Gruppeneinteilung) betrug 32 Mitarbeiter.

Winter 2019/2020:
Winter 2018/2019:

43 Rufbereitschaften
53 Rufbereitschaften

Vergleich zu den Vorjahren:

Einsatztage im ,,Maschinellen“ Winterdienst auf den Fahrbahnen

Der Winterdienst auf Fahrbahnen wurde im vergangenen Winter erstmals am 05.11.2020 (Pré&-
ventivstreuung Sole) tatig. Der erste Streueinsatz erfolgte am 01.12.2020. Die nachfolgende Ta-
belle gibt die gesamten Winterdiensteinsatztage der WD-Periode 2020 / 2021 wieder:

Monat Teileinsatze | Volleinsatze| Praventiveinsatze | Kontrolleinsatze Summe
Nov 20 0 0 5 2 7
Dez 20 0 8 1 0 9
Jan 21 1 20 0 2 23
Feb 21 3 8 2 0 13
Mrz 21 3 0 3 2 8
Summe 7 36 11 6 60

Winter 2019/2020:
Winter 2018/2019:

Vergleich zu den Vorjahren: 46 Einsatztage

50 Einsatztage

Einsatztage im ,,Manuellen“ Winterdienst auf Wegen und Uberwegen
Der erste Kontrolleinsatz auf Briicken erfolgte am 05.11.2020. Der erste Raum- und Streudienst-
einsatz erfolgte am 01.12.2020. Im Einzelnen fanden folgende Einsatze statt:

Monat Volleinsatze | Teileinsatze | Kontrolleinsatze Summe
Nov 20 0 0 11 11
Dez 20 5 0 4 9
Jan 21 15 3 4 22
Feb 21 5 3 2 10
Mrz 21 0 0 5 5
Summe 25 6 26 57

Vergleich zu den Vorjahren:

Winter 2019/2020
Winter 2018/2019

36 Einsatztage
44 Einsatztage



Einsatzstunden im ,,Manuellen®“ und ,,Maschinellen“ Winterdienst

In der Winterdienstperiode 2020/2021 leisteten die im ,Manuellen® und ,Maschinellen* Winterdienst
eingesetzten Mitarbeiter/Innen im Zeitraum vom 01.11.2020 bis 31.03.2021 insgesamt 51.000 Ein-
satzstunden. Im Winter 2019/2020 wurden 13.000 Einsatzstunden geleistet.

Streugutverbrauch im Winterhalbjahr 2020/2021
In der zurtickliegenden Winterdienstperiode wurden folgende Streustoffmengen verbraucht:

Streusalz: 7.500t (2019/2020:  1.400t) (2018/2019: 4.000 t)
Granulat: 2.500t (2019/2020: 550t) (2018/2019: 1.500t)
NaCL-Sole: 470t (2019/2020: 250t) (2018/2019: 250t)

Kosten des Winterdienstes 2020/21 (01.04.2020 — 31.03.2021)

2020/2021 2019/2020 2018/2019

Personalkosten:
Rufbereitschaftsvergiitungen 1.100.000 € 693.000 € 525.000 €
Kosten Einsatzstunden 1.883.000 € 445.000 € 935.000 €

2.983.000 € 1.138.000 € 1.460.000 €
Sachkosten:
Fahrzeug- und Gerateeinsatz 914.000 € 252.000 € 470.000 €
Kosten Leihtraktoren 407.000 € 423.000 € 447.000 €
Fremdvergabe WD-Fuhrleistungen 367.000 € 116.000 € 87.000 €
Fremdvergabe Anliegerverpflichtungen 46.000 € 45,000 € 45.000 €
Streustoffe 248.000 € 350.000 € 424,000 €
Logistik Streugutlager Hafen 131.000 € 99.000 € 113.000 €
Staatliches Bauamt 41.000 € 41.000 € 41.000 €
DB-AG; S-Bahn 6.000 € 6.000 € 6.000 €

2.160.000 € 1.332.000 € 1.633.000 €
Zusatzkosten im StralRenunterhalt:
Beseitigung Frostschéden Fahrbahnen 1.670.000 € 528.000 € 900.000 €
Beseitigung Frostschéden Gehwege 450.000 € 161.000 € 200.000 €

2.120.000 € 689.000 € 1.100.000 €
Gesamtkosten 7.263.000 € 3.159.000 € 4.193.000 €




