Neue Verkehrsleitzentrale in Nurnberg

Sachverhalt

Ausgangssituation

Die Stadt Nurnberg betreibt Uber 530 Lichtsignalanlagen (LSA). Diese optimieren, je nach Ausstat-
tung und Ortlichkeit, die Verkehrssicherheit, die Leistungsfahigkeit des StraBennetzes und die Be-
schleunigung des OPNV. Alle LSA der Stadt werden tageszeitabhangig und zum Teil koordiniert au-
tomatisch geschaltet. DarUber hinaus gibt es LSA, an denen sich ZufulRgehende, Radfahrende, Kfz
einer schwachbelasteten Nebenrichtung oder der OPNV Grin anfordern kénnen. Insgesamt sind ca.
370 der 535 LSA in Nurnberg mit einer Art von Detektion (Bake Funk, Schleifen oder sonstiger Anfor-
derungstechnik) ausgestattet. Die OPNV-Beschleunigung wird in den néchsten Jahren weiter forciert.

Zur Steuerung des stadtischen StralRenverkehrs ist es allerdings auch notwendig, an den LSA regel-
mafig Signalprogrammumschaltungen durchzufGhren, um auf Stérungen, wie beispielsweise Ver-
kehrsunfélle, zu reagieren und eine an das jeweils aktuelle Verkehrsgeschehen angepasste Verkehrs-
regelung sicherzustellen.

Zur Abwicklung von grof3eren Veranstaltungsverkehren im Sudosten der Stadt kénnen seit der Inbe-
triebnahme des Verkehrsleitsystems Messe/Stadion/ARENA im Jahr 2004 neben der digitalen Aus-
schilderung der Wechseltextanzeigen auch Uber den Verkehrsrechner (VSR) Sondersignalprogramme
an Uber 5o Lichtsignalanlagen geschaltet werden. Das Bedienen des Verkehrsleitsystems (VLS) ge-
schieht als hoheitliche Aufgabe durch die Operatorinnen und Operatoren von SOR. Sie werden durch
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Messe unterstitzt. Das VLS wird zentral von einer kleinen Leit-
zentrale in der Messe geschaltet. Die Schaltung der Signalprogramme Ubernehmen wiederum die
Operatorinnen und Operatoren der Polizei in der LZA-Zentrale (Pl-West Wallensteinstralde) mittels
Handschaltungen der Lichtsignalanlagen Uber den VSR. Die Operatorinnen und Operatoren sowohl
in der Einsatzzentrale der Polizei als auch in der stadtischen Leitzentrale der Messe muissen hierzu
den Verkehr laufend beobachten kénnen. Deshalb sind an den wichtigsten Standorten —insbesondere
im Veranstaltungsbereich im Sidosten — Lichtsignalanlagen mit entsprechenden Kameras ausgestat-
tet.

Die Zusammenarbeit der Stadt Nurnberg und des Polizeiprasidiums Mittelfranken wird durch die Ver-
einbarung Uber die ,Nutzung der Verkehrsleittechnik der Stadt NUrnberg" aus dem Jahr 1975 mit letz-
ter Aktualisierung vom 04.07.2012 geregelt. Gegenstand dieser Vereinbarung ist das Zusammenwir-
ken der Vertragsparteien bei der Erfillung der gemeinsamen Aufgabe der Verkehrsregelung und Ver-
kehrslenkung im Stadtgebiet NiUrnberg. Dabei Gberwacht die Polizei im Rahmen ihrer Gbertragenen
Aufgaben die ordnungsgemaf3e Funktion der LSA und steuert diese entsprechend der verkehrlichen
und technischen Erfordernisse. Zusatzlich bemiht sich die Polizei um die zeitnahe Meldung und Wei-
tergabe zur Behebung von Storungen und leitet vereinbarte Sondermafinahmen zur Wahrung der
Verkehrssicherheit ein. Zu den Aufgaben gehéren: das Bedienen von Hand - Vornehmen von Einschal-
ten, Ausschalten, Signalplanumschaltungen, Blockieren der LSA in einem bestimmten Signalplan,
Sperren von Signalplédnen gegen versehentliche Aktivierung, Ablesen von daraus resultierenden Mel-
dungen.

Die Stadt NUrnberg ist nach aktuellem Kenntnisstand die einzige Kommune in welcher die Aufsicht
Uber den Betrieb des VSR inkl. zugehdriger Leitaufgaben noch durch die Polizei ausgefihrt wird. Die
Polizei hat vor, sich von dieser Aufgabe zu I6sen und den Vertrag mit der Stadt Nirnberg aufzukindi-
gen.



Bei einer Kindigung der zuletzt 2012 aktualisierten Vereinbarung durch die Polizei féllt die Verkehrs-
sicherungspflicht auf die Stadt NUrnberg zurick. Die Polizei hat angekindigt, den Ubergang der Ver-
kehrssteuerung auf die Stadt im Einvernehmen zu regeln, so dass der Stadt Zeit eingerdaumt wird,
eigene Strukturen aufzubauen.

Uberlagert wird die Strukturveranderung durch die neuen Anforderungen aus KRITIS, d.h. die Ver-
kehrssteuerung ist Teil der Kritischen Infrastruktur, die in grof3en Stadten abgesichert werden muss.
Eine ordnungsgemafe Uberwachung ist aufgrund der Verordnung zur Bestimmung Kritischer Infra-
strukturen nach dem BSI-Gesetz (KritisV) zwingend gefordert. Eine entsprechend nachhaltige Ent-
scheidung ist wichtig, um das Thema ganzheitlich und zukunftssicher zu planen. In der neuen Inte-
grierten Leitstelle der Feuerwehr an der Bamberger Straf3e wird ein Standort fir den Verkehrsrechner
und ein Bedienraum integriert. Dort soll aber keine Leitstelle fir die Verkehrssteuerung integriert
werden, sondern nur die technische Sicherheit fir den Verkehrsrechner gewahrleistet werden. Die
Bedienrechner dort ermdglichen eine eingeschrankte redundante Bedienung der LSA-Programme.

Varianten einer neuen Verkehrsleitzentrale

Das Ziel einer neuen Verkehrsleitzentrale sollte stets die Nutzung des vorhandenen und die Optimie-
rung des in den Stadten kaum erweiterbaren Stral3enraums sein. Und zugleich die Belange aller Ver-
kehrsteilnehmenden zu bericksichtigen.

Erneuerung des Dynamischen Verkehrsleitsystems Messe/Stadion/ARENA

Seit der Inbetriebnahme im Jahr 2004 fUhrt das Dynamische Verkehrsleitsystem an Uber 300 Tagen
im Jahr den Verkehr der Veranstaltungsbesucherinnen und -besucher Uber Wechseltextanzeigen und
Prismenwender weitgehend ohne Stau zu den Veranstaltungsorten Messe, Stadion und Arena. Dar-
Uber hinaus wird es regelmaf3ig zur gezielten Lenkung der Besucherstrome von Volksfest, Rock im
Park und anderer GrofRereignisse eingesetzt. Nicht nur die Verkehrsteilnehmenden und Veranstalter,
sondern auch die umliegenden Wohngebiete profitieren vom Verkehrsleitsystem. Das Gesamtsystem
umfasst derzeit etwa 150 dynamische Wechselwegweiser sowie zahlreiche Induktionsschleifen und
Verkehrsbeobachtungskameras auf rund 70 Kilometern Autobahn und 33 Kilometern Stadtstraf3en
im Umfeld des Veranstaltungsgeldndes Messe/Stadion/ARENA/Dutzendteich.

Das Dynamische Verkehrsleitsystem Messe/Stadion/ARENA ist nach 20 Jahren dringend erneue-
rungsbedirftig. Derzeit fallen bereits einzelne Systeme regelmal3ig irreparabel aus.

Eine Abwicklung von grof3en und mittleren Veranstaltungen ohne das VLS fihrt zu erheblichen Sto6-
rungen des Verkehrsflusses im sidostlichen Stadtgebiet sowie auf stadtnahen Autobahnabschnitten.
Auch die Abwicklung von gleichzeitig stattfindenden kleineren Veranstaltungen ware ohne das VLS
nicht reibungslos maoglich. Es gébe keine Trennung der Fans bei Ful3ballspielen und der Aufwand fur
das Parkraummanagement ware deutlich hoher.

Aufgrund von SparmafRnahmen und der Corona Pandemie wurden die Mittel fir die General-sanie-
rung des VLS bislang nicht wieder im MIP aufgenommen. Es besteht aktuell die Gefahr des dauerhaf-
ten Ausfalls oder Teilausfalls des VLS. Stand heute gibt es fir viele Komponenten keine Ersatzteile
mehr. Der Zustand der technischen Systeme, wie zum Beispiel die urspringlich eingesetzten Ver-
kehrskameras oder die anfdlligen Wechselverkehrszeichen des Verkehrsleitsystems - erschweren die
Gewabhrleistung von Qualitatsanforderungen.

Bindelung der Aufgaben der LSA Steuerung mit dem Betrieb des VLS

Wird die Aufgabe der LZA-Zentrale von der Polizei auf die Stadt Ubergehen, sind vielfaltige Umset-
zungsmoglichkeiten der Aufgabenwahrnehmung in stadtischer Hand denkbar.

Verschiedene Varianten hat die Verwaltung betrachtet. Diese unterscheiden sich im Hinblick auf die
Ziele, technischen Anforderungen und Zustandigkeiten. Drei Lésungsansatze (Variante S, M, L) sind
denkbar:



Variante S:

Die Ubernahme von Stérungsdienst und Betrieb des VLS/PLS bildet den aktuellen Arbeitsumfang der
Polizei ab und hatte das Ziel, das Verkehrsleitsystem Messe/Stadion/ARENA weiterhin zu betreiben
bis es ausfallt. Dies erfordert eine neue Aufgabenzuordnung, so dass eine Verlagerung der Aufgaben
von der Polizei zu SOR (innerhalb der Birozeiten) stattfindet, ohne Intensivierung der Verkehrssteu-
erung. Auf3erhalb der Birozeiten wirde ggf. die Einsatzzentrale der Polizei Storungsmeldungen (Aus-
fall von LSA) entgegennehmen und erforderliche MaRnahmen ergreifen. Mittelfristig ist geplant den
Storungsdienst (zumindest aufRerhalb der Burozeiten) zu automatisieren. Fir die Umsetzung und den
Betrieb dieser Mal3nahme mussen dann Mittel bereitgestellt werden.

Das VLS wirde in dieser Variante weiterhin mit dem bisherigen Personal von SOR und zu den veran-
staltungsabhéangigen Einsatzzeiten betrieben. SOR misste nach entsprechender Einweisung/Schu-
lung am Verkehrsrechner die LSA-Steuerung von der Polizei Ubernehmen. Eine Erneuerung bzw. Er-
weiterung des VLS findet nicht statt. Das heif3t, der Betrieb des VLS wirde in den ndchsten Jahren
enden, wenn die Technik ausféllt und nicht mehr im Bestand saniert werden kann.

Fazit dieser Variante: Eine Verkehrssteuerung fir den Bereich Messe/Stadion/Arena findet in Nurn-
berg kinftig nur noch so lange statt, bis das VLS dauerhaft ausfallt. Um den (automatisierten) Sto-
rungsdienst (Minimalforderung hinsichtlich der hoheitlichen Aufgabe zur Verkehrssicherung -
KRITIS-Anforderung) kiinftig zu gewahrleisten, ist sowohl befristetes als auch unbefristetes Personal
bei SOR fur die Parametrierung und fur die dauerhafte Aufgabe, die sich aus dem Stérungsdienst er-
geben, erforderlich.

Bei einem Ausbau des Frankenschnellweges ist angestrebt die Tunnelsteuerung in der Leitzentrale
der Autobahndirektion der Autobahn anzusiedeln.

Kosten: (Befristeter) Personalaufwand bei SOR — noch zu quantifizieren.

Variante M:

Grundvoraussetzung dieser Variante ist die Generalsanierung des VLS. Die Kosten dafir werden der-
zeit auf ca. 20 Mio. Euro geschatzt. Eine Forderung durch Bund und/oder Land ist noch nicht geprift,
ist aber anzustreben.

Die Ubernahme der Aufgaben bei dieser Variante sind wie in Variante S beschrieben, allerdings wirde
der Ausfall der Technik durch die Sanierung des VLS (hoffentlich rechtzeitig) verhindert werden. Mit
dem VLS/PLS Messe/Stadion/ARENA besteht ein internationales Vorzeigeprojekt der dynamischen
Verkehrslenkung, das technisch erneuert werden sollte. Dies erfordert eine neue Gesamtstruktur und
Aufgabenzuordnung. Die Anforderungen an die dynamische Verkehrssteuerung und die Aufgaben-
Ubertragung der LSA-Steuerung der Polizei sind kinftig sehr viel komplexer, sofern man die Qualitat
verbessern mochte. Entsprechend ist fir die kompetente Verkehrsflusssteuerung und Handhabung
der Technik Erfahrung und KnowHow erforderlich. Ziel sollte eine mdglichst reibungslose Verkehrs-
abwicklung sein, bei der Stérungen vermieden — oder wenn sie doch auftreten — durch eine gezielte
Einflussnahme systematisch abgebaut werden kdnnen. Hierfur ist eine intensive Zusammenarbeit
und Abstimmung zwischen Planern, die die Strategien entwickeln, den Technikern, die die Systeme
betreuen, bis hin zu den Operatoren, die fir den Betrieb zustandig sind, erforderlich.

Die Planung und Ausfihrung der Sanierung des VLS erfordert —zumindest befristet — Personalbe-
darf bei Vpl und SOR. Noch offen ist die Frage der Zustandigkeit fir den laufenden Betrieb nach der
Sanierung des VLS. Moglich ist die Integration der VLZ in den Geschéftsbereich von Ref.VI/Vpl bzw.
in den Geschéftsbereich von 3.BM/SOR. Die Vor- und Nachteile der jeweiligen Variante missen noch
konkretisiert werden.



In dieser Variante ware bei einem kreuzungsfreien Ausbau des Frankenschnellweges die Tunnelsteu-
erung zu integrieren oder in der bestehenden Leitzentrale der Autobahndirektion Nordbayern zu be-
treuen.

Die Kosten dieser Variante konnen erst in einem nachsten Schritt ndher bestimmt werden. Ohne zu-
satzliches dauerhaftes Personal ist der Aufbau einer neuen VLZ nicht leistbar.

Variante L:

In dieser Variante wirden die Aufgaben wie in Variante S und Variante M beschrieben, integriert. Zu-
dem kdénnten die bestehenden Systeme ausgebaut und ergdnzt werden, d.h. mit zusatzlichen Kame-
rasim gesamten Stadtgebiet kdnnte die LSA Steuerung im Hinblick auf die Beschlisse des Stadtrates
zur Verkehrswende (Mobilitatsbeschluss) optimiert werden. Ein Qualitdtsmanagementsystem in Hin-
blick auf OPNV-Beschleunigung, die Zuflussdosierung im Pendlerverkehr, die Einbindung von P&R
und die Bevorrechtigung des Radverkehrs an LSA im Zuge von Radschnellwegen und auf Radvorrang-
routen konnte sukzessive weiter ausgebaut werden. Ein umfassendes Steuern/Leiten/Lenken mit In-
formationen fir die Endkunden wére Ziel einer solchen Leitzentrale in grof3em Mal3stab, wie dies an-
dere Stadte (Hamburg, Stuttgart, Frankfurt, Minchen, Dusseldorf u.v.m.) betreiben. Dort liegt der
Schwerpunkt aber auf der Tunnelsteuerung im Stral3ennetz, die aus Sicherheitsgrinden zwingend
vorgeschrieben ist. Der Service gegeniber den Endkunden kénnte verbessert werden. Allerdings —
dies zeigen die Beispiele aus anderen Stadten — kann die hohe Erwartungshaltung an einen stérungs-
freien Verkehrsablauf im Stadtgebiet auch nicht erfillt werden.

In dieser erweiterten Variante ware auch eine Verknipfung mit der VAG-Leitzentrale denkbar und
auszuloten.

Ziel ware eine modular aufgebaute VLZ, die sich zu einer Verkehrsmanagementzentrale mit vielen
verschiedenen Akteuren und neuen Mdglichkeiten entwickelt. Diese Variante ware die umfang-
reichste Variante und wirde entsprechend deutlich hohere Kosten im Aufbau, Unterhalt und Betrieb
verursachen. Weitere Ausbauoptionen sind vorstellbar, deren Umsetzbarkeit aber im Detail geprift
werden missten.

Weiteres Vorgehen

Nach bisheriger Prifung verschiedener Varianten schldgt die Verwaltung vor, die Variante M weiter-
zuverfolgen, Details zu technischen und personellen Anforderungen zu erarbeiten sowie die Kosten
fur Umsetzung und Betrieb abzuschétzen. Eine Aufteilung der Zusténdigkeit zwischen SOR und Vpl
wird detailliert im Hinblick auf Vor- und Nachteile inkl. der Schnittstellenbetrachtung geprift und
dazu ein Konzept erarbeitet.

Diese Variante ermdglicht aufgrund der vorgesehenen Erneuerung der Technik einen Weiterbetrieb
des Verkehrsleitsystems im Veranstaltungsbereich Messe/Stadion/ARENA ohne zunachst zusatzliche
kostenintensive Optionen der Verkehrssteuerung (wie in oben genannter Variante L) vorzusehen.

Vorteil dieser Variante ist der Einstieg in eine neue VLZ aus einem Guss, die sich darauf konzentriert,
dass das VLS weiter betrieben wird, die Aufgaben der Polizei auf die Stadt bestmoglich integriert und
die Anforderung aus Kritis erfullt werden.

Eine sukzessive Weiterentwicklung mit erweiterten Aufgaben eines Verkehrsmanagements wird mit
dieser Variante nicht ausgeschlossen.

Sollte die Verwaltung mit der Umsetzung der Variante M beauftragt werden, wird dem Verkehrsaus-
schuss zeitnah das Konzept einer neuen VLZ mit Kosten und Aufteilung der Zustandigkeiten zum Be-
schluss vorgelegt.



