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Brehm, Thorsten
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Brehm, Thorsten
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NURNBERG

Stadt Nurnberg - Rathausplatz 2 - 90403 Nirnberg

An die Mitglieder
des Personal- und Organisationsausschusses

E-Mail: obm@stadt.nuernberg.de
Internet: www.nuernberg.de

Datum: 10.02.2025

NACHREICHUNG
ZUR SITZUNG
DES PERSONAL- UND ORGANISATIONSAUSSCHUSSES AM 18.02.2025

Sehr geehrte Kolleginnen und Kollegen,

im Nachgang zur bereits zugestellten Einladung/Tagesordnung Ubermittle ich die Unterlagen zu

Offentliche Sitzung

3. Austrittsinterviews bei der Stadt Nurnberg; Bericht
hier: Evaluation der Pilotphase von Austrittsinterviews

hier: Stellungnahme des Gesamtpersonalrats vom 03.02.2025

Brehm, Thorsten

Mit freundlichen GrifRen

Marcus Konig
Oberbirgermeister



Berichtsvorlage

PA/013/2025

Beratung Datum Behandlung Ziel
Personal- und Organisationsausschuss 18.02.2025 doffentlich Bericht
Betreff:

Austrittsinterviews bei der Stadt Nirnberg;
hier: Evaluation der Pilotphase von Austrittsinterviews

Anlagen:
Bericht

Bericht:

Die Pilotphase zur Durchflihrung von Austrittsinterviews bei der Stadt Nirnberg zeigte, dass
diese grundsatzlich ein wertvolles Instrument zur Gewinnung von Erkenntnissen tber
Fluktuationsgriinde sowie zur Verbesserung des Arbeitgeberimages sein kénnen. Allerdings
erwies sich der Ressourceneinsatz fir die Umsetzung als sehr hoch, weshalb eine zentrale
flachendeckende Einfihrung aktuell nicht realisierbar erscheint. Es wird empfohlen, das
Konzept dezentral weiterzuentwickeln und vorhandene Prozesse zu strukturieren und zu
digitalisieren, um einen wertschatzenden Offboarding-Prozess sicherzustellen. Hierfir wéren
jedoch zusatzliche personelle und finanzielle Kapazitaten bei PA und der IT notwendig.

1. Finanzielle Auswirkungen:

[ ] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(— weiter bei 2.)

X] Nein (— weiter bei2.)
[] Ja

[] Kosten noch nicht bekannt

[] Kosten bekannt

Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[ ] dauerhaft [] nur fir einen begrenzten Zeitraum

davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr
davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr
Seite 1 von 3



Stadt NUrnberg Berichtsvorlage PA/013/2025

Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfiigung?
(mit Ref. I/Il / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begrindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
X Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

1 Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|Z Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

[] Ja

4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

[ ] RA und DiP (verpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)

[
[
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Beitrag

zur Sitzung des Personal- und
Organisationsausschusses
vom 18.02.2025

120-16-23

Austrittsinterviews bei der Stadt NUrnberg;
hier: Evaluation der Pilotphase von Austrittsinterviews

Bericht
Ausgangslage

Die Verfugbarkeit von Fachkraften auf dem Arbeitsmarkt hat sich in den letzten Jahren zu-
nehmend verschlechtert. In vielen der fur die Stadt Nurnberg relevanten Berufsgruppen hat
sich ein massiver Mangel an Bewerberinnen und Bewerbern gebildet. Umso wichtiger ist
es, neben der Verstarkung von MafRnahmen zur Gewinnung von Fachkraften auch die Bin-
dung des vorhandenen Personals zu intensivieren. Deshalb sollten neben der regelmafii-
gen Befragung des aktiven Personals auch wichtige Erkenntnisse von Mitarbeitenden ge-
wonnen werden, die die Stadt verlassen.

Zudem gewinnt ein gut gestaltetes Offboarding zunehmend an Bedeutung. Dadurch soll
der letzte Eindruck im Hinblick auf eine mdgliche spatere Rickkehr zur Stadt Nirnberg
mdoglichst positiv gestaltet werden.

Die Rickmeldungen der Mitarbeitenden, die die Stadt Nirnberg auf eigenen Wunsch ver-
lassen, wurden wahrend einer Pilotphase in Form von systematischen Austrittsinterviews
erhoben, um die Beweggrtnde fir den Austritt besser verstehen zu kénnen. Dabei sollten
die Austrittsinterviews wertvolle Einblicke in die Starken und Schwéachen der Wahrnehmung
der Stadt als Arbeitgeberin bieten und so dazu beitragen, das Arbeitgeberimage zu verbes-
sern und bestenfalls strukturelle Ursachen fir die Fluktuation identifizieren zu kénnen.
Dadurch kénnte im ldealfall langfristig die Attraktivitat der Stadt NUrnberg im Wettbewerb
um gut qualifiziertes Personal gesteigert werden.

Durchfihrung der Pilotphase

Mit Beschluss des Personal- und Organisationsausschusses vom 17.05.2022 wurde ent-
schieden, dass ab dem 1. Juli 2022 zur Erprobung der technischen und organisatorischen
Umsetzung sowie zum Herausfinden der Resonanz und erster inhaltlicher Erkenntnisse
eine Pilotierung von Austrittsinterviews durchgefihrt werden soll. Im Anschluss daran soll
eine entsprechende Evaluation stattfinden. Neben einer ersten Zusammenstellung der ge-
wonnenen Daten sollen dabei insbesondere der Prozess, die technische Umsetzung, die
Auswertungsmaglichkeiten und der erforderliche Ressourceneinsatz evaluiert werden.

Die Pilotphase fand im Zeitraum vom 1. Juli 2022 bis zum 31. Juli 2023 bei BAM, J, OA und
SOR statt. Durch die Auswabhl dieser Pilotdienststellen werden verschiedene Jobcluster in-
nerhalb der Stadtverwaltung abgedeckt: ,Handwerk und Technik* sowie ,Architektur und
Bau“ durch SOR, ,Soziales und Gesundheit‘ durch J sowie ,Verwaltung* (auch mit Publi-
kumsverkehr) durch BAM und OA. Wahrend der Pilotphase wurde allen Mitarbeitenden, die
bei den Dienststellen BAM, J, OA und SOR von sich aus gekiindigt bzw. um ihre Entlassung
gebeten haben sowie allen, die um einen Auflosungsvertrag oder um ihre Versetzung zu
einem anderen Dienstherrn gebeten haben, ein personliches, telefonisches oder virtuelles
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Austrittsinterview angeboten. Im Fall der Ablehnung, wurde den betreffenden Personen ein
Online-Fragebogen mit den identischen Fragestellungen aus den Austrittsinterviews zuge-
schickt.

Bei Vorliegen der oben genannten Kriterien wurde ein Austrittsinterview angesto3en. Wah-
rend der Pilotphase wurden die Austrittsinterviews von Mitarbeitenden der Abteilungen
PA/1 und von PA/2 durchgefuhrt. Dabei wurde darauf geachtet, dass nur Kolleginnen und
Kollegen ein Gesprach vorbereiten und fuhren, die keine dienstlichen Beruhrungspunkte zu
der betreffenden Pilotdienststelle bzw. zur austretenden Person haben, um eine moglichst
neutrale Rolle einnehmen zu kdnnen. Die allgemeine Prozesssteuerung und Evaluierung
der Pilotphase erfolgte durch PA/2-M.

Ein weiterer wichtiger Punkt bei den Gesprachen war die Vertraulichkeit und der damit ver-
bundene Datenschutz. Die Austrittsinterviews fanden deshalb ausschlieflich in einem ge-
schitzten Raum unter vier Augen und in ungestorter Atmosphére statt. Bereits im Vorfeld
der Pilotphase wurde mit dem Datenschutzbeauftragten besprochen, dass grundséatzlich
alle Informationen Uber den Inhalt der Gesprache den Pilotdienststellen und dem GPR nur
in anonymisierter Form zur Verfigung gestellt werden. Sollten jedoch fiir eine Dienststelle
mehr als zehn Rickmeldungen eingehen, konnten diese auch in einer speziellen Einzel-
darstellung ausgewertet werden. Diese dienststellenbezogenen Auswertungen wurden
dann sowohl den jeweiligen Dienststellenleitungen als auch den jeweiligen drtlichen Perso-
nalvertretungen zur Verfligung gestellt. Soweit von der Mitarbeitenden/ dem Mitarbeitenden
gewunscht, konnte fir das Einzelinterview die Anonymitat aufgehoben werden.

Die Dokumentation der Austrittsinterviews sowie die Ricklaufe der Online Fragebdgen gin-
gen als PDF-Anhang per E-Mail beim Personalamt ein und wurden per Schnittstelle als
Rohdaten in eine Excel-Tabelle bernommen. Die eingegangenen Rickmeldungen aus
den Freitextfeldern mussten komplett selbstandig — ohne technische Unterstitzung — aus-
gelesen, geclustert und zusammengezahlt werden.

Die ressourcenintensive Aus- und Bewertung der Freitextfelder erfolgte im Rahmen einer
Masterarbeit einer Studierenden des Personalamtes im Studiengang Public Management.

Allgemeine Kennzahlen zur Pilotphase

Insgesamt wurden wahrend der Laufzeit der Pilotphase 124 Austrittsinterviews angebote-
nen. Davon wurden insgesamt 43 Gesprache angenommen und durchgefiihrt (3 Gespréa-
che bei BAM, 33 Gesprache bei J, 1 Gesprach bei OA und 6 Gesprache bei SOR). Zudem
wurden 19 Online-Fragebdgen (ohne Gesprach) ausgefillt und zuriickgesandt. Damit
ergibt sich eine Rickmeldequote von exakt 50 %. Die Annahmequote von personlichen,
telefonischen oder virtuellen Austrittsinterviews lag in Summe bei 35 %.

Die somit erhaltenen 62 Ruckmeldungen teilen sich wie folgt auf die Pilotdienststellen auf:

- Rickmeldungen von BAM: 3 (Anteil: 5 %)
- Rickmeldungen von J: 51 (Anteil: 82 %)
- Rickmeldungen von OA: 1 (Anteil: 2 %)
- Riickmeldungen von SOR: 7 (Anteil: 11 %)

Inhaltliche Erkenntnisse der Pilotphase

Die wahrend der gesamten Pilotphase gewonnenen Erkenntnisse sind in Schaubildern in
der Anlage 1 am Ende dieses Berichts fir alle vier Pilotdienststellen dargestellt. Hier wird



sowohl zwischen den Rickmeldungen aus den Multiple-Choice Fragen und den Freitext-
feldern unterschieden, aber auch zwischen einzelnen Themenschwerpunkten.

Besonders auffallend bei den erhaltenen Ruckmeldungen ist, dass die monetéren Leistun-
gen sowie die Entwicklungsmdéglichkeiten bzw. die Qualifizierungsangebote eine zentrale
Rolle bei den Arbeitgeberleistungen spielen, die die Befragten an der Stadt Nirnberg be-
sonders schéatzten. Damit haben diese Bereiche fur alle Befragten den gréf3ten Anteil an
der Bleibemotivation bei der Stadt Nirnberg.

Als negative Nennungen bzw. als Griinde fir einen Arbeitgeberwechsel wurden jedoch
hauptséchlich andere Themen, die den unmittelbaren Arbeitsplatz betreffen, genannt.
Diese sind vor allem das Arbeitsumfeld (u. a. die Arbeitsbedingungen, das Arbeitsklima, die
Tatigkeit und das Team), die personliche Fihrungskraft (Professionalitdt, Kommunikation
und Wertschatzung der Fuhrungskraft) sowie die eigene Karriereentwicklung. Damit zeigt
sich, dass konkrete MaRhahmen, um diesen negativen Punkten entgegenwirken zu kon-
nen, dezentral und individuell bei den einzelnen Dienststellen angegangen werden muissen.
Dabei wiederum kann das Personalamt im Einzelfall unterstitzen.

Die erhobenen und strukturierten Daten wurden den Dienststellen zur weiteren Behandlung
zur Verfigung gestellt.

Erkenntnisse der gesamten Pilotphase

Ruckblickend lasst sich sagen, dass sich das erprobte Verfahren der Austrittsinterviews und
der eingesetzte Fragebogen grundsatzlich bewahrt haben. Bei den in der Pilotphase er-
fassten Fallen konnte das Offboarding gut begleitet werden, sodass der Austritt bei aus-
scheidenden Mitarbeitenden in guter Erinnerung bleiben sollte und ggf. die Rickkehr zur
Stadt Nuirnberg maoglich bleibt. Aber auch durch die generierten Erkenntnisse hat sich ge-
zeigt, dass Austrittsinterviews durchaus ein sinnvolles Instrument beim Offboarding sein
koénnen.

Allerdings musste auch festgestellt werden, dass der Ressourceneinsatz fur die im Pilot-
projekt praktizierte Form sehr hoch ist. Im Durchschnitt wurden fir ein Austrittsgesprach
insgesamt 45 Minuten (inklusive Vor- und Nachbereitung) gebraucht. Hinzu kommen zu-
satzliche Zeitbedarfe fur die Planung, Koordination und Evaluation der Austrittsinterviews.
Bei ca. 550 freiwilligen Austritten pro Kalenderjahr ergabe sich bei einer Teilnahmequote
von 35 % ein zuséatzlicher Ressourcenbedarf von ca. 145 Stunden nur fir die Durchfiihrung
der Interviews fur die gesamte Stadtverwaltung. Ein ausschlief3lich digitales Angebot konnte
eine wirtschaftlichere Alternative sein. Allerdings ist davon auszugehen, dass dadurch die
in der Pilotierungsphase erreichte gesamte Riickmeldequote (Austrittsinterviews plus On-
line Fragebtgen) von 50 % unterschritten wirde, was wiederum die Aussagekraft der Er-
gebnisse erheblich einschranken wirde. Zudem wurde dies auch zu Lasten der Zielsetzung
eines wertschatzenden Offboarding-Prozesses gehen.

Die Auswertung der insgesamt 62 Rickmeldungen war nur sehr zeitverzogert leistbar, da
beim Personalamt hierfiir aktuell keine Stellenanteile vorhanden sind. Fir eine Verstetigung
oder Ausweitung der Umfrage erscheint zudem die im Pilotversuch genutzte technische
Unterstitzung nicht ausreichend. Gerade die technische Entwicklung zur besseren Unter-
stltzung, z. B. die Einbeziehung einer Kl-Komponente, sollte weiter beobachtet werden.
Fur Zwecke der Kundenbefragung im Bereich des BDR gibt es bereits erste Losungsan-
satze. Die Erweiterung der technischen Unterstlitzung musste stadtintern unter Einbezie-
hung von DiP und IT geklart werden, was dort allerdings ebenfalls Ressourcen in nicht
unerheblichem Umfang binden wiirde.

10



Aus Griuinden des Datenschutzes ist die dienststellenbezogene Auswertung nur bei Errei-
chen einer Mindestgrenze mdglich. In den 13 Monaten der Pilotphase konnte nur J die
Hiurde von mindestens zehn Rickmeldungen uberspringen. Dieses Ergebnis tberrascht
insofern, da mit SOR die zweitgroRte Dienststelle bzw. Eigenbetrieb an der Pilotphase teil-
nahm. Es lasst sich daher vermuten, dass bei einer flachendeckenden Einfihrung der Aus-
trittsinterviews zukiinftig nur wenige Dienststellen eine spezifische Auswertung der Ergeb-
nisse bekommen wirden. Denkbar ware es, die statistische Auswertung auf langere Zeit-
raume (zwei bis drei Jahre) auszudehnen. Dies wirde allerdings wiederum die Aktualitat
der Ergebnisse und damit die Schnelligkeit ggf. notwendiger Malinahmen negativ beein-
flussen. Gerade im sehr schnelllebigen Personalgeschéft erscheinen derartige Zeitspannen
nicht zielfihrend, zumal bereits im vierjahrigen Turnus eine flichendeckende Mitarbeiten-
den-Befragung stattfindet, die auch latent abwanderungswillige Mitarbeitende einbezieht
und ahnliche Fragestellungen eruiert bzw. eruieren kdénnte.

Insgesamt hat sich gezeigt, dass Austrittsinterviews das Offboarding unterstiitzen. Aller-
dings erscheint eine zentrale Vollerhebung bei allen freiwillig ausscheidenden Kraften der
gesamten Stadtverwaltung im Hinblick auf den erforderlichen Ressourceneinsatz und die
derzeitige Haushaltslage kaum vorstellbar. Denkbar ware es, diese Aufgabe dezentral zu
organisieren. Bereits jetzt werden in einigen Dienststellen formlose Austrittsgesprache ge-
fuhrt. Auf Basis des im Piloten erprobten Fragebogens, der fiir diese Zwecke anzupassen
ware, konnten diese Gespréche kinftig strukturiert von den stadtischen Dienststellen und
Eigenbetrieben durchgefiihrt werden. Sinnvoll in diesem Zusammenhang waére auch die
Entwicklung eines Gesprachsleitfadens, wie er bei den Mitarbeitendengesprachen (MAG)
verwendet wird. Derzeit sind fur die Entwicklung eines stadtweiten Konzeptes die erforder-
lichen Personalkapazitaten bei PA durch andere Aufgaben (u. a. Einfihrung der elektroni-
schen Personalakte und des Learning-Management-Systems) gebunden. Zudem waéren fir
die digitale Unterstiitzung die erforderliche Kapazitét bei IT und zusétzliche Finanzmittel in
kommenden Haushalten einzuplanen. Das Konzept soll deshalb noch zuriickgestellt wer-
den.

Die im Pilotversuch gewonnenen Erkenntnisse zeigen, dass durch strukturierte Austrittsin-
terviews Informationen tber Handlungsbedarfe in den stadtischen Dienststellen und Eigen-
betrieben gewonnen werden koénnten. Ein wesentlicher Nutzen eines standardisierten Off-
boardings liegt neben der Gewinnung von Informationen vor allem in der Chance ausschei-
denden Mitarbeitenden noch einmal einen Eindruck der Wertschatzung der Arbeitgeberin
Stadt NUrnberg zu vermitteln. Da Mitarbeitende die im Laufe der Zeit gesammelten Eindri-

cke aus ihrem Arbeitsumfeld auch nach dem Ausscheiden an andere Menschen weiterge-
ben, kommt diesem Aspekt grof3e Bedeutung zu.

Herrn Ref. I/ll

GPR

PA

Ref. I/II/IPOA
Nurnberg, 17.01.2025

Personalamt

gez. Sembritzki (34 274)
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Anlage 1

Zusammenfassung der Multiple-Choice Fragen zum Themenfeld ,Arbeitsklima“

Arbeitsklima

= Meine Arbeitsplatzausstattung samt Ausstattung war zeitgemal
== Das Arbeitsklima habe ich als angenehm wahrgenommen
s Die Zusammenarbeit in meinem Team war gut

e Meine Tatigkeiten waren interessant

35
30 31
25
20
15
10
| - —
£ 5
3 - =
= 2 —
<< 0 Gm—
stimme gar nicht zu stimme eher nicht zu teils/teils Stimme eher zu Stimme voll und ganz zu

Zusammenfassung der Multiple-Choice Fragen zum Themenfeld ,Fihrung®

Flhrung

e Das Fiihrungsverhalten meiner Vorgesetzten war unterstitzend

== Das Fihrungsverhalten meiner Vorgesetzten war wertschatzend

e Der Informationsfluss /Die Kommunikation mit meiner Fihrungskraft war gut

== Die Fihrungskultur in meinem Amt empfang ich als angemessen

e |n meiner Dienststelle wurde das Thema Gleichbehandlung und Vielfait gelebt
35

30
25

20

ANZAHL

15

10

stimme gar nicht zu stimme ehernicht zu teils/teils stimme eherzu stimme voll und ganz zu
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Zusammenfassung der Multiple-Choice Fragen zum Themenfeld ,Personalentwicklung”

Weiterentwicklung

e 3lls €5 gewilnscht war, wurden mir Aufstiegsmoglichkeiten ermoglicht esssDie Fortbildungsangebote haben mich ausreichend unterstitzt

=Meine Bezahlung empfand ich als angemessen

ANZAHL
%)
o

stimme gar nicht zu stimme eher nicht zu

Ich konnte mein Wissen/meine Fahigkeiten selbststdndig einbringen

38

teils/teils Stimme eher zu Stimme voll und ganz zu

Zusammenfassung der Multiple-Choice Fragen zum Themenfeld ,Work-Life-Balance*

Work-Life-Balance

e Die Moglichkeiten der Arbeitszeitgestaltung waren ausreichend sss==Mein Arbeitsumfang war zufriedenstellend

Die Arbeitsbelastung war verhaltnismaRig
20
18
16
14
12
10

ANZAHL

stimme gar nicht zu stimme ehernicht zu

Eine gute WorkLifeBalance wurde mir ermoglicht

teilsfteils Stimme eher zu Stimme vollund ganz zu

Zusammenfassung der Freitextfelder als Cluster nach der Haufigkeit ihrer Nennung (Top 5)

13

Positive Nennungen/ Cluster Anzahl Negative Nennungen/ Cluster Anzahl

Karriereentwicklung und 35 Arbeitsumfeld (Arbeitsbedingun- 56

Einbringungsmaoglichkeiten gen, -klima, Tatigkeit, Team)

Fuhr_lungslfraft (Ruckhalt, I?rofe33|o- 20 Professionalitat der Fuhrungskraft 45

nalitat, Fairness, Wertschétzung)

Team 16 Kgrrle_rreentwmk_l_ur!g unc_j 31
Einbringungsmdoglichkeiten

Be_zahlung unq_ . 11 Kommunikation 26

weitere monetére Leistungen

Arbeitszeitgestaltung 11 Wertschétzung der Fuhrungskraft 24
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Evaluation der Pilotphase von Austrittsinterviews
hier: GPR-Stellungnahme zur POA-Vorlage ,,Austrittsinterviews bei der Stadt
Nurnberg*

|. Der GPR sieht ,Austrittsinterviews® als wichtiges Instrument des Offboardings und
somit der Personalentwicklung und Mitarbeitendenbindung. Das Feedback bietet
Chancen fur Verbesserungen. Gerade in aktuellen Zeiten des Arbeitskraftemangels
halten wir intensive Bemuhungen zur Steigerung der Arbeitgeberinnenattraktivitat
fur eine zentrale Aufgabe der Querschnitts-/Personalverwaltung.

Die in den Pilotbereichen gewonnenen Erkenntnisse, warum Menschen die Stadt-
verwaltung verlassen (u.a. Arbeitsbedingungen, Arbeitsklima, Fihrung und Wert-
schatzung, Karriereentwicklung), zeigen, dass haufig zentrale Themen tangiert sind,
die nur in bedingtem bzw. eingeschranktem Mal3e von den Dienststellen selbst ge-
steuert und/oder verandert werden kdnnen. Eine dezentrale Durchfiihrung durch die
Dienststellen erfordert auch ,vor Ort* einen entsprechenden zusatzlichen Ressour-
ceneinsatz und ist als Erganzung sicherlich wiinschenswert. Da auch die Arbeitsbe-
lastung bereits jetzt in vielen Bereichen tberdurchschnittlich hoch ist, wiirde dies
Dienststellen mit sehr hoher Fluktuation zuséatzlich belasten. Aul3erdem ist zu be-
achten, dass bei einer geringen Ricklaufquote eine datenschutzgerechte Auswer-
tung auf Dienststellenebene nicht méglich ist.

Aus GPR-Sicht ware deshalb ein zentrales, standardisiertes und einheitliches Ver-
fahren in Form eines Online-Fragebogens bei Austritt bzw. Dienststellenwechsel mit
freiwilliger Teilnahmemaoglichkeit sinnvoll. Ahnliche Online-Module werden bereits
bei der Stadt zur Qualitatssicherung z.B. bei den Online-Diensten im Blrgerservice
eingesetzt. Die Auswertungen waren automatisiert moglich und bieten eine gute
Datenbasis fur kiinftige Entscheidungen bzw. Weichenstellungen der Arbeitgeberin
in den jeweiligen Themenfeldern.

Wir sprechen uns daher dafur aus, auch kinftig Mitarbeitendenfeedback auf zentra-
ler Ebene einzuholen, um uns stetig verbessern und weiterentwickeln zu kénnen
und in regelmafigen Abstanden gesamtstadtisch auszuwerten. Damit konnten Per-
sonalverantwortliche in die Lage versetzt werden, stadtisch beinflussbare Defizite
zu beseitigen und Probleme anzugehen. Wir missen im hart umkampften Arbeits-
markt alle moglichen Mal3Bnhahmen ergreifen, um attraktiv zu sein bzw. zu bleiben.
Der GPR steht fur weitere Gesprache zur weiteren Ausgestaltung gerne zur Verfu-

gung.

Il. Ref./I-Il POA

Nurnberg, 03.02.2025
Gesamtpersonalrat

% %'#)/PV (59 95)
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Berichtsvorlage

PA/014/2025

Beratung Datum Behandlung Ziel
Personal- und Organisationsausschuss 18.02.2025 doffentlich Bericht
Betreff:

Novellierung der modularen Qualifizierung fir Beamtinnen und Beamte im
feuerwehrtechnischen Dienst;

Konzept der Stadt Nirnberg zur Durchfliihrung der modularen Qualifizierung in der
Fachlaufbahn Naturwissenschaft und Technik, fachlicher Schwerpunkt
feuerwehrtechnischer

Dienst

Anlagen:
Bericht

Konzept modulare Qualifizierung

Bericht:
Bericht dient zur Kenntnisnahme

Auf der Grundlage der novellierten FachV-Fw beschloss der POA am 22.10.2024 ein neues
Konzept der modularen Qualifizierung fur den feuerwehrtechnischen Dienst bei der Stadt
Nurnberg. Das Konzept wurde dem LPA vorgelegt und in der Sitzung vom 12.12.2024 mit
Wirkung zum 01.01.2025 genehmigt. In Abstimmung zwischen dem Personalamt der Stadt
Nurnberg und dem LPA wurden vor der zwingenden Genehmigung durch den LPA
redaktionelle Anderungen vorgenommen, die den Inhalt des Konzepts nicht wesentlich
betreffen.

Die Abstimmung des Konzepts mit den Dienststellen innerhalb der Stadt Nurnberg (z. B.
hinsichtlich der Kosten) ist vor Beschlussfassung durch den POA am 22.10.24 bereits erfolgt
und ist von den Anderungen nicht betroffen.

Die durch den LPA genehmigte Fassung des Konzepts der modularen Qualifizierung fur
Beamtinnen und Beamte der Stadt Nirnberg in der Fachlaufbahn Naturwissenschaft und
Technik, fachlicher Schwerpunkt feuerwehrtechnischer Dienst, liegt als Anlage bei und dient
zur Kenntnisnahme.

Seite 1 von 4
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Stadt NUrnberg Berichtsvorlage PA/014/2025

1. Finanzielle Auswirkungen:

[ ] Noch offen, ob finanzielle Auswirkungen

Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschaftsbereich:

(— weiter bei 2.)

X] Nein (— weiter bei2.)
(] Ja

[] Kosten noch nicht bekannt

[] Kosten bekannt

Gesamtkosten € | Folgekosten € pro Jahr

[] dauerhaft [ ] nur fur einen begrenzten Zeitraum

davon investiv € | davon Sachkosten € pro Jahr

davon konsumtiv € | davon Personalkosten € pro Jahr

Stehen Haushaltsmittel/Verpflichtungsermachtigungen ausreichend zur Verfligung?
(mit Ref. I/ll / Stk - entsprechend der vereinbarten Haushaltsregelungen - abgestimmt,
ansonsten Ref. I/ll / Stk in Kenntnis gesetzt)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

2a. Auswirkungen auf den Stellenplan:
XI Nein (— weiter bei 3.)
[] Ja
[] Deckung im Rahmen des bestehenden Stellenplans

[ ] Auswirkungen auf den Stellenplan im Umfang von Vollkraftstellen (Einbringung
und Prifung im Rahmen des Stellenschaffungsverfahrens)

[] Siehe gesonderte Darstellung im Sachverhalt

Seite 2 von 4
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2b. Abstimmung mit DIP ist erfolgt (Nur bei Auswirkungen auf den Stellenplan auszufiillen)

[] Ja

|:| Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

3. Diversity-Relevanz:

|Z Nein Kurze Begriindung durch den anmeldenden Geschéftsbereich:

(] Ja Das Konzept der modularen Qualifizierung betrifft alle Beamtinnen und
Beamten der Stadt Nurnberg, die unter den Geltungsbereich der FachV-Fw
fallen

4. Abstimmung mit weiteren Geschéaftsbereichen / Dienststellen:

[ ] RA und DiP (verpflichtend bei Satzungen und Verordnungen)

[
[

Seite 3 von 4
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Beilage

zur Sitzung des Personal- und
Organisationsausschusses
vom 18.02.2025

Modulare Qualifizierung fur Beamtinnen und Beamte

Konzept der Stadt Nirnberg zur Durchfiihrung der modularen Qualifizierung in der Fach-
laufbahn Naturwissenschaft und Technik, fachlicher Schwerpunkt feuerwehrtechnischer
Dienst

|. Gutachten

Auf Grund von Art. 20 des Gesetzes (ber die Leistungslaufbahn und die Fachlaufbahnen der
bayerischen Beamten und Beamtinnen (Leistungslaufbahngesetz - LIbG) in Verbindung mit
88 33 ff. der Verordnung Uber den fachlichen Schwerpunkt feuerwehrtechnischer Dienst
(FachV-Fw) hat die Stadt Nirnberg erstmalig in der Sitzung des Personal- und Organisati-
onsausschusses vom 18.09.2012 ein Konzept zur modularen Qualifizierung fur Beamtinnen
und Beamte in der Fachlaufbahn Naturwissenschaft und Technik, fachlicher Schwerpunkt
feuerwehrtechnischer Dienst, beschlossen.

Das Konzept der modularen Qualifizierung gilt fur die Beamtinnen und Beamten der Stadt
Nurnberg in der Fachlaufbahn Naturwissenschaft und Technik, fachlicher Schwerpunkt feu-
erwehrtechnischer Dienst, die die modulare Qualifizierung fir Amter ab der dritten sowie
vierten Qualifikationsebene anstreben.

Auf Grundlage der gesetzlichen Vorschriften erstellen die obersten Dienstbehérden jeweils
ein Konzept zur ndheren Ausgestaltung der modularen Qualifizierung, das vom Landesper-
sonalausschuss (LPA) genehmigt werden muss § 34 Abs. 1, § 40 Satz 3 FachV-Fw.

Seit der Einfihrung 2012 wurde das Konzept der Stadt Nirnberg regelméafig an die gean-
derten (rechtlichen) Anforderungen und die Berufspraxis des feuerwehrtechnischen Dienstes
angepasst. Die letzte Anpassung erfolgte aufgrund der Novellierung der FachV-Fw mit Be-
schluss des Personal- und Organisationsausschusses vom 22.10.2024, fir das noch zwin-
gend die Genehmigung des Landespersonalausschusses einzuholen war.

Das Konzept der modularen Qualifizierung fir den feuerwehrtechnischen Dienst bei der
Stadt NUrnberg wurde in der Sitzung des LPA vom 12.12.2024 behandelt und genehmigt. In
Absprache mit dem Personalamt der Stadt Nurnberg und dem LPA wurden im Vorfeld der
Genehmigung redaktionelle Anderungen am urspriinglich durch den POA beschlossenen
Konzept vorgenommen.

Bestandteil des Konzepts der Stadt Nirnberg ist eine Ubersicht zu den verschiedenen Modu-
len der Qualifizierung, die die Beamtin/der Beamte absolvieren muss und aus der der Qualifi-
zierungsbereich, der Lehrinhalt, die Dauer und die durchfiihrende Stelle der MaZnahme her-
vorgehen.

In der Ubersicht 2.1, Qualifizierungsbereich ,Ausbildereignungsprifung®, war im urspriingli-
chen Konzept der Stadt Nurnberg als durchfiihrende Stelle die oberste Dienstbehérde in Ko-
operation mit den Industrie- und Handelskammern oder einer ,vergleichbaren Fortbildungs-
statte” vorgesehen. Aus Sicht des LPA war diese Formulierung zu unkonkret und deswegen
nicht genehmigungsféahig. Nach Vorgabe des LPA wurde die Zustandigkeit konkretisiert und

A 120.171 -2-
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der zu unbestimmte Begriff der ,vergleichbaren Fortbildungsstatte“ durch die Ubertragung
der Durchfiihrung auf die Handwerkskammern (HWK) und die Bayerische Verwaltungs-
schule (BVS) ersetzt. Die nunmehr geregelte Festlegung auf die IHK; HWK und BVS als
durchfihrende Stellen erfolgte aufgrund der Schulungsqualitat und der Haufigkeit der ange-
botenen Schulungstermine, die die erforderliche zeitliche Flexibilitat gewahrleistet. Durch
diese Anderung im Konzept wird der urspriinglich vom POA eroffnete Spielraum eingehalten.

Des Weiteren wurde in der Ubersicht 2.5, Spezialisierung ,Einsatzdienst®, der urspriingliche
Begriff ,Qualifikationsprifung B IV — Teil 1“ durch die Bezeichnung ,B IV — Teil 1“ ersetzt.
Das Wort Qualifikationsprifung wurde gestrichen.

Daruber hinaus erfolgten lediglich Formulierungsanderungen/Streichungen ohne jeden in-
haltlichen Bezug.

Die durch den LPA am 12.12.2024 genehmigte Fassung des Konzepts der Stadt Nirnberg
zur Durchfihrung der modularen Qualifizierung in der Fachlaufbahn Naturwissenschaft und

Technik, fachlicher Schwerpunkt feuerwehrtechnischer Dienst, mit Wirksamkeit vom
01.01.2025, liegt bei und dient zur Kenntnisnahme.

II. DiP
. PR FW
IV. GPR

V. Ref. I/l POA

Nurnberg, 22.01.2025
Personalamt

Unterschriften liegen elektronisch vor (28 37)

Abdruck je an:
GSBV

GST

20



Anlage O 4

Stadt Niirnberg

Konzept der modularen Qualifizierung
fur Beamtinnen und Beamte der Stadt Nurnberg

in der Fachlaufbahn Naturwissenschaft und Technik,fachlicher

Schwerpunkt feuerwehrtechnischer Dienst

Auf Grund von Art. 20, Art. 67 Satz 1 Nrn. 1 bis 4 und Art. 68 Abs.1 des Gesetzes Uber die
Leistungslaufbahn und die Fachlaufbahnen der bayerischen Beamten und Beamtinnen (Leis-
tungslaufbahngesetz — LIbG) in Verbindung mit §§ 33 ff. der Verordnung Uber den fachlichen
Schwerpunkt feuerwehrtechnischer Dienst (FachV-Fw) erlasst die Stadt Nirnberg mit Genehmi-
gung des Landespersonalausschusses folgendes Konzept der modularen Qualifizierung:

1. Geltungsbereich

Dieses Konzept der modularen Qualifizierung gilt fur die Beamtinnen und Beamten der
Stadt Nurnberg in der Fachlaufbahn Naturwissenschaft und Technik, fachlicher Schwer-
punkt feuerwehrtechnischer Dienst.

2. Zustandigkeit und Verfahren

2.1

2.2

'Die Zustandigkeit fur die Organisation und Durchfihrung der Lehrveranstaltungen wird
gemall § 34 Abs. 2 und § 40 Satz 3 FachV-Fw den in den anliegenden
Ubersichten festgelegten Stellen tbertragen.

2Die Stadt Nurnberg wirkt darauf hin, dass die zustandigen Stellen die vorgesehenen Mal3-
nahmen entsprechend dem jeweiligen Bedarf regelmaRig durchflihren.

3Nach § 34 Abs. 3, § 40 Satz 3 FachV-Fw flhrt das Bayerische Staatsministerium des
Innern, flr Sport und Integration in Zusammenarbeit mit der obersten Dienstbehérde und
in Kooperation mit den staatlichen Feuerwehrschulen und der Arbeitsgemeinschaft der
Leiter der Berufsfeuerwehren in Bayern (AGBF Bayern) die Prifungen zum Abschluss der
modularen Qualifizierung durch. “Die technische Durchfiihrung der Prifung an den Pri-
fungsorten obliegt den oértlichen Prifungsleiterinnen und Prifungsleitern (§ 7 FachV-Fw).

'Fur die Teilnahme an der modularen Qualifizierung mussen neben dem positiven Fest-
stellungsvermerk in der periodischen Beurteilung (Art. 20 Abs. 4 LIbG) folgende Amter
erreicht sein:

- 2Fur die modulare Qualifizierung fir Amter der dritten Qualifikationsebene (§ 35
FachV-Fw) ein Amt der Besoldungsgruppe A 9;

- 3Fir die modulare Qualifizierung fir Amter ab der vierten Qualifikationsebene bis zur Be-

soldungsgruppe A 14 (vgl. § 40 Satz 1 FachV-Fw) ein Amt der Besoldungsgruppe A 13.
Stadt Nurnberg
Konzept der modularen Qualifizierung nach Art. 20
LIbG
fur Beamtinnen und Beamte, die unter den Geltungsbe-
reich der FachV-Fw fallen
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2.3

'Die Anmeldung fur die Teilnahme an der modularen Qualifizierung erfolgt durch die Be-
rufsfeuerwehr Nlrnberg aufgrund eines Beschlusses des Personal- und Organisations-
ausschusses, mit dem die Beamtinnen und Beamten bestimmt werden, die erstmals an
den jeweiligen MaBnahmen der modularen Qualifizierung teilnehmen kénnen. 2Fir die
Teilnahme an der modularen Qualifizierung der dritten Qualifikationsebene legt der Per-
sonal- und Organisationsausschuss ebenfalls den Aufgabenbereich und die sich daraus
ergebende Spezialisierung fest. *Das Personalamt unterrichtet die betreffenden Beamtin-
nen und Beamten schriftlich Uber den Beschluss zur Teilnahme an der modularen Quali-
fizierung und die oder der Vorsitzende des Prifungsausschusses fur den feuerwehrtech-
nischen Dienst informiert schriftlich Gber die gemaf Nr. 3 zu absolvierenden MaRnahmen
sowie deren Terminierung.

‘Beamtinnen und Beamte, die an der modularen Qualifizierung nicht teilnehmen oder den
Beginn der modularen Qualifizierung oder einzelner Mal3nahmen verschieben méchten,
erklaren dies schriftlich gegenliber dem Personalamt.

3. Inhalt und Dauer der MaBnahmen, Teilnahmebescheinigung

3.1 Dritte Qualifikationsebene

Die modulare Qualifizierung fiir Amter der dritten Qualifikationsebene bereitet unter Be-
ricksichtigung der Vor- und Ausbildung sowie vorhandenen férderlichen Berufserfahrung
auf die steigenden Anforderungen im jeweiligen Aufgabenbereich des Beamten bzw. der
Beamtin vor. 2Durch die Vermittlung von umfassenden Basis- und Spezialkenntnissen
wird eine gezielte Qualifikation fiir die Amter im jeweiligen Aufgabenbereich der dritten
Qualifikationsebene sichergestellt (vgl. § 33 Satz 1 FachV-Fw).

3Die Grundlage fiir die modulare Qualifizierung der dritten Qualifikationsebene bildet das
,Basismodul 3. QE Feuerwehr, das alle Teilnehmenden an der modularen Qualifizierung
besuchen. “Ziel des Basismoduls, mit einem zeitlichen Umfang von 25 Tagen, ist die
Vermittlung der erforderlichen Grundkompetenzen fir Amter der dritten Qualifikationse-
bene, unabhangig vom Aufgabenbereich (vgl. § 34 Abs. 1, § 36 Abs. 1 FachV-Fw).

5Zusatzlich absolvieren die Teilnehmenden ein Spezialmodul (im folgenden ,Spezialisie-
rung“ genannt), das dem jeweiligen Aufgabenbereich des Beamten oder der Beamtin ent-
spricht.

%Derzeit werden bei der Stadt Nurnberg folgende Spezialisierungen angeboten:

Aus- und Fortbildung
Bevolkerungsschutz
Leitstelle

Vorbeugender Brandschutz
Einsatzdienst

"Fur die Spezialisierungen werden bayernweit gultige fachspezifische Fortbildungen
durchgefuhrt, die von den Teilnehmenden an der modularen Qualifizierung der dritten
Qualifikationsebene absolviert werden miissen. 8Die Spezialisierungen haben alle einen
zeitlichen Umfang von 35 Tagen.

°Die Gesamtdauer der MaRnahmen bestehend aus Basismodul und Spezialisierung um-
fasst einen Zeitraum von insgesamt 60 Tagen (§ 36 Abs. 1 Satz 2 FachV-Fw, Ubersicht
1, Nr. 1 bis 2.5 des Konzepts der modularen Qualifizierung fur den feuerwehrtechnischen

Stadt Nurnberg

Konzept der modularen Qualifizierung nach Art. 20
LIbG

fur Beamtinnen und Beamte, die unter den Geltungsbe-
reich der FachV-Fw fallen
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Dienst der Stadt Nirnberg).

3.2 Vierte Qualifikationsebene

'Die modulare Qualifizierung fiir Amter der vierten Qualifikationsebene bereitet unter Be-
rtcksichtigung der Vor- und Ausbildung sowie der vorhandenen férderlichen Berufserfah-
rung auf die steigenden Anforderungen fiir Amter der vierten Qualifikationsebene bis zur
Besoldungsgruppe A 14 vor (vgl. § 40 FachV-Fw).

2Die modulare Qualifizierung umfasst drei Mafnahmen, die Ausbildungsinhalte umfas-
sen, die denen der theoretischen Ausbildung der Verordnung Uber die Ausbildung und
Prifung fir die Laufbahn des zweiten Einstiegsamtes der Laufbahngruppe 2 des feuer-
wehrtechnischen Dienstes im Land Nordrhein-Westfalen entsprechen.

3Die Gesamtdauer der Module haben insgesamt einen zeitlichen Umfang von 60 Tagen
(§ 41 Abs. 1 FachV-Fw, Ubersicht 2 des Konzepts der modularen Qualifizierung fiir den
feuerwehrtechnischen Dienst der Stadt Niirnberg).

4Jedes Modul schlieBt mit einer Teilnahmebescheinigung ab (§ 41 Abs. 1 Satz 3 FachV-
Fw). Die Berufsfeuerwehr Nirnberg stellt sicher, dass ein Abdruck der Teilnahmebe-
scheinigung dem Personalamt der Stadt Nirnberg zugeleitet wird, diese ist zum Perso-
nalakt zu nehmen.

3.3 Alilgemeine Regelungen zum Inhalt und Dauer der MaBRnahmen

'Die nahere Ausgestaltung von Inhalt und Dauer der MalRnahmen zur modularen Qualifi-
zierung ergeben sich aus § 36 Abs. 1 sowie § 41 Abs. 1 FachV-Fw und den anliegenden
Ubersichten.

2Fortbildungen und sonstige Qualifikationsmafnahmen, die nicht langer als finf Jahre
zuruckliegen und die nach Inhalt, Art und Umfang den Mal3nahmen der modularen Qua-
lifizierung entsprechen, kdnnen im Umfang von héchstens der Halfte des Gesamtum-
fangs der MalRnahmen der modularen Qualifizierung angerechnet werden. 3Eine Anrech-
nung auf die Prifung ist unzulassig. “Nach Abschluss der Malnahme der modularen
Qualifizierung ist auch im Falle einer Anrechnung von Fortbildungen die dafir vorgese-
hene Prifung abzulegen. °Das Personalamt entscheidet auf Vorschlag der Berufsfeuer-
wehr Niurnberg im Einzelfall Gber eine Anrechnung.

4. Priifung

Nach Abschluss der MaRnahmen zur modularen Qualifizierung ist eine Prifung abzule-
gen (§ 36 Abs. 2, § 41 Abs. 2 FachV-Fw).

4.1 Dritte Qualifikationsebene

'Die Priifung zum Abschluss der modularen Qualifizierung nach § 33 FachV-Fw, die die
Inhalte des Basismoduls sowie der Spezialisierung umfasst, besteht aus einem prakti-
schen und einem miindlichen Priifungsabschnitt. 2Die Priifungsdauer der praktischen und
der miindlichen Prifung betragt jeweils 20 Minuten. ®Die praktische und die mindliche
Priifung finden jeweils als Einzelpriifung statt. *Weitere Ausfiihrungen zu den Prifungen
sind in der anliegenden Ubersicht 1, Nr. 1 bis 2.5, geregelt.

Beide Priifungsteile miissen bestanden werden. °Die Wiederholung der gesamten Pri-
fung ist einmal mdglich, eine Teilwiederholung ist ausgeschlossen (§ 36 Abs. 3 FachV-
Fw).

"Mindestens sechs Wochen vor der Priifung werden die Teilnehmenden von der obersten
Dienstbehérde schriftlich zu den Prifungen geladen. Die Ladung zur Prifung Gbernimmt

Stadt Nurnberg

Konzept der modularen Qualifizierung nach Art. 20
LIbG

fur Beamtinnen und Beamte, die unter den Geltungsbe-
reich der FachV-Fw fallen
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die Berufsfeuerwehr Nlrnberg. 8Zwei Wochen vor der Prifung wird dem Landesperso-
nalausschuss ebenfalls durch die Berufsfeuerwehr Nirnberg Ort und Zeit der Prifung
mitgeteilt (§ 36 Abs. 2 Satz 2 FachV-Fw) sowie der Prufungsausschuss fur den feuer-
wehrtechnischen Dienst in Bayern informiert.

°Das Ergebnis der mlndlichen Priifung wird den Teilnehmenden von der oder dem Vor-
sitzenden der Prifungskommission im Anschluss an die Prifung mindlich mitgeteilt.

'°Die Berufsfeuerwehr Nurnberg stellt sicher, dass ein Abdruck des Priifungszeugnisses
dem Personalamt der Stadt Nirnberg zugeleitet wird, ebenso eine Mitteilung im Falle des
endgliltigen Nichtbestehens der Priifung. ""Der Abdruck des Priifungszeugnisses oder
die Mitteilung Uber das endgultige Nichtbestehen ist zum Personalakt zu nehmen.

4.2 Vierte Qualifikationsebene

'Die Prifung zum Abschluss der modularen Qualifizierung nach § 41 Abs. 2 FachV-Fw ist
mundlich abzulegen. 2Sie findet als Einzelpriifung statt und dauert 45 Minuten. *Die Wie-
derholung der Prufung ist einmal moglich (§ 41 Abs. 2 Satz 2, Abs. 3 Satz 2 FachV-Fw).

4Zwei Wochen vor der Priifung wird dem Landespersonalausschuss durch die Berufsfeu-
erwehr Nlrnberg Ort und Zeit der Prifung mitgeteilt (§ 41 Abs. 2 Satz 3 FachV-Fw).

SDas Ergebnis der Priifung ist der Prifungsteiinehmerin oder dem Priifungsteilnehmer
mindlich mitzuteilen. ®Die Stadt Nirnberg erhalt eine schriftliche Mitteilung tGber das Prii-
fungsergebnis (§ 41 Abs. 3 Satze 3 und 4 FachV-Fw). 'Die Berufsfeuerwehr Nirnberg
stellt sicher, dass ein Abdruck dieser Mitteilung dem Personalamt der Stadt Nurnberg zu-
geleitet wird, diese ist zum Personalakt zu nehmen.

5. Abschluss der modularen Qualifizierung

'Der Personal- und Organisationsausschuss stellt den erfolgreichen Abschluss der
modularen Qualifizierung fest.

2Die Feststellung Gber den erfolgreichen Abschluss ist eine Voraussetzung fir eine
Beférderung in ein Amt der Besoldungsgruppe A 10 oder A 14.

3Nach erfolgreich absolvierter modularer Qualifizierung sind zur Erlangung eines Amtes
der Besoldungsgruppen A 11 bis A 13 jeweils mindestens 20 zusatzliche fachspezifische
Fortbildungstage (Wahlfortbildungen) zu absolvieren. “Diese sind nicht mehr Teil der mo-
dularen Qualifizierung und dieses Konzepts (§ 37 FachV-Fw).

6. Inkrafttreten

Dieses Konzept der modularen Qualifizierung tritt mit Wirkung vom 1. Januar 2025 in
Kraft.

Stadt Nurnberg

Konzept der modularen Qualifizierung nach Art. 20
LIbG

fur Beamtinnen und Beamte, die unter den Geltungsbe-
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Ubersicht 1: Modulare Qualifizierung fiir Amter der dritten Qualifikationsebene

1. Basismodul 3. QE Feuerwehr

Fir Amter der 3. Qualifikationsebene (ab A 10) absolvieren alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer ein
funfwOchiges (25 Tage) ,Basismodul 3. QE Feuerwehr®. Ziel des Basismoduls ist die Vermittlung von
Grundkompetenzen, die fur Amter der 3. QE notwendig sind.

5 Wochen (25 Tage) Basismodul 3. QE Feuerwehr

Qualifizierungsbereich

Lehrinhalt

Dauer
(Tage)

Durchfiihrung durch

Recht

Verwaltungsrecht

Tarif- und Beamtenrecht
Haushalts- und Vergaberecht
Bestimmungen im Feuer-
wehrwesen

Berufsalltag, Arbeitsplatz
und Dienstbetrieb

Menschen- und Personalfiih-
rung

Arbeitsschutz
Arbeitsmethoden

Digitale Arbeitswelten
Soziale Kompetenzen

14

Vorbeugender Brandschutz

Grundlagen des Vorbeugen-
den Brandschutzes
Anlagentechnischer Brand-
schutz

Organisatorischer Brand-
schutz

Einsatztaktik und Einsatz-
vorbereitung

Einsatzvorbereitung

1,5

Einsatze zur Brandbekamp-
fung

Einsatztaktische MalRnah-
men

Brande in Sonderbauten
Wald- und Vegetations-
brande

Einsatze zur Technischen
Hilfeleistung

Unfalle mit Verkehrsmitteln
Unfalle mit Maschinen und
Anlagen

Hoch- und Tiefbauunfalle
Wasser- und Eisrettung
Sonderlagen des Techni-
schen Hilfeleistung

1,5

ABC Einsatze

Atomare-, Biologische- und
Chemische Gefahren
Informationsgewinnung

1

Sonstige Ausbildungsteile

Lehrgangsorganisation

1

Oberste Dienstbehdrde
in Kooperation mit der
Arbeitsgemeinschaft
der Leiter der Berufs-
feuerwehren in Bayern
(AGBF Bayern) und der
staatlichen Feuerwehr-
schule Geretsried
(SFSG)

25 Lehrgangstage
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2. Spezialisierungen fiir die 3 QE Feuerwehr

2.1 Spezialisierung ,,Aus- und Fortbildung“ (mQ AuF) nach A 10

7 Wochen (35 Tage) Spezialisierung ,,Aus- und Fortbildung“

Qualifizierungsbereich

Lehrinhalt

Dauer
(Tage)

Durchfiihrung durch

Ausbildung der Ausbilder
(AdA-Schein) Ausbilder-
eignungsprufung geman
Ausbildereignungsver-
ordnung

¢ Ausbildungsvoraussetzungen
prifen

e Ausbildung planen

e Ausbildung vorbereiten und

bei der Einstellung von Anwar-

terinnen und Anwartern/Aus-

zubildenden mitwirken

Ausbildung durchfiihren

Ausbildung abschlieRen

Oberste Dienstbehdrde
in Kooperation mit den
Industrie- und Handels-
10 kammern, Handwerks-
kammern und der Baye-
rischen Verwaltungs-
schule (BVS)

Lehrgang
zum/zur ,gepriften Do-
zenten/in“

Basismodul

Aufbaumodul Didaktik und Me-

thodik

e Aufbaumodul Prasentation-
und Lerntechniken

¢ Aufbaumodul Moderation und
herausfordernde Situationen

o Aufbaumodul digitale Kompe-
tenz fir Unterricht und Semi-
nar

e Abschlussmodul

Oberste Dienstbehdrde
in Kooperation mit der
Bayerischen Verwal-

tungsschule (BVS)

13

Mentoring mit fachspezi-
fischem Workshop

Oberste Dienstbehorde
in Kooperation mit den
staatlichen Feuerwehr-
11 schulen und der Arbeits-
gemeinschaft der Leiter
der Berufsfeuerwehren in
Bayern (AGBF Bayern)

Mindliche Prifung

Im mindlichen Priifungsabschnitt
haben die Teilnehmenden ihre the-
oretischen Kenntnisse fur die Tatig-
keit als Ausbilder/in nachzuweisen.
Die mindliche Prifung schlie3t an
die praktische Prifung an. Neben
den fachspezifischen Fragen durch
die Prufenden erlautert der/die zu
Prifende in diesem Prifungsab-
schnitt auch sein/ihr zuvor erstell-
tes Unterrichtskonzept.

Praktische Prifung

In dem praktischen Prifungsab-
schnitt haben die Teilnehmenden
nachzuweisen, dass sie hand-
lungsorientiert unterrichten und leh-
ren kdnnen.

Bayerisches Staatsminis-
terium des Innern, fir
Sport und Integration in
Zusammenarbeit mit der
obersten Dienstbehorde
1 in Kooperation mit den
staatlichen Feuerwehr-
schulen und der Arbeits-
gemeinschaft der Leiter
der Berufsfeuerwehren in
Bayern (AGBF Bayern)

35 Lehrgangstage
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2.2 Spezialisierung ,,Bevolkerungsschutz” (mQ BevS) nach A 10

7 Wochen (35 Tage) Spezialisierung ,,Bevolkerungsschutz*

Risikoanalyse
Szenarienbezogene Planungen

Qualifizierungsbereich | Lehrinhalt Dauer | Durchfiihrung durch
(Tage)
o Grundgesetz
e Staatrecht
e Staatsaufbau
o Bayerisches Feuerwehrgesetz
(BayFwG)
e Bayerisches Rettungsdienstge- Oberste Dienstbehdrde
setz (BayRDG) . . .
. in Kooperation mit der
o Bayerisches Katastrophen- . .
Arbeitsgemeinschaft
schutzgesetz (BayKSG) )
Rechtsgrundlagen - . ) der Leiter der Berufs-
e Gesetz Uber die Errichtung und 5 :
den Betrieb Intearierter Leitstel feuerwehren in Bayern
| en ILeS?;e ntegnerter Leistel- (AGBF Bayern) und der
en ( y ) . Bayerischen Verwal-
e Gesetz Uiber den Zivilschutz und tungsschule (BVS)
die Katastrophenhilfe des Bun-
des (ZSKG)
¢ Sicherstellungs- und Vorsorge-
gesetze (Notstandsgesetzge-
bung)
o EU-Gemeinschaftsverfahren
¢ Aufbau der gesamtstaatlichen . R
Sicherheitsarchitektur (.)birste Dletnstbeh[odrde
o Katastrophenschutz In rrooperation mit der
- Arbeitsgemeinschaft
e Zivilschutz )
o .- der Leiter der Berufs-
. e Zivile Verteidigung .
Bevolkerungsschutz « Zivil-Militarische 7 5 feuerwehren in Bayern
bl\/.l[- ilitarische Zusammenar- (AGBF Bayern) und der
E(.alh iten im Katastrooh q Bundesakademie fir
° Z'm'l elher][ 'm Ratastrophen- un Bevolkerungsschutz
WISEhULz ) und Zivile Verteidigung
o Resilienz der Bevdlke- (BBK)
rung/Selbstschutz
¢ betriebswirtschaftliche und
haushalterische Grundlagen der
Beschaffung und Lagerhaltung Oberste Dienstbehorde
e Vergaberecht in Kooperation mit der
e Lebenszyklus Arbeitsgemeinschaft
Beschaffung und Logistik | e Controlling/Kennzahlen 5 der Leiter der Berufs-
¢ Bundesauftragsverwaltung feuerwehren in Bayern
e Forderung (AGBF Bayern) und der
e Lagerhaltung Bayerischen Verwal-
¢ Logistikkonzept (Verpflegung, tungsschule (BVS)
Versorgung und Instandsetzung
etc.)
Feuerwehreinsatzplane Oberste Dienstbehdrde
Brandschutzbedarfsplan in Kooperation mit der
Gefahrenabwehrplanung Katastrophenschutzplane 5 Arbeitsgemeinschaft

der Leiter der Berufs-
feuerwehren in Bayern

27




e Zivile Alarmplanung
e Kiritische Infrastruktur

(AGBF Bayern) und der
staatlichen Feuerwehr-
schule Geretsried
(SFSG)

Stabsarbeit

e Stabe nach Feuerwehr Dienst-
vorschrift 100 (FwDV 100)

e Stabe nach Koordinierungsricht-

linie (KoordR)

Krisenmanagement

Informationsquellen

Visualisierung

Dokumentation

FUhrungsunterstiitzung

Anlegen Stabslibung

Risiko- und Krisenkommunika-

tion

Oberste Dienstbehorde
in Kooperation mit der
Arbeitsgemeinschaft
der Leiter der Berufs-

feuerwehren in Bayern

(AGBF Bayern) und der
Bundesakademie fir
Bevolkerungsschutz

und Zivile Verteidigung

(BBK)

FUhrungskultur

Demokratieverstandnis
Werteorientierte Flhrung
Diversitat

Nachhaltigkeit
Verantwortung
Vertrauen

Achtsamkeit

Oberste Dienstbehoérde
in Kooperation mit der
Arbeitsgemeinschaft
der Leiter der Berufs-
feuerwehren in Bayern
(AGBF Bayern)

Praktische Anwendung

Durchflihrung Beschaffung
Brandschutz- und/oder Gefah-
renabwehrplanung

¢ Stabsubung (operativ-taktisch
nach FwDV 100 und im Krisen-
management)

Oberste Dienstbehdrde
in Kooperation der Ar-
beitsgemeinschaft der
Leiter der Berufsfeuer-
wehren in Bayern
(AGBF Bayern) und der
staatlichen Feuerwehr-
schule Geretsried
(SFSG)

Mundliche Prufung

Im mindlichen Priifungsabschnitt
haben die Teilnehmenden ihre theo-
retischen Kenntnisse flr die Tatigkeit
im Bevolkerungsschutz nachzuwei-
sen.

Praktische Prufung

Im praktischen Priifungsabschnitt
haben die Teilnehmenden nachzu-
weisen, dass sie ganzheitlich im
Sinne des Bevolkerungsschutzes
denken und handeln kénnen.

Bayerisches Staatsmi-
nisterium des Innern,
flr Sport und Integra-
tion in Zusammenarbeit
mit der obersten
Dienstbehorde in Ko-
operation mit den staat-
lichen Feuerwehrschu-
len und der Arbeitsge-
meinschaft der Leiter
der Berufsfeuerwehren
in Bayern (AGBF
Bayern)

35 Lehrgangstage
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2.3 Spezialisierung ,Integrierte Leitstelle”“ (mQ ILS) nach A 10

7 Wochen

35 Tage) Spezialisierung ,,Integrierte Leitstelle“

Qualifizierungsbereich Lehrinhalt Dauer | Durchfiihrung durch
(Tage)
luK Themen
Wissen und Anwenden der loka-
len luK Strukturen
° Elqsatzleltsystem Oberste Dienstbehorde
e Stérungsmanagement . . )
in Kooperation mit der
e Stammdatenstrukturen/- : )
Arbeitsgemeinschaft
pflege )
e Kommunikationstechnik der Leiter der Berufs-
: . feuerwehren in Bayern
e Technisch-Taktische-Be- (AGBF Bayern)
triebsstelle im Digitalfunk
(TTB)
e Operative Schnittstellen-
partner
e Erkennen und Vertiefen der
operativen Zusammenar-
beit mit Schnittstellenpart-
nern (wie z.B. Polizei, Oberste Dienstbehorde
OPNV, KV Vermittlungs- in Kooperation mit der
zentrale, Nachbar ILS/ Feu- Arbeitsgemeinschaft
erwehren/ Betriebe) der Leiter der Berufs-
o Vermittlung der jeweiligen feuerwehren in Bayern
Praktische Qualifizierung organisatorischen Struktu- 20 (AGBF Bayern) und Be-
ren hérden und Organisati-
¢ Informationsbedarf und — onen mit Sicherheits-
potential des Schnittstellen- aufgaben (BOS)
partners
¢ Amtshilfe
o Einsatzpotential

Standortspezifische Beson-
derheiten

Wissen und Erwerben von
Fahigkeiten und Strukturen
der eigenen Organisation
Einsatzplanung
Notfallmanagement ILS
Aus- und Fortbildung ILS
Supervision
Qualitatsmanagement
Informationssicherheits-
management

Oberste Dienstbehorde
in Kooperation mit der
Arbeitsgemeinschaft
der Leiter der Berufs-
feuerwehren in Bayern
(AGBF Bayern)
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Schichtleiterlehrgang

e Flhren einer Schicht

o Mitarbeiter- und Konfliktge-
sprach im Fihrungsraum

e Rechtsthemen mit Praxis-
bezug zur ILS

¢ Umgang mit Presseanfra-
geninderILS

e Trainieren des Fihrens ei-
ner Schicht bei verschiede-
nen Einsatzlagen in der In-
tegrierten Leitstelle

¢ Kennen der Strukturen und
Arbeitsweisen einer Ein-
satzleitung von
Rettungsdienst/Feuerwehr
und Bereitstellen der mogli-
chen Unterstutzungsleistun-
gen einer ILS

¢ Kennen der Strukturen und
Arbeitsweisen eines Flh-
rungsstabes nach FWDV
100 und Bereitstellen der
moglichen Unterstitzungs-
leistungen einer ILS

e Lagefuhrung in der ILS

e Praktische Einsatzlagen in
der ILS

Oberste Dienstbehdrde
in Kooperation mit der
14 staatlichen Feuerwehr-
schule Geretsried
(SFSG)

Mindliche Prifung

Im muindlichen Prifungsab-
schnitt haben die Teilnehmen-
den ihre theoretischen Kennt-
nisse fir die Tatigkeit in einer
ILS nachzuweisen.

Praktische Prufung

Im praktischen Prifungsab-
schnitt haben die Teilnehmen-
den nachzuweisen, dass sie
ganzheitlich im Sinne der Arbeit
in einer ILS denken und handeln
kénnen.

Bayerisches Staatsmi-
nisterium des Innern,
fur Sport und Integra-
tion in Zusammenarbeit
mit der obersten
Dienstbehoérde in Ko-
operation mit den staat-
lichen Feuerwehrschu-
len und der Arbeitsge-
meinschaft der Leiter
der Berufsfeuerwehren
in Bayern (AGBF
Bayern)

35 Lehrgangstage
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2.4 Spezialisierung ,,Vorbeugender Brandschutz*“ (mQ VB) nach A 10

7 Wochen (35 Tage) Spezialisierung ,,Vorbeugender Brandschutz“

Qualifizierungsbereich

Lehrinhalt

Dauer
(Tage)

Durchfiihrung durch

Grundlagen des Vorbeugen-
den Brandschutzes

Grundlagen und Schutz-
Ziele des Vorbeugenden
Brandschutzes
Organisation Feuerbeschau
Aufgabenverteilung im Vor-
beugenden Brandschutz

Grundlagen der Feuerbe-
schau

Aufgaben eines Feuerbe-
schauers

Rechtsnormen

Ablauf einer Feuerbeschau
Durchfiihrung einer Feuer-
beschau

Dokumentation

Durchfihrung der Feuerbe-
schau

Feuerbeschau in der allge-
meinen Wohnbebauung
Feuerbeschau im denkmal-
geschitzten Gebaude
Feuerbeschau im Sonder-
bau

Sonderthemen Feuerbeschau

Flachen fir die Feuerwehr
Prufgegenstande
Erstellung Befunde

EDV System zur Dokumen-
tation

Baulicher Brandschutz

Rechtliche Grundlagen
Baukunde

Brandwande
Feuerschutzabschliisse
Sonderbauten
Blitzschutz

Anlagentechnischer Brand-
schutz

Rechtliche Grundlagen
Brandmeldeanlagen
Léschanlagen
Ldftungsanlagen

Rauch- und Warmeabzugs-
anlagen

Sonstige Loscheinrichtun-
gen

Organisatorischer Brand-
schutz und Veranstaltungssi-
cherheit

Rechtliche Grundlagen
Feuerbeschau
Veranstaltungssicherheit
Brandschutzordnung

Oberste Dienstbehorde
in Kooperation mit der
Arbeitsgemeinschaft
der Leiter der Berufs-
feuerwehren in Bayern
(AGBF Bayern)
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¢ Organisation im Betrieb
o Kulturgutschutz

Mundliche Prufung

Im mindlichen Priifungsab-
schnitt haben die Teilnehmen-
den ihre theoretischen Kennt-
nisse fur die Tatigkeit im Vor-
beugenden Brandschutz nach-
zuweisen.

Praktische Prufung

Im praktischen Priifungsab-
schnitt haben die Teilnehmen-
den nachzuweisen, dass sie
ganzheitlich im Sinne des Vor-
beugenden Brandschutzes den-
ken und handeln kébnnen.

Bayerisches Staatsmi-
nisterium des Innern,
flr Sport und Integra-
tion in Zusammenarbeit
mit der obersten
Dienstbehorde in Ko-
operation mit den staat-
lichen Feuerwehrschu-
len und der Arbeitsge-
meinschaft der Leiter
der Berufsfeuerwehren
in Bayern (AGBF
Bayern)

35 Lehrgangstage
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2.5 Spezialisierung ,Einsatzdienst” (mQ ZF) nach A 10

7 Wochen (35 Tage) Spezialisierung ,,Einsatzdienst“

Qualifizierungsbereich

Lehrinhalt

Dauer
(Tage)

Durchfiihrung durch

Recht

Einsatzrecht fur den Zugfiih-
rer

2

Berufsalltag, Arbeitsplatz
und Dienstbetrieb

Menschen- und Personalfiih-
rung

(Fuhren als Zugflhrer, Ein-
satznachbereitung)

Vorbeugender Brandschutz

Grundlagen des Vorbeugen-
den Brandschutzes

im Zusammenhang mit dem
Abwehrenden Brandschutz

Einsatztaktik und Einsatz-
vorbereitung

Flhrungslehre

Einsatz als Zugflihrer
Einsatzvorbereitung fir den
Zugfihrer

Flhrungsmittel

Flhren und Zusammenarbeit
an der Einsatzstelle

19

Einsatze zur Brandbekamp-
fung

Einsatztaktische MalRnah-
men

Brande in Verkehrsmitteln
Wald- und Vegetations-
brande in der Praxis

1,5

Einsatze zur Technischen
Hilfeleistung

Unfalle mit Verkehrsmitteln
aus Sicht des Zugflhrers
Unfalle mit KFZ mit alternati-
ven Antrieben

Sonderlagen der Techni-
schen Hilfeleistung aus Sicht
des Zugflhrers

1,5

ABC Einsatze

Einsatztaktik bei ABC Einsat-
zen fur Zugfihrer
Informationsgewinnung fur
den Zugfuhrer

3,5

Sonstige Ausbildungsteile

Lehrgangsorganisation

2,5

Oberste Dienstbehorde
in Kooperation mit der
Arbeitsgemeinschaft der
Leiter der Berufsfeuer-
wehren in Bayern (AGBF
Bayern) und der staatli-
chen Feuerwehrschule
Geretsried (SFSG)

Mundliche Prifung

BIV-Teil 1

Praktische Prufung

BIV-Teil 1

Bayerisches Staatsmi-
nisterium des Innern, fur
Sport und Integration in
Zusammenarbeit mit der
obersten Dienstbehorde

in Kooperation mit den
staatlichen Feuerwehr-
schulen und der Arbeits-
gemeinschaft der Leiter
der Berufsfeuerwehren

in Bayern (AGBF
Bayern)

35 Lehrgangstage
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Ubersicht 2: Modulare Qualifizierung fiir Amter der vierten Qualifikationsebene bis A 14

Die modulare Qualifizierung umfasst drei MaRnahmen, die Ausbildungsinhalte umfassen, die denen
der theoretischen Ausbildung der Verordnung uber die Ausbildung und Prifung fur die Laufbahn des
zweiten Einstiegsamtes der Laufbahngruppe 2 des feuerwehrtechnischen Dienstes im Land Nordrhein-
Westfalen in der am 22. Juni 2021 geltenden Fassung entsprechen.

12 Wochen (60 Tage) modulare Qualifizierung A 14

Qualifizierungsbereich Lehrinhalt Dauer | Durchfiuhrung durch
(Tage)
Zentrales Ausbildungsmo- e Personal- und Sozialkompe-
dul 3.1 tenz Zentrale Einrichtungen
e gruppendynamische Pro- 25 zur Ausbildung des Lan-
zesse des Sachsen-Anhalt
e Projektmanagement
Zentrales Ausbildungsmo- e Recht Zentrale Einrichtungen
dul 3.3 A 20 zur Ausbildung des Lan-
des Berlin
Zentrales Ausbildungsmo- o Management Zentrale Einrichtungen
dul 3.3 B zur Ausbildung des Lan-

15 des Hamburg

Mundliche Prufung ¢ Inhalte der Ma3nahmen Bayerisches Staatsmi-
nisterium des Innern,
fur Sport und Integra-

tion in Zusammenarbeit

mit der obersten
Dienstbehoérde in Ko-
operation mit den staat-
lichen Feuerwehrschu-
len und der Arbeitsge-
meinschaft der Leiter
der Berufsfeuerwehren
in Bayern (AGBF
Bayern)

60 Lehrgangstage
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