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Allgemeine Informationen NURNBERG

B efrag ungsmet hode Startseite des Fragebogens
:’ Berechtigungsnummer
» Befragungskanal:
»  Hybride Vollerhebung (online und schriftlich) der Beschaftigten der Stadt Niirnberg gt e P R SRR
» Interne Durchfuihrung der Befragung durch die Stadt Niurnberg » karriere.nuernberg.de
* Fragentyp:
» Bewertung von Aussagen zu acht Themengebieten: ihie Meinung, tnsers St = Gestatten Sis mit
- A Arbeitszufriedenheit Mitarbeitendenbefragung 2024
— B. Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation
—  C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nuirnberg EITTEE e prertee et pelinn
) ) ) diese Befragung hilft uns herauszufinden, wie zufrieden SIE und an einer
— D. Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement E Kt Susfan SR goR i kil RIS OUMOdM Renc | Proieverioowng
—  E. Zusammenarbeit und Kommunikation G Horaen el sl ek BN oo Tabiet G it e
- Smartphone - wie Sie es am liebsten mochten! E E
— F. Fuhrung cr:nenursne?on?;;ndS|e i:e Etllefechugungsnummer. die oben links auf
leser Seite abgedruckl s
—  G. Berufliche Entwicklungsmdglichkeiten, Fort- und Weiterbildung Falls Sie den Paplerfragebogen ausfilien: senden Sie diesen bitte -
| E " d A perdHauspostkals\‘lls. Dezemger 2?24 = -
- |- Efganzungen und Anregungen Verschigesen) an 0as Amé fir Stadtforschung und Statstk (StA). Eﬁ.'.-.
»  b-Punkte-Likert-Skala: ,trifft zu“ (1) bis ,trifft nicht zu“ (5)
» Um die Interpretierbarkeit der Daten und Diagramme zu erleichtern, wurden einzelne Fragen S eo el s e
umkodiert. So wurde sichergestellt, dass niedrigere Werte stets positivere Ergebnisse darstellen. lﬁ%i“?&:‘ih’iiai?lé:éiFﬁ?&lﬂ?&"&iﬂﬁﬂ;ﬁ'iﬁeﬁSﬁﬁc"a&fn";é’.iﬁ'é?'g?ﬁ%‘n. de Sieim
. . . . « - ntranet nachlesen konnen
Umkodierte Fragen sind durch ein Sternchen in der Bezeichnung gekennzeichnet. .
lerzlichen Dank fur Ihre Teilnahme!
»  Abfrage von insgesamt zwolf soziodemographischen Merkmalen. Die Auswertung nach Wetere nfornatonen e S i dem beigelegen Siveien Haufg gesele Fragen'
. ; . . . . . . en trotzdem no ragen ungeklart bleiben, steht Ihnen das Personalamt geme zur
soziodemographischen Merkmalen wird ausschlie3lich in aggregierter Form im Kontext der Vertugung
gesamtstadtischen Analyse vorgenommen und erfolgt nicht auf Ebene einzelner Dienststellen. AsprodmHina; Frvi LaD, Telekn 2.51:2.58 20

E-Mail: mitarbeitendenbefragung@stadt nuernberg.de

» Befragungszeitraum: 01. November 2024 — 15. Dezember 2024
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Allgemeine Informationen

Interpretationshilfe zur verwendeten Grafikform - Dimensionstbersichten

Besonders positive =
Bewertung (<2,0)

=9=2019
=f=2024

Durchschnittliche
Bewertung der

Verbesserungen im
Vergleich zum
Vorjahr

v‘ Aussage

Aussage 3 I

Verschlechterungen
im Vergleich zum
Vorjahr

J Besonders negative
Bewertung

Aussage 5

Aussage 6*

Umkodierte
Aussage

1
Bewertungsskala ||:> trifft zu

2 3 4
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5
trifft nicht zu

NURNBERG

Je weiter links sich ein Bewertungspunkt in der Grafik befindet,
desto besser ist die Bewertung.

Je weiter rechts sich ein Bewertungspunkt in der Grafik befindet,
desto schlechter ist die Bewertung.

Ergebnisse, welche schlechter als 3,0 sind, sollen detailliert
Uberpraft werden.

Besonders positive (<2,0) bzw. negative Bewertungen (>3,0)
sind farblich griin bzw. rot hervorgehoben.

Im Fragebogen negativ formulierte Aussagen wurden zur
vereinfachten Interpretierbarkeit der Grafiken entsprechend
umkodiert. Umkodierte Aussagen sind durch ein Sternchen(*) in
der Bezeichnung gekennzeichnet.

>



NURNBERG

Rucklaufquote! Gesamtzufriedenheit?||Weiterempfehlung?
51 % n=6375 o
. 2,42 . 75%
Papier: 34% .r® Y ;
Online: 66%
Top 3 Flop 3

I

F7: Raum fir selbststéandige Arbeit
(1,59)

E2: Gegenseitige Unterstiitzung
(1,69)

B6: Anforderungen der Arbeit
gewachsen (1,71)

D4: Kein Anstieg der psychischen
Belastung* (3,80)

B5: Angemessene
Arbeitsbelastung* (3,45)

B8: Vertretung bei langfristigen

Handlungsempfehlungen

Pravention der psychischen Belastung durch regelmaRige
Belastungsanalysen und Unterstitzungsangebote

Abwesenheiten (3,09)
a

]

Aufgabenverteilung optimieren und Kapazitatsgrenzen bericksichtigen
Klare Vertretungsregelungen etablieren und Ressourcen gezielt einplanen
Fuhrungskréfte in Feedbackkultur und aktiver Einbindung schulen

Dimensionsibersicht#

A. Arbeitszufriedenheit

B. Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation
C. Arbeitgeberattraktivitat

D. Arbeit und Gesundheit

E. Zusammenarbeit und Kommunikation
F. Fuhrung aller Ebenen

F. Direkte Fihrungskraft

G. Berufliche Entwicklung

G. Berufliche Fortbildung

trifft zu

g 7): 2 42

e=gme Gesamtstadt 2024

1

3 4 5
trifft nicht zu

In = Anzahl der Teilnehmenden Gesamtstadt (absolute Haufigkeit)
2Berechnung Gesamtzufriedenheit: Durchschnitt aller intervallskalierten Variablen
3Bezieht sich auf Frage C1 des Fragebogens
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4Darstellung der Mittelwerte der sieben Themengebiete
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Stichprobe NURNBERG

Ricklaufquote Gesamtstadt

Teilnahme gesamtst'adtisch: In Raumen: 89% Versorgung Pflegebedurftigen: 9%
Im Freien: 8% Keine Versorgung Pflegebedurftigen: 89%
) ) ) O )
fm fm fm fm fm 51% Publikumsverkehr: 47% E1-E4/S3/P5-P6, A3-A4: 6%
Kein Publikumsverkehr: 52% E5-E9a/S4-S11a/P7-P10, A5-A8: 33%
Teilnahme Papier: 34%  Teilnahme Online: 66% s o - E9b-E12/S11b-S18/P11-P16, A9-A12: 39%
Uhrungskraft: ()
Ab E13, ab A13: 19%
Nach Geschlecht: Keine Fuhrungskraft: 79%
Bis 30 Jahre: 0
Beamtin/Beamter: 29% 14%
: ) 0
Tarifbeschaftigte/r: 70% 31 bis 40 Jahre: 21%
41 bis 50 Jahre: 24%
mweiblich 54 % Vollzeit: 59% 51 bis 60 Jahr: 26%
Teilzeit: 35% 61 Jahre und &lter: 7%
mmannlich 42 %
Migrationshintergrund: 17% Gleitende Arbeitszeit: 58%
u ilversb/kel nze(y Kein Migrationshintergrund: 79% Feste Arbeitszeiten: 18%
ngape 0
9 Kind(er) unter'18 Jahren: 34% Schicht-/ Wechselschichtdienst: 8%
. 0
. . ) 0
Keine Kind(er) unter 18 Jahre: 64% Ll U Sl st L
Sonstiges: 3%

Die Prozentangaben beziehen sich auf den
Anteil an der Gesamtteilnahme

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht 8 _
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Ergebnisse
A: Arbeitszufriedenheit — Entwicklung seit 2010

A1l: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar
A2: Erfolgserlebnisse bestehen

A3: Mehrwert der Arbeit besteht

A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen
A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren

A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit

1 2 3 4
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht
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emgue 2010
g 2014
angms 2019

g 2024

2,06 2,05 2,06 2,11

2,34

2,42 2,38 2,42

2,15

2,17

2,44

2,47

2,66

2,81

2,23 2,17 2,18 2,20

trifft nicht zu

NURNBERG

Haufigkeitsverteilungen 2024

| |
| &=

Al: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar

)

A2: Erfolgserlebnisse bestehen [1014] [572]192]
A3: Mehrwert der Arbeit besteht 2z04 [1273]  [s86]270]
A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen [1880] 1600 @
AB: Finanzielle Leistungsanreize motivieren [1424 [1179] [1082]
A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit [1464] 255
0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ = trifft zu trifft eher zu teils/teils trifft eher nicht zu u trifft nicht zu |
2010 2019 2024
@@= 224 d= 2,35 g= 231
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich

I




Ergebnisse NURNBERG

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Arbeitsort

i RAUMEN Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

emgmnim Freien

@d= 2,29
Al: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar ZAE 2.34 n= 5633
A2: Erfolgserlebnisse bestehen 2,31 2,58
@= 2,53
A3: Mehrwert der Arbeit besteht 2,14 2,23 !
n= 534
A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen 2,39 2,95
A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren 2,65 2,76 2010 2019 2024
D= 2,24 @d= 2,35 @g= 231
AB6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit 2,22 2,31
n= 4800 n= 6342 n= 6338
1 2 3 4 5 — - -
: o Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht 11 _



Ergebnisse

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Kundenkontakt

A1l: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar

A2: Erfolgserlebnisse bestehen

A3: Mehrwert der Arbeit besteht

A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen

A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren

A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

2,03

2,31

2,03

2,46

2,61

2,25

1 2 3
trifft zu
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trifft nicht zu

2,09

2,36

2,27

2,43

2,70

2,22

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

. . @d= 2,28
' 1 n= 2955
® = o
6 n= 3290
2010 2019 2024
@= 2724 @= 2,35 @= 2,31
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich

=




Ergebnisse

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Flihrungstatigkeit

A1l: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar

A2: Erfolgserlebnisse bestehen

A3: Mehrwert der Arbeit besteht

A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen

A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren

A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

1,83

2,18

1,86

2,09

2,84

2,20

1 2 3
trifft zu
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trifft nicht zu

2,12

2,38

2,22

2,53

2,61

2,24

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@@= 217
D n= 1267
® 0 O @= 2135
2010 2019 2024
Q= 224 @@= 2,35 g= 231
n= 4800 nN= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich

=




Ergebnisse

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Beschaftigungsart

A1l: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar

A2: Erfolgserlebnisse bestehen

A3: Mehrwert der Arbeit besteht

A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen

A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren

A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

e=gms Beamtin/er

1

=g T arifbeschaftigte/r
2,00 2,09
2,20 2,40
2,00 2,22
2,33 2,49
2,76 2,61
2,13 2,28
5

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 2,24
S n= 1855
@= 2,35
n= 4426
2010 2019 2024
D= 2,24 @= 2,35 @= 2,31
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich

“




Ergebnisse NURNBERG

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Eingruppierung
Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3- E5-E9a/S4-Sl1la/ P7- E9b-E12/S11b-S18/ Ab E13, ab A13
A4 P10, A5-A8 P11-P16, A9-A12
Al: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar 2,38 2,23 2,00 1,81
A2: Erfolgserlebnisse bestehen 2,60 2,51 2,30 2,05
A3: Mehrwert der Arbeit besteht 2,21 2,38 2,16 1,71
A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen 2,70 2,66 2,41 2,03
A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren 2,54 2,62 2,66 2,77
A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit 2,26 2,35 2,23 2,03

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
D= 2,24 @d= 2,35 @g= 231
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Zeitmodell

A1l: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar

A2: Erfolgserlebnisse bestehen

A3: Mehrwert der Arbeit besteht

A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen

A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren

A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

amgue\/0lIZeit

amgus Tejlzeit

2,07 2,03
2235 2,30
2,17 2,09
2,46 2,40
2,68 2,62
2,25 2,19

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 233
n= 3763
@= 227
n= 2243
2010 2019 2024
@@= 224 d= 2,35 g= 231
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse NURNBERG

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Mittelwerte nach Themenblock

Gleitzeit Feste Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges

Arbeitszeiten

Al: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar 2,05 2,14 2,31 1,84 1,99
A2: Erfolgserlebnisse bestehen 2,35 2,40 2,49 2,06 2,32
A3: Mehrwert der Arbeit besteht 2,29 2,14 2,03 1,63 1,88
A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen 2,43 2,51 2,93 2,10 2,37
A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren 2,66 2,60 2,85 2,62 2,78
A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit 2,23 2,28 2,48 2,01 2,35

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
D= 2,24 @d= 2,35 @g= 231
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Geschlecht

A1l: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar

A2: Erfolgserlebnisse bestehen

A3: Mehrwert der Arbeit besteht

A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen

A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren

A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit

trifft zu

1

3 4 5

esmgus\veiblich

emgms MANNlich

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

=g divers
2,03 2,08 | 2,40
2,31 2,35 | 2,61
2,15 2,15 | 2,19
2,38 2,50 | 2,70
2,56 2,76 | 3,09
2,21 2,23 | 2,67

trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

b= 227

n= 3406

@= 235

n= 2666

d= 261

n= 135

2010 2019 2024

@= 2,24 @= 2,35 @= 231
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich

e




Ergebnisse

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Migrationshintergrund

A1l: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar

A2: Erfolgserlebnisse bestehen

A3: Mehrwert der Arbeit besteht

A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen

A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren

A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

2,06 2,06
2,30 2,34
2,09 2,16
2,30 2,46
2,43 2,70
2,20 2,23

1 2 3
trifft zu
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Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 2,23
n= 1079
@= 2,33
n= 5026
2010 2019 2024
@= 2724 @= 2,35 @= 2,31
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse NURNBERG

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Altersgruppe
Mittelwerte nach Themenblock

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre 61 Jahre und

alter
Al: Kenntnisse und Fahigkeiten wvoll einsetzbar 2,18 2,13 2,07 1,96 1,87
A2: Erfolgserlebnisse bestehen 2,36 2,32 2,32 2,36 2,27
A3: Mehrwert der Arbeit besteht 2,44 2,17 2,09 2,08 1,91
A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen 2,46 2,42 2,38 2,49 2,41
A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren 2,47 2,57 2,65 2,77 3,00
A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit 2,24 2,26 2,22 2,23 2,10

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
D= 2,24 @d= 2,35 @g= 231
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Elternschaft

A1l: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar

A2: Erfolgserlebnisse bestehen

A3: Mehrwert der Arbeit besteht

A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen

A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren

A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit

e=gms Kinder unter 18

emgme keine Kinder unter 18

2,03

2,26

2,05

2,38

2,60

2,17

1 2 3
trifft zu
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trifft nicht zu

2,07

2,38

2,20

2,47

2,68

2,26

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@y 0 @= 225
I I " n= 2172
D= 234
n= 4069
2010 2019 2024
D= 2724 @= 235 @= 231
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich

*




Ergebnisse

A: Arbeitszufriedenheit — Differenziert nach Pflegeverantwortung

A1l: Kenntnisse und Fahigkeiten voll einsetzbar

A2: Erfolgserlebnisse bestehen

A3: Mehrwert der Arbeit besteht

A4: Aktive Mitgestaltung bei Veranderungen

A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren

A6: Insgesamt zufrieden mit Tatigkeit

e=gmm Pflegebedurftige Person

empmm Keine Pflegebedirftige Person

1 2 3
trifft zu
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2,14

2,49

2,15

2,55

2,70

2,37

trifft nicht zu

2,05

2,32

2,15

2,42

2,65

2,21

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

n= 579
@= 230
n= 5648
2010 2019 2024
@= 2724 @= 2,35 @= 2,31
n= 4800 n= 6342 n= 6338

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse acitiiiiis
B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Entwicklung seit 2010

2010 Haufigkeitsverteilungen 2024
i 2014 | |
amgee 2019 B1: Zufrieden mit auBeren Bedingungen
g 2024
B2: Zufrieden mit Sauberkeit 04
B1: Zufrieden mit duBeren Bedingungen 2,48 2,53
B3: Zufrieden mit Ausstattung
B2: Zufrieden mit Sauberkeit 2,65 2,77 2,71 2,87 B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe

B5: Angemessene Arbeitsbelastung*

B3: Zufrieden mit Ausstattung 2,43 2,40 2,54 2,50

B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen

B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe 2,22 1,62 B7: Langfisige Tatigkeisausubung mogich ‘
B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten
B5: Angemessene Arbeitsbelastung* 3,45 3,20 2,63 2,75 I T T T ‘ J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ = trifft zu trifft eher zu teils/teils trifft eher nicht zu = trifft nicht zu |
B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen 1,71 2,15
2010 2019 2024
B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung méglich 2,44 2,39 2,56 2,48
@= 2,65 b= 244 = 256
B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten 309
: n= 4784 n= 6353 n= 6339
1 2 8 4 5 — - -
trifft zu trifft nicht zu Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Arbeitsort

B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen

B2: Zufrieden mit Sauberkeit

B3: Zufrieden mit Ausstattung

B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe

B5: Angemessene Arbeitsbelastung*

B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen

B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung moglich

B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten

\

e=gmwin RAaumen

emgmnim Freien

1
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

2,47 2,55
2,65 2,62
2,40 2,72
2,21 2,36
3,48 3,18
1,71 1,73
2,43 2,52
3,08 3,16

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 255
n= 5641
= 261
n= 532
2010 2019 2024
@ = 2,65 @ = 2,44 @@= 2,56
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Kundenkontakt

B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen

B2: Zufrieden mit Sauberkeit

B3: Zufrieden mit Ausstattung

B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe

B5: Angemessene Arbeitsbelastung*

B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen

B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung moglich

B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

2,70

2,76

2,66

2,21

3,57

1,75

2,59

3,14

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,29

2,56

2,22

2,24

3,35

1,68

2,31

3,06

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

. . = 2,67
'1 n= 2955
® o= 246
6 n= 3291
2010 2019 2024
@ = 2,65 @ = 2,44 @@= 2,56
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Flihrungstatigkeit

B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen

B2: Zufrieden mit Sauberkeit

B3: Zufrieden mit Ausstattung

B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe

B5: Angemessene Arbeitsbelastung*

B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen

B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung moglich

B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

2,29

2,59

2,28

2,18

3,81

1,65

2,56

&2

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,53

2,67

2,46

2,23

3,36

1,73

2,41

3,06

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 258
D n= 1266
® 0 O J= 256
2010 2019 2024
@@= 2,65 Q= 244 d= 256
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Beschéaftigungsart

e=gms Beamtin/er

empme T arifbeschaftigte/r
B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen 2,57 2,45
B2: Zufrieden mit Sauberkeit 2,62 2,67
B3: Zufrieden mit Ausstattung 2,48 2,40
B4: Sinnvolle Arbeitsabléaufe 2,28 2,21
B5: Angemessene Arbeitsbelastung* 3,54 3,42
B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen 1,71 1,71
B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung moglich 2,41 2,46
B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten % 2,89 3,18
1 2 3 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 256
— n= 1855
@= 256
n= 4428
2010 2019 2024
@ = 2,65 @ = 2,44 @@= 2,56
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse NURNBERG

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Eingruppierung
Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3- E5-E9a/S4-Slla/ P7- E9b-E12/S11b-S18/

Ab E13, ab A13

P10, A5-A8 P11-P16, A9-A12
B1: Zufrieden mit &uR eren Bedingungen 2,58 2,64 2,29 2,61
B2: Zufrieden mit Sauberkeit 2,63 2,76 2,56 2,69
B3: Zufrieden mit Ausstattung 2,55 2,54 2,27 2,53
B4: Sinnwolle Arbeitsablaufe 2,11 2,26 2,24 2,18
B5: Angemessene Arbeitsbelastung* 3,12 3,32 3,53 3,64
B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen 1,76 1,71 1,73 1,64
B7: Langfristige Tatigkeitsausibung moglich 2,44 2,53 2,41 2,36
B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten 3,16 3,17 3,14 2,83

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@@= 2,65 Q= 244 d= 256
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Zeitmodell

B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen

B2: Zufrieden mit Sauberkeit

B3: Zufrieden mit Ausstattung

B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe

B5: Angemessene Arbeitsbelastung*

B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen

B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung moglich

B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten

amgue\/0lIZeit

amgus Tejlzeit

2,45 2,53
2,61 2,71
2,43 2,43
2,25 2,17
3,49 3,40
1,68 1,75
2,45 2,42
3,11 3,07

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 256
n= 3764
@= 256
n= 2247
2010 2019 2024
@ = 2,65 @ = 2,44 @@= 2,56
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse NURNBERG

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Mittelwerte nach Themenblock

Gleitzeit Arbeﬁ?;;:iten Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges
B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen 2,30 2,59 2,74 3,06 2,64
B2: Zufrieden mit Sauberkeit 2,60 2,67 2,45 3,00 2,68
B3: Zufrieden mit Ausstattung 2,22 2,59 2,75 3,00 2,45
B4: Sinnwlle Arbeitsablaufe 2,22 2,14 2,52 2,20 2,23
B5: Angemessene Arbeitsbelastung* 3,46 3,34 3,47 3,54 3,60
B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen 1,70 1,71 1,75 1,70 1,81
B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung méglich 2,35 2,58 2,71 2,41 2,86
B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten 3,07 3,27 3,31 2,74 3,30

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@@= 2,65 Q= 244 d= 256
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Geschlecht

esmgus\veiblich

emgms MANNlich

=g divers
B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen 2,53 2,421 2,79
B2: Zufrieden mit Sauberkeit 2,77 | 2,50 2,67
B3: Zufrieden mit Ausstattung 2,44 239 | 2,71
B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe 2,16 2,28 | 2,57
B5: Angemessene Arbeitsbelastung* 3,45 3,44 | 3,62
B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen 1,75 1,66 | 1,81
B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung moglich 2,48 237 | 2,77
B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten 3,12 3,05 | 333
1 2 8 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

= 259

n= 3412

bg= 252

n= 2662

@@= 2,78

n= 135

2010 2019 2024

@ = 2,65 D= 244 &= 2,56
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Migrationshintergrund

B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen

B2: Zufrieden mit Sauberkeit

B3: Zufrieden mit Ausstattung

B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe

B5: Angemessene Arbeitsbelastung*

B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen

B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung moglich

B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

2,45 2,49
2,58 2,67
2,40 2,42
2,10 2,25
3,45 3,45
1,72 1,71
2,46 2,43
3,08 3,10

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@d= 253
n= 1079
@= 256
n= 5027
2010 2019 2024
@ = 2,65 @ = 2,44 @@= 2,56
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse NURNBERG

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Altersgruppe
Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre

alter
B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen 2,64 2,60 2,41 2,41 2,21
B2: Zufrieden mit Sauberkeit 2,58 2,68 2,58 2,75 2,55
B3: Zufrieden mit Ausstattung 2,53 2,59 2,38 2,31 2,15
B4: Sinnwlle Arbeitsablaufe 2,19 2,31 2,21 2,21 1,99
B5: Angemessene Arbeitsbelastung* 3,20 3,41 3,47 3,60 3,43
B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen 1,67 1,72 1,70 1,75 1,61
B7: Langfristige Tatigkeitsaustibung mdglich 2,47 2,47 2,40 2,47 2,28
B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten 2,98 3,08 3,10 3,18 3,03

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@@= 2,65 Q= 244 d= 256
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Elternschaft

B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen
B2: Zufrieden mit Sauberkeit

B3: Zufrieden mit Ausstattung

B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe

B5: Angemessene Arbeitsbelastung* >

B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen

\

B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung moglich

B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten

e=gms Kinder unter 18

emgme keine Kinder unter 18

2,47

2,61

2,48

2,23

3,43

1,69

2,35

3,00

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

trifft nicht zu

2,49

2,67

2,39

2,22

3,46

1,72

2,49

3,14

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@y O @= 253
I I " n= 2175
= 257
n= 4069
2010 2019 2024
@@= 2,65 Q= 244 d= 256
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

B: Arbeitsplatz und Arbeitsorganisation — Differenziert nach Pflegeverantwortung

B1: Zufrieden mit &uReren Bedingungen

B2: Zufrieden mit Sauberkeit

B3: Zufrieden mit Ausstattung

B4: Sinnvolle Arbeitsablaufe

B5: Angemessene Arbeitsbelastung*

B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen

B7: Langfristige Tatigkeitsausiibung moglich

B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten

e=gmm Pflegebedurftige Person

empmm Keine Pflegebedirftige Person

2,60

2,81

2,46

2,32

3,70

1,81

2,64

&2

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,47

2,63

2,42

2,21

3,42

1,70

2,42

3,08

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

n= 579
@= 254
n= 5649
2010 2019 2024
@ = 2,65 @ = 2,44 @@= 2,56
n= 4784 n= 6353 n= 6339

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse deeitiidiis
C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg

mJa m Nein

C1: Ich wirde die Stadt
Nirnberg als Arbeitgeberin
weiterempfehlen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort
Details zur Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

m Zutreffend

Gute Vereinbarkeit von

Arbeit und Privatem 62%

Gute Fihrung

Gute Entwicklungsmadglichkeiten

) Arbeitsplatzsicherheit

Ja, weil:
Innovatives Arbeitsumfeld
Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung
Wenig Entwicklungsmdglichkeiten

Langsame Ablaufe

Nein, weil:
Veraltetes Arbeitsumfeld

|

: |

0, i

Schlechtes Image } |
I

Sonstiges

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges®

| m Anzahl Nennung(en) |

Arbeitsbedingungen
Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen
Bonusprogramme
Gesundheitsangebote
Unternehmenskultur und Werte
Wertschéatzung
Gesellschaftliches Engagement
Ethische Standards

Arbeitsmdglichkeiten

Viele Moglichkeiten durch breites Branchenspektrum (Stellenwechsel moglich) ——
gute Aufstiegsmoglichkeiten
Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaglichkeiten

Infrastruktur
Gute Erreichbarkeit 1
Arbeitsplatzgestaltung E
Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit
Sonstiges 51—#
0 10 20 30 40 50 60
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Ergebnisse

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg

Freitext Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. —

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphére

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung
Vergitung und Sozialleistungen
Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramie!

fehlende Gesundheitsangebote
Unternehmenskultur und Werte
Keine/fehlende Wertschatzung
Leitbilder werden nicht gelebt
Arbeitsmdglichkeiten

wenige Moglichkeiten zu wechsel

Geringe/schlechte Aufstiegsmoglichkeiten, keine Fach- oder Projektkarriere méglich
Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaglichkeiten
Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit, keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen
Burokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges

NURNBERG

Sonstiges®

= Anzahl Nennung(en) |

63
I
.—
4
I
S E— — — —— L]
63
I
I
6]
—
I
I
25
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

in Raumen

o ' g= 1,31
C1: Ich wiirde die
Stadt Nirnberg als A
Arbeitgeberin 0 n= 477
weiterempfehlen ‘j:‘

im Freien

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort
Details zur Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

[ m=inRaumen mim Freien

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

Gute Fihrung

Gute Entwicklungsmdglichkeiten

Arbeitsplatzsicherheit

89% |

Ja, weil:

Innovatives Arbeitsumfeld
Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung

Wenig Entwicklungsméglichkeiten

. . Langsame Ablaufe
Nein, weil:

Veraltetes Arbeitsumfeld

Schlechtes Image

Sonstiges

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort
Freitext Frage C1: ,Ilch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| ®=inRaumen mim Freien |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung

Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort
Freitext Frage C1: ,Ilch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| ®=inRaumen mim Freien |

Unternehmenskultur und Werte
Wertschéatzung
Gesellschaftliches Engagement 51:'

Ethische Standards

Arbeitsmdglichkeiten

Viele Mdoglichkeiten durch breites Branchenspektrum

gute Aufstiegsmdglichkeiten

Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten

Infrastruktur

Gute Erreichbarkeit 10

-1 [~]
] ]
[>]

Arbeitsplatzgestaltung

Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit

Sonstiges

0 10 20 30 40 50 60
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges® — Teil 1

| =inR&dumen mim Freien |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphére

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien
fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte

Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

70
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| =in Raumen mim Freien |

Arbeitsmdoglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere moglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaoglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges

90
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Kundenkontakt

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

. . g= 1,27
mit Kundenkontakt
o g= 1,23
C1: Ich wiirde die
Stadt Nirnberg als
Arbeitgeberin n= 3065
weiterempfehlen

ohne Kundenkontakt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Kundenkontakt
Details zur Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| = mit Kundenkontakt m ohne Kundenkontakt

71%

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

Gute Fihrung

]

Gute Entwicklungsmdglichkeiten

Arbeitsplatzsicherheit

Ei%

Ja, weil:

Innovatives Arbeitsumfeld

|
|
|
|
|

Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung
Wenig Entwicklungsméglichkeiten

Langsame Ablaufe

6894
0 |

Nein, weil:
Veraltetes Arbeitsumfeld

Schlechtes Image

16%

A 21%
Sonstiges 220!)‘.
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Kundenkontakt
Freitext Frage C1: ,Ilch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| ® mit Kundenkontakt mohne Kundenkontakt |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung

Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Kundenkontakt
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

[ =mit Kundenkontakt  m ohne Kundenkontakt |

Unternehmenskultur und Werte 26
Wertschéatzung
Gesellschaftliches Engagement 9]
Ethische Standards
Arbeitsmdglichkeiten
Viele Mdoglichkeiten durch breites Branchenspektrum -
gute Aufstiegsmdglichkeiten
Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten
Infrastruktur E
I
Gute Erreichbarkeit a
Arbeitsplatzgestaltung II
Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit -
Sonstiges 26
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUurnberg — Differenziert nach Kundenkontakt
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges® — Teil 1

| = mit Kundenkontakt = ohne Kundenkontakt |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphére

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien

fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte
Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUurnberg — Differenziert nach Kundenkontakt
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| = mit Kundenkontakt m ohne Kundenkontakt |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere moglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaoglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung Il

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges

50
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach FUhrungstatigkeit

_ Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen
| mJa ®mNein |

o0 Pd= 1,26

@ ..

mit Fihrungsverantwortung

o g= 1,25
C1: Ich wirde die
Stadt Nirnberg als
Arbeitgeberin n= 4597
weiterempfehlen

ohne Fuhrungsverantwortung
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Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht




Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach FUhrungstatigkeit
Details zur Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| u mit FUhrungsverantwortung m ohne Fihrungsverantwortung |

Gute Vereinbarkeit von ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ w
Arbeit und Privatem ‘ 63%

Gute Fihrung
Gute Entwicklungsmdglichkeiten

Arbeitsplatzsicherheit

Ja, weil:

Innovatives Arbeitsumfeld
Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung

Wenig Entwicklungsméglichkeiten

Langsame Ablaufe

Nein, weil:
Veraltetes Arbeitsumfeld

Schlechtes Image

Sonstiges
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach FUhrungstatigkeit
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| ® mit Filhrungsverantwortung m ohne Fihrungsverantwortung |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung

Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergitung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote
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Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht




Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach FUhrungstatigkeit
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| ® mit Filhrungsverantwortung m ohne Fihrungsverantwortung |
Unternehmenskultur und Werte 6
Wertschatzung
Gesellschaftliches Engagement
Ethische Standards
Arbeitsmoglichkeiten
Viele Mdglichkeiten durch breites Branchenspektrum
gute Aufstiegsmdglichkeiten
Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaglichkeiten
Infrastruktur
Gute Erreichbarkeit
Arbeitsplatzgestaltung
Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit
Sonstiges
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach FUhrungstatigkeit
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m mit Fihrungsverantwortung m ohne Fihrungsverantwortung |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphéare

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien

fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte
Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

60
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach FUhrungstatigkeit
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| = mit Fihrungsverantwortung m ohne Fihrungsverantwortung |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere mdglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaoglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fuhrung
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Sonstiges
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Ergebnisse deeitiidiis
C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

n= 1719

@= 1,27

Beamtin/er

C1: Ich wurde die
Stadt Nirnberg als
Arbeitgeberin
weiterempfehlen

n= 4066

Tarifbeschéftigte/r

| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
! ! ! ! ! ! ! | ! |
| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
! ! ! ! ! ! ! | ! |
| | | | | | | | | |
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart
Details zur Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| m Beamtin/er m Tarifbeschaftigte/r

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

Gute Fihrung

Gute Entwicklungsmdglichkeiten

Arbeitsplatzsicherheit

Ja, weil:
Innovatives Arbeitsumfeld

Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung

Wenig Entwicklungsméglichkeiten

-67"/

. . Langsame Ablaufe
Nein, weil:

Veraltetes Arbeitsumfeld

Schlechtes Image

Sonstiges
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart
Freitext Frage C1: ,Ilch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m Beamtin/er m Tarifbeschéaftigte/r |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung

Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergitung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges“— Teil 2

| m Beamtin/er m Tarifbeschéaftigte/r |
Unternehmenskultur und Werte
Wertschatzung
Gesellschaftliches Engagement
Ethische Standards
Arbeitsmoglichkeiten 11 @
_"
Viele Mdglichkeiten durch breites Branchenspektrum B
gute Aufstiegsmdglichkeiten
Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaglichkeiten
Infrastruktur E
I
Gute Erreichbarkeit
Arbeitsplatzgestaltung E.
Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit
Sonstiges
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| = Beamtin/er = Tarifbeschaftigte/r |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphéare

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien

fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte
Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

60
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m=Beamtin/fer = Tarifbeschéftigte/r |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere mdglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaoglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fuhrung

Sonstiges

70
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NURNBERG

Ergebnisse
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung

Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3- E5-E9a/S4-Slla/ P7- E9b-E12/S11b-S18/
Ad P10, A5-A8 P11-P16, A9-A12 Ab E13, ab A13
C1: Weiterempfehlung 1,28 1,30 1,23 1,16
367 2015 2380 1131

Anzahl
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung
Details zur Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| u E1-E4/S3/ P5-P6, A3-A4 m E5-E9a/S4-S1la/ P7-P10, A5-A8 HE9b-E12/S11b-S18/ P11-P16, A9-A12 Ab E13, ab A13

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

|
|

|

Gute Fithrung 1%

|

Gute Entwicklungsmdglichkeiten

84%
Arbeitsplatzsicherheit

Ja, weil: [ 879 |

Innovatives Arbeitsumfeld
Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fuhrung

Wenig Entwicklungsmadglichkeiten

. . Langsame Ablaufe
Nein, weil:

Veraltetes Arbeitsumfeld

Schlechtes Image

Sonstiges
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m E1-E4/S3/ P5-P6, A3-A4 m E5-E9a/S4-S1la/ P7-P10, A5-A8 m E9b-E12/S11b-S18/ P11-P16, A9-A12 Ab E13, ab A13 |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung

Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergitung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m E1-E4/S3/ P5-P6, A3-A4 m E5-E9a/S4-S1la/ P7-P10, A5-A8 m E9b-E12/S11b-S18/ P11-P16, A9-A12 Ab E13, ab A13 |

6]

Unternehmenskultur und Werte
Wertschatzung
Gesellschaftliches Engagement 6]
Ethische Standards
Arbeitsmoglichkeiten
Viele Mdglichkeiten durch breites Branchenspektrum
gute Aufstiegsmdglichkeiten
Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaglichkeiten
Infrastruktur [ 4]

Gute Erreichbarkeit

Arbeitsplatzgestaltung

Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit

Sonstiges 8]

B
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m E1-E4/S3/ P5-P6, A3-Ad m E5-E9a/S4-S1la/ P7-P10, A5-A8 mE9b-E12/S11b-S18/ P11-P16, A9-A12 Ab E13, ab A13 |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphéare

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien
fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte

Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

35
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m E1-E4/S3/ P5-P6, A3-A4 mE5-E9a/S4-S1la/ P7-P10, A5-A8 ® E9b-E12/S11b-S18/ P11-P16, A9-Al12 Ab E13, ab A13 |

Arbeitsmoglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere mdglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaéglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

. . [1]
Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung |
1

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges

45
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Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell

Vollzeit

C1: Ich wiirde die
Stadt Nirnberg als
Arbeitgeberin
weiterempfehlen

Teilzeit

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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100%

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

d= 1,26
n= 3517
@@= 1,22
A n= 2067




Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell
Details zur Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| = Vollzeit m Teilzeit

Gute Vereinbarkeit von : : : : : w
Arbeit und Privatem |

Gute Fihrung

Gute Entwicklungsmdglichkeiten

Arbeitsplatzsicherheit

Ja, weil:
Innovatives Arbeitsumfeld

Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung

Wenig Entwicklungsméglichkeiten

_6 8%

) ) Langsame Ablaufe
Nein, weil:

Veraltetes Arbeitsumfeld
Schlechtes Image |
0 |

. 0,
Sonstiges
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell
Freitext Frage C1: ,Ilch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m Vollzeit u Teilzeit |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung
Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote

0 5 10 15 20 25 30 35
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell
Freitext Frage C1: ,Ilch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m Vollzeit u Teilzeit |

Unternehmenskultur und Werte
Wertschatzung
Gesellschaftliches Engagement

Ethische Standards

Arbeitsmoglichkeiten
Viele Mdglichkeiten durch breites Branchenspektrum
gute Aufstiegsmdglichkeiten

Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaglichkeiten

Infrastruktur

Gute Erreichbarkeit

Arbeitsplatzgestaltung
Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit -

Sonstiges

0

()]

10 15 20 25 30 35 40
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges® — Teil 1

| = Vollzeit m Teilzeit |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphére

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergitung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien

fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte
Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

50
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| = Vollzeit = Teilzeit |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere mdglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaoglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fuhrung

Sonstiges

50
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NURNBERG

Ergebnisse
C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp

Mittelwerte nach Themenblock

Gleitzeit F.este. Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges
Arbeitszeiten
C1: Weiterempfehlung 1,24 1,29 1,35 1,14 1,28
3522 1133 492 671 155

Anzahl
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Ergebnisse

NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Details zur Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| u Gleitzeit m Feste Arbeitszeiten

m Schichtdienst

Lehrkraft m Sonstiges

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

Gute Fuhrung

Gute Entwicklungsméglichkeiten

Ja, weil: Arbeitsplatzsicherheit
Innovatives Arbeitsumfeld

Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung

F

Wenig Entwicklungsmadglichkeiten

Nein, weil: Langsame Ablaufe

Veraltetes Arbeitsumfeld
_ i

— T

—— |
{24% ]

_—

Schlechtes Image

Sonstiges
21%

En

oo [ o]
R 88%
Lo o 2]

20%

0%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| u Gleitzeit H Feste Arbeitszeiten m Schichtdienst Lehrkraft H Sonstiges |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung
Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote

20 25 30 35
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m Gleitzeit m Feste Arbeitszeiten m Schichtdienst Lehrkraft m Sonstiges |

45
Unternehmenskultur und Werte -q ﬂ -

Wertschéatzung

a [24]

Gesellschaftliches Engagement

1

Ethische Standards

Arbeitsmdglichkeiten

Viele Mdoglichkeiten durch breites Branchenspektrum

gute Aufstiegsmdglichkeiten

Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten

Infrastruktur

Gute Erreichbarkeit

Arbeitsplatzgestaltung

Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit

Sonstiges

35 40 45 50
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m Gleitzeit m Feste Arbeitszeiten m Schichtdienst Lehrkraft m Sonstiges |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphéare
Schlechte Teamarbeit
Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien
fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte

Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

30 40 50 60
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m Gleitzeit m Feste Arbeitszeiten m Schichtdienst Lehrkraft m Sonstiges |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmoglichkeiten, i 5 |
keine Fach- oder Projektkarriere moglich

2

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten
2

Infrastruktur 2]

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges

60
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Geschlecht

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

| mJa mNein |

weiblich n= 3138

@= 1,25

n= 2464
C1: Ich wirde die

Stadt NUrnberg mannlich Q = 1,43
als Arbeitgeberin
weiterempfehlen

n= 120

divers/keine Angabe

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Geschlecht
Details zur Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| mweiblich mmannlich  mdivers/keine Angabe |

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

Gute Fihrung
Gute Entwicklungsmdglichkeiten
Arbeitsplatzsicherheit

Ja, weil:

Innovatives Arbeitsumfeld

Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung

Wenig Entwicklungsmdglichkeiten -540/
’ g5mes o 575

Langsame Ablaufe

Nein, weil:
Veraltetes Arbeitsumfeld

Schlechtes Image

Sonstiges

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Geschlecht
Freitext Frage C1: ,Ilch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| mweiblich  mmannlich  mdivers/keine Angabe |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung

Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote

0 5 10 15 20 25
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Geschlecht
Freitext Frage C1: ,Ilch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| mweiblich  mmannlich  mdivers/keine Angabe |

31

Unternehmenskultur und Werte
Wertschéatzung

Gesellschaftliches Engagement

Ethische Standards

Arbeitsmdglichkeiten

Viele Mdoglichkeiten durch breites Branchenspektrum

gute Aufstiegsmdglichkeiten

Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten

Infrastruktur

Gute Erreichbarkeit

Arbeitsplatzgestaltung
Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit

Sonstiges

0

(6]

10 15 20 25 30 35
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Geschlecht
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges® — Teil 1

| mweiblich B mannlich u divers/keine Angabe |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphére

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien

fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte
Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

40
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NURNBERG

Ergebnisse

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Geschlecht
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| = weiblich = mannlich m divers/keine Angabe |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere mdglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten
Infrastruktur
Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

g= 1,22
n= 995
mit Migrationshintergrund
g= 1,25
C1: Ich wurde die
Stadt Nirnberg als
Arbeitgeberin n= 4627
weiterempfehlen

ohne Mitgrationshintergrund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund
Details zur Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| = mit Migrationshintergrund m ohne Mitgrationshintergrund |

64%

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

|

Gute Fihrung

Gute Entwicklungsmdglichkeiten

. Arbeitsplatzsicherheit P
Ja, weil: o

Innovatives Arbeitsumfeld

Gutes Image
Sonstiges 1

|
1
1
‘
1
1
1
1
1

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

1

Schlechte Fiihrung
Wenig Entwicklungsméglichkeiten

Langsame Ablaufe

Nein, weil:
Veraltetes Arbeitsumfeld

Schlechtes Image

Sonstiges

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m mit Migrationshintergrund  mohne Mitgrationshintergrund |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung

Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote

0 5 10 15 20 25 30 35 40
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| = mit Migrationshintergrund  mohne Mitgrationshintergrund |

Unternehmenskultur und Werte [20]
Wertschéatzung
Gesellschaftliches Engagement

Ethische Standards

Arbeitsmdglichkeiten

Viele Mdoglichkeiten durch breites Branchenspektrum
gute Aufstiegsmdglichkeiten

Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten
Infrastruktur

Gute Erreichbarkeit

Arbeitsplatzgestaltung

Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit

Sonstiges
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| = mit Migrationshintergrund  ®ohne Mitgrationshintergrund |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphéare

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien

fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte
Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

60
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m mit Migrationshintergrund m ohne Mitgrationshintergrund |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere mdglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges

25
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Altersgruppe
Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre

alter
C1: Weiterempfehlung 1,25 1,25 1,22 1,26 1,23
Anzahl 840 1664 1437 1610 404
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Altersgruppe
Details zur Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| m Bis 30 Jahre m 31 bis 40 Jahre m 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre m 61 Jahre und alter

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

Ellirrm
63%

Gute Fihrung

Gute Entwicklungsmdglichkeiten

500 5

88%

Arbeitsplatzsicherheit

Ja, weil:

;
g —
e 10 |

=l 6% ;
q 9 !
Sonstiges |

“m

Innovatives Arbeitsumfeld

Gutes Image

,

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung
Wenig Entwicklungsméglichkeiten

. . Langsame Ablaufe
Nein, weil:

Veraltetes Arbeitsumfeld
Schlechtes Image

Sonstiges
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Altersgruppe
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m bis 30 Jahre m 31 bis 40 Jahre m 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre m 61 Jahre und alter |

Arbeitsbedingungen
Positives Arbeitsklima
Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung

Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote

0 2 4 6 8 10 12 14 16
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Altersgruppe
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m bis 30 Jahre m 31 bis 40 Jahre m 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre m 61 Jahre und alter |
Unternehmenskultur und Werte o a |
Wertschatzung
Gesellschaftliches Engagement 9]
Ethische Standards
[7]
Arbeitsméglichkeiten
S . ]
Viele Mdglichkeiten durch breites Branchenspektrum
gute Aufstiegsmoglichkeiten '
Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaglichkeiten
o
Infrastruktur 3
L
: . 6]
Gute Erreichbarkeit
Arbeitsplatzgestaltung |87 |
Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit
Sonstiges
4 | B
0 5 10 15 20 25 30
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Altersgruppe
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

[ m bis 30 Jahre m 31 bis 40 Jahre m 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre m 61 Jahre und alter |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphéare

Schlechte Teamarbeit
Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)

Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien

fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte

Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht




Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Altersgruppe
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| = bis 30 Jahre m 31 bis 40 Jahre = 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre =61 Jahre und alter |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere mdglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges

12
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Elternschaft

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

oo [o-im
XX n= 2003

Kinder unter 18

o d= 1,26
C1: Ich wurde die
Stadt Nirnberg als
Arbeitgeberin n= 23747
weiterempfehlen

keine Kinder unter 18

| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
! ! ! ! ! ! ! ! ! |
| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
! ! ! ! ! ! ! ! ! |
| | | | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Elternschaft
Details zur Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| m Kinder unter 18 m keine Kinder unter 18

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

Gute Fihrung

Gute Entwicklungsmdglichkeiten

Arbeitsplatzsicherheit

0 0 0]
Ja, weil: 88% I
Innovatives Arbeitsumfeld
Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung

Wenig Entwicklungsméglichkeiten

72% ||

Langsame Ablaufe

Nein, weil:
Veraltetes Arbeitsumfeld

Schlechtes Image

Sonstiges

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Elternschaft
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m Kinder unter 18 Jahren mkeine Kinder unter 18 Jahren |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung
Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen
Faire Bezahlung
Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote

0 5 10 15 20 25 30 35 40
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Elternschaft
Freitext Frage C1: ,Ilch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m Kinder unter 18 Jahren mkeine Kinder unter 18 Jahren |

Unternehmenskultur und Werte 6
Wertschéatzung
Gesellschaftliches Engagement

Ethische Standards

Arbeitsmdglichkeiten

Viele Mdoglichkeiten durch breites Branchenspektrum
gute Aufstiegsmdglichkeiten
Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten
Infrastruktur
Gute Erreichbarkeit - 5]
Arbeitsplatzgestaltung n
Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit -
Sonstiges
0 5 10 15 20 25 30 35 40
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Elternschaft
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

[ =Kinder unter 18 Jahren  mkeine Kinder unter 18 Jahren |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphére

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

) — T N N
|

Vergutung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien

fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte
Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Elternschaft
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| = Kinder unter 18 Jahren = keine Kinder unter 18 Jahren |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmdoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere mdglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmdoglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

= 1,28

n= 532
Pflegebedurftige Person

@@= 1,24

C1: Ich wirde die
Stadt Nirnberg als

Arbeitgeberin n= 5205
weiterempfehlen

Keine Pflegebedurftige Person

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung
Details zur Frage C1: ,lch wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen®

| m Pflegebedirftige Person m Keine Pflegebedurftige Person

Gute Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

63%

Gute Fihrung

Gute Entwicklungsmdglichkeiten

) Arbeitsplatzsicherheit
Ja, weil:
Innovatives Arbeitsumfeld

Gutes Image

Sonstiges

Mangelnde Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatem

Schlechte Fiihrung

Wenig Entwicklungsméglichkeiten

. . Langsame Ablaufe
Nein, weil:

Veraltetes Arbeitsumfeld

Schlechtes Image

Sonstiges

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m Versorgung pflegebeiirftiger Person m Keine Versorgung pflegebetrftiger Person |

Arbeitsbedingungen

Positives Arbeitsklima

Gute Teamarbeit

Psychische und emotionale Unterstiitzung

Diversitat und Inklusion

Gute Personalausstattung

Vergutung und Sozialleistungen

Faire Bezahlung

Zusatzleistungen

Bonusprogramme

Gesundheitsangebote

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht 108 _



Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Ja, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| m Versorgung pflegebedirftiger Person m Keine Versorgung pflegebetrftiger Person |
Unternehmenskultur und Werte
Wertschéatzung
Gesellschaftliches Engagement [46]
Ethische Standards
Arbeitsmdglichkeiten
Viele Mdoglichkeiten durch breites Branchenspektrum
gute Aufstiegsmdglichkeiten
Gute Qualifizierungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten
Infrastruktur
Gute Erreichbarkeit
Arbeitsplatzgestaltung 6]
Sicherheitsvorkehrungen /Arbeitssicherheit
Sonstiges
0 10 20 30 40 50 60
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 1

| m Versorgung pflegebeurftiger Person m Keine Versorgung pflegebeurftiger Person |

Arbeitsbedingungen

Negative Arbeitsatmosphéare

Schlechte Teamarbeit

Keine psychische und emotionale Unterstiitzung

Keine Diversitat und Inklusion

Schlechte Personalausstattung

Vergitung und Sozialleistungen

Schlechte Bezahlung

Schlechte/ zu wenige Zusatzleistungen (z.B. Altersvorsorge)
Schlechte/fehlende Bonusprogramme, Gratifikationen, Leitungspramien

fehlende Gesundheitsangebote

Unternehmenskultur und Werte
Keine/fehlende Wertschatzung

Leitbilder werden nicht gelebt

70
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung
Freitext Frage C1: ,Ich wirde die Stadt Nurnberg als Arbeitgeberin weiterempfehlen. Nein, weil.. — Sonstiges” — Teil 2

| = Versorgung pflegebeiirftiger Person m Keine Versorgung pflegebeiirftiger Person |

Arbeitsmdglichkeiten

wenige Mdglichkeiten zu wechseln

Geringe/schlechte Aufstiegsmaoglichkeiten,
keine Fach- oder Projektkarriere mdglich

Schlechte/geringe Qualifizierungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten

Infrastruktur

Schlechte Erreichbarkeit

Unzureichende Arbeitsplatzgestaltung

unzureichende Arbeitssicherheit,
keine bzw. wenige Sicherheitsvorkehrungen

Birokratie und Arbeitsablaufe

Unflexibel

Arbeitsbelastung

Fihrung

Sonstiges
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NURNBERG

Ergebnisse
C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Entwicklung seit 2010

w2010 Haufigkeitsverteilungen 2024
g 2014
angms 2019
g 2024 C2: Wechselabsichten*
C2: Wechselabsichten* 2,08
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2226 1513
C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung 2349
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,16 2,00 2,14 2,09
0% 20% 40% 60% 80% 100%
| = trifft zu trifft eher zu teils/teils = trifft eher nicht zu m trifft nicht zu |
2010 2019 2024
C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung 2,07 1,98 2,02 2,00
@@= 2,05 = 1,99 g= 2,10
: n= 4785 n= 6327 n= 6319
1 2 3 4 5 — - -
rifft zu trifft nicht zu Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort

e=gmwin RAaumen

emgmnim Freien

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

C2: Wechselabsichten* ) 2,10 1,93

C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf ? 2,12 2,49

C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung “ 4 2,04 2,28
1 2 3 4 5

trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

g= 2,09
n= 5618
b= 2,23
n= 532
2010 2019 2024
@@= 2,05 = 1,99 g= 2,10
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Kundenkontakt

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

C2: Keine Wechselabsichten® 2,10
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,34
C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung 2,22

1 2 3 4 5

trifft zu trifft nicht zu
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2,07

1,99

1,92

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

. . D= 222
' 1 n= 2944
@= 1,99
6 n= 3282
2010 2019 2024
@= 2,05 @= 1,99 @= 2,10
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Fihrungstatigkeit

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

C2: Keine Wechselabsichten* 1,99
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,33
C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung u 2,15

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu
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2,11

2,11

2,05

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

o000 @= 216
D n= 1265
@= 2,09
n= 4987
2010 2019 2024
@@= 2,05 @= 1,99 g= 2,10
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart

e=gms Beamtin/er

=g T arifbeschaftigte/r
C2: Keine Wechselabsichten® 1,87 2,17
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,18 2,15
C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung 2,08 2,06
1 2 8 4 5

trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

: = 2,04
p— n= 1852
@d= 2,13
n= 4406
2010 2019 2024
@= 2,05 @= 1,99 @= 210
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




NURNBERG

Ergebnisse
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung
Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3- E5-E9a/S4-Slla/ P7- E9b-E12/S11b-S18/

Ab E13, ab A13

Ad P10, A5-A8 P11-P16, A9-A12
C2: Keine Wechselabsichten* 1,89 2,13 2,15 1,91
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,40 2,32 2,02 2,05

C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung 2,22 2,22 1,94 2,01

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,05 @= 1,99 @= 210
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell

amgue\/0lIZeit

amgus Tejlzeit

C2: Keine Wechselabsichten* 2,09
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,26
C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung $ & 2,19

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu
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2,07

1,96

1,85

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

b= 218
n= 3755
@= 1,96
n= 2235
2010 2019 2024
@ = 2,05 @= 1,99 g= 210
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp

Mittelwerte nach Themenblock

Feste
Arbeitszeiten

Gleitzeit

Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges

C2: Keine Wechselabsichten* 2,15 2,12 2,13 1,67 1,96
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 1,96 2,36 2,96 2,20 2,58
C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung 1,88 2,25 2,66 2,21 2,48

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,05 @= 1,99 @= 210
n= 4785 n= 6327 n= 6319
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Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Geschlecht

C2: Keine Wechselabsichten*

C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf

C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung

1 2 3 4 5

emgus \veiblich

emgms MANNlich

g divers
2,12 2,02 | 2,60
2,10 2,20 | 2,48
2,03 2,09 | 2,45

trifft zu trifft nicht zu
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NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 2,08

n= 3399

@= 210

n= 2656

g= 251

n= 136

2010 2019 2024

@= 2,05 @= 1,99 @= 2,10
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

C2: Keine Wechselabsichten* 2,09

C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,21

C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung 2,15
1 2 8 4 5

trifft zu trifft nicht zu
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2,08

2,14

2,04

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 215
n= 1075
@= 2,08
n= 5011
2010 2019 2024
@@= 2,05 = 1,99 g= 2,10
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Altersgruppe
Mittelwerte nach Themenblock

Bis30Jahre  31bis40Jahre  41bis50Jahre  51bis60 Jahre  OF erl‘tr:r“”d
C2: Keine Wechselabsichten* 2,54 2,33 2,09 1,72 1,49
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,15 2,17 2,11 2,18 2,13
C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung 2,11 2,13 2,06 2,03 1,85

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

NURNBERG

2010 2019 2024
@= 2,05 @= 1,99 @= 210
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Elternschaft

e=gms Kinder unter 18

emgme keine Kinder unter 18

C2: Keine Wechselabsichten™ 2,07 2,08
C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,09 2,18
C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung 1,99 2,10

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@y 0 @= 205
I I " n= 2173
@= 2,12
n= 4053
2010 2019 2024
@= 2,05 @= 1,99 @= 210
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung

e=gmm Pflegebedurftige Person

empmm Keine Pflegebedirftige Person

C2: Keine Wechselabsichten* 2,03

C3: Vereinbarkeit von Privatem und Beruf 2,35

C4: Angemessene Arbeitszeitenregelung & 2,18
1 2 8 4 5

trifft zu trifft nicht zu
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2,08

2,13

2,05

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

n= 577
@= 2,09
n= 5632
2010 2019 2024
@@= 2,05 = 1,99 g= 2,10
n= 4785 n= 6327 n= 6319

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




NURNBERG

Ergebnisse
C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg

mJa = Nein

C5: Meine Tatigkeit
lasst grundsatzlich
mobiles
Arbeiten/Homeoffice zu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

| mJa lNein|

© @= 139
\S n= 5522
in R&umen
C5: Meine Tatigkeit } = 1,88
lasst grundsétz!ich 0
mobiles "j:" n= 522

im Freien

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Kundenkontakt

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

| mJa lNein|

. . g= 1,63
' 1 n= 2890
mit Kundenkontakt
C5: Meine Tatigkeit @= 1,27
lasst grundsétzlich
mobiles n= 3192

ohne Kundenkontakt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach FUhrungstatigkeit

. Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen
| mJa mNein |

@d= 1,45

o
D n= 1233

mit Fihrungsverantwortung

C5: Meine Tétigkeit D= 1,44
lasst grundsatzlich
mobiles n= 4876

ohne Fuhrungsverantwortung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse deeitiidiis
C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

| mJa lNein|

n= 1811

Beamtin/er

D=
C5: Meine Tatigkeit 1743
lasst grundsétzlich
mobiles n= 4305
Tarifbeschaftigte/r

| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
! ! ! ! ! ! ! ! ! |
| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
! ! ! ! ! ! ! ! ! |
| | | | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
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NURNBERG

Ergebnisse
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung

Mittelwerte nach Themenblock

El-E4/83/A I:S-PG, A3- E5-E?Da]{34ASSZ_Lig/ P7- Eg?_ﬁ;i/;]:‘:ffsl Ab E13, ab A13
C2: Wechselabsichten* 1,89 2,13 2,15 1,91
Durchschnitt 2,13 2,15
373 2095 2485 1198

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.
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Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

| mJa

Vollzeit

C5: Meine Tatigkeit
lasst grundsétzlich
mobiles

Teilzeit

@= 1,45
n= 3704

@= 1,41

/ n= 2177

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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100%



NURNBERG

Ergebnisse
C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp

Mittelwerte nach Themenblock

Gleitzeit F_estel Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges
Arbeitszeiten
C2: Wechselabsichten* 2,15 2,12 2,13 1,67 1,96

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.
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Ergebnisse
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Geschlecht

weiblich

C5: Meine
Tatigkeit lasst
grundsatzlich manniich
mobiles Arbeiten/
Homeoffice zu

divers/keine Angabe

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

= 1,39
n= 3303
g= 1,49
n= 2616
@g= 1,52
n= 128




Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

| mJa lNein|

I N N R e F= 150
n= 1046
mit Migrationshintergrund
C5: Meine —
Tatigkeit lasst Z 1’42
grundsatzlich
mobiles Arbeiten/ —
Homeoffice zu n= 4897

ohne Mitgrationshintergrund

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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NURNBERG

Ergebnisse
C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Altersgruppe

Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und
alter

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre

C2: Wechselabsichten* 2,54 2,33 2,09 1,72 1,49

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.
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Ergebnisse acitiiiiis
C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Elternschaft

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

| mJa lNein|

oo [o-iu
wx n= 2111

C5: Meine Tatigkeit _
lasst grundsatzlich Qg = 1,44
mobiles Arbeiten/

Homeoffice zu n= 3969

Kinder unter 18

keine Kinder unter 18

| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
! ! ! ! ! ! | ! ! |
| | | | | | | | | |
| | | | | | | | | |
! ! ! ! ! ! | ! ! |
| | | | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

| mJa lNein|

d= 1,46
n= 564
Pflegebedirftige Person
C5: Meine Tatigkeit _
lasst grundsatzlich Qg = 1,44
mobiles
Arbeiten/Homeoffice
zu n= 5501

Keine Pflegebedirftige Person

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Ergebnisse

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Entwicklung seit 2010

emgue 2010
emgmn 2014
angms 2019
g 2024

C6: Haufigere Nutzung von 266

Homeoffice gewiinscht T '
C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen &)’ 2,43 2,75
1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

NURNBERG

Haufigkeitsverteilungen 2024

C6: Haufigere Nutzung von
Homeoffice gewiinscht

C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen

962

5]

26

0% 20%

40% 60%

80% 100%

T Wil ohor 20 wisiols  Wuifiehernichiza  wwiftmhizs |
2010 2019 2024

D= n.v d= 275 g= 255

n= n.w n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort

C6: Haufigere Nutzung von

Homeoffice gewtinscht ?

C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen &

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

trifft nicht zu

e=gmwin RAaumen

emgmnim Freien

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

D= 2,48
n= 5553
2515 3,90

@= 325

n= 522
241 | 261 2010 2019 2024
@= n.v. @= 2,75 @= 255
n= nv n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Kundenkontakt

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

C6: Haufigere Nutzung von 284
Homeoffice gewiinscht ? '
C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen 2,47
1 2 8 4 5

trifft zu trifft nicht zu
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2,49

2,39

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

. . d= 2,66
' 1 n= 2892
J o= 2
6 n= 3258
2010 2019 2024
@= n.v. @= 2,75 @= 2,55
n= n.v. n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Fihrungstatigkeit

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

C6: Haufigere Nutzung von 282
Homeoffice gewiinscht ?? '
C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen u 2,54

1 2 3 4 5

trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

2,62

2,40

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

00 @= 268
D n= 1253
@= 251
n= 4928
2010 2019 2024
= n.v @@= 2,75 @@= 255
n= n.v. n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart

e=gms Beamtin/er

=g T arifbeschaftigte/r
C6: Haufigere Nutzung von 267 265
Homeoffice gewtinscht ' ’
C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen 2,34 2,47
1 2 3 4 5

trifft zu trifft nicht zu
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Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

: @= 250
@= 2,56
n= 4352
2010 2019 2024
d= n.v. @= 275 @= 255
n= n.v n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung
Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3- E5-E9a/S4-Slla/ P7- E9b-E12/S11b-S18/

Ab E13, ab A13

A4 P10, A5-A8 P11-P16, A9-A12
C6: Haufigere Nutzung von

) . 4,11 2,79 2,33 2,69
Homeoffice gewtiinscht

C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen 2,58 2,55 2,41 2,21

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019
D= n.w @= 2,75
nN= n.v. n= 6229

2024
@@= 255
n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell

amgue\/0lIZeit

amgus Tejlzeit

C6: Haufigere Nutzung von 267
Homeoffice gewiinscht '

& 2,48

C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu
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2,63

2,33

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 2,58
n= 3714
D= 2,48
n= 2206
2010 2019 2024
= n.v @= 275 @= 255
n= n.v n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Mittelwerte nach Themenblock

Feste

Gleitzeit . . Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges
Arbeitszeiten
C6: Hauflgere N?tzung von 227 3.32 3.45 311 2.99
Homeoffice gewiinscht
C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen 2,41 2,53 2,67 2,16 2,62

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019
D= n.w @= 2,75
nN= n.v. n= 6229

2024
@@= 255
n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Geschlecht

emgus \veiblich
e=g=s mannlich

g divers

C6: Haufigere Nutzung von

i (0 2,47 , ,
Homeoffice gewiinscht 2,90 [ 2,65

C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen 2,35 251 | 2,75

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu
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Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

g= 241

n= 3352

g= 271

n= 2637

@d= 2,70

n= 134

2010 2019 2024

@= n.v @= 2,75 @= 255
n= n.v n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

C6: Haufigere Nutzung von

X . 2,64
Homeoffice gewtinscht

C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen 2,46

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu
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2,66

2,41

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 255
n= 1063
@= 2,53
n= 4953
2010 2019 2024
d= n.v. @= 275 @= 255
n= n.v n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Altersgruppe

Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und
alter

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre

C6: Haufigere Nutzung von 2,30 2,30 2,67 3,02 3,49
Homeoffice gewiinscht

C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen 2,40 2,49 2,40 2,41 2,37

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.
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2010 2019
D= n.w @= 2,75
nN= n.v. n= 6229

2024
@@= 255
n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Elternschaft

e=gms Kinder unter 18

emgme keine Kinder unter 18

C6: Haufigere Nutzung von

) " 2
Homeoffice gewtinscht o8

C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen 2,43

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu
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2,70

2,42

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

Qs 0 @= 251
II x n= 2144

@= 256
n= 4009
2010 2019 2024
@= n.v @= 2,75 @= 255
nN= n.v. n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung

e=gmm Pflegebedurftige Person

empmm Keine Pflegebedirftige Person

C6: Haufigere Nutzung von 267
Homeoffice gewiinscht '

C7: Zufrieden mit freiwilligen Leistungen u 2,59

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

2,66

2,41

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@ @d= 2,63
n= 568
@= 253
n= 5572
2010 2019 2024
D= n.v @= 2,75 @= 2,55
n= n.v n= 6229 n= 6244

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir®

NURNBERG

= Anzahl Nennung(en)

Gesundheits- und Wellnessangebote
Massagen und Therapien
Gesundheitsversicherungen
Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements™ [=|
Fitnessstudio-Zuschiisse —
Finanzielle Anreize 1257
Mehr Weihnachtsgeld
Urlaubsgeld
Studienfinanzierung
Mitarbeiter-Rabatte
Mehr Zuschusse fir offentliche Verkehrsmittel -
Zuschisse fiir Lebenshaltungskosten
Mehr Zuschusse zur Altersvorsorge
. ; . fahnkomgn;uschusse
Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen 651
Vermogenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote
Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biiros
Zuschiisse fiir Schulmaterialien
Elternzeit-Extras
Zuschusse fur private Familienversicherungen
Freizeit
Eintrittskarten fiir kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents
Zuschisse fir Vereinsmitgliedschaften
Sonderurlaub
Arbeitsbedingungen EQE
Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung m
Homeoﬂice-Ausstattung
Kostenlose Getranke / Snacks
Technische Ausstattung
Kantine 200
Beschaéftigtenparkplatze
Nachhaltige Mobilitat
Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
Flexible Arbeitszeiten
Home-Office-Mdglichkeiten
Sabbaticals|
Altersteilzeitmodelle
Lebensarbeitszeitkonte! —
Sonstiges | 699
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt. 0 200 400 600 800 1000 1200
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 1

[ ®inRaumen mim Freien

Gesundheits- und Wellnessangebote
Massagen und Therapien
Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Fitnessstudio-Zuschiisse

Finanzielle Anreize

Mehr Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Studienfinanzierung

Mitarbeiter-Rabatte

Mehr Zuschusse fur 6ffentliche Verkehrsmittel
Zuschusse fur Lebenshaltungskosten

Mehr Zuschiisse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschiisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermogenswirksame Leistungen

Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros
Zuschusse fir Schulmaterialien I|

Elternzeit-Extras

Zuschusse fur private Familienversicherungen

0 200 400 600 800 1000 1200
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitsort
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 2

[ ®=inRaumen wmim Freien

171

Freizeit
Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents [ 66
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften
Sonderurlaub
Arbeitsbedingungen 738
Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung
Homeoffice-Ausstattung
Kostenlose Getréanke / Snacks E
Technische Ausstattung

Kantine 184

Beschaftigtenparkplatze 195

nr ]

Nachhaltige Mobilitit 5]
Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben 141

Flexible Arbeitszeiten
Home-Office-Méglichkeiten
Sabbaticals

Altersteilzeitmodelle

Lebensarbeitszeitkonten

Sonstiges 53 632
0 100 200 300 400 500 600 700 800

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Kundenkontakt
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 1

| = mit Kundenkontakt = ohne Kundenkontakt |

Gesundheits- und Wellnessangebote
Massagen und Therapien
Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Fitnessstudio-Zuschiisse

Finanzielle Anreize

Mehr Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Studienfinanzierung

Mitarbeiter-Rabatte

Mehr Zuschusse fur 6ffentliche Verkehrsmittel
Zuschusse fur Lebenshaltungskosten

Mehr Zuschiisse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschiisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermogenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros

Zuschusse fir Schulmaterialien

Elternzeit-Extras

Zuschusse fur private Familienversicherungen

0 100 200 300 400 500 600 700 800
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Kundenkontakt
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 2

Freizeit

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften
Sonderurlaub

Arbeitsbedingungen

Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung
Homeoffice-Ausstattung

Kostenlose Getréanke / Snacks

Technische Ausstattung

Kantine

Beschaftigtenparkplatze

Nachhaltige Mobilitat

Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
Flexible Arbeitszeiten
Home-Office-Mdglichkeiten

Sabbaticals

Altersteilzeitmodelle

Lebensarbeitszeitkonten

Sonstiges

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.

= mit Kundenkontakt

m ohne Kundenkontakt
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Fihrungstatigkeit
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 1

| = mit Fihrungsverantwortung  ®ohne Fuhrungsverantwortung |

Gesundheits- und Wellnessangebote

Massagen und Therapien

Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements

Fitnessstudio-Zuschiisse

Mehr Zuschiisse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschiisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermogenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung

Eltern-Kind-Bliros
Zuschusse fir Schulmaterialien

Elternzeit-Extras

Zuschusse fur private Familienversicherungen

) - 0 200 400 600 800 1000 1200
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Fihrungstatigkeit
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 2

| = mit Fihrungsverantwortung mohne Fiihrungsverantwortung |

Freizeit

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften

Sonderurlaub

Technische Ausstattung

Kantine

Beschaftigtenparkplatze

Nachhaltige Mobilitat

Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben

Flexible Arbeitszeiten

Sonstiges

) - 0 100 200 300 400 500 600 700 800
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 1

| = Beamtin/er ® Tarifbeschéftigte/r |

Gesundheits- und Wellnessangebote

Massagen und Therapien n
Bh
[z]

Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Fitnessstudio-Zuschiisse

Finanzielle Anreize

Mehr Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Studienfinanzierung

Mitarbeiter-Rabatte

Mehr Zuschusse fur 6ffentliche Verkehrsmittel
Zuschusse fur Lebenshaltungskosten

Mehr Zuschiisse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschiisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermogenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros

Zuschusse fir Schulmaterialien

Elternzeit-Extras

Zuschusse fur private Familienversicherungen

) - 0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Beschaftigungsart

Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 2

Freizeit Eil

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents L2
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften
Sonderurlaub
Arbeitsbedingungen
Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung
Homeoffice-Ausstattung
Kostenlose Getréanke / Snacks
Technische Ausstattung
Kantine
Beschaftigtenparkplatze
Nachhaltige Mobilitat

Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben

={22]
Home-Office-Moglichkeiten JL§T
Sabbaticals

Altersteilzeitmodelle

Flexible Arbeitszeiten

Lebensarbeitszeitkonten

Sonstiges

123

103 |

137

106

125

177

283

m Tarifbeschaftigte/r |

512 Jn

0
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung

Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 1

Gesundheits- und Wellnessangebote
Massagen und Therapien
Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Fitnessstudio-Zuschusse

Finanzielle Anreize

Mehr Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Studienfinanzierung

Mitarbeiter-Rabatte

Mehr Zuschusse fur 6ffentliche Verkehrsmittel
Zuschusse fur Lebenshaltungskosten

Mehr Zuschusse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermdgenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros

Zuschusse fur Schulmaterialien
Elternzeit-Extras

Zuschusse fir private Familienversicherungen

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Eingruppierung
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 2

| u E1-E4/S3/ P5-P6, A3-A4 m E5-E9a/S4-S1la/ P7-P10, A5-A8 m E9b-E12/S11b-S18/ P11-P16, A9-A12 Ab E13, ab A13 |

Freizeit

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften
Sonderurlaub

Arbeitsbedingungen

Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung
Homeoffice-Ausstattung
Kostenlose Getréanke / Snacks
Technische Ausstattung

Kantine

Beschaftigtenparkplatze
Nachhaltige Mobilitat

Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
Flexible Arbeitszeiten
Home-Office-Moglichkeiten
Sabbaticals

Altersteilzeitmodelle

Lebensarbeitszeitkonten

Sonstiges

) - 0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 1

[ =Volizeit  wTeilzeit |

Gesundheits- und Wellnessangebote
Massagen und Therapien
Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Fitnessstudio-Zuschusse

Finanzielle Anreize

Mehr Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Studienfinanzierung

Mitarbeiter-Rabatte

Mehr Zuschusse fur 6ffentliche Verkehrsmittel
Zuschusse fiir Lebenshaltungskosten

Mehr Zuschusse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermdgenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros

Zuschusse fur Schulmaterialien

Elternzeit-Extras

Zuschusse fir private Familienversicherungen

0 100 200 300 400 500 600 700 800
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Zeitmodell
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 2

[ =Volizeit  wTeilzeit |

Freizeit

[30]

5]

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen

Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents

Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften

2
Sonderurlaub

Arbeitsbedingungen

Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung Ié‘

Homeoffice-Ausstattung

Kantine

Beschaftigtenparkplatze

Nachhaltige Mobilitat

Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
Flexible Arbeitszeiten

Home-Office-Mdglichkeiten

Altersteilzeitmodelle

Lebensarbeitszeitkonten

Sonstiges

0 100 200 300 400 500 600
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 1

Gesundheits- und Wellnessangebote
Massagen und Therapien
Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Fitnessstudio-Zuschiisse

Finanzielle Anreize

Mehr Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Studienfinanzierung

Mitarbeiter-Rabatte

Mehr Zuschusse fur 6ffentliche Verkehrsmittel
Zuschusse fur Lebenshaltungskosten

Mehr Zuschiisse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschiisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermogenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros
Zuschusse fir Schulmaterialien
Elternzeit-Extras

Zuschusse fur private Familienversicherungen

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 2

| u Gleitzeit H Feste Arbeitszeiten u Schichtdienst Lehrkraft m Sonstiges

Freizeit

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften

Sonderurlaub

Arbeitsbedingungen

Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung
Homeoffice-Ausstattung
Kostenlose Getréanke / Snacks

Technische Ausstattung

Kantine

Beschaftigtenparkplatze

Nachhaltige Mobilitat

Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
Flexible Arbeitszeiten

Home-Office-Moglichkeiten

Sabbaticals

Altersteilzeitmodelle

Lebensarbeitszeitkonten

'_413

Sonstiges

) - 0 100 200 300 400 500 600
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Geschlecht
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 1

| = weiblich = mannlich m divers/keine Angabe |
Gesundheits- und Wellnessangebote I~ 102 @
Massagen und Therapien [ 1|2
Gesundheitsversicherungen T
Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements 1~ 20 42
Fitnessstudio-Zuschiisse [, 75 155
Finanzielle Anreize pe 539 660
Mehr Weihnachtsgeld [713
Urlaubsgeld | s [*5
Studienfinanzierung [
Mitarbeiter-Rabatte 5735 1>
Mehr Zuschusse fiir offentliche Verkehrsmittel e 9 108}
Zuschusse fur Lebenshaltungskosten 7,17 2
Mehr Zuschiisse zur Altersvorsorge [,
Fahrtkostenzuschusse i, Z 37
Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen |73 264 370
Vermdgenswirksame Leistungen 117 24
Familienfreundliche Angebote 5123 ]2
Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung J5f7 |2
Eltern-Kind-Biros
Zuschusse fir Schulmaterialien
Elternzeit-Extras
Zuschusse fur private Familienversicherungen
0 100 200 300 400 500 600 700

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Geschlecht
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 2

Freizeit,

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents
Zuschusse flr Vereinsmitgliedschafter| s
Sonderurlaub

Arbeitsbedingungen

Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung,

Homeoffice-Ausstattung

Kostenlose Getranke / Snacks [5

Technische Ausstattung
Kantine
Beschaftigtenparkplatze
Nachhaltige Mobilita
Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
Flexible Arbeitszeiten
Home-Office-Mdglichkeiten
Sabbaticals| 1
Altersteilzeitmodelle
Lebensarbeitszeitkonten

Sonstiges

50

6 35

18 55 p

49

62

59

68

21

85

7

93

01]

128

133

NURNBERG

= weiblich

= mannlich

m divers/keine Angabe

321

402 |3

0

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund

Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 1

Gesundheits- und Wellnessangebote

Massagen und Therapien
2/5]
'a

Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Fitnessstudio-Zuschiisse

Finanzielle Anreize

Fahrtkostenzuschiisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermogenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros

Zuschusse fir Schulmaterialien
Elternzeit-Extras

Zuschusse fur private Familienversicherungen

= mit Migrationshintergrund

= ohne Mitgrationshintergrund

995

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt NUrnberg — Differenziert nach Migrationshintergrund
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 2

Freizeit

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften
Sonderurlaub

Arbeitsbedingungen

Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung
Homeoffice-Ausstattung

Kostenlose Getréanke / Snacks

Technische Ausstattung

Kantine

Beschaftigtenparkplatze

Nachhaltige Mobilitat

Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
Flexible Arbeitszeiten
Home-Office-Moglichkeiten

Sabbaticals

Altersteilzeitmodelle

Lebensarbeitszeitkonten

Sonstiges

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.

O

o

5
B

101

1128

141

135

155

| = mit Migrationshintergrund ~ ® ohne Mitgrationshintergrund |

644

100

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

200 300 400 600

700



Ergebnisse

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Altersgruppe
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 1

m bis 30 Jahre m 31 bis 40 Jahre m 41 bis 50 Jahre

51 bis 60 Jahre

m 61 Jahre und alter

Gesundheits- und Wellnessangebote
Massagen und Therapien
Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Fitnessstudio-Zuschusse

Finanzielle Anreize

Mehr Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Studienfinanzierung

Mitarbeiter-Rabatte

Mehr Zuschusse fur 6ffentliche Verkehrsmittel
Zuschusse fur Lebenshaltungskosten

Mehr Zuschusse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermdgenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros

Zuschusse fur Schulmaterialien
Elternzeit-Extras

Zuschusse fir private Familienversicherungen

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C: Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Altersgruppe
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 2
| = bis 30 Jahre m 31 bis 40 Jahre m 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre =61 Jahre und alter

35

Freizeit e P

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen S
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents ] s L2
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften 2] 2

Sonderurlaub | 2

138

Arbeitsbedingungen

159
35 153

Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung 3
Homeoffice-Ausstattung
Kostenlose Getranke / Snacks = o P By
Technische Ausstattung s
Kantine = 425

Beschaftigtenparkplitze e

Nachhaltige Mobilitat e B kad
Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben = 47

Flexible Arbeitszeiten u
Home-Office-Moglichkeiten B
Sabbaticals |7
Altersteilzeitmodelle 4

Lebensarbeitszeitkonten 5

102

181

Sonstiges o

) - 0 50 100 150 200 250 300 350
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Elternschaft
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 1

| m Kinder unter 18 Jahren m keine Kinder unter 18 Jahren

Fitnessstudio-Zuschusse

Finanzielle Anreize

Mehr Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Studienfinanzierung

Mitarbeiter-Rabatte

Mehr Zuschusse fur 6ffentliche Verkehrsmittel
Zuschusse fur Lebenshaltungskosten

Mehr Zuschiisse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermogenswirksame Leistungen

Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros
Zuschusse fur Schulmaterialien 1]

Elternzeit-Extras

Zuschusse fur private Familienversicherungen

) - 0 100 200 300 400 500 600 700 800 900
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nirnberg — Differenziert nach Elternschaft

Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen wunsche ich mir® — Teil 2

Freizeit

Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften
Sonderurlaub

Arbeitsbedingungen

Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung
Homeoffice-Ausstattung

Kostenlose Getréanke / Snacks

Technische Ausstattung

Kantine

Beschaftigtenparkplatze

Nachhaltige Mobilitat

Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben
Flexible Arbeitszeiten
Home-Office-Mdglichkeiten

Sabbaticals

Altersteilzeitmodelle

Lebensarbeitszeitkonten

Sonstiges

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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= Kinder unter 18 Jahren

m keine Kinder unter 18 Jahren |
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Ergebnisse

NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 1

Gesundheits- und Wellnessangebote
Massagen und Therapien
Gesundheitsversicherungen

Mehr Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements
Fitnessstudio-Zuschiisse

Finanzielle Anreize

Mehr Weihnachtsgeld

Urlaubsgeld

Studienfinanzierung

Mitarbeiter-Rabatte

Mehr Zuschusse fur 6ffentliche Verkehrsmittel
Zuschusse fur Lebenshaltungskosten

Mehr Zuschiisse zur Altersvorsorge
Fahrtkostenzuschiisse

Mitarbeiter-Rabatte: Stadtische Einrichtungen
Vermogenswirksame Leistungen
Familienfreundliche Angebote

Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung
Eltern-Kind-Biros

Zuschusse fir Schulmaterialien
Elternzeit-Extras

Zuschusse fur private Familienversicherungen

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.

| = Versorgung pflegebeurftiger Person m Keine Versorgung pflegebeurftiger Person
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Ergebnisse NURNBERG

C. Attraktivitat der Arbeitgeberin Stadt Nurnberg — Differenziert nach Pflegeverantwortung
Freitext Frage C8: ,Diese weiteren freiwilligen Leistungen winsche ich mir® — Teil 2

| = Versorgung pflegebeurftiger Person m Keine Versorgung pflegebeurftiger Person

Freizeit 166
Eintrittskarten fur kulturelle Veranstaltungen
Betriebliche Veranstaltungen und Teamevents B
Zuschusse fir Vereinsmitgliedschaften |~
Sonderurlaub
Arbeitsbedingungen 705 _
Verbesserte Arbeitsplatzgestaltung
Homeoffice-Ausstattung
Kostenlose Getranke / Snacks @
Technische Ausstattung
Kantine 176
Beschaftigtenparkplatze
Nachhaltige Mobilitat JLe]
Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben 129
Flexible Arbeitszeiten
Home-Office-Mdglichkeiten E;
Sabbaticals
Altersteilzeitmodelle
Lebensarbeitszeitkonten n

Sonstiges | 80] 600

) - 0 100 200 300 400 500 600 700 800
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Entwicklung seit 2010

D1: Mir ist bekannt,
dass in meinem
Bereich die
MaRnahmen zur
Verhitung von
Arbeitsunfallen
durchgefiihrt werden

NURNBERG

2010 2019 2024
D= n.v @= 1,24 @= 1,15
n= n.w n= 6266 n= 6060

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Arbeitsort

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

g= 1,15
n= 5424
in R&umen
D1: Mir ist bekannt,
dass in meinem
Bereich die D = 1,11
MafRnahmen zur
Verhiitung von e
Arbeitsunfallen Yy n= 510
durchgefihrt
werden
im Freien 2010 2019 2024
| | | | | | | | | | D= n.w @ = 1,24 D= 1,15
| | | n= nw n= 6266 n= 6060
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Kundenkontakt

mit Kundenkontakt

D1: Mir ist bekannt,
dass in meinem
Bereich die
MafRnahmen zur
Verhiitung von
Arbeitsunfallen
durchgefihrt
werden

ohne Kundenkontakt

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@@= 1,17

t4 [

. @= 1,12

2010 2019
= n.w @= 1,24
n= n.v n= 6266

2024
@= 1,15
n= 6060

0%

10%

20%

30%

40% 50% 60%

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

90%

100%

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Fihrungstatigkeit

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@g= 1,08

@
D n= 1226

mit Fihrungsverantwortung

D1: Mir ist bekannt,
dass in meinem
Bereich die D = 1,16
MafRnahmen zur
Verhiitung von
Arbeitsunfallen n= 4772
durchgefihrt
werden
ohne Fiihrungsverantwortung 2010 2019 2024
| | | | | | | | | | D= n.w @ = 1,24 D= 1,15
. | |n=nv n= 6266 = el
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Beschaftigungsart

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

p— n= 1769

Beamtin/er

D1: Mir ist bekannt,
dass in meinem
Bereich die D = 1,14
MaRnahmen zur
Verhiitung von
Arbeitsunfallen n= 4242
durchgefihrt
werden
Tarifbeschaftigte/r 2010 2019 2024
} } D= n.v = 1,24 g= 1,15
| | [ n= n.w n= 6266 n= 6060
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht 180 _



Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Eingruppierung

Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3- E5-E9a/S4-Slla/ P7- E9b-E12/S11b-S18/

P11-P16, A9-A12

A4 P10, A5-A8

D1: MaRnahmen zur Verhitung von

Arbeitsunfallen sind bekannt 114 116 114
Durchschnitt
Anzahl 357 2025 2399

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Ab E13, ab A13

1136

2010 2019 2024
D= n.v @= 1,24 @= 1,15
n= n.w n= 6266 n= 6060

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Zeitmodell

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

n= 3675
Vollzeit
D1: Mir ist bekannt,
dass in meinem
Bereich die D = 1,16
MafRnahmen zur
Verhiitung von
Arbeitsunfallen - n= 2133
durchgefiihrt '
werden
Teilzeit 2010 2019 2024
D= n.v = 1,24 g= 1,15
| | | | | | | | | ' |n= nv n= 6266 n= 6060
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Mittelwerte nach Themenblock

Feste

Gleitzeit . . Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges
Arbeitszeiten

D1: MaRnahmen zur Verhiitung von

. . 1,15 1,12 1,13 1,18 1,18
Arbeitsunfallen sind bekannt °

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019
D= n.w @@= 1,24
nN= n.v. n= 6266

2024
g= 1,15
n= 6060

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Geschlecht

| Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 116
weiblich n= 3259
d= 1,13
D1: Mir ist bekannt, n= 2559
dass in meinem
Bereich die
MafRnahmen zur mannlich = 1,28
Verhiitung von
Arbeitsunfallen
durchgefiihrt n= 123
werden
2010 2019 2024
divers/keine Angabe
@= n.v @= 1,24 @= 1,15
b L n= v n= 6266 n= 6060
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Migrationshintergrund

mit Migrationshintergrund

D1: Mir ist bekannt,
dass in meinem
Bereich die
MafRnahmen zur
Verhiitung von
Arbeitsunfallen
durchgefihrt
werden

ohne Mitgrationshintergrund

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 1,16
n= 1026
@= 1,15
n= 4813
2010 2019 2024
d= n.v. @= 1,24 @= 1,15
n= n.v. n= 6266 n= 6060

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

60%

90%

100%

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Altersgruppe

Mittelwerte nach Themenblock

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre

D1: MaRnahmen zur Verhiitung von

Arbeitsunfallen sind bekannt 1,21 1,17 1,14
Durchschnitt
Anzahl 838 1675 1445

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

51 bis 60 Jahre

1625

61 Jahre und
alter

1,10

399

2010 2019
D= n.w @@= 1,24
nN= n.v. n= 6266

2024
g= 1,15
n= 6060

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Elternschaft

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

YY [
n= 2068

Kinder unter 18

D1: Mir ist bekannt,
dass in meinem
Bereich die D = 1,15
MafRnahmen zur
Verhiitung von
Arbeitsunfallen n= 3905
durchgefihrt
werden
keine Kinder unter 18 2010 2019 2024
D= n.v = 1,24 g= 1,15
| | | | | | | | | | n = n' V' n = 6266 n = 6060
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Pflegeverantwortung

Pflegebedirftige Person

D1: Mir ist bekannt,
dass in meinem
Bereich die
MafRnahmen zur
Verhiitung von
Arbeitsunfallen
durchgefihrt
werden

Keine Pflegebedirftige Person

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

g= 1,14
n= 548
g= 1,15
n= 5413
2010 2019 2024
d= n.v @= 1,24 @= 1,15
n= n.v. n= 6266 n= 6060

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

60%

90%

100%

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Entwicklung seit 2010

g 2010
g 2014
=g 2019
g 2024
D2: Zufrieden mit Angeboten des 262
betrieblichen Gesundheitsmanagements ’
D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung* 2,67 2,72 3,26

D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 3.80 3,72 2,30

D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit Al Rl 2 G

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Haufigkeitsverteilungen 2024

D2: Zufrieden mit Angeboten des
betrieblichen Gesundheitsmanagements 1300 1741 1763

D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung* 1720

D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* | 447

D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit 914 1545 1969

0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ ewi it eher zu teishells_ uifitehermichtzu___ witnichtzu ]
2010 2019 2024
@@= 243 &= 298 @= 2,99
n= 4771 n= 6336 n= 6323

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Arbeitsort

i RAUMEN Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

emgmnim Freien

= 2,96
D2: Zufrieden mit Angeboten des 2,59 2,86 n= 5623
betrieblichen Gesundheitsmanagements
D3: Kein Anstieg der ko lichen Belastung* 2,58 3,58 =
ein Anstieg der karperlichen Belastung : g = 3,37
n= 532
D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 3,80 3,80
2010 2019 2024
D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit e 393 @@= 2,43 @= 2,98 @= 299
: n= 4771 n= 6336 n= 6323
1 2 3 4 5 —! . .
: o Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
trifft zu trifft nicht zu
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Ergebnisse

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Kundenkontakt

D2: Zufrieden mit Angeboten des
betrieblichen Gesundheitsmanagements

D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung*

D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung*

D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

2,83

2,95

4,03

3,10

1 2 3 4
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

trifft nicht zu

2,43

2,41

3,61

2,69

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

. . @= 3,23
' 1 n= 2945
® 7= oG
6 n= 3283
2010 2019 2024
@= 2,43 @= 2098 @= 2,99
n= 4771 n= 6336 n= 6323

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Fihrungstatigkeit

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

D2: Zufrieden mit Angeboten des 270
betrieblichen Gesundheitsmanagements '
D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung* 2,86
D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 4,14
D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit 3,00

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

2,59

2,62

3,72

2,85

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

00 @= 318
D n= 1265
@= 295
n= 4991
2010 2019 2024
@@= 2,43 @@= 298 g= 2,99
n= 4771 n= 6336 n= 6323

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Beschaftigungsart

D2: Zufrieden mit Angeboten des
betrieblichen Gesundheitsmanagements

D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung*

D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung*

D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

e=gms Beamtin/er

1

=g T arifbeschaftigte/r
2,63 2,61
2,57 2,71
B8 3,76
2,91 2,87
5

trifft nicht zu

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

: = 3,01
p— n= 1852
d= 299
n= 4412
2010 2019 2024
@= 2,43 @= 2,98 d= 2,99
n= 4771 n= 6336 n= 6323

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Eingruppierung

Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3-
A4

E5-E9a/S4-Slla/ P7-
P10, A5-A8

E9b-E12/S11b-S18/
P11-P16, A9-A12

Ab E13, ab A13

D2: Zufrieden mit Angeboten des

2,92 2,7 2,42 2
betrieblichen Gesundheitsmanagements 9 75 ' ,68
D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung* 3,41 2,99 2,38 2,42
D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 3,49 3,79 3,79 3,97
D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit 3,03 3,00 2,76 2,83

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,43 @d= 2,98 = 299
n= 4771 n= 6336 n= 6323

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Zeitmodell

PRy Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

amgus Tejlzeit

= 3,05
D2: Zufrieden mit Angeboten des 266 255 n= 3754
betrieblichen Gesundheitsmanagements ' '
D3: Kein Anstieg der ko lichen Belastung* 2,77 2,49 —
ein Anstieg der korperlichen Belastung O = 2,88
- n= 2237
[ ]
D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 3,86 3,70
2010 2019 2024
D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit 2k 219 | @= 2,43 @= 2098 @= 299
: n= 4771 n= 6336 n= 6323
1 2 3 4 5

: o Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
trifft zu trifft nicht zu
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Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Arbeitszeittyp

Mittelwerte nach Themenblock

Feste

Gleitzeit . .
Arbeitszeiten

Schichtdienst Lehrkraft

Sonstiges

D2: Zufrieden mit Angeboten des

- . 2,36 2,93 3,15 2,98 2,97
betrieblichen Gesundheitsmanagements
D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung* 2,32 3,25 3,53 2,77 3,33
D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 3,66 3,85 4,16 4,17 4,02
D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit 2,67 3,11 3,54 3,06 3,25

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,43 @d= 298 = 299
n= 4771 n= 6336 n= 6323

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




NURNBERG

Ergebnisse

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Geschlecht

s weiblich Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

emgms MANNlich

=g divers D= 2,93
n= 3401
D2: Zufrieden mit Angeboten des
betrieblichen Gesundheitsmanagements 255 | 268 297
= 3,05
n= 2660
D3: Kein Anstieg der kdrperlichen Belastung* 2,57 | 2,76 | 2,91
g= 3,31
n= 136
D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 3,76 | 3,84 4,13
2010 2019 2024
D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit 284 1 2911 323 (= 243 @= 298 g= 299
: n= 4771 n= 6336 n= 6323
1 2 8 4 5

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

trifft nicht zu

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Migrationshintergrund

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

D2: Zufrieden mit Angeboten des 271 259
betrieblichen Gesundheitsmanagements ' '
D3: Kein Anstieg der kdrperlichen Belastung* 2,78 2,63
D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 3,69 3,82
D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit d 289 | 287
1 2 8 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 3,02
n= 1074
@= 298
n= 5015
2010 2019 2024
@@= 243 = 2,98 d= 299
n= 4771 n= 6336 n= 6323

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Altersgruppe

Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und
alter

Bis 30 Jahre

31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre

D2: Zufrieden mit Angeboten des

- . 2,62 2,68 2,63 2,56 2,47
betrieblichen Gesundheitsmanagements
D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung* 2,54 2,56 2,63 2,83 2,85
D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 3,57 3,79 3,83 3,94 3,70
D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit 2,91 2,89 2,86 2,91 2,70

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,43 @d= 2,98 = 299
n= 4771 n= 6336 n= 6323

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Elternschaft

e Kinder unter 18 Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

emgme keine Kinder unter 18

* * @ : 2,94
D2: Zufrieden mit Angeboten des 260 262 n= 2174

betrieblichen Gesundheitsmanagements

D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung* 2,58 2,72 = 302
)

n= 4054
D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* 3,78 3,82
2010 2019 2024
D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit 2,82 291\ @ = 2,43 @= 2,98 @= 2,99
: n= 4771 n= 6336 n= 6323
1 2 3 4 5

: o Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
trifft zu trifft nicht zu
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Ergebnisse

NURNBERG

D: Arbeit und Gesundheit / Gesundheitsmanagement — Differenziert nach Pflegeverantwortung

D2: Zufrieden mit Angeboten des
betrieblichen Gesundheitsmanagements

D3: Kein Anstieg der korperlichen Belastung*

D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung*

D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit

e=gmm Pflegebedurftige Person

empmm Keine Pflegebedirftige Person

2,72

2,91

3,98

3,08

1 2 3 4
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,60

2,64

3,78

2,85

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

n= 578
B= 297
n= 5636
2010 2019 2024
@= 2,43 @= 2098 @= 2,99
n= 4771 n= 6336 n= 6323

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Entwicklung seit 2010

NURNBERG

Haufigkeitsverteilungen 2024

E1: Gute Arbeitsatmosphéare

|

220

g 2010
e 2019
g 2024
E1: Gute Arbeitsatmosphére 1,98 2,14 2,11 2,13
E2: Gegenseitige Unterstiitzung 1,69 1,75 1,85 1,90

E3: RegelméaRige Besprechungen 2,09 211

E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe 2,54
E5: Gute Zusammgnarbeit mit 268 2,59
anderen Bereichen
1 2 3 4 5

trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

E2: Gegenseitige Unterstiitzung 7E]
E3: RegelméRige Besprechungen 1221 :]
E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe
S cE | | o
O:’A) 2(;% 4(;% 60'% 8(;% 106%
| = trifft zu trifft eher zu teils/teils = trifft eher nicht zu m trifft nicht zu |
2010 2019 2024
@= 2,02 = 215 @@= 219
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Arbeitsort

i RAUMEN Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

emgmnim Freien

g= 2,16
E1: Gute Arbeitsatmosphére 1,94 2,33 n= 5639
E2: Gegenseitige Unterstiitzung 1,66 2,00
d= 2,50
E3: RegelmaRige Besprechungen 2,06 2,47 n= 532
E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe 2,51 2,81
2010 2019 2024
E5: Gute Zusammenarbeit mit ST i @= 2,02 @= 2,15 g= 2,19
anderen Bereichen ' '
n= 4562 n= 6354 n= 6343
1 2 3 4 5

: o Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
trifft zu trifft nicht zu
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Ergebnisse

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Kundenkontakt

E1: Gute Arbeitsatmosphére

E2: Gegenseitige Unterstitzung

E3: Regelméafige Besprechungen

E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe

E5: Gute Zusammenarbeit mit
anderen Bereichen

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

2,00

1,68

2458

2,71

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

1,96

1,69

2,08

2,54

2,65

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

. . d= 2721
' 1 n= 2952
J o= 210
6 n= 3293
2010 2019 2024
@= 2,02 @= 215 @= 219
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Fuhrungstatigkeit

E1: Gute Arbeitsatmosphére

E2: Gegenseitige Unterstitzung

E3: Regelméafige Besprechungen

E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe

E5: Gute Zusammenarbeit mit
anderen Bereichen

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

1,82

1,64

1,93

2,34

2,74

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,02

1,70

2,14

2,59

2,66

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

o000 @= 209
D n= 1268
@= 222
n= 5005
2010 2019 2024
@@= 2,02 o= 2,15 g= 2,19
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Beschéaftigungsart

E1: Gute Arbeitsatmosphére

E2: Gegenseitige Unterstitzung

E3: Regelméafige Besprechungen

E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe

E5: Gute Zusammenarbeit mit
anderen Bereichen

e=gms Beamtin/er

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

=g T arifbeschaftigte/r
1,85 2,03
851 1,73
2,07 2,10
2,45 2,57
2,54 2,73
5

trifft nicht zu

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

: g= 2,10
p— n= 1859

D= 224
n= 4422
2010 2019 2024
@= 2,02 @= 215 @= 219
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Eingruppierung
Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3- E5-E9a/S4-Slla/ P7- E9b-E12/S11b-S18/

Ab E13, ab A13

A4 P10, A5-A8 P11-P16, A9-A12
E1: Gute Arbeitsatmosphare 2,29 2,12 1,88 1,82
E2: Gegenseitige Unterstiitzung 2,01 1,79 1,62 1578
E3: RegelmaRige Besprechungen 2,35 2,23 2,00 1,97
E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe 2,67 2,67 2,52 2,29

E5: Gute Zusammenarbeit mit

2,83 2,70 2,69 2,57
anderen Bereichen ’ ' ) )

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,02 @d= 2,15 @g= 219
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Zeitmodell

E1: Gute Arbeitsatmosphére

E2: Gegenseitige Unterstitzung

E3: Regelméafige Besprechungen

E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe

E5: Gute Zusammenarbeit mit
anderen Bereichen

amgue\/0lIZeit

amgus Tejlzeit

1,97 1,96
1,69 1,65
2,11 2,04
2,57 2,46
2,70 2,62

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

= 2721
n= 3764
@= 215
n= 2246
2010 2019 2024
@= 2,02 @= 215 @= 2,19
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Mittelwerte nach Themenblock

Gleitzeit Arbe':i'tasszt(eaiten Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges
E1: Gute Arbeitsatmosphére 1,92 2,09 2,17 1,98 2,11
E2: Gegenseitige Unterstiitzung 1,65 1,81 1,75 1,62 1,73
E3: RegelmaRige Besprechungen 2,01 2,14 2,50 2,17 2,10
E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe 2,50 2,59 2,86 2,40 2,53

E5: Gute Zusammenarbeit mit

. 2,66 2,81 2,78 2,48 2,66
anderen Bereichen

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,02 @d= 2,15 @g= 219
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Geschlecht

E1: Gute Arbeitsatmosphére

E2: Gegenseitige Unterstitzung

E3: Regelméafige Besprechungen

E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe

E5: Gute Zusammenarbeit mit
anderen Bereichen

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

emgus \veiblich

emgms MANNlich

=g divers
1,98 1,96 | 2,30
1,68 1,68 | 1,88
2,05 2,13 | 2,46
2,51 255 2,81
2,63 2,72 | 3,09

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

g= 217

n= 3410

= 221

n= 2666

g= 251

n= 136

2010 2019 2024

@= 2,02 @= 215 @= 219
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Migrationshintergrund

E1: Gute Arbeitsatmosphére

E2: Gegenseitige Unterstitzung

E3: Regelméafige Besprechungen

E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe

E5: Gute Zusammenarbeit mit
anderen Bereichen

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

2,03 1,96
1,69 1,68
1,99 2,11
2,40 2,55
2,64 2,68

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 215
n= 1075
@= 2,20
n= 5033
2010 2019 2024
@@= 2,02 @@= 2,15 @= 2,19
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Altersgruppe
Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre

alter
E1: Gute Arbeitsatmosphére 1,99 1,96 1,95 2,02 1,94
E2: Gegenseitige Unterstiitzung 1,63 1,62 1,70 1,75 1,70
E3: RegelmaRige Besprechungen 2,03 2,10 2,09 2,12 2,02
E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe 2,60 2,57 2,50 2,51 2,41

E5: Gute Zusammenarbeit mit

. 2,68 2,74 2,66 2,65 2,51
anderen Bereichen

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,02 @d= 2,15 @g= 219
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Elternschaft

E1: Gute Arbeitsatmosphére

E2: Gegenseitige Unterstitzung

E3: Regelméafige Besprechungen

E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe

E5: Gute Zusammenarbeit mit
anderen Bereichen

e=gms Kinder unter 18

emgme keine Kinder unter 18

1,95

1,65

2,05

2,46

2,64

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

1,99

1,70

2,10

2,57

2,69

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

Qs 0 @= 215
II “ n= 2175
@= 221
n= 4070
2010 2019 2024
@@= 2,02 o= 2,15 g= 2,19
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

NURNBERG

E: Zusammenarbeit und Kommunikation — Differenziert nach Pflegeverantwortung

E1: Gute Arbeitsatmosphére

E2: Gegenseitige Unterstitzung

E3: Regelméafige Besprechungen

E4: Zufrieden mit Informationsweitergabe

E5: Gute Zusammenarbeit mit
anderen Bereichen

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

e=gmm Pflegebedurftige Person

empmm Keine Pflegebedirftige Person

2,14

1,84

2,20

2,63

2,76

1

5
trifft nicht zu

1,96

1,67

2,07

2,52

2,66

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

n= 579
@= 218
n= 5651
2010 2019 2024
@= 2,02 @= 215 @= 2,19
n= 4562 n= 6354 n= 6343

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse
F: Fihrung aller Ebenen — Entwicklung seit 2010

emgue 2010
g 2014

angms 2019

g 2024

F1: Wertschatzender Umgang 2,24 2,41 2,47 2,55

F2: Gleiche Behandlung 1,73 1,97
F3: Begleitung 237
Digitalisierungsherausforderungen '
1 2 8 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

NURNBERG

Haufigkeitsverteilungen 2024

F1: Wertschatzender Umgang 2231
F2: Gleiche Behandlung 622
F3: Beglei
Digitalisierungsﬁgr(:;l;?grderungen
0% 2(;% 4(;% 60'% 8(;% 10;)%
[ = trifft zu trifft eher zu teils/teils = trifft eher nicht zu u trifft nicht zu |
2010 2019 2024
@= 255 = 2,19 b= 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Fuhrung aller Ebenen — Differenziert nach Arbeitsort

F1: Wertschatzender Umgang

F2: Gleiche Behandlung

F3: Begleitung
Digitalisierungsherausforderungen

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

1

5

e=gmwin RAaumen

emgmnim Freien

2,19 2,60
1,68 2,26
2,33 2,81

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

o @= 2,07
n= 5572
@= 2,56
n= 519
2010 2019 2024
@= 2,55 @= 219 g= 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Kundenkontakt

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

F1: Wertschatzender Umgang 2,24

F2: Gleiche Behandlung 1,76

F3: Begleitung 235
Digitalisierungsherausforderungen '

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

2,23

1,69

2,39

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

d= 212

t4 [

. @= 2,10

2010 2019 2024
@= 2,55 @d= 2,19 = 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Fuhrungstatigkeit

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

F1: Wertschatzender Umgang 2,18

F2: Gleiche Behandlung 1,62

F3: Begleitung 239
Digitalisierungsherausforderungen '

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

2,25

1,75

2,37

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

o000 @= 206
D n= 1257
D= 212
n= 4937
2010 2019 2024
@@= 255 Q= 2,19 g= 211
n= 4510 nN= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Beschaftigungsart

e=gms Beamtin/er

=g T arifbeschaftigte/r
F1: Wertschatzender Umgang 2,20 2,25
F2: Gleiche Behandlung 1,69 1,74
Digitalisier'l:;:giﬁglriiggf]grderungen 227 2,42
1 2 8 4 5

trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

: @= 2,05
p— n= 1833
D= 2,14
n= 4366
2010 2019 2024
@= 2,55 @= 219 g= 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Eingruppierung
Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3- E5-E9a/S4-Slla/ P7- E9b-E12/S11b-S18/

Ab E13, ab A13

Ad P10, A5-A8 P11-P16, A9-A12
F1: Wertschatzender Umgang 2,41 2,38 2,18 2,05
F2: Gleiche Behandlung 2,12 1,91 1,59 1,59

F3: Begleitung

Digitalisierungsherausforderungen 2,59 2:46 2:39 2,14

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,55 @d= 2,19 = 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Zeitmodell

amgue\/0lIZeit

amgus Tejlzeit

F1: Wertschatzender Umgang 2,28

F2: Gleiche Behandlung 1,76

F3: Begleitung 242
Digitalisierungsherausforderungen '

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

2,13

1,64

2,27

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 215
n= 3729
@= 2,01
n= 2221
2010 2019 2024
@@= 2,55 @= 2,19 @= 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Mittelwerte nach Themenblock

Feste

Gleitzeit ) ) Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges
Arbeitszeiten
F1: Wertschatzender Umgang 2,15 2,30 2,87 2,10 2,26
F2: Gleiche Behandlung 1,60 1,90 2,23 1,71 1,78

F3: Begleitung

e 2,29 2,56 2,88 2,12 2,47
Digitalisierungsherausforderungen

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,55 @d= 2,19 = 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Geschlecht

F1: Wertschatzender Umgang

F2: Gleiche Behandlung

F3: Begleitung
Digitalisierungsherausforderungen

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

esmgus\veiblich

emgms MANNlich

1

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

e divers D= 2,04
n= 3372
216 | 2,30 270 = 218
n= 2629
@@= 2,56
1,68 | 1,75 | 2,11
n= 134
2010 2019 2024
2,27 | 248 | 285
@@= 255 Q= 2,19 g= 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259
5

trifft nicht zu

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Migrationshintergrund

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

F1: Wertschatzender Umgang 2,10

F2: Gleiche Behandlung 1,72

F3: Begleitung 292
Digitalisierungsherausforderungen ’

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

2,25

1,72

2,40

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

= 2,02
n= 1065
D= 212
n= 4967
2010 2019 2024
@= 2,55 @= 219 @= 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Altersgruppe
Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre

alter
F1: Wertschatzender Umgang 2,15 2,22 2,19 2,32 2,20
F2: Gleiche Behandlung 1,62 1,73 1,70 1,78 1,77

F3: Begleitung

e 2,35 2,42 2,33 2,38 2,27
Digitalisierungsherausforderungen

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@= 2,55 @d= 2,19 = 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht 225 _



Ergebnisse

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Elternschaft

e=gms Kinder unter 18

emgme keine Kinder unter 18

F1: Wertschatzender Umgang 2,18

F2: Gleiche Behandlung 1,68

F3: Begleitung 231
Digitalisierungsherausforderungen '

1 2 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

2,25

1,74

2,40

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

Qs 0 @= 206
I I " n= 2148
@= 213
n= 4019
2010 2019 2024
@@= 255 Q= 2,19 g= 211
n= 4510 n= 6267 n= 6259

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




NURNBERG

Ergebnisse

F: Fihrung aller Ebenen — Differenziert nach Pflegeverantwortung

el Pe Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

empmm Keine Pflegebedirftige Person

n= 573
F1: Wertschatzender Umgang 2,34 2,22
d= 2,09
F2: Gleiche Behandlung 1,86 1,71 n= 5583
2010 2019 2024
F3: Begleit
Digitalisierungsﬁgrilul;rf]grderungen 2,44 2,36 @ = 255 = 219 = 211
‘ n= 4510 n= 6267 n= 6259
1 2 3 4 5

trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fihrungskraft

— Entwicklung seit 2010

NURNBERG

w2010 Haufigkeitsverteilungen 2024
g 2014
2019 F4: Arbeitsinhalte werden besprochen
2024 F5: Offenheit fiir Anregungen und Ideen
F6: RegelmaRige Ruickmeldung zu Leistungen -1215
F4: Arbeitsinhalte werden besprochen AR A il
F7: Raum fir selbststandige Arbeit
F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen 1,96 2,03 F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F6: Rege|ma[3ige R[]Ckme|dung 2u Leistungen 2'42 2’50 F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Riickendeckung bei Schwierigkeiten
F7: Raum fiir selbststandige Arbeit 1,59 1,66 1,74 1,79 F11: Zeit fur Anliegen wird genommen
F12: Rechtzeitige Weitergabe
F8: RegelméRiges Mitarbeiter/innengesprach 192 1,98 2,10 1,98 Lopiicrnationsn
F13: Konstruktive Konfliktlésung
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich 2,14 2,30 g v i Verei i
gesp F14 Unter:%t;it:r:ﬂ‘g?.r\i(,eartt:;barkelt von
E10: RUckendeckung bEI Schwierigkeiten 1,94 2,07 F15: Insgesamt zufrieden mit Fiihrungskraft
0% 20% 40% 60% 80% 100%
. Tt fi ; : 1,81 1,91
F11: Zeit fiir Anliegen wird genommen = trifft zu trifft eher zu teils/teils = trifft eher nicht zu = trifft nicht zu |
F12: Rechltzftaitigetyveitergabe 2,11 2,03
von Informationen
2010 2019 2024
F13: Konstruktive Konfliktldsung 2,39 2,44 2,52 2,54
F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von 1,87 D = 2,20 (= 2,10 (= 2,02
Arbeit und Privatem
F15: Insgesamt zufrieden mit Filhrungskraft 1,90 2,00 2,09 2,16
n= 4492 n= 6299 n= 6317
5
rifft zu trifft nicht zu Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

F: Direkte Fuhrungskraft — Differenziert nach Arbeitsort

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelméRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fur selbststandige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe
von Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung

F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fuhrungskraft

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

e=gmwin RAaumen

emgmnim Freien

2,16 2,38
191 2,38
2,38 2,77
1,56 1,88
1,88 2,25
2,09 2,3
1,90 2,29
1,78 2,11
2,07 2,38
2,36 2,68
1,83 2,24
1,87 2,13

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

o @= 1,98
n= 5615
D= 2,34
n= 532
2010 2019 2024
@= 2,20 @= 2,10 @= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fihrungskraft — Differenziert nach Kundenkontakt

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelméRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fur selbststandige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe
von Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung

F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fuhrungskraft

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

2,18

2,00

2,43

1,65

1,99

2,13

1,96

1,82

2,38

1,98

1,92

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

trifft nicht zu

2,20

1,92

2,42

1,54

1,85

2,15

191

1,80

2,10

2,39

1,77

1,87

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

. . @= 204
' 1 n= 2945
® =
n= 3278
2010 2019 2024
@= 2,20 @= 2,10 @= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fuhrungskraft — Differenziert nach Flihrungstatigkeit

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelméRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fur selbststandige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe
von Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung

F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fuhrungskraft

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

2,13

1,87

2,36

1,50

1,99

2,15

1,89

1,82

2,08

2,32

1,96

1,85

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,20

1,98

2,44

1,62

1,90

2,14

1,95

1,81

2,12

2,40

1,85

191

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

00 @= 1,99
n= 1264
® 0 O @= 203
2010 2019 2024
@@= 2,20 = 2,10 g= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fihrungskraft — Differenziert nach Beschaftigungsart

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelméRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fir selbststéndige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe
von Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung

F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fuhrungskraft

e=gms Beamtin/er

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

=g T arifbeschaftigte/r
2,20 2,18
1,94 1,96
2,41 2,42
1,56 1,60
1,93 1,92
2,09 2,16
1,89 1,95
1,75 1,83
2,05 2,13
2,39 2,39
1,86 1,87
1,89 1,89

5

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 2,00
p— n= 1849
— @= 2,03
n= 4409
2010 2019 2024
@@= 2,20 g= 2,10 g= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fuhrungskraft — Differenziert nach Eingruppierung
Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3-

E5-E9a/S4-S1la/ P7-

A4 P10, A5-A8

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen 2,33 2,22
F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen 2,28 2,03
F6: RegelméfRige Rickmeldung zu Leistungen 2,66 2,49
F7: Raum fur selbststandige Arbeit 1,90 1,71
F8: Regelméliges Mitarbeiter/innengesprach 2,31 2,01
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich 2,50 2,25
F10: Riuckendeckung bei Schwierigkeiten 2,21 2,04
F11: Zeit fur Anliegen wird genommen 2,05 1,85
F12: Rephtze|t|ge Weitergabe von 2.29 2.19
Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung 2,45 2,45
Fl4:lUnterstqtzung bei Vereinbarkeit von 2.15 105
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fihrungskraft 2,03 1,96

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

E9b-E12/S11b-S18/
P11-P16, A9-A12

2,16

1,86

2,37

1,45

1,84

2,08

1,83

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Ab E13, ab A13

NURNBERG

2010
@@= 2,20
n= 4492

2019
@= 2,10
n= 6299

2024
g= 2,02
n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fuhrungskraft — Differenziert nach Zeitmodell

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelméRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fir selbststéndige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe
von Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung

F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fuhrungskraft

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

amgue\/0lIZeit

amgus Tejlzeit

2,23

LK)

2,46

1,61

1,97

2,21

1,97

1,84

2,13

2,42

1,95

1,93

trifft nicht zu

2,08

1,86

2,32

1,54

1,81

1,99

1,85

1,73

2,02

2,29

1,70

1,79

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

d= 2,06
n= 3746
g= 1,92
n= 2235
2010 2019 2024
@= 2,20 @= 2,10 @= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fuhrungskraft — Differenziert nach Arbeitszeittyp

Mittelwerte nach Themenblock

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelmafRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fur selbststéndige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengespréach ist hilfreich

F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe von

Informationen

F13: Konstruktive Konfliktlésung

F14: Unterstltzung bei Vereinbarkeit von

Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fiihrungskraft

Durchschnitt

Anzahl

Gleitzeit

2,04

2,33

1,71

Feste
Arbeitszeiten

2,18

2,07

2,49

1,73

2,06

2,22

2,40

Schichtdienst

2,50

2,33

2,79

2,61

2,67

2,08

2,34

2,64

2,39

2,23

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

Lehrkraft

2,27

2,09

2,48

1,70

2,12

2,48

2,09

2,04

Sonstiges

2,23

2,06

2,48

1,78

2,17

2,39

1,99

2,05

NURNBERG

2010
@@= 2,20
n= 4492

2019
@= 2,10
n= 6299

2024
g= 2,02
n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fihrungskraft — Differenziert nach Geschlecht

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelméRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fur selbststandige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe
von Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung

F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fuhrungskraft

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

1

5

esmgus\veiblich

emgms MANNlich

=g divers
2,15 2,22 | 2,52
1,90 2,00 | 2,35
2,35 2,48 | 2,79
1,55 1,61 ] 1,88
1,82 2,04 | 2,02
2,01 2,27 | 2,56
1,88 1,97 | 2,28
1,76 1,84 | 2,06
2,07 2,14 | 2,37
2,36 2,40 | 2,65
1,79 1,94 | 2,17
1,84 1,92 | 2,28

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 1,96

n= 3399

@= 2,07

n= 2656

@d= 2,33

n= 136

2010 2019 2024

@= 2,20 @= 2,10 @= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fuhrungskraft — Differenziert nach Migrationshintergrund

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelméRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fur selbststandige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe
von Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung

F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fuhrungskraft

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

2,03

1,83

2,27

1,59

1,79

1,99

1,86

1,71

1,97

2,21

1,81

1,78

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,21

1,97

2,45

1,58

1,94

2,16

1,94

1,82

2,13

2,41

1,87

191

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 1,90
n= 1071
@= 203
n= 5016
2010 2019 2024
@@= 2,20 @@= 2,10 @@= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

F: Direkte Fuhrungskraft — Differenziert nach Altersgruppe
Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre

alter
F4: Arbeitsinhalte werden besprochen 2,13 2,19 2,19 2,21 2,10
F5: Offenheit fiir Anregungen und Ideen 1,84 1,92 1,96 2,03 1,96
F6: Regelmafige Riuckmeldung zu Leistungen 2,37 2,38 2,40 2,49 2,41
F7: Raum fur selbststandige Arbeit 1,50 1,58 1,60 1,64 1,54
F8: Regelmafiges Mitarbeiter/innengesprach 1,83 1,86 1,94 1,98 2,00
F9: Mitarbeiter/innengespréch ist hilfreich 1,98 2,08 2,12 2,27 2,20
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten 1,82 1,89 1,91 2,02 2,01
F11: Zeit fur Anliegen wird genommen 1,66 1,72 1,79 1,94 1,91
Ejr:mR;icohnt;e;itige Weitergabe von 2,03 2,09 211 217 2,02
F13: Konstruktive Konfliktldsung 2,31 2,38 2,37 2,45 2,30
ll:senUS:gspt:;l::ri bei Vereinbarkeit von 174 1.83 1,85 196 193
F15: Insgesamt zufrieden mit FUhrungskraft 1,77 1,87 1,88 1,98 1,88
Durchschnitt 2010 2019 2024
Anzahl
Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks. @= 220 @= 2,10 @= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

F: Direkte Fihrungskraft — Differenziert nach Elternschaft

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelméRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fur selbststandige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe
von Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung

F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fuhrungskraft

trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

e=gms Kinder unter 18

emgme keine Kinder unter 18

1

5

2,16

1,93

2,37

1,60

1,94

2,10

1,89

1,75

2,07

2,34

1,78

1,84

trifft nicht zu

2,19

1,96

2,44

1,58

1,90

2,15

1,95

1,83

2,12

2,40

1,91

191

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

Qs 0 @= 1,08
II ' n= 2169
@ = 203
n= 4053
2010 2019 2024
@@= 2,20 = 2,10 g= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

F: Direkte Fuhrungskraft — Differenziert nach Pflegeverantwortung

F4: Arbeitsinhalte werden besprochen

F5: Offenheit fir Anregungen und Ideen

F6: RegelméRige Ruckmeldung zu Leistungen
F7: Raum fur selbststandige Arbeit

F8: RegelmaRiges Mitarbeiter/innengesprach
F9: Mitarbeiter/innengesprach ist hilfreich
F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen

F12: Rechtzeitige Weitergabe
von Informationen

F13: Konstruktive Konfliktldsung

F14: Unterstiitzung bei Vereinbarkeit von
Arbeit und Privatem

F15: Insgesamt zufrieden mit Fuhrungskraft

e=gmm Pflegebedurftige Person

empmm Keine Pflegebedirftige Person

2,49

2,09

1,99

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,17

1,93

2,40

1,57

1,90

2,12

191

1,78

2,09

2,37

1,84

1,88

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@d= 2,16
n= 580
@= 2,00
n= 5631
2010 2019 2024
@= 2,20 @= 2,10 @= 2,02
n= 4492 n= 6299 n= 6317

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Entwicklung seit 2010

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

G2: Fihrungskraft fordert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhéhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht

G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten

G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm

1
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

2,90

2,43

2,81

2,87

2,75

2,56

2,46

2,77

trifft nicht zu

emgue 2010
g 2014
angms 2019

g 2024

2,99 3,09 3,18

2,60 2,96 3,04

2,78

3,12

2,76

2,60 2,79

2,46

2,77

NURNBERG

Haufigkeitsverteilungen 2024

|

\ \
E
Fﬂ 121) 3709
DT

1035 (ee3)

|
el (109

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

G2: Fuhrungskraft férdert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht 942
G6: Zufrieden mit Fortbildungsmaglichkeiten
G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen
G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm
0"%) 2(;% 40'% 6(;% 8(;% lOE)%
| = trifft zu trifft eher zu teils/teils trifft eher nicht zu m trifft nicht zu |
2010 2019 2024
= 311 D= 2,76 &= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Arbeitsort

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

f

G2: Fihrungskraft fordert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhéhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht

G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten

G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

e=gmwin RAaumen

emgmnim Freien

2,86 3,28
2,38 2,87
2,83 2,59
2,86 2,82
2,73 2,81
2,52 2,95
2,46 2,44
2,73 3,26

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

e @= 267
n= 5587
@= 2,88
n= 522
2010 2019 2024
@@= 311 d= 2,76 d= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270
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Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Kundenkontakt

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

G2: Fihrungskraft fordert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhéhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht

G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten

G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

2,86

2,43

2,83

2,73

2,73

2,56

2,49

2,73

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,94

2,43

2,79

2,99

2,76

2,56

2,44

2,81

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

® o @= 267
'1 n= 2927
e o= 272
n= 3263
2010 2019 2024
= 311 D= 2,76 &= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Fuhrungstéatigkeit

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

G2: Fihrungskraft fordert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhéhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht

G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten

G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

2,65

2,27

2,92

3,05

2,95

2,42

2,34

2,68

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,96

2,47

2,78

2,82

2,69

2,60

2,49

2,80

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

00 D= 266
«OD n= 1261
@ 00 @= 270
2010 2019 2024
= 311 D= 2,76 @= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Beschéaftigungsart

e=gms Beamtin/er

empme T arifbeschaftigte/r
G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven 2,73 2,97
G2: Fiihrungskratft férdert Weiterentwicklung 21210 2,49
G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht 2,81 2,80
G4: Arbeitszeit erhdhen / verringern ist erwiinscht 3,04 2,79
G5: Beratungsangebote sind erwiinscht 2,87 2,70
G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten 2,43 2,62
G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen 252 244
G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm 2,72 2,79
1 3 4 5
trifft zu trifft nicht zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

d= 2,67
p— n= 1834
g= 2,70
n= 4384
2010 2019 2024
@@= 311 d= 2,76 d= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Eingruppierung

Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3-

A4
G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven 3,11
G2: Fuhrungskraft fordert Weiterentwicklung 2,81
G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht 2,85
G4: Arbeitszeit erhdhen / verringern ist
T 2,74
erwiinscht
G5: Beratungsangebote sind erwiinscht 2,71
G6: Zufrieden mit Fortbildungsmaoglichkeiten 2,89
G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen 2,39
G8: Gutes stadtinternes 3,04

Fortbildungsprogramm

Durchschnitt

Anzahl

E5-E9a/S4-S1la/ P7-
P10, A5-A8

3,04

2,54

2,72

2,78

2,64

2,75

2,47

2,91

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

E9b-E12/S11b-S18/
P11-P16, A9-A12

3,01

2,40

2,77

2,92

2,68

2,56

2,50

2,74

Ab E13, ab A13

NURNBERG

2010
@g= 311
n= 4404

2019
D= 2,76
n= 6245

2024
@= 2,69
n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Zeitmodell

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

G2: Fihrungskraft fordert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhéhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht

G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten

G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm

amgue\/0lIZeit

amgus Tejlzeit

2,93 2,85
2,43 2,38
2,72 2,94
2,98 2,66
2,71 2,80
2,61 2,47
2,42 2,53
2,85 2,64

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 271
n= 3723
@= 266
n= 2225
2010 2019 2024
@@= 311 d= 2,76 d= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Mittelwerte nach Themenblock

Gleitzeit F_este_ Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges
Arbeitszeiten

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven 2,94 2,95 3,17 2,45 2,91
G2: Fuhrungskraft fordert Weiterentwicklung 2,36 2,57 2,78 2,26 2,62
G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht 2,82 2,76 2,48 3,05 2,83
G4:“Arbe|tsze|t erhdhen / verringern ist 2,94 2,67 2,87 2,80 2,79
erwlinscht

Gb5: Beratungsangebote sind erwiinscht 2,70 2,66 2,71 3,15 2,71
G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten 2,54 2,67 3,03 2,13 2,63
G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen 2,44 2,43 2,61 2,54 2,54
G8: Gutes stadtinternes 2,75 2,82 3,36 2.45 2,77

Fortbildungsprogramm

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@g= 311 @d= 2,76 @= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Geschlecht

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

G2: Fihrungskraft fordert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhéhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht

G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten

G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm

esmgus\veiblich

emgms MANNlich

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

=g divers
2,82 299 | 3,35
2,35 251 2,88
2,90 2,68 | 3,05
2,86 289 | 2,73
2,71 280 | 2,58
2,50 2,64 | 2,90
2,52 2,37 | 2,77
2,64 2,93 | 3,02

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@ = 2,66

n= 3380

= 273

n= 2636

g= 291

n= 134

2010 2019 2024

@= 3,11 @= 2,76 @= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Migrationshintergrund

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

G2: Fihrungskraft fordert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhéhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht

G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten

G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

2,84 2,91
2,36 2,43
2,74 2,81
2,67 2,91
2,52 2,79
2,54 2,56
2,34 2,48
2,78 2,77

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 2,60
n= 1067
= 271
n= 4977
2010 2019 2024
@= 311 @= 2,76 @= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Altersgruppe
Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und

Bis 30 Jahre 31 bis 40 Jahre 41 bis 50 Jahre 51 bis 60 Jahre

alter
G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven 2,84 2,95 2,88 2,92 2,84
G2: Fuhrungskraft fordert Weiterentwicklung 2,25 2,38 2,38 2,57 2,55
G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht 2,60 2,63 2,76 3,05 3,17
(eBrj\;u/;]\;tz:e;::szeit erhéhen / verringern ist 2,70 2.64 2.02 3,03 3,24
G5: Beratungsangebote sind erwunscht 2,32 2,47 2,76 3,07 3,44
G6: Zufrieden mit Fortbildungsmaoglichkeiten 2,57 2,58 2,56 2,56 2,47
G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen 2,41 2,48 2,46 2,52 2,26
G8: Gutes stadtinternes 2,76 2,75 2,77 2,78 2,82

Fortbildungsprogramm

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

2010 2019 2024
@g= 311 @d= 2,76 @= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich
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Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Elternschaft

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

G2: Fihrungskraft fordert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhéhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht

G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten

G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm

e=gms Kinder unter 18

emgme keine Kinder unter 18

2,88

2,39

2,67

2,84

2,73

2,52

2,44

2,75

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,91

2,44

2,88

2,88

2,75

2,58

2,47

2,78

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

Qs 0 @ = 265
II ” n= 2166
= 271
n= 4014
2010 2019 2024
g= 3,11 D= 2,76 d= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Entwicklung — Differenziert nach Pflegeverantwortung

G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven

G2: Fihrungskraft fordert Weiterentwicklung

G3: Mehr Verantwortung ist erwiinscht

G4: Arbeitszeit erhéhen / verringern ist erwiinscht

G5: Beratungsangebote sind erwiinscht

G6: Zufrieden mit Fortbildungsmdglichkeiten

G7: Gute Vorbereitung auf Veranderungen

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm

e=gmm Pflegebedurftige Person

empmm Keine Pflegebedirftige Person

3,05

2,62

2,81

2,70

2,79

2,73

2,59

2,81

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,88

2,40

2,80

2,88

2,74

2,54

2,44

2,76

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

n= 573
@= 2,68
n= 5594
2010 2019 2024
@= 311 @= 2,76 @= 2,69
n= 4404 n= 6245 n= 6270

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse
G: Berufliche Fortbildung — Entwicklung seit 2010

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht
G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte
sind erwiinscht

emgue 2010
g 2014
angms 2019

g 2024

3,033,03

2,332,42

2,322,34

2,272,31

3,333,37

1 2 3 4
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

G9: Anregungen durch Fithrungskraft

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht

G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

NURNBERG

Haufigkeitsverteilungen 2024

sind erwlinscht

[15%2

[

G13: Spezielle Agﬁ]zbgsv[f][;rszﬁtilzeitbesch'aftigte
0"’/0 2(;% 40'% 6(;% 80'% lOE)%
| o trifft zu trifft eher zu teils/teils u trifft eher nicht zu | trifft nicht zu |
2010 2019 2024
d=n.v = 2,70 d= 2,66
n= n.v n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Arbeitsort

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht
G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte %
sind erwiinscht

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5

e=gmwin RAaumen

emgmnim Freien

3,07 2,65
2,38 2,29
2,31 2,44
2,24 2,52
3,30 3,50

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

d= 2,65
n= 5528
b= 2,68
n= 501
2010 2019 2024
@= n.v g= 2,70 d= 2,66
n= n.w n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Kundenkontakt

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht

G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht +

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte %
sind erwiinscht

emgme Mit Kundenkontakt

emgme 0hne Kundenkontakt

3,05

2,25

2,19

2,25

3,21

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

3,01

2,40

2,44

2,29

3,44

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

. . @d= 259
'1 n= 2881
® = 272
6 n= 3224
2010 2019 2024
J= n.v Q= 2,70 d= 2,66
n= n.v. n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Fihrungstatigkeit

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht

G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte
sind erwiinscht

e=gme Mit Flihrungsverantwortung

emgmm 0hne Fihrungsverantwortung

3,20

2,40

2,22

2,34

3,72

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

2,99

2,31

2,35

2,25

828

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

0 @= 277
D n= 1253
® 0 O F= 262
2010 2019 2024
d= n.v Q= 2,70 d= 2,66
n= n.v. n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Beschéaftigungsart

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht

G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte
sind erwiinscht

e=gms Beamtin/er

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

=g T arifbeschaftigte/r
3,16 2,98
2,34 2,32
2,24 2,36
2,22 2,28
3,48 3,26
5

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@= 2,69
p— n= 1823
D= 264
n= 4313
2010 2019 2024
J= n.v @= 2,70 @@= 2,66
nN= n.v. n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Eingruppierung

Mittelwerte nach Themenblock

E1-E4/S3/ P5-P6, A3- E5-E9a/S4-Slla/ P7-

A4 P10, A5-A8

G9: Anregungen durch Fihrungskraft

. N 2,86 2,86
sind erwiinscht
GlOﬂ: Mehr Geld fiir Fortbildungen ist 2.34 2,29
erwlinscht
G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht 2,55 2,34
G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht 2,59 2,23
G13: Spezielle Angebote fiir 3,02 3.14

Teilzeitbeschaftigte

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

E9b-E12/S11b-S18/
P11-P16, A9-A12

3,04

2,28

2,29

2,21

3,46

Ab E13, ab A13

3,38

2,49

2,28

2,34

3,50

NURNBERG

2010 2019
D= n.w @= 2,70
nN= n.v. n= 6109

2024
@= 2,66
n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Zeitmodell

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht

G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte \
sind erwiinscht

amgue\/0lIZeit

amgus Tejlzeit

2,97 3,14
2,27 2,42
2,30 2,36
2,26 2,27
3,90 2,40

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

= 274
n= 3674
= 252
/: n= 2194
2010 2019 2024
J= n.v @= 2,70 @@= 2,66
nN= n.v. n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Arbeitszeittyp
Mittelwerte nach Themenblock

Feste

Gleitzeit . . Schichtdienst Lehrkraft Sonstiges
Arbeitszeiten

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft

. - 3,06 2,91 2,54 3,43 3,11
sind erwiinscht
GlQ.: Mehr Geld fur Fortbildungen ist 2,36 2,32 2,03 2,40 2,28
erwiinscht
G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht 2,38 2,31 2,05 2,23 2,30
G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht 2,27 2,32 2,10 2,24 2,30
G13: Spezielle Angebote fur 3,39 3,09 3,28 3,38 3.45

Teilzeitbeschaftigte

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

NURNBERG

2010 2019
D= n.w @= 2,70
nN= n.v. n= 6109

2024
@= 2,66
n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Geschlecht

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht
G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte %
sind erwiinscht '

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

esmgus\veiblich

emgms MANNlich

=g divers
3,09 2,95 | 3,02
2,32 2,341 2,13
2,27 2,40 | 2,08
2,21 2,35 2,10
3,03 3,73 | 3,29

trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

&= 2,58

n= 3336

@d= 2,76

n= 2596

d= 252

n= 132

2010 2019 2024

= n.v @= 2,70 &= 2,66
n= n.w n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Migrationshintergrund

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht
G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte %
sind erwiinscht

e=gme Mit Migrationshintergrund

e=gmm o0hne Mitgrationshintergrund

2,90 3,05
2,24 2285
2,27 2,33
2,15 2,28
3,12 &2

1 2 3
trifft zu

Gesamtstadt 2024 - Mitarbeitendenbefragung 2024 - Ergebnisbericht

5
trifft nicht zu

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

J= 2,54
n= 1046
b= 2,68
n= 4925
2010 2019 2024
@= n.v g= 2,70 d= 2,66
n= n.w n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Altersgruppe
Mittelwerte nach Themenblock

61 Jahre und

41 bis 50 Jahre N
alter

Bis 30 Jahre 51 bis 60 Jahre

31 bis 40 Jahre

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft

. - 2,87 2,93 3,03 3,17 3,27
sind erwiinscht
GlQ.: Mehr Geld fur Fortbildungen ist 2,06 2,24 2,34 2,50 2,54
erwlinscht
G11: Mehr Zeit fiir Fortbildungen ist erwiinscht 2,17 2,22 2,31 2,44 2,63
G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht 2,07 2,11 2,22 2,48 2,62
G13: Spezielle Angebote fur 3,29 3,13 3,22 3,56 3,64

Teilzeitbeschaftigte

Durchschnitt

Anzahl

Die Durchschnitte sind die arithmetischen Mittelwerte des Themenblocks.
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2010 2019 2024
d= n.v Q= 2,70 d= 2,66
nN= n.v. n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Elternschaft

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht
G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte \
sind erwiinscht

e=gms Kinder unter 18

emgme keine Kinder unter 18

3,01

2235

2,29

2,22

2,94

1 2 3
trifft zu
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trifft nicht zu

3,05

2,32

2,34

2,29

3,54
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Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

@y O @= 256
I I '| n= 2142
= 271
n= 3961
2010 2019 2024
d= n.v Q= 2,70 d= 2,66
nN= n.v. n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse

G: Berufliche Fortbildung — Differenziert nach Pflegeverantwortung

G9: Anregungen durch Fuhrungskraft
sind erwiinscht

G10: Mehr Geld fir Fortbildungen ist erwiinscht

G11: Mehr Zeit fur Fortbildungen ist erwiinscht

G12: Passgenauere Angebote sind erwiinscht

G13: Spezielle Angebote fur Teilzeitbeschaftigte
sind erwiinscht

e=gmm Pflegebedurftige Person

empmm Keine Pflegebedirftige Person

1 2 3
trifft zu
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3,01

2235

2,15

2,26

3,18

trifft nicht zu

3,03

2,38

2,34

2,27

3,34

NURNBERG

Statistische Merkmale der betrachteten Personengruppen

n= 564
@= 2,66
n= 5523
2010 2019 2024
d= n.v @= 2,70 @= 2,66
nN= n.v n= 6109 n= 6184

Statistische Merkmale der Gesamtbelegschaft im Vergleich




Ergebnisse NURNBERG

I: Ergédnzungen und Anregungen

[ =Anzahl Nennung(en) |

Arbeitsbelastung
Arbeitsplatzbedingungen ____ 447
Arbeitszeitregelungen A ) A —
Entlohung A ) A =,
Attraktivitat als Arbeitgeberin __ 145
Personalgewinnung und Personalbedarf __ 287
Persoénliche und fachliche Weiterentwicklung ___ 169
Mitarbeiterbefragung _
Wertschatzung und Betriebsklima _ 337
Fihrungskrafte und Personalfiihrung ______ 324
Kommunikation und Informationsaustausch 63
Familienfreundlichkeit _
Burokratie und Arbeitsablaufe _ 201
Mitspracherecht der Mitarbeitenden _
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung _m
Digitalisierung und Technologie _ 151
Weiterbildung 7
Seulen I =
Gleichbehandlung und Inklusion __ 134
Sonstiges __ 331
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

I: Ergéanzungen und Anregungen — Differenziert nach Arbeitsort

®min Raumen mim Freien

proewsbelasung Wa] ]

Arbeitsplatzbedingungen _—_ 406
Arbetizeivegetingen Wi

i L

Attraktivitat als Arbeitgeberin _ 139
Personalgewinnung und Personalbedarf _-
Personliche und fachliche Weiterentwicklung 160
Mitarbeiterbefragung n_

Wertschatzung und Betriebsklima _—_—
Fihrungskrafte und Personalfiihrung -

277

Kommunikation und Informationsaustausch
Familienfreundlichkeit n-
Birokratie und Arbeitsablaufe E- 190
Mitspracherecht der Mitarbeitenden n.m
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung
Digitalisierung und Technologie 143
Weiterbildung n- B
il L R
Gleichbehandlung und Inklusion _
Sonstiges J&l 24 297
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

I: Ergéanzungen und Anregungen — Differenziert nach Kundenkontakt

| = mit Kundenkontakt m ohne Kundenkontakt
Arbeitsbelastung 117
Arbeitsplatzbedingungen N E— 196 249
Arbeitszeitregelungen ) F—
Entiohung - | | 0 154}
Attraktivitat als Arbeitgeberin [
Personalgewinnung und Personalbedarf T 149
Persénliche und fachliche Weiterentwicklung [ 01 b
Mitarbeiterbefragung
Wertschatzung und Betriebsklima S 145 190
Fiihrungskrafte und Personalfithrung —— 17 200
Kommunikation und Informationsaustausch E—
Familienfreundlichkeit
Buirokratie und Arbeitsablaufe 119
Mitspracherecht der Mitarbeitenden
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung
Digitalisierung und Technologie
Weiterbildung 'ﬂ
Schulen 103 s
Gleichbehandlung und Inklusion [60]
Sonstiges S 145 184
0 50 100 150 200 250 300

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

Ergdnzungen und Anregungen — Differenziert nach Fuhrungstatigkeit

| = mit Fihrungsverantwortung mohne Fihrungsverantwortung

Arbeitsbelastung

Arbeitsplatzbedingungen _

Arbeitszeitregelungen ___

Entiohung ey || |

Attraktivitat als Arbeitgeberin “_

Personalgewinnung und Personalbedarf ﬂ

Personliche und fachliche Weiterentwicklung _
Mitarbeiterbefragung

Wertschatzung und Betriebsklima — 257

Fihrungskrafte und Personalfiihrung ___

Kommunikation und Informationsaustausch _

Familienfreundlichkeit - m
T

196

139

Biirokratie und Arbeitsabldufe S 146
Mitspracherecht der Mitarbeitenden

Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung

Digitalisierung und Technologie

Weiterbildung

Schulen

Gleichbehandlung und Inklusion -
Sonstiges _

100 150 200 250 300 350 400 450

o
(6]
o

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

I: Ergéanzungen und Anregungen — Differenziert nach Beschéaftigungsart

| m Beamtin/er m Tarifbeschéaftigte/r

Arbeitsbelastung 142

Arbeitsplatzbedingungen 140 307 o

Arbeitszeitregelungen __

Entiohung (| |

Attraktivitat als Arbeitgeberin _

Personalgewinnung und Personalbedarf _

Personliche und fachliche Weiterentwicklung _
Mitarbeiterbefragung

Wertschatzung und Betriebsklima

Fihrungskrafte und Personalfiihrung ___

Kommunikation und Informationsaustausch _ﬁ-_

Familienfreundlichkeit

243

216

[o2]
o

245

223

Burokratie und Arbeitsablaufe 5 148
Mitspracherecht der Mitarbeitenden [ 10]
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung
Digitalisierung und Technologie 5 98]
Weiterbildung 31

Schulen

Gleichbehandlung und Inklusion 2

i 127
Sonstiges 202 |

o
a1
o

100 150 200 250 300 350
Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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NURNBERG

Ergebnisse

I: Erganzungen und Anregungen — Differenziert nach Eingruppierung

| u E1-E4/S3/ P5-P6, A3-A4 H E5-E9a/S4-S1la/ P7-P10, A5-A8 HE9b-E12/S11b-S18/ P11-P16, A9-A12 Ab E13, ab A13

Arbeitsbelastung [64] [ 96
Arbeitsplatzbedingungen __ 146 181 [
Arbeitszeitregelungen 103 118
e (U
Entlohung _ 97 {144 s
Attraktivitat als Arbeitgeberin a [ 6]
Personalgewinnung und Personalbedarf 82 133
- S 7 e ) A= R—
Personliche und fachliche Weiterentwicklung 24
Mitarbeiterbefragung -m_-
.
Wertschatzung und Betriebsklima 2] — 117 136
Fuhrungskrafte und Personalfihrung 102 149
Kommunikation und Informationsaustausch 65
([
Familienfreundlichkeit
Buirokratie und Arbeitsablaufe 51 101 [u
Mitspracherecht der Mitarbeitenden
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung -
Digitalisierung und Technologie '“_ m
Weiterbildung
Schulen
Gleichbehandlung und Inklusion a 49
Sonstiges -_ ps 99 150
0 20 40 60 80 100 140 180

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

I: Ergéanzungen und Anregungen — Differenziert nach Zeitmodell

mVolizeit  mTeilzeit |

Arbeitsbelastung
Arbeitsplatzbedingungen 281
Arbeitszeitregelungen

Entlohung

Attraktivitat als Arbeitgeberin
Personalgewinnung und Personalbedarf
Personliche und fachliche Weiterentwicklung
Mitarbeiterbefragung

Wertschatzung und Betriebsklima
Fihrungskrafte und Personalfiihrung @
Kommunikation und Informationsaustausch
Familienfreundlichkeit

Buirokratie und Arbeitsablaufe

Mitspracherecht der Mitarbeitenden

Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung

Digitalisierung und Technologie

Weiterbildung

Schulen
Gleichbehandlung und Inklusion
Sonstiges — 123 200
0 50 100 150 200 250 300

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

I: Ergédnzungen und Anregungen — Differenziert nach Arbeitszeittyp

[ m Gleitzeit m Feste Arbeitszeiten m Schichtdienst Lehrkraft m Sonstiges
Arbeitsbelastung 6 117128 143 |
z 288
Arbeitsplatzbedingungen fr= 35 [T a6 72
Arbeitszeitregelungen 885 | 27 61 e
Entlohung e 127 51 19
Attraktivitat als Arbeitgeberin 11 |19 101
4
Personalgewinnung und Personalbedarf 23 72 e
9
Personliche und fachliche Weiterentwicklung 14 [ 2L 120
6
. . 6
Mitarbeiterbefragung H10
Wertschatzung und Betriebsklima 23128 55 223
- £}
Fihrungskrafte und Personalfiihrung 35 54 ¢ 5
. . 13 (o5}
Kommunikation und Informationsaustausch 14 [131 —
4
Familienfreundlichkeit =10 7 el
Burokratie und Arbeitsablaufe o119 22 1%8
Mitspracherecht der Mitarbeitenden 16 2 s
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung > H o =
— = (o5}
Digitalisierung und Technologie S 24 —
Weiterbildung ; 121115
Schulen ft= 4jie [107]
Gleichbehandlung und Inklusion 14 [ 25
6
Sonstiges = 20132 14L 217
0 50 100 150 200 250 300 350

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

I: Ergéanzungen und Anregungen — Differenziert nach Geschlecht

Arbeitsbelastung

Arbeitsplatzbedingungen
Arbeitszeitregelungen

Entlohung

Attraktivitat als Arbeitgeberin
Personalgewinnung und Personalbedarf
Personliche und fachliche Weiterentwicklung
Mitarbeiterbefragung

Wertschatzung und Betriebsklima
Fihrungskrafte und Personalfiihrung
Kommunikation und Informationsaustausch
Familienfreundlichkeit

Buirokratie und Arbeitsablaufe
Mitspracherecht der Mitarbeitenden
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung
Digitalisierung und Technologie
Weiterbildung

Schulen

Gleichbehandlung und Inklusion

Sonstiges

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.

NURNBERG

0

= weiblich mmannlich m divers/keine Angabe
! 125
73
o9 265
02 166
26 161
61 80
106 177
1 92
34 56
132 192
154 160
T 87
e 54
90 10&
34|25
24 JL32
o 84
41 62
57 .64
49 80
139 185
50 100 150 200 250
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Ergebnisse NURNBERG

Ergdnzungen und Anregungen — Differenziert nach Migrationshintergrund

| = mit Migrationshintergrund m ohne Mitgrationshintergrund |
Arbeitsbelastung
Arbeitsplatzbedingungen _ﬁ_ 344
Arbeitszeitregelungen —___
- ——— —
Attraktivitat als Arbeitgeberin s
Personalgewinnung und Personalbedarf _ 231
Persénliche und fachliche Weiterentwicklung _ 131
Mitarbeiterbefragung
Wertschatzung und Betriebsklima _E‘ 279
Fihrungskréafte und Personalfiihrung ____ 269
Kommunikation und Informationsaustausch _ 136
Familienfreundlichkeit
Buirokratie und Arbeitsablaufe 166
Mitspracherecht der Mitarbeitenden
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung
Digitalisierung und Technologie 126
Weiterbildung
Schulen 1@
Gleichbehandlung und Inklusion o8]
Sonstiges 282
0 50 100 150 200 250 300 350 400

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

Ergdnzungen und Anregungen — Differenziert nach Altersgruppe

Arbeitsbelastung

Arbeitsplatzbedingungen
Arbeitszeitregelungen

Entlohung

Attraktivitat als Arbeitgeberin
Personalgewinnung und Personalbedarf
Personliche und fachliche Weiterentwicklung
Mitarbeiterbefragung

Wertschatzung und Betriebsklima
Fihrungskrafte und Personalfiihrung
Kommunikation und Informationsaustausch
Familienfreundlichkeit

Buirokratie und Arbeitsablaufe
Mitspracherecht der Mitarbeitenden
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung
Digitalisierung und Technologie
Weiterbildung

Schulen

Gleichbehandlung und Inklusion

Sonstiges

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.

NURNBERG
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Ergebnisse NURNBERG

I: Ergéanzungen und Anregungen — Differenziert nach Elternschaft

[ =Kinder unter 18 Jahren  mkeine Kinder unter 18 Jahren |

Arbeitsbelastung 116
Arbeitsplatzbedingungen S F— 137 308 i
Arbeitszeitregelungen _ﬁm_ 188
Entiohung _—m_ —
Attraktivitat als Arbeitgeberin 101
Personalgewinnung und Personalbedarf E— 109 175
Personliche und fachliche Weiterentwicklung E—
Mitarbeiterbefragung
Wertschatzung und Betriebsklima — 104 228
Fihrungskréafte und Personalfiihrung ___ 217
Kommunikation und Informationsaustausch _
Familienfreundlichkeit
Buirokratie und Arbeitsablaufe [ 64] 134
Mitspracherecht der Mitarbeitenden
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung
Digitalisierung und Technologie [90]
Weiterbildung [63]
Schulen
Gleichbehandlung und Inklusion
Sonstiges —— 129 200
0 50 100 150 200 250 300 350

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse NURNBERG

I: Ergéanzungen und Anregungen — Differenziert nach Pflegeverantwortung

| m Versorgung pflegebedirftiger Person mKeine Versorgung pflegebedrftiger Person

Arbeitsbelastung 177
Arbeitsplatzbedingungen __ 4@
Arbeitszeitregelungen ___ 245
Entiohung fE bl | | | L
Attraktivitat als Arbeitgeberin E-_ 132
Personalgewinnung und Personalbedarf _ 25&
Personliche und fachliche Weiterentwicklung _
Mitarbeiterbefragung
Wertschatzung und Betriebsklima 205
Fihrungskréafte und Personalfiihrung ____ 279
Kommunikation und Informationsaustausch _
Familienfreundlichkeit [66]
Burokratie und Arbeitsabléufe 178
Mitspracherecht der Mitarbeitenden
Erhaltung von Fachwissen und Wissenssicherung
Digitalisierung und Technologie 129
Weiterbildung ﬂ-
Schulen 116
Gleichbehandlung und Inklusion _
Sonstiges _ 294
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Es wurden bis zu 3 Nennungen beriicksichtigt.
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Ergebnisse

Top

+ + + + + +

+ + + +

F7: Raum fur selbststandige Arbeit (1,59)

E2: Gegenseitige Unterstlitzung (1,69)

B6: Anforderungen der Arbeit gewachsen (1,71)

F2: Gleiche Behandlung (1,73)

F11: Zeit fur Anliegen wird genommen (1,81)

F14: Unterstitzung bei Vereinbarkeit von Arbeit und Privatem
(1,87)

F15: Insgesamt zufrieden mit Fihrungskraft (1,90)

F8: Regelmalliges Mitarbeiter/innengesprach (1,92)

F10: Rickendeckung bei Schwierigkeiten (1,94)

F5: Offenheit fur Anregungen und Ideen (1,96)

NURNBERG

Flop

D4: Kein Anstieg der psychischen Belastung* (3,80)

B5: Angemessene Arbeitsbelastung* (3,45)

B8: Vertretung bei langfristigen Abwesenheiten (3,09)
G1: Zufrieden mit beruflichen Perspektiven (2,90)

D5: Gesundheitliche Unbedenklichkeit (2,88)

G8: Gutes stadtinternes Fortbildungsprogramm (2,77)
E5: Gute Zusammenarbeit mit anderen Bereichen (2,68)
D3: Kein Anstieg der kérperlichen Belastung* (2,67)

A5: Finanzielle Leistungsanreize motivieren (2,66)

B2: Zufrieden mit Sauberkeit (2,65)

Hinweis: Es werden jeweils die zehn hochsten und die zehn niedrigsten Werte beriicksichtigt, ohne dass eine spezifische Schwellenwertbetrachtung erfolgt.
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Fur Ruckfragen steht Innen das Personalamt gerne
zur Verfligung.

Personalamt

Personalentwicklung, PA/1

Flnferplatz 2

90403 Nurnberg

NURNBERG

Ansprechpartnerin:
Frau Laub
+49 (0)911/231-23995

mitarbeitendenbefragung@stadt.nuernberg.de
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