Beilage

zur Sitzung des Personal- und
Organisationsausschusses
vom 14.04.2026

Personalgewinnung bei der Feuerwehr:
Ausbildung zur staatlich gepriften Disponentin/zum staatlich gepriften Disponenten
einer Integrierten Leitstelle

Sachverhalt:

Der Personalbedarf der Berufsfeuerwehr Nirnberg wird zu einem wesentlichen Teil Gber
die eigene Ausbildung von Nachwuchskraften gedeckt. Da sich die Nachwuchsgewinnung
immer schwieriger gestaltet, wurde mit der Berufsfeuerwehr Nurnberg schon friihzeitig
eine mehrstufige Personalgewinnungsstrategie entwickelt. Auf den Bericht zur Sitzung
des Personal- und Organisationsausschusses vom 25.04.2023 wird insofern verwiesen.

In der Vergangenheit war eine Téatigkeit als Leitstellendisponentin/Leitstellendisponent nur
Uber diverse Quereinstiege und einer damit verbundenen Weiterqualifizierung (Disponen-
ten Lehrgang) madglich. Fur diesen Zugangsweg mussten die Bewerberinnen und Bewer-
ber eine rettungsdienstliche Vorqualifikation oder eine Ausbildung zum/zur Brandmeis-
ter/in, zur/zum Pflegefachfrau/Pflegefachmann, zur/zum Medizinischen Fachangestellten
oder zur/zum Hebamme/Entbindungspfleger bzw. die Modulare Truppausbildung der Frei-
willigen Feuerwehr in Verbindung mit einer dreijahrigen abgeschlossenen Berufsausbil-
dung vorweisen. Viele der vorgenannten Berufsgruppen haben dabei aber selbst einen
Personalmangel zu verzeichnen.

Seit 2024 ist es aufgrund einer Novellierung der Verordnung tber den fachlichen Schwer-
punkt feuerwehrtechnischer Dienst (FachV-Fw, Inkrafttreten 01.02.2024) erstmalig mog-
lich, innerhalb der Berufsfeuerwehr gezielte Ausbildungsgénge, unter anderem mit
Schwerpunkt fur Leitstellen, anzubieten. Zwei neue Ausbildungswege wurden fur Inte-
grierte Leitstellen erdffnet. Davon wird einer in einem offentlich-rechtlichen Ausbildungs-
verhéltnis (sog. ,Dienstanfangerverhaltnis - Schwerpunkt Leitstelle®, geregelt in der
FachV-Fw), ein weiterer in einem privatrechtlichen, tariflichen Ausbildungsverhaltnis
durchgefuhrt.

Trotz der unterschiedlichen Rahmenbedingungen und rechtlichen Grundlagen haben
beide Ausbildungsgange ein gemeinsames Ziel, ndmlich die Nachwuchskrafte fur eine
spatere Tatigkeit als Leitstellendisponentin/Leitstellendisponent zu befahigen.

Um das Risiko zu minimieren, in den kommenden Jahren nicht mehr ausreichend qualifi-
zierte Bewerberinnen und Bewerber fur die Integrierte Leitstelle Gber den Weg des Quer-
einstiegs zu gewinnen, setzt die Stadt Nurnberg Zug um Zug die neu geschaffenen Aus-
bildungsmaoglichkeiten um.

Mit Beschluss des POA vom 22.10.2024 wurde die Grundlage fur die Durchfihrung des
offentlich-rechtlichen Ausbildungsverhéltnisses i. S. v. Art. 30 LIbG bei der Stadt Nurnberg
geschaffen. Im Zuge dessen haben im Herbst 2025 die ersten vier Nachwuchskrafte die
Ausbildung im Dienstanfangerverhdltnis - Schwerpunkt Leitstelle bei der ILS Nirnberg
begonnen (8§ 13 Abs. 1 Satz 2 FachV-Fw). Die Einstellung weiterer vier Dienstanfanger/in-
nen fur die ILS ist fir September 2026 geplant.

Als Pendant zum Dienstanfangerverhaltnis in der Integrierten Leitstelle wurde mit Be-
schluss des POA am 09.12.2025 ebenfalls das neue Dienstanfangerverhdltnis mit



Schwerpunkt ,Handwerk und Technik” fur den Einsatzdienst der Berufsfeuerwehr imple-
mentiert. Die ersten drei Nachwuchskrafte beginnen voraussichtlich im Dezember 2026
die Ausbildung bei der Berufsfeuerwehr Nurnberg.

AbschlieRend soll nun der letzte Baustein der neuen Zugangsmaglichkeiten bei der Stadt
NuUrnberg eingefuhrt werden, namlich die Ausbildung zur/zum staatlich gepriften Leitstel-
lendisponentin/Leitstellendisponenten im privatrechtlichen, tariflichen Ausbildungsverhalt-
nis.

Ausbildung zur staatlich gepriften Disponentin/zum staatlich gepriften Disponen-
ten einer Inteqgrierten Leitstelle

Nach Einordnung des KAV Bayern e. V. und dem Dachverband, der VKA, ist auf die neue
Ausbildung zur/zum staatlich gepriften Disponentin/Disponenten einer Integrierten Leit-
stellen der TVAGD-BBIG anzuwenden.

Die Ausbildung besteht aus einem berufsfachschulischen und einem berufspraktischen
Teil.

Der theoretische Unterricht wahrend der Ausbildung findet an der eigens dafir errichteten
stadtischen Berufsfachschule furr Leitstellenwesen in Minchen statt (Schulgrindung zum
Beginn des Schuljahres 2025/2026). Daneben befinden sich die Nachwuchskrafte zur
praktischen Ausbildung durch Praxisanleiterinnen und Praxisanleitern in der ILS Nurnberg
und leisten Pflichtpraktika bei sonstigen Einrichtungen wie z. B. der Polizei-Einsatzzent-
rale, der KVB Bayern, in Krankenhausern, in den Leistellen der VAG und der N-Ergie, bei
der Berufsfeuerwehr sowie bei ausgewdahlten Werkfeuerwehren, bei Rettungsdiensten
und anderen Partnerinnen und Partnern der alltdglichen Zusammenarbeit ab.

Wahrend der dreijghrigen Ausbildungszeit besuchen die tariflichen Nachwuchskrafte der
ILS den Unterricht der ersten beiden Schuljahre an der Berufsfachschule in Miinchen zu-
sammen mit den Dienstanféangerinnen und Dienstanfangern - Schwerpunkt Leitstelle.

Die Dienstanfangerinnen und Dienstanféanger legen verpflichtend die Priifung zur/zum Be-
triebsassistentin/Betriebsassistenten ab. Die Nachwuchskréfte im privatrechtlichen, tarif-
lichen Ausbildungsverhaltnis kénnen freiwillig an dieser Prifung teilnehmen und das Zer-
tifikat erwerben. Wahrend die Dienstanfanger/innen - Schwerpunkt Leitstelle danach die
Schule verlassen und den Vorbereitungsdienst im Beamtenverhaltnis absolvieren, bleiben
die Auszubildenden aus der privatrechtlichen Ausbildung an der Berufsfachschule und
legen nach dem dritten Schuljahr die Abschlussprifung zur/zum staatlich geprtften Dis-
ponentin/Disponenten einer Integrierten Leitstelle ab.

Die Ausbildung umfasst neben den theoretischen Pflichtfachern aus dem fachlichen be-
ruflichen Umfeld, wie z. B. die Disposition und Begleitung von Notfalleinsatzen auch all-
gemeinbildende Unterrichtsfacher, wie z. B. Politik und Gesellschaft (insg. 2100 Stunden)
und einen hohen Praxisanteil (insg. 2500 Stunden). Im Laufe der Ausbildung wird der
Fihrerschein der Klasse C1 erworben, falls dieser noch nicht vorhanden ist.

Am Ende der breit gefacherten Ausbildung besitzen die erfolgreichen Schulerinnen und
Schuler die Befahigung zur Unterstiitzung der Arbeiten im riickwartigen Bereich einer In-
tegrierten Leitstelle einschlieBlich der Entgegennahme und Verarbeitung von Anrufen und
Notrufen sowie die Befahigung zur Disposition und Alarmierung von Einsatzmitteln und
Einsatzbegleitung.

Das Ausbildungsangebot fir die privatrechtliche, tarifliche Ausbildung der ILS richtet sich
an Bewerbende, die mindestens den mittleren Schulabschluss nachweisen kénnen.



Fir die tarifangestellten Auszubildenden ist der Ausbildungsbeginn erst ab Vollendung
des 18. Lebensjahres moglich. Die Festlegung einer Altersgrenze war hier erforderlich, da
in den Praktika im Rettungsdienst und in Kliniken entsprechende Vorgaben gelten.

Im Rahmen des Auswahlverfahrens fir staatlich geprufte Disponentinnen und Disponen-
ten mussendie Bewerbenden die korperliche und gesundheitliche sowie die kognitive Eig-
nung anhand von anforderungsgerechten Ubungen nachweisen und an einem strukturier-
ten Interview teilnehmen. Gerade fur die Tatigkeit in der Integrierten Leitstelle mit einer
hohen Fluktuation ist die Prognose der Belastbarkeit und Resilienz besonders wichtig.
Das standardisierte Verfahren ermoglicht die groRtmaogliche Objektivitat, Vergleichbarkeit
und eine rechtssichere Entscheidungsgrundlage bei der Auswahl der zukinftigen Nach-
wuchskréafte.

Die Berufsfeuerwehr Nurnberg méchte die Ausbildung von vier staatlich gepriften Dispo-
nentinnen und Disponenten erstmalig im Herbst 2027 starten. Die tarifliche Ausbildung ist
als Alternative zum Dienstanfangerverhéltnis angedacht. Je nach Entwicklung des Bewer-
bermarktes und der Erfahrungswerte, die in den neuen Ausbildungsgéangen mit der Zeit
gewonnen werden, soll zukiinftig aktuell entschieden werden, welcher Ausbildungsgang
angeboten und ausgeschrieben wird. Die Festlegung fir das jeweilige Ausbildungsjahr
erfolgt in enger Abstimmung zwischen dem Personalamt und der Berufsfeuerwehr. Aus
Betreuungs- und Kapazitatsgrinden kommt pro Einstellungsjahr nur ein Ausbildungsmo-
dell zur Durchfihrung.

Der bisherige Zugangsweg zur ILS Uber den Quereinstieg mit vorher abgeschlossener
einschlagiger Berufsausbildung bzw. rettungsdienstlicher und feuerwehrtechnischer Vor-
qualifikation und anschlieender optionaler Weiterqualifizierung zur Leitstellendisponentin
oder zum Leitstellendisponenten bleibt bestehen.



Kosten der Ausbhildung fur das tarifliche Ausbildungsverhaltnis zur/zum staatlich ge-
pruften Disponentin/Disponenten einer Integrierten Leitstelle

In Absprache mit der Landeshauptstadt Minchen wurden die voraussichtlichen Lehrgangs-
kosten der Ausbildung fur Disponentinnen/Disponenten kalkuliert.

Fur die Ausbildung der tariflichen Nachwuchskrafte der Leitstelle werden verschiedenste

Ausbildungsstellen eingebunden. Die im Folgenden dargestellten Kosten sind Erfahrungs-
werte aus bereits erstellten Abrechnungen bzw. geschétzte Kosten.

19 Wochen x 658 €

Unterbringung wahrend der
BFS Zeit in Minchen * 12.502,00 €

Deutschlandticket

Fahrtkosten fir die BFS Zeit 36 Monate x 63 €

in Miinchen *

2.268,00 €
Verpflegungsmehraufwand 19 Wochen x 64,50 €
wahrend der BFS Zeit in

1.225,50 €

Mtinchen *

3 Jahre x 3.000€
Schulgeld BFS Miinchen

9.000,00 €
Rettungssanitaterausbildung
und Praktika 2.500,00 €
Fuhrerscheinausbildung C1 3.000,00 €
> je Teilnehmer/in 30.495,50 €

* Preise aus Echtabrechnung 2025

Die Ausbildungs- und Lehrgangskosten fallen jeweils pro Teilnehmer/in an. In dieser
Summessind bereits alle lehrgangsrelevanten Kosten enthalten. Nach derzeitigem Stand
der Schatzungen betragen die Ausbildungskosten pro Teilnehmer/in (ohne Ausbildungs-
entgelt) rund 30.500,00-€.



Gesamtkosten

Ausbildungsentgelt fir
Auszubildende nach

TVASD-BBIG Lernmittel (50 €/Ausbildungsjahr): 150,00 €

1. Ausbildungsjahr: 21.264,19 €
2. Ausbildungsjahr: 23.978,18 €
3. Ausbildungsjahr: 24.746,58 €

Abschlusspramie einmalig: 400,00 €

Gesamt: 70.538,95 €

IT Ausstattung / Dienst-

ERLTE 3.000,00 €
Ausbildungs-/Lehr- 30.495,50 €
gangskosten

> je Teilnehmer/in 104.034,45 €

Die Gesamtsumme der Ausbildungsentgelte (brutto) enthélt die Jahressonderzahlung und

den Arbeitgeberanteil VwL sowie die Lohnnebenkosten.

Ausbildungsentgelt 282.155,80 €
IT Ausstattung / Dienstklei- 12.000.00 €
dung '
Ausbildungs-/Lehrgangs- 121.982.00 €
kosten '
> Jahrgang mit 4 TN 416.137,80 €

Die Gesamtkosten fur die Ausbildung einer Nachwuchskraft in Ausbildung zur staatlich ge-
pruften Disponentin bzw. zum Disponenten belaufen sich auf rund 104.000 € pro Person
bzw. auf rund 416.000,00 € fur die gesamte Ausbildung eines Jahrgangs mit vier Nachwuchs-

kraften.



Mit der Ausbildung der staatlich gepruften Disponentinnen bzw. Disponenten kann FW ab
September 2027 beginnen.

Die hier dargestellten geschatzten Kosten kommen nicht zusétzlich in voller Hohe auf die
Stadt Nurnberg zu, da die Ausbildung zur/zum staatlich gepriften Disponentin/Disponenten
alternativ zum Dienstanfangerverhdltnis mit ebenfalls vier Platzen durchgefuhrt werden soll.
Fur die Ausbildung der Dienstanfanger/innen - Schwerpunkt Leitstelle wurden pro Jahrgang
mit vier Personen ursprunglich rund 375.000 € kalkuliert (Stand Oktober 2024).

Durch die Einfihrung der tariflichen Ausbildung zu staatlich gepriften Disponentinnen und

Disponenten belaufen sich die finanziellen Auswirkungen fir einen Jahrgang mit vier Perso-
nen in den Jahren der Durchflihrung auf den Differenzbetrag von rund 41.000 €.

Beschlussvorschlag

Ab dem Einstellungsjahrgang 2027 (Beginn 01.09.2027) wird die tarifiche Ausbildung zur
staatlich gepruften Disponentin/zum staatlich gepriften Disponenten einer Integrierten Leit-
stelle bei der Stadt Nurnberg implementiert.

Wahlweise soll die Ausbildung von bis zu vier tariflich beschéftigen Disponentinnen/Dispo-
nenten oder vier Dienstanfangerinnen und Dienstanfanger - Schwerpunkt Leitstelle - je Aus-
bildungsjahr angeboten werden.

Die notwendigen Finanzmittel fiir die vier tariflichen Ausbildungsplatze zur Disponentin/zum
Disponenten werden ab dem Ausbildungsjahr 2027 bereitgestellt.
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