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Kommunikation und fachspezifische Beratung

Wenn es sich zuspitzt — Elternzusammenarbeit in der Krise

neu gestalten

Beschreibung

Begegnhungen mit Eltern kénnen manchmal in
eine Sackgasse geraten: Der Ton ist scharf,
die Gesprache konfliktbeladen, Vorwirfe
dominieren, und der gemeinsame Fokus auf
das Wohl des Kindes geht verloren. An dieser
Stelle setzt professionelles Handeln an, und
die zentrale Frage lautet: Wie kann ich meine
Rolle nutzen, um eine hilfreiche
Elternzusammenarbeit zu férdern? Dabei geht
es insbesondere darum, handlungsfahig zu
werden.

Inhalte

An diesem Fortbildungstag stehen systemische
Grundsatze der Elternzusammenarbeit im
Fokus. Wir erkunden Konfliktstufen, um
friihzeitig zu erkennen, wann sich Situationen
zuspitzen und welche Ansatze wirksam sind.
Gemeinsam entwickeln wir praxisnahe Wege
im Umgang mit Widerstanden und gestalten
konstruktive Gesprache. Eigene Gefiihle
werden reflektiert und in den Kontakt mit
Eltern einbezogen. Der Tag wird durch
konkrete Methoden fiir eine grenzachtende
und verstehende Kommunikation abgerundet,
die Sie direkt im Praxisalltag anwenden
kdénnen.

Ziele

e Sie kdnnen systemische Grundsatze der
Elternzusammenarbeit praktisch umsetzen und
Widersténden vorbeugen.

e Sie lernen, Konfliktdynamiken in
Begegnungen mit Eltern anhand von
Konfliktstufen einzuordnen und Ihr Handeln
danach auszurichten.

e Sie erkennen eigene Widerstande und
verwandeln diese in professionelles Handeln.
e Sie begreifen und nutzen Widerstande als
Chance fir eine hilfreiche Kommunikation mit
Eltern.

e Sie erhalten konkrete Methoden und
Gesprachstechniken fiir eine respektvolle,
grenzachtende und ressourcenorientierte
Elternzusammenarbeit.

Zielgruppe

Padagogische Fachkrafte aus
Kindertageseinrichtungen aller Trager sowie
deren Fachberatungen oder
Abteilungsleitungen, die bei Konflikten
unterstitzen

Termin und Ort

Mittwoch, 7. Oktober 2026, 9 - 16.30 Uhr
Sldstadtforum, Siebenkeesstr. 4, 90459
Nirnberg

Vorlaufige Pliatze
16

Fortbildung, Prasenz, 1 Tag

Referent/-in

Kerstin Sauernheimer, Dipl.-Sozialpadagogin,
Systemische Therapeutin, Supervisorin
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Kostenregelung siehe Wegweiser

Organisation
Fachstelle PEF:SB, Telefon 09 11 / 2 31-8 99 70

Anmeldeschluss
Mittwoch, 26. August 2026

Kompetenzerwerb
e Diversity-Kompetenz
e Kommunikationsfahigkeit
o Konfliktfahigkeit und Konstruktivitat



