
Beschreibung  
Vor der intensiven Zusammenarbeit mit Eltern 

gilt es, den Kontakt herzustellen und eine 

Beziehung aufzubauen: das Schaffen der 

Vertrauensbasis als Grundlage für Weiteres. 

Immer wenn Sie Ihre Tätigkeit in einer Kita 

neu aufnehmen oder neue Kinder und Eltern 

die Einrichtung besuchen, ist dies Ihr Thema, 

denn Eingewöhnung brauchen nicht nur die 

Kinder. 

  

Inhalte 
Sie lernen in dieser Fortbildung Methoden für 

Gespräche kennen. Außerdem werden 

nonverbale Aspekte, wie zum Beispiel 

Körpersprache und innere Haltung, 

thematisiert und im geschützten Rahmen 

praktisch ausprobiert. Dieses Handwerkszeug 

unterstützt Sie dabei, selbstsicher aufzutreten 

und gelassen auf Eltern zuzugehen. Den 

vielfältigen Anliegen der Eltern werden Sie 

damit professionell und offen begegnen 

können. 

  

Ziele 
• Eine positive Haltung und mehr 

Selbstvertrauen im Kontakt mit Eltern 

bekommen 

• Erfolg versprechende Themen, Fragen und 

Verhaltensweisen zum Beziehungsaufbau 

kennen 

• Hilfreiche und leicht umsetzbare Methoden 

für Gespräche erlernen: W-Fragen, Ich-

Botschaften (Thomas Gordon), Aktives 

Zuhören (Carl R. Rogers), 

Kommunikationsquadrat (Friedemann Schulz 

von Thun) 

• Einen professionellen Umgang mit den 

Anliegen von Eltern erreichen 

• Anknüpfungspunkte für die Berufspraxis 

bewusst und aktiv gestalten 

 

Zielgruppe 

Pädagogische Fachkräfte aus 

Kindertageseinrichtungen aller Träger aus 

Nürnberg 

 

Termin und Ort 
 

Mittwoch, 4. März 2026, 9 - 16 Uhr 

Donnerstag, 5. März 2026, 9 - 16 Uhr 
 

Südstadtforum, Siebenkeesstr. 4, 90459 

Nürnberg 
 

Vorläufige Plätze 

16 
 

Format 

Fortbildung, Präsenz, 2 Tage 
 

Referent/-in 

Karin Lüdtke, Stadt Nürnberg, Jugendamt, Stab 

Familienbildung, Dipl.-Pädagogin, Kinder- und 

Jugendlichenpsychotherapeutin 
 

Kosten 

Keine 
 

Organisation 

Fachstelle PEF:SB, Telefon 09 11 / 2 31-8 99 70 
 

Anmeldeschluss 

Mittwoch, 21. Januar 2026 
 

Hinweise 

Gefördert durch den Stab Familienbildung des 

Jugendamts der Stadt Nürnberg 

 

 
 

Kompetenzerwerb 

• Empathie 

• Kommunikationsfähigkeit 

• Kunden- und Beratungskompetenz 

 

 Soziale Arbeit / Bayerischer Bildungs- und Erziehungsplan 

Stab Familienbildung 
FobiNr. 62000 

Modulare Fortbildungsreihe: „Beratung von Eltern“  
 

Modul 1: Beziehungsaufbau und erste Gespräche mit Eltern 


