
  

Beschreibung 
Elterngespräche bei schwierigen Themen 

erfordern einerseits Kompetenzen in 

Gesprächsführung und andererseits eine 

ressourcen- und lösungsorientierte Haltung. 

Heikle Themen ansprechen können, ohne sich 

in Schuld und Scham zu verstricken – ein 

bewegter und bewegender workshop, der 

mehr vermittelt als „tools und Technik“. 

  

Inhalte 
• Gute Beratung beginnt mit guter 

Vorbereitung 

• Was bedeutet Kooperation? 

• Was bedeutet „Widerstand“? 

• Auftragsklärung im „Zwangskontext“ 

• Was bedeutet eigentlich „Empathie“? 

• Tools und Fragetechniken 

 

  

Ziele 
• Kompetenzzuwachs für lösungs- und 

ressourcenorientierte Elterngespräche 

• Handlungssicherheit in schwierigen 

Situationen 

• Reflektion der eigenen Haltung 

• Erweiterung der professionellen 

Gesprächsführungskompetenz 

● Anknüpfungspunkte für die Berufspraxis 

bewusst und aktiv gestalten 

 

Zielgruppe 
Mitarbeitende des Jugendamtes der Stadt 

Nürnberg sowie Fachkräfte sozialer Berufe aller 

Trägerm die Elterngespräche führen. 

 

Termin und Ort 
 

Dienstag, 18. Februar 2020, 9 - 16 Uhr 
 

Südstadtforum, Siebenkeesstr. 4, 90459 

Nürnberg 
 

Plätze 

15 
 

Format 

Fortbildung, 1 Tag 
 

Referent/in 

Valeska Riedel, Dipl.- Sozialpädagogin (FH), 

Lehrende für Systemische Beratung und 

Therapie (DGSF), systemische Kinder- und 

Jugendlichentherapeutin (DGSF), Systemische 

Mediatorin (DGSF) 
 

Kosten 

60,00 Euro 

Kostenregelung siehe Wegweiser 
 

Organisation 

Fachstelle PEF:SB, Telefon 09 11 / 2 31-8 99 70 
 

Anmeldeschluss 

Dienstag, 07. Januar 2020 
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Gelingende Elterngespräche – was tun, wenn`s schwierig 

wird? 
 


