
  

Beschreibung 
Bitte melden Sie sich für diese Veranstaltung 

direkt beim Personalamt mit der unter 

„Hinweise“ genannten Kursnummer an. 

  

Inhalte 
• Veränderungsprozesse: Rückblick und 

Ausschau 

• Führungskraft im Wandel: eine 

Sandwichposition 

• Kommunikation und Führungsverhalten im 

Wandel: der Erfolgsfaktor 

• Die Psychologie der Gerüchte: die Kraft der 

Stillen Post 

• Ursachen und Umgang mit Widerstand 

• Die emotionale Achterbahn: Umgang mit 

den eigenen Gefühlen und denen der 

Mitarbeitenden 

• Erfahrungsaustausch, Reflexion und Tipps 

  

Ziele 
Der professionelle Umgang mit Veränderungen 

wird in Zukunft eine Schlüsselrolle spielen. 

Grundlegender Wandel geschieht in immer 

kürzeren Abständen. Als Führungskraft merken 

Sie es bereits täglich: der Wandel bestimmt 

mehr und mehr Ihr Arbeitsleben. 

In diesem Seminar wird der 

Veränderungsprozess ganzheitlich 

nachvollzogen. Wir fragen uns unter Anderem: 

Wie reagieren Sie als Führungskraft richtig auf 

Widerstand? Wie kommunizieren Sie vor und 

während Veränderungsprozessen und wie 

gehen Sie mit vorhersehbaren kollektiven 

Emotionen um? Wie führen Sie Ihre 

Mitarbeitende durch die chaotische 

Umbruchphase? Wie können sie den 

Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen Spielraum geben 

und für die aktive Beteiligung während des 

Veränderungsprozesses? Wie setzen Sie 

positive Impulse? 

 

Zielgruppe 
Interessierte Führungskräfte 

 

Termin und Ort 
 

Dienstag, 10. März 2020, 8.30 - 16 Uhr 
 

Umweltrathaus, Lina-Ammon-Str. 28, 90471 

Nürnberg 
 

Plätze 

15 
 

Format 

Fortbildung, 1 Tag 
 

Referent/in 

Monica van Bueren, Coach & Trainer der 

Emotions-Akademie.de 
 

Kosten 

IZ Beitrag: 80,00 Euro siehe Wegweiser 
 

Organisation 

Margit Endres, Telefon 09 11 / 2 31-41 55 
 

Anmeldeschluss 

Dienstag, 11. Februar 2020 
 

Hinweise 

Kursnummer PA/1: N - 114087 

 

Stufe 2 der Führungskräfte-Qualifizierung 

 

Kompetenzzuordnung: 

Transformationale Führung 

Gestaltungs- und Entwicklungswille 

Lern- und Veränderungsbereitschaft 

 

 Personale Kompetenzen – Personalentwicklung 

Führung und Anleitung 
FobiNr. 01620 

Herausforderung Veränderung 
Gemeinsam Veränderung meistern 


